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Presentmcion Ref.

En ¢l contexto social econdmico ¥ politice  actund, I planificocion constituye wns
herrarmienta tcnica y politica imprescindible para el desarrollo del departamente ya que
permite disefiar una ruta basada en una serie de acciones eSITAEEICNS pATH  BERCTIR MHjOT
ealidad de vida pars sus habitanies de unn maner incluyenie v equitativa

En mi calidad de Gobernador Departamental v en el marco del  Sistema Macional de
Planificacidn eomo mecanismo s vingulacion entre las politicas pdblicas ¥ la imversion
pihlica ¥ consciente de la imporiancin de impulsar procesos de desarmollo gue s2an
genuinos v participativos ¥ que expresan la problemsitica  a solucionmr ¥ las
potencialidades a desarrollor  parn beneficio colective, ex por ko que la Gobemacion
Departamentn]  tiene el gusto  de publicar ¢ Plan de Desarrollo Departamendol de
Cheetzaliennngn,

Dicha plan corresponde al periodo 2001- 2025, su claboracién contd con el apoyn iécnico
de SEGEPLAM ¥y de instifuciones gubernamentabes, sociedad civil asi oo la poblacidn
representoda en grupos de base, UTD, CODEDE, sutoridades locales, asi como  oiros
actores claves que. existen en el depariamento.  Los planteamiontos esiratégicos del plan,
COMETUYEN e Su conjunte, un rebs imporiante que o5 necesario asumir desde los seciores ¥
aciores claves que tienen presencia en el depaniaments.

Par lo mismo el Plan de Desarrollo Depanamental — POD - planiea una vision alentodors,
desafiante v retadorm, asi misma ks ejes integradores v articuladons de las problemdticas
v potencialidodes del depariamente que gencran  impactos positivos en la poblacién, en
ferminos econdmices, sovinkes ¥ politicos, a b vez provocan sinergias ¥ una nueva cultara
de participacion ciudadana,

Dada la importoncin del PDD pora @] desarrollo de procesos de democratizacidn y

" copceriacidn politica, ccondmice, social, cultural ¥ amblental ¥ en la blsqueda continua ¥
permanents del beneficio socinl ¥ coondmico de La poblacidn es que en esta oporiunidad
se pone o disposicidn de s iderosmlios o presents pubilicachin con ¢l afiin qus constibuya
unn hermamienta metedobégica que  permita que In wisiom, gjes estrntégions, problemiaticn ¥
potencinlidades asi como las acciones estratégicas v los provecios de esa mognitud puedan
ser operafivizgades ¥ ejecutades para beneficio de In poblacion en general,

Por este medio &l agradecimiento sincero g
pubcrmameninles, autoridades, lideres v olpg
munera contribuyeron a la constrsccidn del

las  imstituciones gubemamentales ¥ oo
cxipresiones organizadas gue de alguma

il Herera Alvarado
Pamental de Quetzalienango

Cuetealienangoe, mave 2011




1. MARCO INTRODUCTORIO

1.1 Importancia de la planificacion estratégica departamental

El Plan de Desarrollo Departamental -PDD— de Quetzaltenango constituye un esfuerzo
consensuado entre diversos actores locales que se constituyen en el seno del Consejo
Departamental de Desarrollo -CODEDE- en donde confluyen los alcaldes municipales, el
gobernador departamental, instituciones sectoriales, empresarios locales, asi como lideres y
lideresas de la sociedad civil.

El plan se defini6 mediante un proceso participativo con enfoque territorial, facilitado por
la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia ~-SEGEPLAN-—, con el
acompafiamiento técnico de la Unidad Técnica Departamental —UTD—. Es importante
sefialar que se compilaron, estudiaron e incorporaron todos aquellos antecedentes —aun
validos— de planificacion realizados en el departamento tanto por el CODEDE como por
organizaciones sociales, instituciones académicas y agencias de cooperacion.

El proceso de planificacion se desarrollo en el marco de la legislacion vigente, atendiendo
lo prescrito en la Constitucién Politica de la Republica', la Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural®, la Ley Marco de los Acuerdos de Paz’, el Codigo Municipal,
la Ley General de Descentralizaciéon y la Ley Preliminar de Regionalizacion, que son
instrumentos que definen los lineamientos y elementos para orientar la planificacion
territorial en el pais.

Este proceso realizado con metodologia participativa, tuvo una duracion de cuatro meses
en los que paso a paso se realizaron diversas actividades de: diagnostico, problematizacion,
identificaciéon de potencialidades, y de visualizacion del futuro deseado para el
departamento. Uno de los resultados importantes de este proceso, lo constituyen los ejes
de desarrollo que son las estrategias generales del plan. Estos multiples pasos del esfuerzo
colectivo de planificacion, se compilaron en el documento en sus dos partes constitutivas:
el diagnostico y el plan. En estas actividades, el didlogo franco y abierto entre los
participantes sobre las caracteristicas locales, sus problemas y las soluciones a los mismos,
fue la manera de alcanzar los acuerdos necesarios para consolidar la propuesta de
desarrollo.

' De acuerdo con la Constitucion Politica de la Repiblica, en el Articulo 134, literal b) que se refiere a la
“obligatoriedad de los municipios y entidades descentralizadas y auténomas a mantener una estrecha
coordinacion con el 6rgano de planificacion del Estado”, que es SEGEPLAN.

2 La Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, asigna como objetivo del Sistema de Consejos de
Desarrollo, el propdsito de “organizar y coordinar la administraciéon publica, mediante la formulacion de
politicas de desarrollo, planes y programas presupuestarios, asi como la coordinacién interinstitucional
publica y privada”.

3 Esta Ley se articula con el Sistema Nacional de Planificacion a través del objeto de la Ley, que dice, entre
otros, “garantizar el desarrollo integral de la persona y cimentarse sobre el desarrollo participativo que
promueva el bien comun y, que responda a las necesidades de la poblacion”.




El PDD, es un esfuerzo consensuado entre actores departamentales, que cumple con varias
finalidades para todos sus habitantes y se constituye en:

eUn documento que recoge el conocimiento de manera ordenada los participantes y
actores locales sobre la situacion actual del departamento combinado con los aportes de
conocimiento técnico proveniente de fuentes bibliograficas e institucionales;
conocimiento que deberd ano con afio enriquecerse a través de ejercicios de didlogo
permanente en el seno del CODEDE, y, en los diversos espacios de organizacion privada,
social, municipal y comunitaria.

e Un instrumento formador de ciudadania en cuanto a proponer de manera accesible el
conocimiento social y técnico del espacio departamental en donde se vive y se reproduce
el individuo, la familia y la comunidad, y se organiza sus municipios; con el cual se
puede actuar en funcidon de mejorar y transformar.

¢ Un instrumento ordenado y priorizado de la problematica del departamento, que asiente
la referencia basica medible de la situacion actual del departamento, para que afio con afio
pueda servir como punto de comparacion del avance en el cumplimiento de las metas
propias del desarrollo proyectado y deseado.

eUna guia ordenada y priorizada para la toma de decisiones sobre la inversion en el
territorio departamental, que tiene incorporada la demanda planteada desde la diversidad
de actores, de las comunidades rurales y de los espacios urbanos del conjunto de
municipios.

e Constituirse en un instrumento de politica publica, que sirva a las diferentes expresiones
politicas como base de sus planes de gobierno, en donde se recrean las estrategias de
desarrollo, sobre una linea de base que conoce toda la ciudadania para garantizar, la
democracia y la contribucion de cada ejercicio de gobierno, al desarrollo.

Adicionalmente, el PDD es una parte importante del Sistema Nacional de Planificacion —
SNP- en donde se articula y cumple con las siguientes funciones:

e [nstituirse como un instrumento de articulacion multinivel y sectorial, en tanto sus
demandas se reflejen coherentemente en los planes de desarrollo municipal, regional y
nacional; y viceversa.

e Instituirse como un instrumento de articulacion multinivel y sectorial, en tanto,
coherentemente articule las politicas gubernamentales y sectoriales, entre los planes de
desarrollo municipal, regional, nacional, y viceversa.

e Establecerse como una base de informacion organizada e integral, para la formulacion de
politica publica, en tanto expresa las desigualdades sociales y asimetrias territoriales. Esta




funcion demanda la produccion de informacion sectorial en los distintos niveles
territoriales de manera sistematica.

El PDD se realizo teniendo como marco de referencia la situacién del desarrollo del
conjunto de los municipios, el grado de cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio* y los Acuerdos de Paz. De igual forma, el PDD contiene la informacién
relacionada con el Plan Nacional de Reconstruccion con Transformacién e incorpora el
enfoque de riesgo y el manejo integrado de recursos hidricos en la planificacion del
desarrollo.

La incorporacion de estos enfoques, va encaminada no solo a prevenir desastres sino a
visualizar progresiva y socialmente de manera aplicada y solidaria, los procesos de
adaptacion al cambio climatico.

Finalmente, es pertinente sefalar que el proceso de planificacion superd barreras de
diversos tipos; sobre todo, aquellas escépticas o contrarias a la apertura democratica de la
discusion abierta de los problemas sociales; y también, fue dificil la aceptacion de
consumir como un punto de partida del desarrollo departamental perfectible y
complementario con los planes de desarrollo de los municipios, mas que un fin en si
mismo o constituir la agregacion simple de los planes locales.

El documento se presenta en siete capitulos principales y cuatro complementarios. Los
capitulos principales resumen los antecedentes de planificacion, objetivos, metodologia, el
diagndstico y la propuesta de planificacion; los restantes capitulos complementarios son
documentos y anexos.

1.2 Objetivos del Plan de Desarrollo Departamental
1.2.1. Objetivo general

Tener un instrumento-guia de la planificacién con enfoques territorial y participativo que
recoge la problematica social, econdmica, ambiental e institucional del departamento
visualizada atravez de sus sectores publicos, que articula las politicas publicas y orienta a
las distintas iniciativas de inversion en el departamento para que la poblacion mejore sus
capacidades ciudadanas de actuar sobre el territorio donde vive para agenciarse una mejor
calidad de vida, asi como responsabilizarse en los diferentes niveles de su entorno
inmediato: municipal, departamental, regional y nacional.

* Los Objetivos de Desarrollo del Milenio, se derivan de la Declaraciéon del Milenio en el afio 2000 por las
Naciones Unidas.




1.2.2. Objetivos especificos

e Ordenar la inversion publica, privada y de cooperacion internacional, con base a las
prioridades de desarrollo del nivel departamental, para contribuir a la disminucion de las
desigualdades sociales y asimetrias en equipamiento territorial.

¢ Orientar el esfuerzo departamental para contribuir a superar las metas de los Objetivos
del Desarrollo del Milenio.

e Sentar bases de conocimiento social ampliado y ciudadano de la problematica
territorializada y de sus propuestas de solucion asi como establecer mecanismos
mensurables, asi como establecer mecanismos mesurables y participativos de monitoreo
del cumplimiento del PDD.

¢ Establecer las bases de conocimiento del nivel departamental para avanzar en el dialogo
sobre las necesidades, el acondicionamiento basico y la instrumentacion, para la
institucionalizacion de enfoques de racionalidad sustentable frente a las amenazas
naturales: el ordenamiento territorial, la gestion del riesgo, el manejo integral de los
recursos hidricos y la adaptacion al cambio climatico.

e Proveer un instrumento que contribuya a fortalecer las relaciones interdepartamentales y
la coordinacién interinstitucional, en la gestion de soluciones a problemas comunes en los
niveles municipal, departamental y regional como parte del Sistema Nacional de
Planificacion.

e Orientar, la gestion de las dindmicas intermunicipales e interdepartamentales, para la
generacion de condiciones favorables de desarrollo territorial, por medio de una
propuesta de planificacion departamental integral, consensuada e incluyente.

e Identificar, las acciones estratégicas que faciliten la articulacion las politicas publicas y
las potencialidades territoriales con la inversion, para su efectiva contribucion al
desarrollo del departamento.

1.3 Antecedentes del Proceso de Planificacion

En Quetzaltenango, similarmente a otros departamentos, se han realizado estudios
socioecondmicos, investigaciones, diagnosticos, tanto sectoriales como de caracter privado
(especialmente ONG y cooperaciones internacionales), asi mismo, se identifican varios
procesos de planificacion que también son especificos de cada institucion o sector; la
presencia de ONG ha generado una dindmica importante en ese aspecto, como también el
apoyo de cooperantes importantes que ha permitido que el departamento tenga planes de
desarrollo importantes; a veces, accionada desde una perspectiva local, poco nivel regional
y departamental por la escasez de recursos y poca participacion de otros actores
importantes en la vida econdmica social y politica del departamento.




La poblacion en pleno, poco o nada conoce de esos procesos, muchos son de manejo
exclusivo de las instituciones, otros son publicados pero no son considerados por las
autoridades para su implementacion. Mas que todo, se debe a que no hay estrategias de
promocion, empoderamiento e implementacion, o porque nuevas autoridades en el poder,
no respeta o conoce los principios de continuidad, inherencia y universalidad de la
planificacion, por lo que no se territorializa ni se impulsa. Algunos documentos existentes
que se conocen, unos en nuestro poder, otros no, son los siguientes:

e Secretaria de Planificacion y Programacion (SEGEPLAN) Sistema Nacional de
Planificacion Estratégica Territorial, Guia de Facilitacion de la Planificacion Estratégica
Territorial (PET) y Plan de Desarrollo Municipal (PDM).

ePlan de Desarrollo Municipal 2008-20012. UE/ SCEP. Metropoli de los altos. Marzo
2008.

e Mancomunidad de Municipios Metropoli de Los Altos, Plan Estratégico de desarrollo
Integral 2006-2010.

e Planificacion Estratégica Territorial del Valle de Quetzaltenango 2007-2020.
Mancomunidad de Municipios Metropoli de Los Altos. Primera Edicién diciembre de
2007.

e Agenda de Desarrollo Territorial e Identidad, Sectores de Sociedad Civil en el CODEDE,
Quetzaltenango 2006.

¢ Diagnostico actual de Quetzaltenango, material de estudio, afio 2009 (sin autor).

e Diccionario municipal de Guatemala, afio 2001 CIVICA, Instituto de Estudios y
Capacitacion  Civica Guatemalteca; COMODES, Comisionado Presidencial para la
Modernizacion y Descentralizacion del Estado.

e Estudio de Potencialidades y Agenda Departamental de Competitividad, Red Nacional
del Grupo de Gestores y Mesa de Competitividad, Quetzaltenango.

Es indudable que dichos procesos despiertan interés, motivacion, deseos de la ciudadania,
lideres y agentes productivos, como politicos para que los mismos se impulsen, pero esa
algarabia pronto se pierde, y no se logra el desarrollo integral, especialmente de los grupos
marginados que sufren deterioros en salud, educacidon, oportunidades etc. EI talon de
Aquiles de la planificacioén es que no se tienen ni se garantizan los recursos necesarios
para impulsarlo; la sociedad en su conjunto aun no desarrolla una cultura de planificacion.

Por otra parte, se carece de experiencia en procesos de monitoreo, seguimiento y
evaluacion de los resultados; se suma la indiferencia de muchos, especialmente de los
politicos, y el desconocimiento de la poblacion a estos procesos, falta de voluntad e




incapacidad politica de funcionarios y politicos; falta de recursos financieros, de
experiencia en gestidn y negociacion de proyectos, poco personal tecnificado en el tema
de planificacion; no se desarrolla la capacidad de coordinacion interinstitucional y
territorialidad, para impulsar procesos de planificacion; hay consensos tedricos, pero no
hay practica, falta de participacion y falta de una cultura planificadora que involucre y
haga participar a la ciudadania en general.

Para este caso, nos percatamos de la existencia de buena documentacion de planificacion,
que bien puede ser utilizada en un enfoque de vision territorial, apuntando a los mismos
objetivos de desarrollo; es sorprendente que muchas instituciones ignoren la existencia y
la riqueza de propuesta que existen en los documentos ya sefialados, y aun més que no se
constituyan en documentos de accion politica, de consulta y de nueva integracion de
propuestas; en esa parte, el PDD se constituye en articulador, integrador de esos
esfuerzos. Las iniciativas han sido varias y diversas, los planes y el financiamiento para
su formulacion, se pierden porque los mismos no son promovidos, no hay apropiacion de
la gente, no se socializan dichos procesos, o sencillamente las autoridades de turno
desechan esas propuestas e implementan otros. EIl proceso més activo de planificacion
que hasta este momento se activa y promueve, es la agenda de competitividad, en el marco
de los miembros e integrantes de los grupos gestores y de las mesas de competitividad
existentes.




2. MARCO METODOLOGICO DEL PROCESO DE PLANIFICACION

La planificacion para el desarrollo, utiliza “el territorio” como un espacio de referencia y
analisis orientado a responder a las necesidades reales e intereses de la poblacion
relacionada con su estado ambiental y base natural especifica. La metodologia incorpora
un enfoque multicultural, participativo, dialdégico y de consenso, con equidad de género y
de representacion territorial.

La metodologia se desarrolld teniendo como marco referencial las metas establecidas en
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, los Acuerdos de Paz y los enfoques de
racionalidad sustentable contenidos en las propuestas de Gestion de Riesgo, Gestion
Integrada del Recurso Hidrico y Ordenamiento Territorial. Un insumo importante fueron
los antecedentes de planificacion en el departamento y validados, fueron incorporados al
proceso.

La facilitacion del proceso estuvo a cargo de la SEGEPLAN en permanente coordinacion
con el personal de la Unidad Técnica Departamental, ademés contd con el apoyo de
especialistas en planificacion capacitados en desarrollo en el marco del SNP. El
especialista de SEGEPLAN a su vez, recibid retroalimentacion permanente de un equipo
multidisciplinario de la Direccioén de Planificacion Territorial. Asi también, la planificacion
se soportd en el Sistema Nacional de Informacién Territorial —SINIT- y en la
colaboracion de los funcionarios de la delegacion de SEGEPLAN en el Departamento.

El proceso de planificacion se realizo en el seno del CODEDE, sus miembros participaron
activamente en su elaboracion y lo validaron luego de conocer sus resultados.

La metodologia de ‘taller’ fue utilizada ampliamente durante el proceso, porque genera un
clima de colaboracién y socializacions. El proceso de planificacion se desarrolld en cuatro
fases las cuales se describen a continuacion:

2.1 Generacion de condiciones

Consistid en preparar las condiciones Optimas para motivar la participacion de los
diferentes actores politicos, técnicos y de sociedad civil del departamento y asumir el
compromiso de asistir a un proceso sistematico de planificaciéon. Derivado de las
actividades anteriores se logro la concertacion politica entre los diferentes actores en el
seno del CODEDE vy la UTD. De manera participativa, con los actores sectoriales, se
realizé un analisis de actores locales, la compilacion y analisis de informacion documental
e institucional, asi como caracterizaciones, diagnoésticos, Estrategias de Reduccion de la

® El taller, se define como una metodologia participativa, dialdgica e incluyente, de construccion colectiva y
conocimiento, en el cual se expresan los contenidos culturales en los idiomas propios o maternos, donde se
utiliza un set de herramientas proyectivas, pedagégicamente mediadas, mismas que relativizan la
importancia del uso del idioma y contenidos culturales por parte del Facilitador.




Pobreza, Agendas de Desarrollo y planes departamentales sectoriales e institucionales
entre otros; asi mismo, se analizaron los indicadores institucionales y locales, disponibles
para el nivel departamental. Lo anterior permiti6 la formulacion de una base de
informacion que sirvio a los participantes como insumo para iniciar con los talleres de la
siguiente fase.

2.2 Analisis territorial

Esta fase contemplo reuniones técnicas, entrevistas directas y talleres, se aplicaron diversas
herramientas de recoleccion de informacion para conocer las diferentes dinamicas
territoriales y obtener la percepcion de los actores y sectores. Se inicid con un analisis de
la situacion actual del departamento (pre-diagnostico departamental con enfoque sectorial),
de los siguientes sectores: salud, seguridad alimentaria educacion, cultura y recreacion,
equidad, identidad y derechos, servicios basicos y vivienda, seguridad y justicia, economia,
comunicacion y transporte, ambiente y recursos naturales, gestion de riesgo, energia y los
aspectos politico institucionales del departamento. En cada uno de ellos se problematizaron
las desigualdades sociales y asimetrias territoriales. Se realizd una regionalizacién sub
departamental para efectos de planificacion, un analisis FODA. Con este procedimiento, se
logro interrelacionar la percepcion y el conocimiento de los participantes y el andlisis de la
informacioén socialmente construida, lo que dio como resultado, la elaboracion de un
Diagnodstico Departamental. Finalmente, la fase concluye con la construccion de un
Modelo de Desarrollo Territorial Actual MDTA, que identifica e ilustra las dinamicas
intermunicipales, la vinculacion con los niveles regionales y las relaciones inter-
departamentales.

2.3 Planificacion

Con el diagndstico departamental y el MDTA, se inicid la tercera fase del proceso: para
¢sta se tuvieron reuniones técnicas, talleres participativos y reuniones ampliadas, con los
representantes de las instituciones en cada departamento y miembros de la sociedad civil.
En esta fase, se determinaron los ejes de desarrollo como estrategias generales, a partir de
la problematizacion y las potencialidades del departamento; estos ejes soportan la vision y
los objetivos estratégicos, finalmente se definen acciones estratégicas, con sus indicadores
de resultado. Esto obedece a que en este nivel, por ser el que articula el nivel municipal
con el regional, en el plan no solo se identifican proyectos, sino se propone establecer
politicas y realizar planes que permiten orientar el accionar del CODEDE. El producto de
esta fase es la Matriz de Planificacion -MP—, que es la propuesta de desarrollo del
departamento.

La propuesta de desarrollo a través de la integracion del marco estratégico (matriz de
planificacion y sintesis del desarrollo territorial) y el andlisis relacional con MDTA
permitié elaborar un alcanzable Modelo de Desarrollo Territorial Futuro -MDTF. Con
estos insumos se procedid a redactar el presente plan, el cual ha sido validado por los
actores departamentales y avalado por el CODEDE para su implementacioén y promocion.




2.4 Auditoria del proceso

Esta fase ha sido transversal a las anteriores y se realiz6 a lo largo de todo el proceso de
planificacion, con el objetivo de evaluar y mejorar los productos que fueron generandose a
lo largo de la implementaciéon de la metodologia. Para ello se conformé en el nivel
nacional y departamental comisiones metodoldgicas que tienen como funcion lo siguiente:

¢ Monitoreo de las actividades.

¢ Solucidn a problemas metodoldgicos.

e Disefio y utilizacion de guias y herramientas.
¢ Divulgacion del proceso.

e Sistematizacion del proceso.




EE—— Plan de desarrollo departamental

3. DIAGNOSTICO TERRITORIAL
3.1 Informacion general del departamento
3.1.1 Ubicacion geografica

Quetzaltenango dista 202 km de la Ciudad Capital. Tiene una extension territorial de 1,951
km? (que es igual a 279,227 manzanas, equivalentes al 1.8% del territorio nacional).
Limita al Norte con el departamento de Huehuetenango; al Sur con los departamentos de
Retalhuleu y Suchitepéquez; al Este con Totonicapdn y Solold y al Oeste con el
departamento de San Marcos. Se ubica en la latitud 14° 50' 16" y longitud 91° 31' 03".
Tiene una altitud promedio de 2,333 msnm.

3.1.2 Division politico administrativa

El departamento de Quetzaltenango, se encuentra en la Regiéon VI (Sur Occidente). Su
cabecera es Quetzaltenango. Se conforma por 24 municipios, entre los que se encuentran: 2
ciudades, 2 villas, 20 pueblos, 94 aldeas, 186 caserios, 217 parajes, 299 fincas, 110
haciendas, 983 labores, 284 granjas y 26 asentamientos agricolas’.

Mapa No. 1. Mapa base, Quetzaltenango.
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% De conformidad a lo indicado en el Estudio Socioecondmico del departamento de Quetzaltenango.




3.1.3 Regionalizacion sub departamental

La propuesta de Subregionalizacion es de utilidad para un mejor andlisis de las dinamicas
homogéneas intermunicipales; ademas, permite la realizacion del FODA por cada region,
considerando el ejercicio enriquecido y fortalecido de planificacion a nivel municipal, en el
que se identifican: Problematicas, potencialidades, ejes de desarrollo subregionales vy,
proyectos estratégicos departamentales.

Al hablar de relaciones intermunicipales similares mas que homogéneas, debe
comprenderse las dindmicas territoriales, las cuales, se analizan en funcion de causa y
efecto y, tomando en cuenta los criterios siguientes:’

e Influencia de la jerarquia urbana de los municipios.
e La Ley del Rango.

e La Ley de Reilly (area de influencia).

e Distancia econdmica.

En el proceso metodoldgico se habla de la definicion de subregiones funcionales; en este
momento debe de comprenderse las caracteristicas de cada uno de los municipios.

Por otro lado, como la idea de crear subregiones es comprender las dindmicas territoriales;
es oportuno establecer indicadores de criterio, tales como:

e Administrativos.

e Servicios publicos.

e Territoriales.

¢ Econdmico-productivos.
e Socioculturales.

Otros insumos que pueden ser utilizados para el analisis y/o establecimiento de criterio son
los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM)®

Ademas, deben considerarse: El tamafio poblacional de cada municipio, la presencia del
mayor nivel de infraestructura en salud y educacion, el acceso a la tecnologia y los
servicios bancarios (considerando que estos servicios son los que mayoritariamente
demanda la poblacidn); éstos puntos ayudan a establecer una mejor Subregionalizacion.

Ver el Mapa No. 2, siguiente:

Estos, pueden ser algunos criterios para la propuesta de Subregionalizacion de los espacios funcionales
llamados territorios o municipios.
Y, su respectivo comportamiento y/o similitud entre municipios del departamento.




Mapa No. 2. Sub regionalizacion, Quetzaltenango.
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3.1.4 Historia

En el ano 1,300 Niajib y Cavéck Principes de la Confederacion Quiché conquistan a los
Mames asentados en ésta Region. Los Quichés le dieron el nombre de Shelajij Noj, en
honor al Volcan que se llamaba "Lajuj Noj" que significa "Diez ideas" y a los lugares que
estaban al pie del volcan le llamaron She lajuj Noj. Xelaju estaba gobernado por 10
Principales teniendo autoridad cada uno de ellos sobre 8,000 viviendas que hacen un total
de 80,000, las que contenian, segun el Cronista Colonial, Francisco Fuentes Guzman, mas
de 300,000 habitantes.

Cuando los espanoles llegaron a territorio americano en 1,524, encontraron varios Estados
politicos y guerreros que luchaban entre si por la conquista de nuevas tierras. Alvarado
llegd procedente de México acompafiado de Texcocanos, Tlaxcaltecas, mexicanos y
Cholutecas. Los Nahoas mexicanos, de cuya lengua estan nominados tantos lugares de
Guatemala, identificaron a la zona con el ideograma dibujado, el que era presentado por el
pajaro Quetzal posado sobre una muralla. Por lo tanto, el ideograma se lee "en la muralla
del Quetzal". Los dos nombres de Quetzaltenango son indigenas y este fue dado por los
mexicanos que se relacionaban con los Quichés de la region.

Pedro de Alvarado domindé militarmente a Xelaju y Olintepeque y dejo en la

administracion de los nuevos territorios al Teniente Juan de Ledn y Cardona quien fundo el
7 de Mayo de 1524 la primera poblacion de ladinos en el punto denominado "Sak Kaha",

o



que quiere decir "Agua Clara" y que hasta 1806 fue conocida como San Luis Perdido (hoy
Salcaja). Pedro de Alvarado fund6 la ciudad de Quetzaltenango de la Real Corona, el 15
de Mayo de 1524; el dia del Espiritu Santo. La fundacion se verificod en lo que mas tarde se
denomin6 Cantdn San Nicolds. En la parte alta durante el siglo XVI se levant6 la Ermita
que se denomina San Nicolas, en cuyo patio o plaza se celebrd durante 300 afios la feria
llamada Patronal y de la Conquista, la cual que se celebré hasta mediados del siglo XIX.
“Desde su fundacion en el siglo XVI, los Pueblos de Los Altos fueron olvidados por el
gobierno colonial de Goathemala™

En la ciudad se conformaron otros cantones como el de San Antonio el 13 de Junio de
1524, el de San Sebastian y el Antiguo Calvario o San Bartolomé, organizandose el nuevo
Canton el Calvario en 1906. Ya bien formada la ciudad fueron surgiendo otros cantones
como: Jesus Nazareno o San Joaquin, al que los liberales bautizaron como las Flores; el
Centro, Garibaldi, subdividiéndose algunos de los cantones existentes en otros barrios por
nominacion popular, asi el de San Antonio, La Cruz de Piedra, La Transfiguracién y San
José la Vina.

Los indigenas estaban asentados principalmente en el Barrio San Bartolomé. En la
actualidad la cabecera del departamento se ha conformado como un centro estratégico de
comercio y prestacion de servicios, a ¢l confluyen familias que han emigrado de varios
municipios del propio departamento de Quetzaltenango y de otros departamentos de la
region, incluso de Centroamérica. Otro factor importante es la presencia de gran cantidad
de visitantes europeos, principalmente y norteamericanos que asisten a las escuelas de
idioma espanol y colaboran con ONG de asistencia social.

Una fuente importante de la economia lo constituye el turismo, pues existen varios centros
turisticos en los municipios como la Laguna de Chuicabal en San Martin, Aguas Georginas
en Zunil, la ciudad misma posee una infraestructura que permite y atrae a visitantes
nacionales y de otros paises. Se cuenta con hoteles, hostales, restaurantes, centros médicos,
universidades, centros culturales, asi como atractivos naturales para visitar y conocer, entre
ellos volcanes, aguas termales, centros ceremoniales mayas, lagunas y rios. En varios
municipios existen areas protegidas, en el municipio posee un area protegida denominada
Parque Regional Municipal Quetzaltenango, con una extension territorial de 5,755 ha, ésta

° En la obra “Historia de un ideal que no ha muerto” de Francisco Cajas Ovando, destacan los siguientes
relatos: 1) “Se sucedian Capitanias Generales y la Real audiencia permanecia sorda a los requerimientos
como la fundacién de escuelas de instruccién, un hospital, entre otros.... La pobreza era grande, la
moneda escaseaba, urgian medicinas para detener las pestes que azotaban la region, por eso es falsa la
especulacion chapina en contra de una supuesta desercion a la patria grande de los quetzaltecos”, 2) “El 1
de enero de 1824 al asumir el cargo el Alcalde Primero Manuel Martinez Aparicio lanza la idea de que los
pueblos de Quetzaltenango, Totonicapan, Solold y otros pueblos adyacentes se conviertan en el Sexto
Estado de la Federacion Centroamericana, idea que cuaja hasta febrero de 1838 cuando surge vibrante
segun el periddico “El Quezal” la noticia de ser un pais independiente que causo gran felicidad entre los
quetzaltecos que salieron a las calles a festejar, se elaboraron comidas y bebidas para brindar a los que
vitoreaban su libertad” y, 3) “El gobierno fue formado en la ciudad de Totonicapan siendo electo como
primer presidente el licenciado Marcelo Molina y Matha. Fue el gobierno de Rafael Carrera que a través
de hojas sueltas, levantamientos y acciones atroces disolvieron la escasa vida libre del Estado de Los
Altos”.




area Protegida limita al Norte con San Mateo, La Esperanza, Olintepeque del departamento
de Quetzaltenango y San Andrés Xecul del departamento de Totonicapan; al Este limita
con: Zunil, Almolonga, Cantel y Salcaja; al Sur con: Zunil y el Palmar; al Oeste con:
Concepcion Chiquirichapa y San Martin Sacatepéquez. Este parque regional se constituye
en un patrimonio natural muy importante para el municipio.

3.1.5 Demografia

Segun el censo del 2002 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), la
poblacion total de Quetzaltenango en ese afio era de 624,716 habitantes; sin embargo, la
proyeccién que proporciona la misma institucion para el afio 2011 es de 789,358
habitantes, la mayoria estd concentrada en la cabecera departamental, Coatepeque, San
Juan Ostuncalco, Colomba, Cantel y Génova. El crecimiento de la poblacion en la
cabecera departamental es acelerado, lo que ha provocado su extension territorial urbana
hacia municipios vecinos como San Juan Ostuncalco, San Mateo, La Esperanza,
Olintepeque, Salcaja, ademas, Cantel, Zunil y Almolonga de Quetzaltenango. Dicho
crecimiento incide indirectamente en la economia de los municipios de San Andrés Xecul
y San Cristobal Totonicapan, del departamento de Totonicapan.

En cuanto a distribucién urbana rural, el 40.28% de la poblacion del departamento se
localiza en el area urbana y el 59.72% por ciento en el area rural. Esta situacion se ha
mantenido en el departamento durante afios, notdndose que en los municipios de San
Carlos Sija, Palestina de los Altos y Huitan, la poblacion rural es mayor del 90%'°.

En Quetzaltenango a diferencia de la mayoria de los demas departamentos, la poblacioén
masculina es mayoritaria con el 50.46% de poblacion total y la poblacion femenina es del
49.54%. Predomina la poblacion indigena con el 60.29% del total, ésta se encuentra
localizada especialmente en el altiplano y mas en el area rural, sin embargo, en los
municipios del Sur predominan los no indigenas (ladinos), aunque los indigenas residentes
conservan su idioma materno y costumbres' ',

Los municipios en los que predomina la poblacion no indigena son: Coatepeque, Colomba,
Flores Costa Cuca (subregion 5), Salcaja, San Mateo (subregion 2) San Carlos Sija y
Sibilia (subregion 4); en la cabecera (subregion 2), la diferencia es muy leve casi es 50 a 50
por ciento, predominando levemente la no indigena.

1% Diagnostico actual de Quetzaltenango, material de estudio, 2009.
1 1
Idem.




Grafico No. 1. Piramide poblacional, Quetzaltenango.
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Fuente: INE, 2002

La mayor concentracion de poblacion se encuentra en el grupo de personas comprendidas
entre los 7 a los 59 afios, que equivalen al 72.5% de la poblacion total.

3.1.6 Condiciones de Vida

Pobreza

Quetzaltenango manifiesta rangos relevantes de pobreza y extrema pobreza, de tal cuenta
que casi todos sus municipios estan catalogados como tales, los municipios mas pobres se
ubican en la region norte, son 11 municipios en total, solo Sibilia tiene un porcentaje bajo
de 35.2% San Carlos Sija con 40.9% y San Francisco La Unién con 56.9% mientras que
el resto de esta region estan mas alla del 72%. Pero los mas altos rangos en esta region

son: Huitan, Cabrican, San Martin Sacatepéquez y Cajold cuyo promedio de pobreza es
de 83.4% '

En la zona costera el promedio de pobreza es del 65% para cinco municipios, pero
Génova y el Palmar estdn arriba del 76% de ese rango. La zona central de
Quetzaltenango es donde la pobreza es mas baja, pues el promedio es de 32.2% para ocho
municipios, solo Cantel y Zunil estan arriba del 40% de pobreza, Salcaja solo tiene el
17.2%". En el departamento de Quetzaltenango el nivel de pobreza general es promedio

iz Informe Nacional de Desarrollo humano, 2005; con datos del INE, 2002.
Idem.




en 44.0% y de 10.1% extrema'*. El indice de valor de brecha que le corresponde del total
nacional es del 6.40%, es decir, como minimo se necesitaria aproximadamente una
inversion de Q 517, 841,371.33 para que la poblacion pobre del departamento logre
avanzar a la linea de pobreza general"”.

Entre las desigualdades por departamento, Quetzaltenango, Totonicapan y San Marcos
presentan los mas altos porcentajes de pobreza entre 42-36 y mas. Ello implica decir que
en estos departamentos se manifiestan con mayor grado las desigualdades (falta de
educacion, salud, bajos ingresos econdmicos, enfermedad, bajo nivel de vida etc.) Asi
como, las asimetrias caracterizadas por falta de infraestructura para el desarrollo.

Los pobres estan concentrados en las areas rurales y en gran parte son personas indigenas;
los pobres estan débiles para el trabajo, no son competitivos, tienen un nivel bajisimo de

educacion si no es que son analfabetas, carencia de servicios esenciales de salud.

Recuadro No. 1. Pobreza y pobreza extrema, Quetzaltenango.

Porcentaje de pobreza ODM 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.
Nivel Pobreza | Pobreza
general | extrema Meta 1A: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015 el % de
Departamental | 44.0% 10.1% personas cuyos ingresos sean inferiores a un délar por dia.
Nacional 543 % | 16.8%

Meta de pais: reducir a 11.4 % la poblacion en condiciones de

El departamento de Quetzaltenango extrema pobreza.

de acuerdo con los mapas de

pobreza se encuentra dentro del Afio base 1994, para el departamento es 6.47%.
rango catalogado como medio y Meta departamental 2015 = 3.2%.

bajo.

La proporcion de la poblacion en extrema pobreza segin la
ultima medicion del ENCOVI (2006) fue de 10.1%, lo que
indica que a nivel departamental esa situacion esta superada
como meta, pero ain persisten serios problemas en el interior
del departamento.

Entre las acciones para alcanzar la meta a nivel nacional se
promueven proyectos productivos sostenibles con enfoque
empresarial que den origen a la pequefia y mediana empresa y
Fuente: ENCOVI, 2006. como a la generacion de fuentes de empleo que incrementen
los ingresos familiares.

Fuente: ENCOVI, 2006.

Las condiciones de pobreza también generan desnutricion que viven algunos de los
municipios mas pobres, como Huitan, Cabrican, San Mateo, San Miguel Siguil4; el Valle
del Palajunoj que pertenece a la cabecera municipal, a escasos kildmetros del centro
urbano, muestra caracteristicas de vida bastante diametrales con respecto a este, las
oportunidades de trabajo son bajas, mal remuneradas y de trabajos no calificados.

14 Segilin la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida; ENCOVI, 2006.
15 Mapas de la Pobreza; INE/SEGEPLAN, 2002.




Debido a la pobreza y otros factores, en varios municipios coexiste un alto nivel de
analfabetismo, especialmente en hombres y mujeres mayores de edad, como también
serios problemas en la prestacion de servicios esenciales, especialmente en salud y en
menos grado la educacién, las condiciones de infraestructura vial son aceptables en
términos de interconectividad entre centros poblados urbanos de los diferentes municipios,
no asi en las aldeas, cantones y caserios donde la situacion es deplorable, se visualiza la
regularidad en la prestacion de servicios basicos y otras condiciones adversas que no
permiten una vida digna.

Se registran grandes e importantes inversiones financieras, pero mayormente en la
cabecera departamental, que esta cobrando un auge importantisimo, especialmente en el
sector terciario, mientras que el resto de municipios permanece marginado y sin mayores
opciones. A nivel departamental, la ciudadania demanda atencidon inmediata en los sectores
de educacion, salud, seguridad alimentaria, asi como, generar condiciones estructurales,
capacidad humana, inversiones en territorios estratégicos, y otros que permitan el
crecimiento y desarrollo econdmico, el involucramiento de las mujeres en el desarrollo, la
disminucién de los factores que lo impiden, consecuentemente el mejor nivel de vida de
su poblacion. Las condiciones de pobreza general y extrema pobreza del departamento se
reflejan el siguiente cuadro.

Cuadro No. 1. Pobreza general y extrema, Quetzaltenango.

Indicadores municipales de la pobreza:
Municipios: Pobreza general: | Pobreza extrema: Poblacién l.’ob,lacmn
rural: indigena:
Quetzaltenango cabecera 25.9% 3.2% 5.5% 49.9%
Salcaja 17.2% 1.0% 25.1% 34.9%
Olintepeque 40.4% 3.9% 19.5% 88.1%
San Carlos Sija 40.9% 33.6% 83.0% 43.1%
Sibilia 35.2% 3.2% 86.0% 15.3%
Cabrican 84.0% 32.8% 62.4% 91.1%
Cantel 43.4% 4.6% 44.6% 94.8%
Almolonga 41.6% 4.3% 19.1% 99.4%
Huitan 85.1% 35.5% 41.0% 94.3%
Zunil 47.5% 6.4% 22.3% 90.4%
Colomba 69.2% 16.3% 61.4% 11.9%
San Francisco La Union 56.9% 9.0% 83.7% 99.8%
San Martin Sacatepéquez 82.9% 28.1% 83.5% 88.2%
Cajola 81.6% 25.4% 70.7% 94.5%
San Miguel Sigiiila 74.3% 16.9% 24.3% 94.9%
San Juan Ostuncalco 72.5% 20.9% 46.3% 86.4%
San Mateo 22.7% 2.2% 9.9% 50.1%
Concepcion Chiquirichapa 76.5% 22.6% 56.4% 99.4%
El Palmar 77.7% 24.5% 48.2% 71.1%
Génova 76.8% 18.1% 88.7% 42.7%
Coatepeque 42.8% 6.1% 56.2% 6.2%
Flores Costa Cuca 58.4% 11.3% 54.0% 18.7%
La Esperanza 19.2% 1.3% 22.3% 62.1%
Palestina de Los Altos 79.5% 25.5% 87.6% 71.2%

Fuente: INDH, 2005.




Indice de Desarrollo Humano

Es evidente que el departamento de Quetzaltenango se encuentra en una posicion
favorable en sus aspectos de IDH, salud, educacién e ingresos con respecto a otros
departamentos como Escuintla, Totonicapan, Solold y por debajo de Guatemala que le
supera en ese aspecto con 0.726. La media de IDH de Quetzaltenango se halla en 0.607,
mientras que Totonicapan aparece con 0.526 de IDH, Solola con 0.596 y Escuintla con
0.598. Lo anterior indica que Quetzaltenango tiene mejores indicadores en el indice de
salud, indice de educacion e indice de ingresos con respecto a los tres departamentos
mencionados'®. A pesar de ese comportamiento, aun persisten condiciones de pobreza y
extrema pobreza en el departamento.

Cuadro No. 2. IDH, indice de salud, educacién e ingresos, Quetzaltenango.

Indicadores municipales de desarrollo humano:

Municipios: indice de Indice de indice de
IDH: . s .
salud: educacion: ingresos:
Quetzaltenango cabecera 0.784 0.858 0.827 0.667
Salcaja 0.732 0.793 0.757 0.645
Olintepeque 0.688 0.802 0.676 0.585
San Carlos Sija 0.646 0.767 0.625 0.545
Sibilia 0.624 0.652 0.657 0.563
Cabrican 0.635 0.792 0.577 0.537
Cantel 0.681 0.695 0.738 0.611
Almolonga 0.671 0.923 0.492 0.597
Huitan 0.533 0.565 0.510 0.525
Zunil 0.627 0.861 0.432 0.587
Colomba 0.604 0.621 0.614 0.578
San Francisco La Union 0.599 0.690 0.584 0.524
San Martin Sacatepéquez 0.569 0.755 0.402 0.541
Cajola 0.332 0.190 0.285 0.521
San Miguel Sigiiila 0.448 0.239 0.546 0.560
San Juan Ostuncalco 0.568 0.610 0.526 0.569
San Mateo 0.694 0.682 0.771 0629
Concepcion Chiquirichapa 0.519 0.456 0.529 0.572
El Palmar 0.586 0.606 0.582 0.569
Génova 0.546 0.648 0.482 0.507
Coatepeque 0.679 0.768 0.675 0.593
Flores Costa Cuca 0.601 0.638 0.606 0.558
La Esperanza 0.723 0.760 0.765 0.644
Palestina de Los Altos 0.489 0.524 0.419 0.525
Promedio departamental 0.607

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los Censos Nacionales XI de Poblacion VI de Habitacion, 2002; ENCOVI, 2000 y, CELADE,
BANGUAT, BM/PNUD.

Calidad de vida en los municipios

Las condiciones de vida en los sectores urbanos del departamento de Quetzaltenango, son
consideradas media; deplorable o bajo en comunidades rurales del interior, porque no se

1 Seguin el INDH, 2005.




cumplen a plenitud, las demandas para tener una vida digna; esta situacion no solo se
replica a nivel del departamento, especificamente en las areas rurales se localizan nucleos
y grupos familiares que carecen de posibilidades de obtener ingresos dignos, minimas
posibilidades de estudios y salud.

Las brechas sociales existentes en los municipios del departamento, se relacionan con una
serie incalculable de disparidades y desigualdades sociales, econdmicas y politicas que no
permiten el desarrollo en la calidad de vida de las personas de los municipios,
especialmente en Cabrican, Huitdn, San Miguel Sigiiila, San Juan Ostuncalco, entre
otros, que a pesar que son territorios cercanos a la cabecera, tienen muchas dificultades de
comunicacion vial, educacion, salud y pobreza.

3.1.7 Identidad cultural

Una de las principales caracteristicas del departamento, es su alto porcentaje de poblacion
indigena maya k’iche’, representa mas del 75% del total del territorio quetzalteco; a nivel
nacional, Quetzaltenango junto a Totonicapan, Solold, San Marcos, Huehuetenango, El
Quiche, Alta y Baja Verapaz mantienen los niveles mas concentrados de poblacion
indigena maya muy diversa y la mas representativa a nivel nacional.

Predomina el idioma K'iche’ especialmente en las mujeres, también se comunican por
medio del castellano; el idioma Mam, es importantes ya que es el idioma materno de los
municipios siguientes: San Miguel Sigiiila, Cajola, San Juan Ostuncalco, San Martin
Sacatepéquez y Concepcion Chiquirichapa.

La poblacion es heredera de la cultura del pueblo Maya K’iche’, lo que es de gran
significado por la practica de valores cosmogonicos como el tipo de alimentos que
consume (que también es definido por la pobreza que atraviesan). Traje, practicas
espirituales, idioma, amor a la tierra, creencia en los nahuales regidores del destino de la
humanidad entre otros.

El traje tipico es la expresion mas importante de su identidad, se dice que son las mujeres
las que realmente han protegido este rasgo cultural tan importante. Consiste en un traje de
vistosos colores, predominan los colores rojo, verde, amarillo y negro; el traje de gala de
las mujeres es en varios municipios el corte color negro jaspeado u otro color mas colorido
en otras partes, con adornos de terciopelo en la orilla, acompafiado muchas veces de un
giiipil bastante colorido con su vistosa “ranta” con bordados de pajaros, rosas y animales
como venados, en otros municipios también se usan de giiipiles, cuyo color es la base del
rojo, verde, azul, negro, etc.

La gastronomia se basa en el consumo de: Atoles, recados, como pepian, jocom, estofado,
caldo amarillo, el cocido, cuyos ingredientes son la carne de res, pollo, o cerdo y variedad
de especias para lograr deliciosos recados que regularmente se degusta acompafiado de
tamalitos recién hecho de masa de maiz, envueltos en hoja de doblador o hoja de milpa,
también se acostumbra el consumo de mucho picante o chirmol, hecho de tomate, cebolla,
cilantro y chile.




La religion predominante es la catdlica pero hay poblacion evangélica, asi como la
expresion de la cosmovision maya, en lo que se refiere a la parte espiritual, fusionada con
un sincretismo religioso, que se origino como una estrategias de conservacion de las
creencias ancestrales en tiempos de la colonia, que a la vez, se celebraban rituales
religiosos de caracter occidental, el culto a sus dioses como expresion de respeto y
devocion a estos. De tal cuenta que cada municipio tiene su respectivo Santo Patrono,
para lo cual celebran Ferias Patronales en cada municipio que son organizados por la
Cofradia del lugar. Existen en el departamento, un niimero significativo de lugares
sagrados, como parte de su expresion cosmogonica y como una de las mayores fortalezas
de su identidad. Existen plazas de mercado casi todos los dias de la semana, especialmente
en los cascos urbanos de los municipios; en la cabecera departamental todos los dias hay
mercado.

3.1.8 Aspectos climaticos y fisiograficos
Clima

Quetzaltenango manifiesta climas variados con una minima de 6.8 °C y una méxima de
22.4 °C, determinandose que en ciertas épocas del afio (noviembre, diciembre y enero)
puede descender a 3 °C bajo cero (principalmente en municipios del Norte y del Centro),
mientras que en los municipios de la Zona Costera, el clima es mas calido.

Zonas de vida

La altitud mas alta se encuentra en el municipio de Sibilia con 2,800 msnm y la mas baja
en Génova a 350 msnm 19 de los 24 municipios tienen una altura superior a los 2,000
msnm.

Por la diferencia de altitudes, la temperatura media anual es muy variable, oscila entre 15
y 24 °C, habiéndose detectado en las partes mas altas valores de —7 °C, y en la Boca Costa
y Costa, hasta de 35 °C. Segun el sistema de clasificacion de Thornthwait, el clima de la
region se caracteriza por tener en la jerarquia de temperaturas, zonas que van desde céalidas
hasta semifrias, con tipos de variaciones de temperatura de zonas sin estaciones frias bien
definidas y otras con inviernos benignos. En la jerarquia de humedad se encuentran zonas
de clima muy humedo, caracterizado por selvas, hasta zonas semi-secas con pastizales,
pasando por zonas hiimedas caracterizadas por bosques.

Las lluvias se presentan entre mayo y octubre, con maximos de precipitacion en junio y
septiembre, con cifras estimadas de 3,000 mm/atio y 4,000 mm/afio. Llueve en un
promedio de 120 dias al afio, con una época de sequia severa entre noviembre y mayo,
cuando la precipitacion registrada es menor a 50 mm. La estacion seca es marcada entre
los meses de diciembre y enero. Datos recientes indican, que las precipitaciones mas altas
se registraron en el municipio de Colomba, y las menores en el municipio de Olintepeque.
La precipitacion media mensual varidé segliin la estacion y el mes, entre 40-260 mm, en
enero, y entre 151-619 en septiembre. La precipitacion media anual varié de 3,414 mm.,




en Colomba a 3,235 mm, en Flores Costa Cuca, 1,019 mm, en San Carlos Sija y 775 mm,
en Olintepeque.

En el departamento de Quetzaltenango existen cinco zonas de vida vegetal, predomina la
zona de bosque muy huimedo sub-tropical calido (Bmh-s (c)) con vegetacién rica en
composicion floristica, como el corozo, el volador, el conacaste y el mulato; y el bosque
muy hiumedo montano bajo (Bmh-mb); entre los indicadores ecoldgicos de esta zona esté
el pino triste, el ciprés y el aliso.

Las diferencias de clima en las partes altas y bajas, se convierten en potencialidades para el
departamento, permite la siembra y cosecha de cultivos diversos propios de cada clima, por
ejemplo: en la parte alta cultivan legumbres y hortalizas, mientras que en la parte baja,
predomina el cultivo del café, pero en la actualidad, éste ha sido substituido por maiz y
otros productos debido a la crisis provocada por la baja del precio del café.

El clima también ha influido en la preferencia de algunos inversionistas que han decidido
instalar industrias importantes en la cabecera departamental de Quetzaltenango, como:
ITALTEX, Cerveceria Nacional, Licorera Quetzalteca y otras industrias menores.

Fisiografia

En Quetzaltenango se presentan 3 regiones fisiograficas: Un 80% aproximado corresponde
a tierras altas volcanicas, un 15% es pendiente volcénica y un 5% corresponde a tierras
altas cristalinas. Las tierras altas volcanicas estdn compuestas principalmente de andesita
(roca eruptiva joven); varias cuencas y valles han sido parcialmente cubiertas con pomez
cuaternario.

La pendiente volcénica incluye volcanes de formacion reciente (cuaternario), asi como
material asociado, depositado en la costa Sur. Los conos de los volcanes estan compuestos
principalmente de andesita. Las faldas hacia el Sur estan formadas por coladas de lava,
ceniza volcanica y en algunos lugares, lahares o lodo volcanico. El area posee rios de
corriente rapida que forman caidas de agua antes de alcanzar la Llanura Costera del
Pacifico.

El material geoldgico de las tierras altas cristalinas, esta constituido principalmente por
rocas metamorficas y plutdnicas que incluyen serpentinitas, gneisses, esquistos y granitos.

La existencia de los volcanes Santa Maria, Santiaguito, Cerro Quemado, Siete Orejas,
Chicabal y Lacandén, asi como su pico conocido como Zunil, cerros, crateres, precipicios,
barrancos, valles y llanuras, dan interés a las condiciones petrograficas del suelo. Entre los
principales accidentes fisiograficos estan los Cerros Tuinicatzé, los Veinte Palos,
Tuicacaix, Colojites, Sija, Tuitzacabel, Galdpagos, Chonja, Tajuyub, Chicabal, Jolon y
otros. El uso potencial del suelo estd distribuido de la siguiente manera: agricola 21%,
forestal 65%, pecuario 14% y area potencial para riego el 5%,

17" Segun informes del MAGA, 2008.




Hidrografia

El rio Samala es el mas importante del departamento de Quetzaltenango, se origina en la
aldea Paquix en Totonicapan, atraviesa los municipios de Cantel, El Palmar,
Quetzaltenango y Zunil; recibe varios afluentes como el rio Chimoral, el Xantin, el
Juchanep, el Paquix y otros; durante su trayecto toma diversos nombres. Ha sido utilizado
como fuente de proyectos hidroeléctricos, tales como: la planta hidroeléctrica en la aldea
Santa Maria de Jesus, municipio de Zunil y actualmente esta en construccion otra
hidroeléctrica con mayor capacidad que la anterior, cuya infraestructura abarca los
municipios de Zunil y El Palmar, esperando que la cobertura de servicio sea mayor. En el
recorrido del rio Samald, hay varias industrias como peleterias y otras, asi como cultivos
de hortalizas a las que le aplican fertilizantes y pesticidas; los desechos de ambos caen al
rio, lo que provoca una alta contaminacioén y enfermedades en la poblacion que consume el
agua del mismo. Otros rios que cruzan el departamento son: Aguascalientes, El Naranjo,
Ixchol, Quijive, La Esperanza, Xequijel, Nima I, Nima II, Nil, El Tambor, Ocosito, Xab,
Ayol, Las Animas, Cantel, Rosarito, Rosario, Talticd, Moad, Tolpop, Pacaya, Zin,
Bobosena, Sachila, El Rincon, La Florida, Mujulid, Chixoy o Negro, Talcicil, Cuilco, Las
Manzanas, Nahualate y Salinas; ademas, lo bafian numerosos riachuelos, especialmente en
la boca costa.

Existen varias fuentes medicinales sulfurosas y calientes, como los bafios que circundan el
volcan Cerro Quemado, los banos de Almolonga, el balneario Aguas Amargas y las
Fuentes Georginas, este tltimo convertido en un turicentro de importancia, ademas de los
banos Ecosauna, todos estos ubicados en el municipio de Zunil.

3.2 Analisis sectorial

3.2.1 Salud

A partir de los datos estadisticos del INE, la poblacion del departamento de
Quetzaltenango para el afio 2011 es estimada en 789,358 habitantes, distribuida
principalmente en el area rural, esta poblacion tiene una oferta escasa de servicios de un
sistema de salud integrado por varios sub sistemas que pertenecen a dependencias
diferentes que carecen de una politica global tanto en gestiébn como estrategias sanitarias
comunes. El departamento cuenta con el servicio de tres hospitales'® (1 distrital, 1
departamental y 1 especializado), 12 Centros de Salud, 62 Puestos de Salud, 1 maternidad
cantonal, 11 Centros de Atencion Permanente, 1 Centro de Urgencias 24 horas, 274
Centro Comunitarios, 19 Prestadoras de Servicios, que brindan una cobertura a 737
comunidades'

'8 Hospital Regional San Juan de Dios, Regional de Occidente, Hospital Anti tuberculosis Dr. Rodolfo
Robles y Hospital Nacional JJ Ortega.
" Informe del MSPAS, 2009.




Por parte de estos servicios se atiende a una poblacion equivalente a 41.66 %, del total de
457,828 habitantes sin acceso a servicios de salud®’. El 67.33% de la poblacion es
atendida por el Ministerios de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS), el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) atiende el 18.27 % de la poblacion, funciona
como una entidad autébnoma. Existe un sector que estd conformado por clinicas privadas y
entidades no gubernamentales, con consulta externa y practicas hospitalarias que cubren
10.13 % de la poblacion, las cuales se encuentran ubicadas principalmente en la cabecera
departamental, convirtiéndose en una potencialidad para el departamento.

El sistema de salud de Quetzaltenango, tiene serias dificultades econdémicas para la
reposicion de equipo e infraestructura. El servicio se vuelve insuficiente y en muchos
casos deficiente, debido principalmente al déficit de personal e insumos, caracteristica muy
comun en el area rural. En cuanto al recurso humano es limitado, se ha estimado que
existen 99 médicos presupuestados y 269 por contrato, lo que establece que existe un
profesional por cada 1456 habitantes, que son atendidos por el sector publico”’. Lo que
demuestra las dificultades existentes en la cobertura del sector, lo cual depende de la
mayoria de la poblacion del departamento. Esta situacion, se agudiza si se considera que
estos servicios cuentan con serias deficiencias de infraestructura, equipo e insumos.

La distribucion de la infraestructura de salud se encuentra ubicada en zonas urbanas de los
municipios, lo que implica, que gran cantidad de la poblacion del area rural tiene poco o
nulo acceso al servicio. Esta parte de la poblacion, no cuentan con suficientes centros de
atenciéon a su alcance, y los existentes no cuentan con el personal ni medicamentos
suficientes para responder a la demanda.

La problematica de la salud en el departamento, va mas alld de la falta de centros
asistenciales; los sectores del area rural se enfrentan a otras carencias que aumentan los
riesgos en su salud, como por ejemplo: falta de recursos econdomicos para mantener una
alimentacion saludable que brinde una buena nutriciéon tanto para adultos como nifios y
ninas, falta de viviendas adecuadas, que cuenten con los servicios basicos, como agua
potable y servicios sanitarios. Para el aiio 2006, el 77.7 % de la poblacion tenia acceso a
fuentes mejoradas de abastecimiento de agua potable.

Lo anterior provoca el padecimiento de enfermedades como gastroenteritis, y otras
enfermedades diarreicas que se consideran la causa de altos indices de morbilidad y
mortalidad infantil en el departamento, asi por ejemplo en el 2009 las enfermedades
diarreicas ocuparon el primer lugar con un 9.43 % de frecuencia.

2 Idem.
1 Segun el Informe del MSPAS, 2009.




Recuadro No. 2. Mortalidad en niiios y nifias menores de 5 afios, Quetzaltenango.

Tasa de mortalidad de la niiiez, ODM 4: Reducir la mortalidad de los niiios menores de 5
2009 afios.
Nivel Tasa
tveles <1 afio < 5 afios Meta 4% “Reducir en dos terceras partes, entre 1990 y 2015, la
Departame mortalidad de los nifios menores de 5 afios” (por mil nacidos
19 26 :
ntal Vivos).
Nacional 30 42

Con esta meta se pretende reducir para el afio 2015:

v De 110 a 37 la tasa de mortalidad en nifias y nifios
menores de 5 afos.

v' De 73 a 24 la tasa de mortalidad de nifios menores de un
afio.

Para el afio 2008/2009 la tasa a nivel nacional para mortalidad
infantil fue de 30 y la tasa de mortalidad en nifios y nifias
menores de 5 afios fue de 42.

En el departamento, para el afio 2009, la tasa de mortalidad en

nifios menores de cinco afios fue de 26 y para los menores de
Fuente: SIGSA, 2009. 1 afio de 19.

Para contribuir a mejorar estas cifras, es necesario contar con
programas de salud reproductiva, medidas higiénicas, acceso a
agua limpia, servicios sanitarios, educacion en las madres,
mejores ingresos econdémicos en la familia y vacunacion.

Fuente: SEGEPLAN, 2010.

La tasa de mortalidad de nifios menores de de 1 afo es de 19 por cada 1,000 nacidos
vivos; mientras que los menores de 5 afos es de 26 por cada 1,000 nacidos vivos, en este
sentido, en el departamento la mortalidad de nifios y nifias menores de 5 afios ha
disminuido en los Gltimos afios, aunque de manera lenta”. Como se observa en el
Recuadro 2 anterior, la meta ha sido superada pero no quiere decir que con ello que la
problematica no persiste, mas bien, habra que realizar nuevos esfuerzos para reducirla a
un porcentaje mucho menor.

En el Recuadro No. 3 siguiente, se aprecia la informacion relativa a la mortalidad materna
en el departamento de Quetzaltenango, a saber:

?2 Los datos de la Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil (ENSMI) muestran que en afios recientes ha
habido una reduccion importante en la TMI en el pais: en 1987 la TMI era de 75 por cada 1000 nacidos
vivos (NV), mientras que en el 2002 la TMI habia caido al nivel de 39 muertes por cada 1000 NV. Una
parte significativa de la reduccion (dos tercios de ella) ocurrié entre 1987 y 1995. Sin embargo, los
niveles de mortalidad infantil atun se ubican por sobre la meta del 2015. SEGEPLAN (2006), sostiene que
para cumplir con el objetivo de reducir la mortalidad infantil en el 2015, compromisos adquiridos para el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, se requiere una reduccion del 56% de la TMI
y una reduccion del 57% de la tasa de mortalidad de la nifiez. Analisis del progreso en el logro de los
ODM para salud en Guatemala.




Recuadro No. 3. Mortalidad materna, Quetzaltenango.

Casos de muertes maternas ODM 5: Mejorar la salud materna
Casos/
Descripcion Razon Meta 5A: “Reducir de 248, que habia en 1989, a 62 para
MM el 2015, las muertes maternas, por cada 100,000 mil

Razoén de mortalidad materna por nacidos vivos”.
departamento (2009) 22
Razén de mortalidad materna Para el nivel departamental se reportan Unicamente 22
nacional (2007) 134 casos, no aplica la base de calculo de la razon de

mortalidad materna por cada 100,000 nacidos vivos.

El estudio de mortalidad materna 2007 revela que para
ese afio, la razon de Mortalidad Materna se redujo a 134
muertes por cada cien mil nacidos vivos.

Con relacion a los casos reportados a nivel
departamental, es importante contar con programas de
planificacion familiar, nutricion de las mujeres, asi
como, aumentar la cobertura de atencion prenatal y
Fuente: SIGSA, 2009: SEGEPLAN, 2010. mejorar la atencion del parto, entre otros.

Fuente: SEGEPLAN, 2010.

Las muertes maternas, como expresion maxima de las complicaciones del embarazo, parto
y puerperio, aun constituyen un grave problema de salud publica en el departamento. A
pesar de ser un problema altamente evitable y de haber sido reducido en forma
considerable, se ha progresado poco, por tanto sigue siendo una agenda inconclusa. Para el
caso de la razon de mortalidad materna y tasa de mortalidad materna, el departamento ha
logrado avances ya que segun datos del MSPAS, existe una tasa de mortalidad materna de
8.59, siendo las principales causas: hemorragia excesiva o tardia consecutiva al aborto
(cuando lo hay), al embarazo y al embarazo molar, eclampsia durante el trabajo de parto,
eclampsia en el puerperio, atencién materna por muerte intrauterina™.

La atencién en un parto normal, tiene como fin vigilar y dar atencion a la mujer y al feto
durante el trabajo de parto, esta vigilancia permite detectar alteraciones anormales y actuar
oportunamente para evitar riesgos mayores. Por esto mismo, la mejor atencion de un parto
es en una institucion de salud, habilitada para esto y con personal capacitado, se considera
que un parto tiene una asistencia adecuada, si lo asiste un médico o una enfermera
profesional o una auxiliar de enfermeria.

En el Recuadro No. 4 siguiente, se muestra informacion relativa a la asistencia en partos en
Quetzaltenango.

2 Informe del MSPAS, 2009.




Recuadro No. 4. Asistencia en partos, Quetzaltenango.

Atencidén del parto ODM 5: Mejorar la salud materna
Atencion [, [ g, |
’re.c1b1da Meta 5*: “Reducir de 248, que habia en 1989, a 62 para el 2015,
Meédica 95 59.92 las muertes maternas, por cada 100,000 mil nacidos vivos”.
Comadrona 6,073 38.81
iri 93 0.59 . . . .
Er.npmca Proporciéon de partos con asistencia de personal sanitario
Ninguna 106 0.68 . r 4
especializado (médico o enfermera).
Total de partos 374 100

En el municipio, la mayoria de partos son atendidos por
comadronas, lo que se refleja en las tasas de mortalidad
materno-infantil reportadas.

Actualmente, se cuenta con el servicio que brindan 980
comadronas adiestradas, que atienden a las pacientes a
domicilio y en cualquier horario.

Fuente: SIGSA, 2009; SEGEPLAN, 2010.

Fuente: SEGEPLAN, 2010.

Datos proporcionados por el MSPAS, indican que de un total de 15,647 nacimientos el
59.92 % recibid asistencia médica, el 38.81 % fue atendido por una comadrona, 0.59%
atendido de forma empirica y el 0.68 % no recibié ningin tipo de atencion®’; en las
comunidades del departamento existen 980 comadronas que han sido capacitadas por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).

Por otra parte, en el departamento existe un programa completo de vacunaciones
obligatorias para nifilos menores de 18 meses de edad, siendo de una dosis de BCG al
nacer, 3 dosis de la anti polio y de la Pentavalente; hay una cobertura de 104.83 % para la
BCG, 99.45 % para la OPV y la pentavalente con un 99.44 %. La vacunacion con el
Toxoide Tetanico (TT), en una poblacién de 256, 214 mujeres en edad fértil de 10 a 54
afios, tuvo una cobertura de 5.58 %, lo que evidencia un gran porcentaje de mujeres sin

vacunar, que trae como consecuencia riesgo de tétanos neonatal durante el primer mes de
. 125
vida™.

Con relacion a la incidencia de VIH en el departamento, para el afio 2009, eran tratados
con quimiprofilaxis 797 pacientes, 19 embarazadas dieron positivo al VIH, recibiendo
tratamiento con AZT unicamente 14, asi mismo, 92 nuevos casos fueron detectados, siendo
la principal causa, via relaciones sexuales. Sin embargo, se ha demostrado que cierta
poblacion migra hacia los Estados Unidos, exponiéndola a comportamientos de riesgo por
la interacciones entre poblaciones mdviles, como las Trabajadoras Comerciales del Sexo
(TCS), que tienen tasas de prevalencia de VIH maés altas, y son la poblacion puente para
transmision de la epidemia a la poblacion en general. La mortalidad para ese afio, por
causa del SIDA, fue 11 fallecidos que representa el 1.48%°

# Segiin el Informe de SIGSA, 2008.
» Segtin Informes del MSPAS, 2009.
2 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).




En el departamento hay una alta prevalencia de diabetes mellitus, hipertension arterial,
infecciones respiratorias, digestivas y urinarias, carcinoma cérvico uterino y mamario,
adenocarcinoma prostatico, artritis, lesiones de rodillas o las fracturas de cadera por
osteoporosis, pérdida del equilibrio y disminucidn de la irrigacion cerebral, lo que dificulta
y limita el bienestar de los grupos vulnerables®’.

3.2.2 Seguridad alimentaria

En Quetzaltenango la poblacion del departamento para el afio 2011 es estimada en
789,358 habitantes, distribuida principalmente en el area rural, sin embargo, el crecimiento
migracional en la cabecera departamental, incrementa la demanda de servicios basicos,
vivienda, alimentos, empleo, y se traduce en vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria.
Esta situacion sumada a las condiciones de pobreza del area rural, principalmente en los
municipios del norte del departamento, es una causante fundamental de la inseguridad
alimentaria.

Los grupos vulnerables habitan en su mayoria en el area rural, con poco acceso a servicios
de agua potable y saneamiento, (incrementando las incidencias de diarrea); tienen un bajo
nivel educativo, y en la mayoria de los casos son herederos de las condiciones
socioeconomicas desfavorables.

La poblacion en Quetzaltenango es altamente vulnerable especialmente a las variabilidades
climaticas como sequias, helada e inundaciones, ademas, no hay programas de bienestar
social, mecanismos de manejo ni gestion de riesgos, especialmente para pobladores del
area rural.

En este sentido, el uso actual y potencial de los suelos™ en el departamento es basicamente
enfocado a una agricultura de granos basicos, la mayor parte de la tierra del departamento
se destina a la produccion de maiz, asociado con haba mas frijol. La agricultura anual
(granos basicos) para el afo 2003, cubria un area aproximada de 38,222.97 ha (17.9470 %
del territorio del departamento), al analizar los rendimientos obtenidos de granos basicos,
para el ano 2003, los resultados fueron: Frijol negro en asocio 8,978 quintales (2.65
quintales/manzana), maiz amarillo 201,410 quintales (33.91 quintales/manzana), maiz
blanco 647,747 quintales (39.85 quintales/manzana)®.

27 Se define la vulnerabilidad social como la situacion de riesgo o indefension extrema que enfrentan
aquellos nucleos de poblacion que por su edad, condicion fisica, mental o social, no pueden valerse por si
mismos y han sido abandonados o expulsados de sus familias y excluidos del desarrollo de la entidad.
Entre ellos encontramos a nifios, nifias, jovenes, familias en situacion de calle, adultos mayores postrados
o abandonados, indigentes, personas con discapacidad, mujeres abandonadas o victimas de violencia
familiar.

El uso de la tierra es el destino que se le da y la utilidad que de ella hace quién la usa, sin importar la
vocacion del suelo, es influenciado por factores naturales, como el clima, tipos de suelos, costumbres, asi
como por aquellos que responden a la estructura econémica del pais.

IV Censo Nacional Agropecuario, 2003.
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Al considerar la proyeccion de poblacion para el afio 2011, y suponiendo que se halla
mantenido la mismas area de produccion bajo los mismos rendimientos, se observa que la
disponibilidad de estos alimentos anuales por persona, fue en promedio de 1.16 libras de
frijol, 83.94 libras de maiz blanco, 26.10 libras de maiz amarillo, lo que hace suponer que
existe un déficit en cuanto a la cantidad, lo que evidencia una inseguridad alimentaria, que
unido a la inestabilidad de precios, genera una amenaza alimentaria a los hogares mas
pobres. A esto se suma, que la distribucion de la tierra en micro fincas es alto, y la
degradacion de los suelos sea también considerado como alto con valores de 0.27 a 0.46,
que sumado a las amenazas por sequia y heladas, sean consideradas como altas, lo que en
consecuencia hace que el municipio este catalogado en el criterio de muy alto en

Vulnerabilidad Alimentaria®.

Se puede agregar que la pobreza (43.99 % de la poblacion) y la extrema pobreza (10.02 %
de la poblacién), en el departamento son consideradas como alto y bajo respectivamente,
las consecuencias se reflejan en la talla, y en el estado nutricional de nifias y nifios. En la
actualidad existe una diversidad de instituciones y proyectos que apoyan a la seguridad
alimentaria en el departamento, asi como diferentes programas, sin embargo, la situacion
de la seguridad alimentaria de Quetzaltenango disminuye pero el problema persiste.

La realidad de la malnutricion es el reflejo de los diferentes estados de transicion
demografica, epidemiologica y nutricional en que se encuentra el departamento
conjuntamente con la situacidon socioecondmica y vulnerabilidad social de su poblacion.
Los efectos de la desnutricion afectan a las futuras generaciones, es asi que el estado
nutricional de la madre puede afectar la salud de sus futuros nietos (retardo de crecimiento
y desnutricion grave).

Utilizando el indicador de talla/ edad, el Tercer Censo Nacional de Talla en Escolares del
Primer Grado de Educacion Primaria del Sector Oficial de la Republica de Guatemala
2008, indica que la desnutricion cronica en escolares del departamento estd por arriba del
promedio nacional, manifestindose retardo de talla de 46%. Al comparar los resultados
obtenidos se observa que el retardo en seis, siete, ocho y nueve afios en el departamento
fueron de 32.8, 41.7, 52.7 y 61.6 respectivamente, mientras que los promedios a nivel
nacional fueron de 34.8, 39.6, 51.6 y 60, lo que refleja una talla baja para la edad. Al
comparar los resultados por sexo la prevalencia en hombres (46.6%) es superior a la
prevalencia en mujeres (45.4%), este retardo se manifiesta en su mayoria en el area rural,
de acuerdo a estos datos, la categoria de vulnerabilidad nutricional en el departamento es
considerada como alta.

A nivel municipal los municipios con mayor prevalencia son: San Juan Ostuncalco,
Palestina de Los Altos, Concepcion Chiquirichapa, San Miguel Sigiiila, San Martin
Sacatepéquez, Cajola, Cabrican y Huitan, siendo estos ultimos tres con los indices mas

3% Vulnerabilidad alimentaria, se considera que las personas que se encuentran permanentemente o durante
periodos especificos expuestas a esta situacion, inducidos por factores de tipo econdmicos, sociales,
ambientales y emergencias por desastres, estan en riesgo de convertirse en inseguras en términos de
alimentos o desnutridas.




altos a nivel departamental. Son muchos los factores que influyen en los niveles altos de
desnutricion en los nifios en estos municipios, siendo los mas importantes la alta
vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria (falta de capacidad para enfrentar riesgos,
impactos, tensiones y procesos socioecondmicos); fenémenos climatoldgicos (sequias,
heladas e inundaciones), alza de precios de los alimentos y la falta de empleo por la crisis
mundial. Las familias en extrema pobreza son las mas vulnerables.

A nivel departamental existe una baja productividad y alcance de alimentos; en la region
rural, el consumo se basa en la autoproduccion, en terrenos de bajo potencial de
produccion con bajo nivel de tecnologia y educacion. Muchos de los hogares dependen de
la agricultura y actividades relacionadas a esta, como la ganaderia y el sector silvopastoril.

En Quetzaltenango no solo la incidencia de pobreza es elevada, al mismo tiempo la brecha
de pobreza también tiene niveles elevados, este aspecto evidencia que los hogares
presentan niveles de consumo significativamente por debajo de la linea de pobreza. La
incidencia de pobreza, se manifiesta de manera mas contundente en las poblaciones
indigenas y originarias, en funcion de marcadas disparidades en el acceso a servicios
sociales basicos, el conocimiento, las tecnologias y la igualdad de oportunidades. La
pobreza, el hambre y la mal nutricién es una de las principales causas de la migracion
acelerada de las zonas rurales a las urbanas.

3.2.3 Educacion

Es importante mencionar que los Programas Educativos en el departamento, en alguna
medida responden a la diversidad lingiiistica del territorio en el nivel pre primario
bilingilie, sin embargo, es necesario impulsarlo mayormente en areas rurales y poblados
con concentracion de poblacion indigena; es necesario que se diversifique el nivel de
carreras académicas en el departamento; también, se requiere adecuar la infraestructura
educativa para albergar comodamente a la poblacion estudiantil, asi como, hacer énfasis en
la pertinencia cultural. La desercion escolar y la explosion demografica son aspectos que
amenazan el sistema educativo en todo el departamento; la crisis econdmica y la violencia
familiar pueden afectar principalmente a las sub regiones 1, 2 y 6 (SEGEPLAN, 2010d).

El informe sobre el Indice de Avance Educativo’ IAE 2009, de la Republica de
Guatemala, hace ver el progreso del departamento de Quetzaltenango, en ese aspecto,
desde el ano 2002 hasta el 2009, el IAE departamental se encuentra por arriba del IAE
nacional, sin embargo, aun no supera al departamento de Guatemala, no obstante en el
ultimo afio Quetzaltenango present6 un aumento, y la brecha con Guatemala disminuyd

(MINEDUC, 2009).

En el Grafico No. 2 siguiente, se presenta el IAE comparativo de Quetzaltenango,
Guatemala y Nacional.

3! El indice de Avance Educativo (IAE) se calcula en base a la Tasa Neta de Cobertura Preprimaria, Tasa
Neta de Cobertura Primaria, Tasa Neta de Cobertura Ciclo Basico, Tasa de Terminacion Primaria 6°
Grado y Tasa de Terminacion Basico 3° Grado.
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Grifico No. 2. IAE comparativo de Quetzaltenango, Guatemala y Nacional.
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Fuente: MINEDUC, 2009.

Al contrastar el IAE de 5 departamentos del Occidente y Sur del pais, sobresale que
Quetzaltenango y Retalhuleu, presentan un comportamiento similar en el transcurso de
ocho afios, el cual es mayor al de Solol4, San Marcos y Totonicapan; departamentos que
son vecinos de Quetzaltenango (MINEDUC, 2009): Ver el Grafico siguiente.

Graifico No. 3. IAE comparativo de 5 departamentos del Sur Occidente del pais.
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Fuente: MINEDUC, 2009.
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El TAE municipal muestra que la Subregion 4 alcanzé el mayor indice en el afio 2009,
seguida por las Subregiones 2 y 6 con el mismo indice; luego la Subregion 5 y la Sub
region 3, presentd el menor [AE; la cabecera departamental de Quetzaltenango es el
municipio con el mayor [AE, seguido por Sibilia y Salcaja. Por otro lado, San Miguel
Sigiiila y Concepcion Chiquirichapa son los municipios con el menor IAE en la Subregion
1; La Esperanza y Cantel en la Subregion 2; Almolonga en la Subregion 3; Coatepeque,
Flores y Génova Costa Cuca en la Subregion 5, y Cabrican en la Subregion 6°2.

En el departamento de Quetzaltenango se cuenta con los niveles educativos de: Preprimaria
bilingiie, parvulos, primaria, media (ciclos basico y diversificado), primaria para adultos y
también el nivel universitario; principalmente en la cabecera departamental y extensiones
en algunas subregiones. Como se observa en el Grafico No. 4 los niveles educativos mas
atendidos son: Primaria (en ler. lugar) y parvulos (en 2°. lugar).”?

Grafico No. 4. Niveles educativos, Quetzaltenango.

1%

9% M Preprimario bilinglie
M Parvulos
M Primario

Basico
L4 Diversificado

L! Primaria para adultos

Fuente: MINEDUC, 2009.

La educacion se imparte principalmente en un idioma, el espafiol, solamente el 12% de
establecimientos lo hace de manera bilinglie, sin embargo, en el departamento de
Quetzaltenango, un buen porcentaje de la poblacion habla el idioma Kiché y Mam.**

En el Grafico No. 5 siguiente, puede observarse la modalidad implementada en los
establecimientos educativos, a saber:

32 Datos del MINEDUC, 2009.
3 MINEDUC, 2009a.
34 Idem.
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Grifico No. 5. Modalidad de los establecimientos educativos, Quetzaltenango.

M Bilinglie
i Monolinglie

Fuente: MINEDUC, 2009

De acuerdo al Ministerio de Educacion (MINEDUC), la mayor parte de la educaciéon en
Quetzaltenango es del sector oficial, seguido por el sector privado y de cooperativa®: Ver
Grafico siguiente.

Grafico No. 6. Relacion publico/privada/cooperativa de los establecimientos
educativos, Quetzaltenango.
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Fuente: MINEDUC, 2009.

Segiin el Ministerio de Educacion (MINEDUC)® la mayoria de estudiantes de
establecimientos educativos de las areas rurales del departamento, enfrenta dificultades
para recibir educacion; tales como, distancia, tiempo y posibles riesgos al movilizarse. La
cobertura educativa es levemente superior en el area rural con un 53%, mientras que a
nivel urbano es de 47%, aun asi, se determina que la educacion que se imparte en las
ciudades es de mejor calidad a la que se brinda en el area rural. En el area urbana 27.69%

3 MINEDUC, 2009a.
36 Idem.

g



es el promedio de alumnos por docente, mientras que en el area rural es de 30.41%
alumnos por docente (MINEDUC, 2009a).

En la Subregion 1, San Miguel Sigiiild y Cajold cuentan con menor cobertura educativa en
comparacion con los otros municipios; algunos establecimientos educativos en San Juan
Ostuncalco y en San Martin Sacatepéquez, se encuentran ubicados en terrenos con
pendientes, poniendo en riesgo la vida de los estudiantes. En la Subregion 2, los
establecimientos educativos, se concentran principalmente alrededor de la cabecera
municipal de Quetzaltenango; Olintepeque, La Esperanza y San Mateo presentan menos
escuelas en comparacion con Quetzaltenango, Salcaja y Cantel. La Subregion 3 se
caracteriza por su topografia irregular; Zunil y Almolonga son los principales productores
de hortalizas, pero en el aspecto educativo se observa poca cobertura educativa en
comparacion con las otras sub regiones. San Carlos Sija y Sibilia tienen un numero elevado
de establecimientos educativos; sin embargo, en San Francisco la Union la cantidad es
menor, esto puede deberse a su extension territorial. El Palmar es el municipio con menor
cantidad de escuelas en la Subregion 5; por otra parte, Coatepeque y Génova presentan
mayor numero de establecimientos educativos en la subregion. En la Subregion 6, se
observa que los establecimientos cubren la mayor parte del territorio, a pesar de que la
topografia es bastante irregular.’’

En el Recuadro siguiente, se muestra la relacion entre mujeres y hombres en educacion.

Recuadro No. 5. Relacion entre mujeres y hombres en educacion, Quetzaltenango.

Indicador: proporcion entre hombres y

. . ODM 3: Promover la igualdad entre los sexos y la
mujeres en todos los niveles.

autonomia de la mujer

Descripcion Proporcion
P B D Meta 3A: Eliminar las desigualdades entre los géneros
Departamental 0.95 0.91 0.97|| en la ensefianza primaria y secundaria, preferentemente
Nacional 0.93 0.89 1.00| | paraelafio 2005, y en todos los niveles de la ensefianza
para el afio 2015.

Para el departamento, en el nivel primario existe una
relacion de 95 nifias por cada 100 nifios. En el nivel
basico 91 mujeres por cada 100 hombres y en el nivel
diversificado 97 mujeres por cada 100 hombres.

Brechas de pais 0.07 primaria, 0.11 béasico y 0.00
diversificado. Brechas de departamento 0.05 primaria,
eee 0.09 basico y 0.03 en diversificado.

KT 14 . .,
Fuente: MINEDUC, 2008/SEGEPLAN, 2010. Ultima estimacién, 2009

Fuente: SEGEPLAN, 2010.

El Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA) indica que en el afo 2009 se
inscribieron 16,458 personas en el programa de alfabetizacion en el departamento de

37 MINEDUC, Escuelas de Guatemala.




Quetzaltenango, la mayor concentracion se registrd en la Sub region 5, Coatepeque (13%)
y Colomba (7%), y en San Juan Ostuncalco (8%) de la Subregion 1. El sector femenino
tuvo mayor presencia en los grupos de alfabetizacion que el masculino, 78% y 22%
respectivamente; ademads, se tuvo mayor participacion de mujeres en San Francisco La
Unidn (92%) de la Sub region 4, en Cajold (90%) y San Miguel Sigiiild (89%) de la
Subregién 1.%*

En el Recuadro No. 6 siguiente, se presentan las tasas de escolarizacion, terminacion y
alfabetizacion en el departamento.

Recuadro No. 6. Tasas de escolarizacion, terminacion y alfabetizacion, Quetzaltenango.

Nivel % ODM 2: Lograr la ensefianza primaria universal.
TNE TTP TA Meta 2A: Asegurar que, para el afio 2015, los nifios y las
Departamental nifias de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo
*% 107.86 | 66.38 | 89.90 de ensefianza primaria.
Nacional 71.60 90 92.08 v' Tasa neta de escolaridad primaria (TNE): aumentar

de 71.60 % que habia en 1991 a 100%, para el caso
de Quetzaltenango, la ultima estimacion realizada en
el afio 2009, ya habia alcanzado la meta, sin embargo
no todos sus municipios han reducido la brecha.

v' Proporcion de estudiantes que comienzan primer
grado y culminan sexto: aumentar de 90% la tasa de
terminacion primaria (TTP) que habia en 2008 a
100%%*. Esto implica superar la brecha del 33.62%
que existia en el afio 2009.

Fuente: MINEDUC, 2008/SEGEPLAN, 2010. v’ Tasa de alfabetizacion (TA) de personas entre 15 y 24
afios: aumentar del 92.08% al 100%%*, lo que
significa superar una brecha de 10.08%.

* La meta del 100% aplica a nivel municipal,
departamental y nacional.

** Ultima estimacion tasa de alfabetizacion, 2006.

Fuente: MINEDUC, 2008/SEGEPLAN, 2010.

Es importante resaltar que la mayor parte de la poblacion inscrita en el Programa de
Alfabetizacion se registré en el area rural del departamento de Quetzaltenango, se
contabilizé el 100% de inscripcion en el area rural de Almolonga de la Subregion 3, San
Carlos Sija de la Subregion 4, en Cabrican y Huitan de la Subregion 6; de las 13,880
personas que se inscribieron en el area rural, se evaluo el 59% y se promovio al 58%. En
lo que respecta al area urbana del departamento, se atendid a 2,578 participantes, no
obstante, se evalud el 59% y se promovi6 al 58%; ademas, se identificé la mayor asistencia
de personas en el area urbana de los municipios de Cajold (33%) de la Subregion 1,

3% CONALFA, 2010.




Quetzaltenango (28%) de la 2, Zunil (27%) de la 3 y Colomba (27%) de la Subregion 5%
Ver el Grafico No. 7, siguiente:

Grafico No. 7. Poblacion atendida en el proceso de alfabetizacion segun
area, Quetzaltenango.

Fuente: CONALFA, 2010.

En el departamento de Quetzaltenango se impartieron los Programas de Alfabetizacion en
los idiomas espanol, k'iche” y Mam. EI Programa en Espafiol tuvo cobertura en 18
municipios; en Coatepeque, Colomba, El Palmar, Quetzaltenango, Flores Costa Cuca y en
Génova se obtuvo una inscripcion del 100%, lo cual quiere decir que en esos municipios la
alfabetizacion se impartié solamente en idioma espafiol, se inscribieron 11,333 personas.
El Programa en Idioma K'iche” se desarrolldé en los municipios de Olintepeque,
Almolonga, San Carlos Sija, Cantel, Sibilia, Zunil y San Francisco La Union; se
inscribieron 1,392 personas, de las cuales el 90% eran mujeres y el 89% de ellas fueron
promovidas. La alfabetizacion en idioma Mam se establecio en Concepcion Chiquirichapa,
San Juan Ostuncalco, Cajold, Cabrican, Huitdn, Palestina de los Altos, San Martin
Sacatepéquez y San Miguel Sigiiila; de las 3,733 personas se evaluaron y se promovié el
54%, la mayor parte de la poblacion inscrita fueron mujeres (85%) y casi su totalidad
(84%) se evaluaron y fueron promovidas*’: Ver el Cuadro siguiente.

Cuadro No. 3. Poblacion atendida segiin idioma por sexo, Quetzaltenango.

Idioma Inscritos Evaluados Promovidos

Hombres | Mujeres Total Hombres Mugjeres Total Hombres Mujeres Total
Total 3,566 12,892 | 16,458 2,199 7,451 9,650 2,175 7,379 9,554
Espaiiol 2,874 8,459 | 11,333 1,796 5,069 | 6,865 1,777 5,014 6,791
K’iche’ 142 1,250 | 1,392 81 687 768 80 680 760
Mam 550 3,183 | 3,733 322 1,695 | 2,017 318 1,685 2,003

Fuente: CONALFA, 2009.

Cabe destacar que la mayor participacion en el Programa de Alfabetizacion fue la del
Grupo Maya (66%); también se atendi6 a la poblacion ladina y a una persona garifuna en

¥ Idem.
40 CONALFA, 2010.




el municipio de Cantel. En Concepciéon Chiquirichapa, San Francisco La Union,
Almolonga, Cajola, Cabrican, Huitan, San Miguel Sigiiila y El Palmar. Cabe destacar que
el indice de retencion en el departamento es del 59%; los mas altos fueron registrados en
Cabrican (82%) y Colomba (71%).*!

Los resultados indican que el indice de eficacia® que alcanzo el departamento de
Quetzaltenango fue del 58%; en el caso del grupo de hombres fue de 61% y para mujeres
57%, los porcentajes mas altos se observaron en Cabrican (81%) y Colomba (69%)* : Ver
el Cuadro siguiente.

Cuadro No. 4. Indicadores de eficacia en alfabetizacion a nivel municipal, Quetzaltenango.

Municipio: Inscritos: Evaluados: Promovidos: 0./0 eﬁ?acia
inscritos:

Quetzaltenango 926 476 468 51
Olintepeque 565 352 347 61
San Carlos Sija 836 535 528 63
Sibilia 644 374 369 57
Cabrican 796 650 642 81
Cajola 637 252 252 40
San Miguel Sigiiila 314 110 110 35
San Juan Ostuncalco 1,320 741 737 56
Concepcion Chiquirichapa 353 153 153 43
San Martin Sacatepéquez 1,006 540 533 53
Almolonga 445 246 245 55
Cantel 644 390 382 59
Huitan 543 255 255 47
Zunil 485 254 248 51
Colomba 1,200 850 832 69
San Francisco La Union 459 230 229 50
El Palmar 1,031 687 683 66
Coatepeque 2,104 1,307 1,300 62
Génova 985 562 559 57
Flores Costa Cuca 740 414 441 60
Total departamento 16,458 9,650 9,554 58

Fuente: CONALFA, 2009.

Es interesante observar que el indice de analfabetismo en el departamento de
Quetzaltenango ha disminuido; se registrd 23.53% en el afio 2004 y descendid a 18.13% en
el afio 2009.

41
Idem.

*2 El indice de eficacia indica el numero de personas que completaron satisfactoriamente el proceso de
alfabetizacion por cada 100 participantes.

* CONALFA, 2010.




3.2.4 Culturay recreacion

Quetzaltenango es un departamento que ha contribuido grandemente con el arte
guatemalteco con diversas obras y artes de destacados personajes nacidos en el lugar, se le
conoce como “La Cuna de la Cultura”; esto también puede deberse a que Quetzaltenango
fue fundada en 1,845 una de las primeras ciudades fundadas en Guatemala y
Centroamérica, por lo que se constituyo en uno de los principales polos de desarrollo en el
pais; ademads con los primeros centros educativos a nivel nacional.

De esa cuenta el departamento tiene el apoyo de instituciones encargadas de preservar y
fomentar la cultura en el territorio, tal como el Instituto de Antropologia e Historia
(IDAEH) en la Subregion 2, Centros Interculturales y Culturales en las subregiones 1 y 2,
asi como, Casa de la Cultura en la Subregion 1 y 4; existen Canchas Polideportivas en las 6
subregiones. Es necesario remarcar que el Ministerio de Cultura (MICUDE) coordina
acciones de manera interinstitucional. Se considera importante dar a conocer y
promocionar las diferentes areas del arte y disciplinas deportivas en todo el departamento;
asi como, reconstruir y valorar los elementos culturales; no obstante el presupuesto
gubernamental es insuficiente para la realizacion de estas acciones. Cabe resaltar, que los
constantes fendomenos naturales pueden afectar las actividades y patrimonio cultural,
deportivo y recreativo del departamento.**

Los “Juegos Florales Nacionales” es un distintivo de Quetzaltenango: Este Certamen de
Poesia y Escritura inicié en 1916, llevandose a cabo en el mes de Septiembre (durante la
Fiesta de Independencia Centroamericana, que se celebra en el municipio de
Quetzaltenango): Cabe recordar que el 12 de septiembre del ano 2008 (durante la
Ceremonia de los “Juegos Florales Hispanoamericanos”), por Resolucion del Parlamento
Centroamericano (PARLACEN) se declar6 a Quetzaltenango “Capital Centroamericana de
la Cultura”.

Quetzaltenango ha generado poetas y poetizas como Angelina Acufia, Malin D Echevers,
Maria del Pilar, Tirso Cérdova, Antonio de la Roca, Werner Ovalle Lopez, Otto René
Castillo, Osmundo Arriola y otros (Granados, W.). En lo que respecta a la musica, el
principal legado lo constituye la marimba doble que fue construida en el afno 1899 por el
quetzalteco Sebastian Hurtado; algunos compositores originarios del departamento son:
Domingo Betancourt, Los Hermanos Hurtado, Jesus Castillo y otros™®

Ademas, Quetzaltenango es uno de los principales atractivos turisticos del pais, esto se
debe a la riqueza natural, cultural y educativa del departamento.

Los principales atractivos turisticos y recreativos de Quetzaltenango se identifican en el
Cuadro No. 5, siguiente:

* SEGEPLAN, 2010d.
> Segiin W. Granados.




Cuadro No. 5. Principales atractivos turisticos y recreativos, Quetzaltenango.

No.: Lugar: Ubicacion:
1 | Teatro municipal Quetzaltenango, cabecera
2 | El Centro Historico Quetzaltenango, cabecera
3 | Laguna de Chicabal San Martin Sacatepéquez
4 | Iglesia de San Jacinto Salcaja
5 | Olintepeque Olintepeque
6 | Zunil Zunil
7 | Almolonga Almolonga
8 | Volcan Santa Maria (3,772 msnm;

actividad histérica 1902 - 1903) Quetzaltenango

Volcan  Santiaguito (2,500  msnm;
secuencia de cuatro domos de lava dacitica; | Quetzaltenango y El Palmar
actividad histdrica 1922 a la fecha)

10 | Cerro Quemado (3,197 msnm; actividad
historica 1765, 1818)

11 | Volcan Siete Orejas Quetzaltenango, La Esperanza, San Martin
Sacatepéquez, Concepcion Chiquirichapa y San
Juan Ostuncalco.

12 | Volcan Chicabal San Martin Sacatepéquez

13 | Volcan Lacanddn, también conocido como
Cerro Lacandon

O

Almolonga

San Juan Ostuncalco

14 | Cerro Zunil Zunil

15 | Domo volcanico Zunilito Zunil

16 | Cerro El Galapago (domo volcanico) Zunil

17 | Cerro El Baul Quetzaltenango

18 | Llanos de Urbina Quetzaltenango

19 | Llanura La Ciénaga Quetzaltenango

20 | Llanura de Chiquilaja Quetzaltenango

21 | Parque Minerva y Zoologico Quetzaltenango

22 | Baifios termales Almolonga, Cantel, Fuentes Georginas y Aguas

Amargas en Zunil.

Fuente: INGUAT, 2011.

El departamento también se caracteriza por su variada gastronomia, algunos de los platillos
tipicos son: Paches de papa, tamales dulces, tamales de arroz, chuchitos, cambrayes, caldo
de frutas, pepian, pollo en jocén, kichom, estofado, recados, caldo de res, tortillas y
tamalitos de masa de maiz, tortillas bufiuelos y arroz en leche, atol de elote, chocolate,
shecas, pan de yemas, y otros mas.

3.2.5 Equidad y derechos

La equidad y derechos de los grupos mas vulnerables como son las poblaciones indigenas
de los territorios, las mujeres, los nifios y los ancianos han sido considerados en tratados
internacionales y en la Constitucion Politica de la Republica, asi como en leyes ordinarias
y acuerdos.




En el caso de Quetzaltenango (que es un departamento con poblacidon mayoritariamente
indigena maya, del Pueblo K’iche y del Pueblo Mam y en menor cantidad, de los grupos
no indigenas), existen algunas desigualdades en cuanto a la relacion de género y de clase,
pues se reportan casos de violencia contra la mujer y también de marginacion laboral,
sobre todo en el area rural del departamento, en el sentido que existen trabajadores que no
gozan de estabilidad laboral, y que no cuentan con recursos para vivir por cuenta propia, el
nivel de desempleo en el departamento de mujeres es mayor que de hombres. Por lo que,
es una de las brechas sociales por cerrar para lograr la equidad de género.

En ese sentido, las instituciones cuyas politicas publicas nacionales estan dirigidas a velar
por que se logre alcanzar la equidad y se respeten los derechos humanos, especialmente de
los grupos mas vulnerables, cuentan con pocos recursos, tanto humanos como materiales
han realizado una ardua labor, quedando pendiente cubrir algunas areas. Asimismo,
existen ONG, que han orientado su accionar hacia esa problematica, pero también la labor
que realizan no es suficiente para lograr cubrir todo el departamento.

Por otra parte la participacion politica de la mujer en el departamento ha sido poca pues en
la actualidad se cuenta solo con una alcaldesa, ha estado con mayor representacion a nivel
de las concejalias, pero aun asi esta participacion no es representativa. Igualmente en los
cargos publicos de mayor jerarquia y con capacidad para tomar decisiones, sigue
prevaleciendo la presencia de los hombres, con la excepcion del CUNOC en donde la
direccion general esta a cargo ahora de una mujer profesional.

En su asistencia a los centros educativos en los niveles pre-primarios, parvulos, primaria,
es un punto porcentual aproximadamente, la diferencia entre hombres y mujeres; es en los
niveles basico y diversificado, sobre todo, en los que la asistencia es mayoritariamente
femenina, sobre todo, en los programas sabatinos con los que cuentan las diferentes
universidades. En ese sentido es importante sefalar que actualmente hay mujeres con alta
preparacion a nivel universitario, en las distintas carreras que ofrecen los centros de
educacion superior, pero este fenomeno es propio de las areas urbanas, en la cabecera
departamental, estando las mujeres que viven en las areas rurales pendientes de atender,
pues es la educacion una de las herramienta que puede permitir alcanzar el desarrollo.

Una agenda pendiente con las mujeres, especialmente indigenas es la reduccion de la
mortalidad materno infantil, la reduccion de los niveles de desnutricion, la salud integral de
las mujeres, especialmente indigenas, asi como, su seguridad alimentaria de manera
integral, que tiene que ver con la generacion de ingreso por la via del empleo.

3.2.6 Servicios basicos y vivienda

Vivienda urbana y rural, tipo de construccion, tipo de tenencia

Para el presente ano 2011, Quetzaltenango ha sufrido un incremento poblacional que
provoca que la demanda de vivienda vaya en aumento desmedido y cuyo déficit no se
logra cubrir, los datos reflejan que existen en el departamento un total de 157,784




viviendas®®, de estas 75,053 en el 4rea urbana (47%) y 82,731 en al 4rea rural (53%) El
tipo de vivienda por construccion que se detecta en los cascos urbanos y cabeceras
municipales y departamental, es bésicamente paredes de block, techo de lamina, hasta
viviendas de dos pisos, de terraza, como se observa en los centros urbanos de Concepcion
Chiquirichapa, San Martin Sacatepéquez, Salcaja, San Juan Ostuncalco, Cajola, San
Francisco La Union, Coatepeque, San Miguel Sigiiila, tal, como resultado del envio de
remesas familiares de parientes en los Estados Unidos; en cuanto a la estructura prevalecen
los techos de lamina, en familias de pocos recursos, pero la situacion al interior de los
municipios, especialmente de clima frio, es que existen casas con techos de teja por ser
mas acogedores y por la pobreza, el piso de tierra es caracteristico en viviendas rurales, asi
como la falta de servicios esenciales especialmente el agua y la energia eléctrica.

Sin embargo, en buena parte de las comunidades alejadas del interior de los municipios,
se observan ranchos con techo de paja, “covachas” o ‘“champas” ( hechas de carton,
laminas viejas, pedazos de madera nylon y que ocupan un espacio reducido donde habitan
familias en condiciones paupérrimas de pobreza extrema), sin mayores oportunidades de
sobresalir y tener una vida digna, este panorama también se puede observar en viviendas
del Valle del Palajunoj a escasos 2 km de la cabecera departamental.

De la totalidad de viviendas existentes, se calcula que un 93% son casas formales, un
0.01% son apartamentos, un 0.03% son ranchos, 0.02% son casas improvisadas, menos
significativo la existencia de apartamentos. De estos el 76% tienen acceso al servicio de
energia eléctrica, especialmente las viviendas ubicadas en los cascos urbanos.

Agua potable

La problematica del agua es generalizada en el departamento, la demanda aumenta y los
caudales ya no dan abasto, por lo que el servicio se ha vuelto irregular, a diferencia de
Totonicapan que cuenta con importantes nacimientos de agua (mas de 1,157 solo en la
cabecera); en Quetzaltenango los centros urbanos muchas veces dependen de los
yacimientos acuiferos de otros municipios, como es el caso de la cabecera departamental.

La mayor parte de las viviendas de los cascos urbanos de los 24 municipios cuenta con el
servicio, indudablemente, hasta el afio 2008 la cobertura era de 81% promedio a nivel del
departamento, pero obviamente en las comunidades la cobertura es menor. En el area
rural las familias tienen agua entubada captada de los nacimientos naturales; el principal
problema es que la mayor parte de agua que se consume estd contaminada, pues no recibe
tratamiento adecuado y las familias se resisten a utilizar la cloracién en el servicio, por
desconocimiento o falta de capacitacion.

El Objetivo 7 de los ODM, pretende garantizar la sostenibilidad del medio ambiente,
refiere como meta 10: reducir a la mitad para el aio 2015 el porcentaje de personas que

46 Segiin los Indicadores Basicos de Analisis de Situacion de Salud; MSPAS, 2008.




carezcan del acceso a los servicios de agua potable, es posible alcanzar la meta a nivel
urbano, pero anivel rural el problema persistira a causa que los pocos nacimientos estan
en propiedad privada y su precio oscila entre Q 100,000.00 a Q 150,000.00 por cada
nacimiento®’, costo que las comunidades muchas veces no pueden asumir.

Para tener una idea general de la situacion del agua, mencionaremos el comportamiento
que se da en la cabecera departamental donde antiguamente las familias se dieron el lujo de
contar con una paja de agua consistente en 60 mts> luego, desde hace unos 25 afios la
municipalidad solo brindaba media paja de agua consistente en 30 mts’, y actualmente
los nuevos servicios de agua solamente brindan un cuarto de paja de agua consistente en
15 mts® , entre derechos, tramites conexiones, contador y otros, se paga en promedio mas
de Q 2,500 para tener derecho a dicho servicio.

Es de tomar en consideracion que el pago del canon del servicio de agua municipal en el
area urbana es muy bajo, en el area rural, el pago es minimo, aunque en varias
comunidades aplican un reglamento de agua y obligan a los beneficiarios a pagar una
tarifa minima que muchas veces no excede ni los Q 5.00. En la cabecera se paga una tarifa
de Q9.00 por media pajay Q 18.00 a Q 20.00 por la paja*®.

Una situacion importante es que a diferencia de los servicios urbanos, en las comunidades
la gente aporta mano de obra, materiales locales y hasta recursos econdmicos para
construir su sistema de agua, caso contrario en las ciudades donde todos los costos son
asumidos por la municipalidad del lugar.

En el Recuadro No. 7 siguiente, se presenta informacion relativa al acceso al agua potable
y saneamiento basico del departamento de Quetzaltenango, a saber:

*" Informacién brindada por asociacion CRECER, 2011.
*® Informacion de Fontaneria de la Municipalidad de Quetzaltenango, enero 2011.




Recuadro No. 7. Acceso al agua potable y saneamiento basico, Quetzaltenango.

saneamiento me

Total de viviendas con acceso agua
intradomiciliar y servicios de

orados

saneamiento basico

Total de viviendas 157,784
Viviendas con servicio de 81.00%
agua potable

Viviendas con servicio de 88.00%

Fuente: INE, 2002.

ODM 7: Garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente.

Meta 7C: Reducir a la mitad, para el afio 2015, el
porcentaje de personas sin acceso sostenible al agua
potable y a servicios basicos de sanecamiento.

Meta de pais 83% de viviendas con acceso al agua
potable y 67.5 % con acceso a servicios de
saneamiento basico.

v’ Agua potable: afio base 1994, dato departamento=
60%

Meta departamental 2015= 80%

Saneamiento basico: afio base 1994, dato
departamento = 12.20%

v Meta departamental 2015= 56.10%.

v
v

La proporcion de las viviendas con acceso a fuentes
mejoradas de abastecimiento de agua potable y
saneamiento bdasico de acuerdo con la ultima
medicion (2002) fue de 81.00% y 44.71%, lo que
indica una brecha para contribuir con el ODM al afio
2015 de 8.85% y 11.39% respectivamente.

Fuente: SEGEPLAN, 2010/DPM, 2009.

Los drenajes existen mayormente a nivel cabecera y algunos cascos urbanos municipales,
en los principales cascos urbanos de los municipios la cobertura es aceptable; en el area
rural, apenas si se logra cubrir un 0.04%. Los efectos son nocivos en salud y medio
ambiente, debido a la exposicion de aguas grises en las viviendas, luego la contaminacion

que generan, ya que unicamente el 49%

de las viviendas cuentan con servicio de

alcantarillado, especialmente en las areas urbanas.

Cuadro No. 6. Condiciones de la vivienda, Quetzaltenango.

Servicios basicos en vivienda: Urbano: Rural: Total:
No. total de viviendas 75,053 82,731 157,784
No. de viviendas con acceso a agua intradomiciliar 67,395 60,740 128,135
No. de viviendas con acceso a agua por llena cantaros 2,054 9,447 11,501

No. de viviendas con letrina y/o inodoro

69,236 70,011 139,247

No. de viviendas con servicios de alcantarillado

56,794 21,181 77,975

No. de comunidades con acueducto funcionando 257 2,013 2,270
Total de acueductos 513 7,296 7,809
Total de acueductos con sistema de cloracion funcionando 11 12 23
No. total de comunidades 97 628 725
No. de comunidades con tren de aseo 36 13 49
Cobertura de comunidades con tren de aseo 37.11 2.07 6.76

Fuente: MSPAS, 2008.




Servicio de energia eléctrica

En la actualidad, la prestacion del servicio de energia eléctrica en la mayor parte de los
municipios, lo brinda la Distribuidora de Electricidad de Occidente (DEOCSA): El
Instituto Nacional de Electrificacion (INDE) produce la energia y DEOCSA la distribuye.*
En la cabecera departamental la mayor cobertura del servicio la cubre el INDE; sin
embargo, la municipalidad Quetzalteca le adeuda 260 millones de quetzales, asi como, la
municipalidad de Coatepeque.

La cobertura es de casi el 77% a nivel departamental, pero los que mas sufren de la
carencia del servicio son las familias de comunidades aisladas de los cascos urbanos. Una
peculiaridad en este servicio es que los municipios adyacentes y vecinos de la cabecera
departamental, como, San Mateo, La Esperanza, San Martin Sacatepéquez, Olintepeque,
Chiquilaja, muestran un comportamiento aceptable, tienen los mayores indices de
cobertura de energia eléctrica y el porcentaje de déficit no supera el 10%, mientras que en
el caso de lugares aislados y lejanos a los cascos urbanos sufren esa deficiencia. Estos
indicadores son mas graves al interior de cada unos de estos municipios y afecta a
comunidades que se hallan retiradas de los circuitos urbanos. El total de usuarios de
energia eléctrica por vivienda en el afio 2002 fue de 109,350 a nivel departamental.

Indice de electrificacién

La relacion de numero de usuarios residenciales dentro del nimero de viviendas se conoce
como indice de electrificacion, para el caso de Quetzaltenango, en el afio 2002 es de
98%, esto seglin informacion del Ministerio de Energia y Minas.

3.2.7 Seguridad Yy justicia

La seguridad y justicia son aspectos que articulan el buen vivir en sociedad, tienen un
marco juridico, asi como instituciones responsables de hacer efectivas las leyes que
protegen al ciudadano.

En el departamento de Quetzaltenango estan establecidas las instituciones responsables,
como el organismo judicial, el ministerio de gobernacidn, a través de la gobernacion
departamental el ministerio publico, la procuraduria de los derechos humanos, la policia
nacional civil y el instituto de la defensa publico penal, algunas ONG que orientan sus
actividades hacia esta problemadtica y los vecinos que en algunos barrios o comunidades
estan debidamente organizados, pese a ello, las areas marginales se hallan poco protegidas
por dichos entes. El departamento de Quetzaltenango ocupa uno de los primeros lugares
en inseguridad ciudadana a nivel nacional, después de Guatemala, Escuintla e Izabal; la
inseguridad es alta, registrandose los mayores casos en los municipios de Coatepeque,
Quetzaltenango y San Juan Ostuncalco, algunos de los delitos registrados en los ltimos
meses son considerados de alto impacto, pues la violencia, el crimen organizado y el

* El precio es caro y por otra parte, es un servicio deficiente principalmente en las comunidades.




narcotrafico han hecho presencia en el departamento, desestabilizando la tranquilidad que
afos atras se vivia en esos lugares.

En el municipio de Cantel se encuentra construida la Granja Penal de rehabilitacion, que
resulta insuficiente para la cantidad de reclusos existente, en ella estan recluidas personas
que han cometido delitos serios y de alto impacto social; la infraestructura no estd
habilitada para resguardarlos. Los reclusos provienen de diversos departamentos como
Quetzaltenango, San Marcos, Totonicapan, Huehuetenango, Solold, Retalhuleu y otros. La
granja penal es administrada por la Direccion del sistema penitenciario. Por otra parte, en
la zona 1 de la cabecera departamental existen 2 carceles una para hombres y otra para
mujeres, la primera es administrada por el Ministerio de Gobernacion y la segunda por la
Direccion del Sistema Penitenciario. De alguna manera la presencia de estos reclusorios a
poca distancia de la cabecera departamental y los otros dentro del area urbana ha generado
cierto grado de inseguridad en la ciudadania.

El sistema judicial del departamento se ha fortalecido; existen juzgados de paz en todos los
municipios, ademas de centros de mediacion (Resolucion alternativa de conflictos —RAC-)
en 10 municipios. La cabecera departamental de Quetzaltenango y el municipio de
Coatepeque, cuentan con juzgados de distintos niveles; en Quetzaltenango se encuentra el
Juzgado 1ro. de 1* Instancia de Familia, Juzgado 1ro. de lra. Instancia Penal
Narcoactividad y Delitos Contra el Ambiente, Juzgado de Paz Civil, Trabajo y Familia,
Juzgado Iro. de Paz Penal, Juzgado 2do. De Paz Penal; Juzgado 2do de 1a. Instancia Civil;
Juzgado 2do. de 1% |Instancia de Familia; Juzgado 2do. de Ira. Instancia Penal
Narcoactividad y Delitos Contra el Ambiente; Juzgado 2do. de Paz Penal, Civil, Trabajo y
Familia; Juzgado 3do. de 1ro. Instancia Penal Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente; Juzgado 3ro. de Ejecucion Penal; Juzgado de 1ra. Instancia Civil; Juzgado de
2da. Instancia Civil; Juzgado de 1ra. Instancia de Trabajo y Econdémico Coactivo; Juzgado
de la Nifiez y la Adolescencia; Sala 4ta. de Apelaciones Civil, Mercantil y Familia; Sala
Sta. Corte de Apelaciones Ramo Penal; Tribunal 1ro. de Sentencia Penal; Tribunal 2do. de
sentencia Penal; Juzgado 2do. de Paz Mdvil, ademas de oficinas administrativas. Y en el
municipio de Coatepeque, Juzgado lro. de 1ra. Instancia Penal Narcoactividad y delitos
Contra el Ambiente; Juzgado de Ira. Instancia Civil y Econdémico Coactivo; Juzgado de
Ira. Instancia de Trabajo y Familia; Juzgado de la Nifiez y la Adolescencia; Juzgado de
Paz; y, el Tribunal 1ro. de Sentencia Penal, atendiendo en el Gltimo municipio también a
municipios de la costa del departamento de San Marcos”".

Ademés, se encuentran los Alcaldes Auxiliares que velan por la seguridad de los vecinos
de las comunidades rurales. En la mayor parte de los municipios se han creado comités de
seguridad ciudadana, para velar por el bienestar de los barrios de los centros urbanos y
comunidades de las areas rurales.

En la cabecera departamental esta la Comisaria 41 de la Policia Nacional Civil y cuatro
subestaciones; en 21 municipios hay una subestacion de la Policia Nacional Civil, siendo
los municipios de Cajolé4, Huitan y Zunil en donde no se encuentran, en los casos de Cajola
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y Huitan por desacuerdos con la poblacion, y en el Gltimo por no contar con un lugar
apropiado para poder instalarse. Hay 644 personas que laboran en la institucion
desempefiando varias funciones, pero este personal esta divido en tres grupos, uno de
descanso, disponible y patrullaje. Cada subestacion cuenta generalmente con una radio
patrullas (a excepcion de la Comisaria quien dispone de varias). La Comisaria No. 41 estd
implementado un total de 44 planes operativos, denominados “Operativo Relampago”,
bajo la premisa de prevencion del delito.

En cuanto a los hechos delictivos en el departamento, son los hechos contra la vida, tales
como: Secuestros, muertos y heridos por arma de fuego y violencia intrafamiliar, los
hechos contra la propiedad (robo y extorsion); los mas frecuentes en 3 municipios del
departamento. Estos delitos se observan de manera frecuente en los municipios limitrofes
al departamento de San Marcos (de la Costa y Boca Costa, en especial Coatepeque, lugar
en donde se han observado los indices de violencia més altos). Debe considerarse que
estos hechos se dan de manera multicausal (es decir, estdn en vias a lugares fronterizos,
existen organizaciones de narcotrafico, defraudacion fiscal y otros; eso, sin contar los altos
indices de corrupcion). En el municipio de Quetzaltenango, se reciben alrededor de 40
denuncias diarias por diferentes motivos, en las 4 subestaciones que cubren el casco urbano
y aldeas aledafas, en la Subestacion de la Rotonda es donde mas denuncias se reciben.

De los municipios en los que los actos delictivos son minimos, se encuentran Huitdn, San
Francisco la Unién, Concepcion Chiquirichapa, Cajold y San Miguel Sigiiila, ya que
reportan menos de 10 en el periodo en cuestion.

Lo anterior demuestra una debilidad, pues en el departamento la Policia Nacional Civil
(PNC) dispone de una agente por cada 1,800 habitantes aproximadamente, sumado a esto,
los agentes efectivos estan solo la tercera parte pues la institucion distribuye las tareas en 3
turnos. Por lo que no hay capacidad de responder rapidamente a una solicitud de auxilio,
escasa logistica e insuficiente recurso humano con el que cuenta la Comisaria.

Otra de las debilidades del Sistema de Justicia, es que a pesar de que cuenta con toda una
infraestructura institucional, existe un alto indice delincuencial y varios de los procesos
que se llevan en los juzgados no logran resolverse de una manera favorable a la poblacion.

3.2.8. Economia

El departamento es importante para el pais en general debido a que su aporte al PIB
nacional es significativo. De esa cuenta el aporte al PIB en el afio 2002 fue de 7,602
miles de millones de quetzales, lo que es equivalente al 4.44% del PIB nacional que en
numeros absolutos es de 181,886.7 miles de millones de quetzales. Con respecto al PIB
per capita anual departamental, para el mismo afio es de Q 7,286.9 equivalente al 4.80%
del PIB per capita a nivel nacional. Como se observa en el Grafico No. 8§ siguiente, el
aporte del PIB departamental con respecto al PIB nacional cada afio va en aumento,
demostrando la importancia que el departamento reviste en la economia nacional.




Grafico No. 8. Porcentaje del PIB departamental del PIB Nacional total.

L

Fuente: BANGUAT, 2008.

PEA (hombres y mujeres) agricola, comercial, industrial servicios.

Medicion reciente plantea que la PEA total del departamento asciende a 184,884
trabajadores que equivale al 27.37% de la poblacion total del departamento, y al 5.34% de
la PEA nacional que es de 3, 463,3975 L

La PEA mas numerosa se halla concentrada en la agricultura, caza, silvicultura y pesca,
pero es donde menos tecnificacion y cualificacion de la mano de obra existe, porque son
practicas productivas que se desarrollan por herencia ancestral, y porque no hay mayores
alternativas para las personas del area rural, ademas, repercute la falta de educacion y la
pobreza casi generalizada en la mayor parte de municipios, donde buena parte se dedica a
la agricultura de subsistencia de granos basicos; la distribucién de la PEA por rama de
actividad econdémica, permite visualizar que la agricultura es el rubro predominante en el
departamento, por lo que se constituye en la ocupacién mdas importante, al ser la que
provee mayor cantidad de empleos e ingresos a la poblacién. En términos concretos el
39.49% de los trabajadores de Quetzaltenango se dedican a las tareas agricolas, ocupando
el comercio por mayor y menor, el segundo lugar con un 18.41%, y la industria
manufacturera la tercera posiciéon con un 12.98%°> hay otras actividades en menor escala.

Las relaciones laborales a nivel urbano y rural también son desiguales, la poblacion rural
del departamento se dedica en mayor grado a la agricultura, con un 76.4%, mientras que de
la PEA urbana, los agricultores representan el 23.1%. La industria manufacturera da
ocupacion al 19.4% de la poblacion urbana y al 8.2% de la poblacion rural, en tanto el
comercio proporciona ocupacion al 19.2% de los laborantes urbanos y al 4.5% de los
rurales, lo que muestra las desigualdades y asimetrias existentes en este aspecto.

>! Proyecciones del INE, 2008.
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El sector manufacturero e industrial que es la que puede potenciar la economia y generar
puestos de trabajo asi como valor agregado para los productores no representa ni la mitad
de la PEA, tal como se demuestra en el Cuadro siguiente:

Cuadro No. 7. Distribucion de la PEA por actividad econémica, Quetzaltenango.

PEA por actividad econémica: Numeros absolutos: Porcentaje:
Agricultura, caza y pesca 73,018 39.49%
Comercio al por mayor y menor 34,028 18.41%
Industria manufacturera, textil y alimenticia

23,993 12.98%
Construccion. 14,292 7.73%
Servicios varios. 14,012 7.58%
Otras actividades 25,541 13.81%
Total 184,884 100%

Fuente: INE, 2008.

La PEA de hombres ocupados son el 82.74% de la PEA total, mientras que las mujeres
ocupadas Unicamente el 17.26% que es una brecha bastante amplia, si se toma en cuenta
que segun el INE, las mujeres trabajadoras solo representan el 36.3% de la PEA total a
nivel nacional. La desocupacion presenta una situacion similar en la que predominan los
hombres aunque el porcentaje de poblacion desocupada es muy bajo: 0.6% y 0.1%
respectivamente’”.

Empleo (tipos de empleo hombres y mujeres)

El empleo masivo segin la PEA lo genera la agricultura en sus diversas expresiones,
especialmente la produccion de hortalizas, papa, coles, granos basicos, la caracteristica es
que para la produccién de hortalizas se utiliza en su mayor parte, el riego, abono quimico
y un nivel de técnicas aceptable, no asi, la maquinizaciéon sino mas bien la mano de obra
particularmente de las familias propietarias de los medios de produccion, no hay que
perder de vista que también pueden ser, tierras arrendadas. La produccion de granos
basicos resulta ser rudimentaria, con poca mano de obra, donde el azadon es la principal
herramienta de trabajo. Es también la agricultura la mas importante en porcentajes de
participacion en el PIB; el problema en la agricultura es que no se cumple el pago del
salario minimo mayormente si el trabajo es en las fincas, ademas, el trabajo es temporal.

El jornal prevaleciente segun informaciéon de campesinos consultados es de Q 40.00
diarios incluyendo almuerzo, es decir, que si se tiene la oportunidad de trabajar todo un
mes el salario seria de Q 1,200.00

Un dato importante es que en Quetzaltenango existen un total de 2,161 patronos activos
que representan el 3.99% del total de patronos activos de todo el pais, mientras que el total
del numero de trabajadores cotizantes para el afio 2006 es a nivel nacional de 927,768

33 Segun los datos del X Censo de Poblacion yel V de Habitacion, 2002.




trabajadores, y en el departamento es de 34,327 lo que es equivalente al 3,70% de ese
total™.

Otro dato es que la relacion de trabajadores por patrono en Quetzaltenango es de 21.11%,
mientras que a nivel nacional es de 22.60%. El total de salarios anuales de los trabajadores
cotizantes al IGGS, durante el afio 2001, ascendi6 a 20,705 millones de quetzales; en el
departamento de Quetzaltenango el mismo rubro fue de 613.6 millones quetzales,
equivalente al 2.96% del total del pais. Importante de resaltar es el trabajo que desarrollan
los trabajadores informales en términos de generacion de ingresos para sus familias,
circulaciéon de la moneda, generacion de empleo propio y que aunque no se contabiliza en
la contabilidad del Estado, permite que muchos nucleos familiares tengan un medio de
vida; sin dejar de sopesar el dafio que provocan a la economia formal en términos de
contrabando, pirateria y obstruccion al desarrollo.

Un dato importante es la relacion que guarda el monto de salarios con el total de
trabajadores, con ello se obtiene el salario per cépita, el cual resulta de Q 22,318.00
anuales a nivel de pais mientras que para el departamento es de Q 17,876 quetzales
anuales.

Migracion (interna y externa, principales factores)

Segun la Arquidiocesis de Los Altos, Quetzaltenango-Totonicapan, las principales causas
de la migracion son la pobreza, la falta de fuentes de trabajo, situacion econdémica, no hay
oportunidades de trabajo para personas mayores de 30 afios, problemas familiares, falta de
tierras para cultivar, salarios injustos, despidos masivos e indirectos por la caida del precio
del café, deseos de superacion, intercambio de comercio o negocios, o porque la
agricultura no es rentable, decaimiento de las artesanias y resulta poco rentable,
crecimiento demografico. Los mas afectados por la migracion son los jovenes que
abandonan sus estudios, sobre todo del area rural, que van en busca de trabajo para
colaborar en el sostenimiento econémico de la familia.

Otros emigran a la Ciudad buscando los centros educativos que satisfagan sus inquietudes
estudiantiles y laborales. Los hombres en su mayoria abandonan su familia por buscar
mejores condiciones de vida, al mismo tiempo se marca un alto grado de infidelidad y
otros vicios y enfermedades. Las mujeres se quedan desempenando el papel de mama y
papa, se ven forzadas a realizar trabajos desconsiderados, con bajos salarios; son las mas
vulnerables, se les atropellan sus derechos y las que més se enferman psicologicamente,
por la situacion de pobreza y desempleo, familias enteras se ven en la necesidad de
emigrar.

Las categorias de migrantes internos son: Temporeros, emigrantes, comerciantes,
desplazados, empleadas domésticas, inmigrantes, deportados, retornados, refugiados,
desmovilizados (URNG) la pobreza es un factor determinante en la migracion como
sucede en San Juan Ostuncalco, Cantel, Concepcion Chiquirichapa y Cajola, en donde los

5 Boletin Estadistico del 1GSS, 2006.




niveles de pobreza son bastante altos: 87.26%, 63.18%, 85.54% y 93.82%
respectivamente; también hay migracion interna hacia la capital de Guatemala, la cabecera
de Quetzaltenango, Almolonga, San Juan Ostuncalco, Concepcion Chiquirichapa, Zunil,
San Francisco el Alto (Totonicapan) y hacia los departamentos de Oriente. Los lugares
fuera de Guatemala a donde mas emigran los habitantes de Quetzaltenango son: Estados
Unidos, México, Honduras y El Salvador.

Entre las consecuencias positivas de la migracion se pueden citar: Mejores posibilidades
econdmicas, posibilidades de mejorar las viviendas, compra de vehiculos y otros aparatos,
mejores oportunidades de vivir dignamente.

Principales actividades productivas

El Instituto Nacional de Estadistica (INE), reporta que “la produccion de maiz blanco es el
grano bésico que tiene mayor peso en la produccion agricola del departamento de
Quetzaltenango” Los productores de papa sobresalen en Concepcion Chiquirichapa, San
Martin Sacatepéquez, San Juan Ostuncalco principalmente. Quetzaltenango similar a
otros departamentos, utiliza buena parte de su territorio (33%) en la agricultura comercial
de hortalizas para la exportacion, especialmente a Centroamérica sobresaliendo
Almolonga, Zunil y algunas zonas urbanas de la cabecera del municipio de Quetzaltenango
como la zona 2; sin embargo, tiene fama de calidad la produccién que se obtiene en el
Valle del Palajunoj, Quetzaltenango, debido a la creencia de las amas de casa de que las
aguas de riego que utilizan estdn menos contaminadas, con respecto a las utilizadas por los
productores de Almolonga y Zunil, ademas, por el uso exagerado de quimicos por parte de
estos.

También existe una subregion fruticola con cierta especializacion formada por los
municipios de Huitan, Cantel y Salcaja, donde predomina el cultivo de la manzana y otros
frutales como durazno, ciruela, membrillo aunque es una produccién considerada de
menor escala y que en el mayor de los casos no se produce técnicamente, salvo algunos
casos. En los climas célidos de las zonas bajas como Coatepeque, Génova, Palestina de
los Altos es importante la produccion de café, banano y citricos propios de las zonas
calidas. En las regiones altas como Cabrican, Huitan, San Carlos Sija. Sibilia y San
Francisco La unién, son regiones bastante frias y sobresale, la actividad maderera, en
algunas aéreas la proteccion de bosques, asi como, la produccion de granos basicos para el
mercado local y consumo familiar, actividades pecuarias como ganado mayor y menor.
Es importante sefialar que en la mayor parte del territorio se cultiva maiz y frijol para el
consumo familiar como un elemento comun predominante.

La produccion de maiz es importante pero insuficiente para satisfacer totalmente las
necesidades del mercado interno, porque es una labor secundaria y porque la mayor parte
es produccion minifundista, sin mayores niveles de inversion, técnica ni de
aprovechamiento de los suelos, ademas, afecta en ocasiones, los fenomenos climaticos
como tormentas y heladas, esas circunstancias hacen que en ciertas temporadas se consuma
maiz proveniente de otros departamentos o proveniente de México. Los granos basicos se
cultivan en valles, mesetas y lomas; destacan las zonas productoras de la meseta de San




Carlos Sija y municipios vecinos del Norte, asi como el valle de Quetzaltenango. También
existen granjas pequefias de aves de corral, cerdos, ovejas y vacas en las unidades menos
pobres, algunas ovejas y vacas en instalaciones de confinamiento, en pastoreo o
apersogadas en caminos y a orillas de arroyos o linderos. Hay pocos huertos familiares de
plantas alimenticias, medicinales.

Con lo que respecta al café se cultiva en los limites de la regiéon de la boca costa,
especificamente en los municipios de Colomba, El Palmar y Coatepeque, pero actualmente
hay substitucion de la siembra del café, para produccion de cafia, hule, palma africana,
pina, horticultura y otros cultivos, esto es derivado de la crisis provocada por la baja
internacional del precio del café, que no les permite a los productores cubrir los costos de
produccién, ha provocado desempleo y expulsion de campesinos de las fincas productoras.

La extraccion de madera y lefia para el mercado regional es la especialidad de una pequefia
franja localizada en el norte del departamento, en la depresion entre la Sierra Madre y los
Cuchumatanes, especialmente en San Carlos Sija. En toda esta zona se explotan los
bosques sin realizar ciclos importantes de reforestacion. Tal modalidad ya se ha dado en
otros municipios, en donde el recurso se encuentra muy agotado, pero en algunos lugares
de esta zona productora de lefia, como es la Aldea Santa Maria de Jestis del municipio de
Zunil, existe un manejo forestal que permite explotar el recurso sin agotarlo rapidamente.

Por otra parte, una pequefia zona de produccion lechera hay en el valle de Quetzaltenango,
por ejemplo en Salcaja, donde se han organizado a través de varias cooperativas en las que
sobresale XELAC.

Existen pequefios empresarios que se han dedicado a la crianza del ganado porcino en
Coatepeque, Flores Costa Cuca y Génova; San Juan Ostuncalco es un mercado
importante para este tipo de produccion. También es importante la produccion de gallinas
de engorde y ponedoras en menor escala, en diferentes municipios de Quetzaltenango. Sin
dejar de mencionar el mercado de todo tipo animales como caballos, ganado vacuno,
ganado menor, cerdos entre otros y que se realiza semana a semana en el municipio de
Olintepeque donde la transaccion se da cara a cara entre vendedor y comprador, se estima
que este mercado atrae compradores de todo el pais y parte de México, las transacciones
son relevantes para la economia local en términos monetarios.

Principales actividades del sector secundario

En proporcion relativamente menor, se encuentran las actividades extractivas para el uso
de la construccion: como arena blanca, arena de rios, grava, piedrin, materiales para
producir tejas, ladrillo, esto se realiza en varios municipios; la cal era un recurso natural
que se extraia de la cantera que se encuentra en Cabrican pero provocaba serios dafios al
recurso bosque, ya que la produccion de cal implica el sacrificio de una cantidad enorme
de lefia extraida inmisericordemente de los bosques y montafias del lugar. De la misma
manera, el dafio es irreparable en cuanto a la extraccion de arena blanca de las montafias
pues se des configura el ambiente en términos de fauna y flora, asi como riesgo de
posibles derrumbes y caida de arboles.




La actividad empresarial vinculada al sector industrial en el departamento de
Quetzaltenango es bastante variada, e incluye las siguientes: procesamiento de pieles a
través de varias tenerias, fabricacion de calzado, fabricacion de derivados de harina,
produccion de textiles, las més fuertes en la cabecera son: La Industria Licorera
Quetzalteca, ITALTEX y la Cerveceria Nacional, Panaderias como Xelapan, San Salvador,
reencauchadoras como Llantas Vifrio, industria textil artesanal que se da fuerte en
Salcaja especialmente de cortes tipicos, fajas, giiipiles, tejedores tipicos, trabajo en
madera en las regiones altas del departamento; sin perder de vista la produccion de
chocolate que actualmente se exporta a los Estados Unidos (a través de una asociacion de
chocolateras quetzaltecas). En la cabecera como en los municipios existen sastres y
modistas reconocidos por la calidad de su trabajo. El municipio de Cantel fue famoso
porque albergo a una de las fabricas textileras mas importantes del pais, pionera en su
ramo como lo fue la fabrica de Cantel que en su momento dio trabajo a mas de 600
trabajadores de la localidad y del municipio de Quetzaltenango.

La construccion, es una de las ramas mas dinamicas de la economia urbana, se fundamenta
en el crecimiento de las cabeceras departamentales y municipales, especialmente
Quetzaltenango, en donde destaca la construccion de viviendas, locales comerciales y
pequenos edificios, ademas la inversion en infraestructura urbana que realizan los fondos
sociales y las municipalidades.

Actividades productivas del sector terciario

Las actividades comerciales tanto formales como informales, se centran especialmente en
las cabeceras de los municipios de Quetzaltenango y Coatepeque, en menor escala en San
Juan Ostuncalco. El comercio de las hortalizas y papas, es un sistema de articulacion de la
economia campesina que se caracteriza porque los productores, ademas de producir, captan
y comercializan la produccion, acercandola a los intermediarios, no directamente al
consumidor final.

En cuanto al turismo, el departamento brinda gran gama de paisajes naturales y
manifestaciones culturales, comprendidas entre las tierras templadas y frias del Occidente,
hasta las céalidas y humedas planicies de la Costa Sur; al transitar por los valles y montafias
se aprecia la laboriosidad de los campesinos en los cultivos de la tierra y el comercio, asi
como su trabajo artesanal. El principal centro turistico lo constituye la Cabecera
Departamental, en esta ciudad se une la belleza del paisaje y la tradicion cultural (pintores,
escultores, musicos y poetas); sus calles descienden hasta la Plaza Central, la cual esté
rodeada de edificios del mas genuino estilo neocléasico. Este valle estd limitado por la
Sierra de Palajunoj que incluye ocho volcanes. Otros sitios de interés turistico son las
fuentes termales de las Aguas Amargas, las Fuentes Georginas en Zunil y la Laguna de
Chicabal en San Martin Sacatepéquez, también los circuitos: La Esperanza—Salcaja—
Olintepeque—San Juan Ostuncalco y el que comprende las poblaciones de Almolonga—
Santa Maria de Jesus—Zunil-Cantel, que se recorren en un dia y parten de la ciudad de
Quetzaltenango. En el departamento existe capacidad de alojamiento en particular en
Quetzaltenango y Coatepeque, aproximadamente 495 hoteles que se encuentran
clasificados de 1 a 4 estrellas y en donde se encuentran servicios de buena calidad. La




comunicacion por via terrestre es rapida y facil, se afiaden servicios de telefonia y
celulares, restaurantes y varios operadores de turismo. También debe considerarse que en
Quetzaltenango se han desarrollado actividades conexas al turismo como el
funcionamiento de las escuelas de espaiiol, de las cuales se cuenta mas de 35>

Infraestructura productiva comercial

La economia de Quetzaltenango es una economia pujante, la cabecera estd considerada la
segunda ciudad mas importante del pais, el sector primario ocupa el primer lugar en
importancia a nivel del departamento en productividad y generacion de trabajo; en la
cabecera y los cascos urbanos municipales resalta la tercerizacion de la economia,
sobresale una estructura empresarial  significativa basada en la existencia de
infraestructura del sistema bancario con fuerte presencia en la cabecera, pero también en
las cabeceras municipales como Coatepeque, San Juan Ostuncalco, y Salcaja; el comercio
es floreciente, dinamico principalmente, se cuenta con infraestructura moderna para los
servicios educativos a nivel primaria y medio (ciclos basico y diversificado), asi como el
superior (muy provechosa para estudiantes de los municipios y departamentos
circunvecinos); el comercio de boutiques, almacenes, grandes supermercados tiene alta
presencia en la cabecera departamental, mientras que en las cabeceras municipales los
cascos urbanos mantienen un comercio diverso al por mayor y menor, turismo local,
servicios de comunicacion, centros hoteleros y centros y hospitales médicos bastante
competitivos a nivel nacional e internacional. Esas condiciones generan encadenamientos
a nivel de sus municipios y de otros departamentos como San Marcos, Totonicapan,
Solold, Huehuetenango.

El acceso vial al departamento se genera desde San Marcos, Totonicapan, Huehuetenango,
Chimaltenango, Guatemala via cuatro caminos, pese a que las carreteras y desvios son
modernos y amplios, se generan congestiones ya que segun informacion del consejo
municipal de Salcajd por ese municipio hay un flujo de vehiculos hacia la cabecera
calculado en 50 vehiculos por minuto. Sin embargo, la conectividad hacia comunidades,
cantones, caserios de los municipios tiene problemas por falta de transporte, caminos en
mal estado.

Mercados

Existen mercados en 22 de los 24 municipios del departamento, de ellos: La cabecera
departamental tiene 5, Salcaja 2, los 20 municipios restantes disponen sélo 1 mercado vy,
en el caso de San Miguel Sigiiila no cuenta con esta infraestructura (sélo con el espacio
donde ponen sus ventas los vecinos el dia de plaza). Los municipios que tienen mercado
nuevo son: La Esperanza y San Mateo. Sin embargo, las condiciones de higiene y
salubridad en estos mercados, no son las mejores (basura acumulada por doquier, aguas
grises que corren en el suelo, congestionamiento, comercio informal, delincuencia,
edificios y servicios en mal estado que ponen en riesgo la salud y la seguridad de las
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personas en caso de un desastre). Por otra parte, existen centros de acopio de hortalizas
y papa en Concepcion Chiquirichapa, San Juan Ostuncalco, y Zunil.

Inversion publica

La inversion que el gobierno central ha ejecutado en el departamento de Quetzaltenango ha
sido de 131.6 millones de quetzales en el afio 2000, 144.0 millones de quetzales en el 2001,
y 197.3 millones de quetzales en el afio 2002. Al relacionar en el afio 2002, la inversion
que el gobierno central hizo en el departamento de Quetzaltenango, con la inversion en el
total del pais que fue de 6,787.9 millones de quetzales, se observa que la inversion en
Quetzaltenango fue del 2.91%°.

La inversion del gobierno central en el departamento en el 2002, dio prioridad a proyectos
de los sectores Desarrollo Urbano y Rural, Transporte; y la menor inversion fue para los
sectores Defensa y Seguridad Ciudadana, Energia, Comunicaciones, Trabajo y Prevision
Social; hubo inversion intermedia en los sectores Salud y Asistencia Social, Educacion,
Agua y Saneamiento, Vivienda, otras actividades de servicios sociales, Agropecuario,
Industria y Comercio, Administracion y Servicios Generales, Medio Ambiente y otras
actividades de servicios econémicos.

Créditos del sistema bancario

Los préstamos y descuentos concedidos por el sistema bancario en Quetzaltenango, segun
la Superintendencia de Bancos, en el afio 2001 suman 7,900 millones de quetzales; en
octubre del 2002, el monto de los préstamos sumaba 7,400 millones de quetzales, que al
dividirlo entre el total de la poblacion de ese afno, da 658.53 quetzales de créditos per
capita, suma importante que demuestra que el crédito bancario es importante en la
economia local urbana.

Infraestructura de telecomunicaciones

De acuerdo con informacion de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en el afo
2001, Quetzaltenango contaba con 35,954 lineas telefonicas fijas. En cuanto a la
Densidad (nimero de lineas por cada mil habitantes) la relacion de habitantes con lineas
fijas, para el afio 2001 es de 113.5 lineas por cada mil habitantes. Este indicador deja de
tener significado con la proliferacion de telefonia movil (celular), que ha venido a llenar un
gran vacio que existia para las comunicaciones.

Infraestructura de riego
Durante el afio 2001 se destinaron 4.5 manzanas a cultivos con el sistema de riego en el

departamento de Quetzaltenango, dicha 4rea fue incrementada en el afio 2002 a 79.3
manzanas, segun datos del MAGA.
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Créditos

Segtin el MAGA los créditos que se han concedido para apoyo a la infraestructura de riego
en el afio 2001 fueron por un total de 91.8 miles de quetzales y para el afio 2002 dicho
financiamiento fue de 1.4 millones de quetzales. El destino de estos créditos fue el cultivo
de papa en los municipios de Cantel, La Esperanza, San Juan Ostuncalco y San Martin
Sacatepéquez, en éste ultimo también lo destinaron para hortalizas. En Coatepeque lo
créditos fueron para el cultivo de platano y en Quetzaltenango para limon persa.

Rastros

En el departamento de Quetzaltenango, 16 de los 24 municipios disponen de un rastro para
el destace de ganado bovino y porcino, sélo San Juan Ostuncalco reportd que cuenta con
un rastro para ganado bovino y otro para ganado porcino, sin que por ello se garantice la
salubridad y buenas practicas en el destace de animales; en la cabecera departamental es
donde se destaza la mayor cantidad de ganado, con lo que surten de carne a algunos
municipios vecinos, cuenta con un técnico en salud animal que evaltia la calidad de la
carne, este rastro recibe duras criticas por los mecanismos que se utilizan en la muerte y
destace de ganado pues no cubre las expectativas de sanidad requeridas. El municipio de
Zunil dispone de un rastro mucho mas moderno con capacidad para atender la demanda de
varios municipios, pues esta capacitado para destazar una res cada 5 minutos, y también
cuenta con un técnico en salud animal, pero este recurso no se ha aprovechado
debidamente, pues los alcaldes de los municipios vecinos no se ponen de acuerdo para
hacer uso del mismo. Los municipios que no cuentan con rastro son: Olintepeque, San
Francisco La Unién, La Esperanza, Almolonga, San Miguel Sigiiila, El Palmar, San Mateo
y San Carlos Sija que tiene uno que actualmente no esta en uso.

3.2.9 Comunicaciones y transporte
Red vial existente

Con relacion a la infraestructura de carreteras, en Quetzaltenango se dispone de vias
asfaltadas que interconectan a la mayor parte de municipios exceptuando Huitdn y
Cabrican que todavia cuenta con carretera de terraceria. Se conecta por carretera con todos
los departamentos de la regién occidental y el resto de la Republica. Entre las principales
rutas nacionales, esta la Ruta Nacional 1, que de la Ciudad Capital de Guatemala, conduce
a la frontera con México, atravesando el departamento de Este a Oeste; la Ruta Nacional
9-S que conduce a Retalhuleu, donde entronca con la Carretera Internacional del Pacifico
CA-2; la Ruta Nacional 9-N hacia Totonicapan y Huehuetenango; la Ruta Nacional 12-S
que enlaza al Oeste del departamento con el de San Marcos. Hay tramos carreteros en
malas condiciones y sin el adecuado mantenimiento, tales como el que conduce de San
Juan Ostuncalco a Sibilia.




La longitud de la red vial segtn el tipo de rodadura en el 2001 presentaba 285 km de
asfalto, 165 de terraceria y 190 km de caminos rurales que hacen un total de 640 km>’.

Transporte

En el departamento de Quetzaltenango operan varias lineas de transporte de pasajeros de
primera y segunda clase, que enlazan la cabecera departamental con la ciudad capital,
también hacia otros departamentos y otras cabeceras municipales. En las camionetas
llamadas de “parrilla” el servicio es de mala calidad, pues genera abuso de ayudantes,
hacinamiento, accidentes y excesiva velocidad sin considerar precauciones para los
pasajeros.

En las cabeceras municipales de Quetzaltenango y Coatepeque, operan lineas de autobuses
de transporte urbano, con rutas y terminales especificas, asi como varias empresas de taxis.
En el municipio de Quetzaltenango existe una aeropista no pavimentada, para aeroplanos
de medianas dimensiones, la cual no llena los requerimientos minimos para prestar el
servicio como tal y representa un peligro para los usuarios, dadas las condiciones
atmosféricas y topograficas del lugar.

3.2.10 Ambiente y recursos naturales
Condiciones climaticas y zonas de vida

La altitud mas alta se encuentra en el municipio de Sibilia con 2,800 msnm y la més baja
en Génova a 350 msnm. 19 de los 24 municipios tienen una altura superior a los 2,000
msnm por lo que los climas son variados en el departamento.

Como se indico en el Numeral 3.1.8 (aspectos climaticos y fisiograficos) del presente
documento, por la diferencia de altitudes “la temperatura media anual es muy variable,
oscila entre 15 y 24 °C, habiéndose observado en las partes méas altas valores de —7 °C y en
la Boca Costa y Costa, hasta de 35 °C. Segun el sistema de clasificacion de Thornthwait,
el clima de la region se caracteriza por tener en la jerarquia de temperaturas, zonas que van
desde calidas hasta semifrias, con tipos de variaciones de temperatura de zonas sin
estaciones frias bien definidas y otras con inviernos benignos. En la jerarquia de humedad
se encuentran zonas de clima muy humedo caracterizado por selvas, hasta zonas semisecas
con pastizales pasando por zonas humedas caracterizadas por bosques, y con distribuciones
de lluvia en zonas sin estaciones secas bien definidas y con inviernos secos”.

Las lluvias se presentan entre mayo y octubre, con maximos de precipitacion en junio y
septiembre, con cifras estimadas de 3,000 mm/afio y 4,000 mm/afio. Llueve 120 dias al
afio, con una €poca de sequia severa entre noviembre y mayo, cuando la precipitacion
registrada es menor a 50 mm. La estacion seca es marcada entre los meses de diciembre y
enero. Datos recientes indican que las precipitaciones mas altas se registraron en el
municipio de Colomba y las menores en el municipio de Olintepeque. La precipitacion

37 Informacion brindada por MICIVI.




media mensual varié segun la estacion y el mes; entre 40-260 mm., en enero, y entre 151-
619, en septiembre. La precipitacion media anual vario de 3,414 mm., en Colomba a 3,235
mm., en Flores Costa Cuca, 1,019 mm., en San Carlos Sija 'y 775 mm en Olintepeque.

En el departamento de Quetzaltenango existen cinco zonas de vida vegetal, segin la
clasificacion propuesta por HOLDRIGE en el afio de 1978. Predomina la zona de bosque
muy humedo sub-tropical calido (Bmh-s (¢)) con vegetacion rica en composicion floristica,
como el corozo, el volador, el conacaste y el mulato; y el bosque muy himedo montano
bajo (Bmh-mb), entre los indicadores ecoldgicos de esta zona esta el pino triste, el ciprés y
el aliso.

Cuadro No. 8. Zonas de vida, Quetzaltenango.

Siglas: Zona: Hectéreas: Porcentaje:

Total 213,248.33 100.00

Bh-s (¢) Bosque hiimedo subtropical calido 2,174.9 1.35
Bmh-s (¢) Bosque muy hiimedo subtropical calido 99,655.40 46.75
Bh—-mb Bosque hiimedo montano bajo 35,703 16.39
Bmh-mb Bosque muy himedo montano bajo 73,923.42 34.67
Bmh-m Bosque muy himedo montano 1,791.38 0.84

Fuente: SINIT-SEGEPLAN, 2010.

Las diferencias de clima en las partes altas y bajas, se convierten en potencialidades para el
departamento, ya que permite la siembra y cosecha de cultivos diversos propios de cada
clima, por ejemplo: en la parte alta cultivan legumbres y hortalizas mientras que en la parte
baja, predomina el cultivo del café, pero en la actualidad éste ha sido substituido por maiz
y otros productos debido a la crisis provocada por la baja del precio del café.

Suelos: Uso potencial por subregiones

En Quetzaltenango por su clima, tipos de suelo y la topografia del terreno, aparte de la
utilizacion que se le da a la tierra para urbanizar y construir, sus habitantes siembran
diversidad de cultivos anuales, permanentes o semi permanentes, encontrandose entre estos
los cereales, hortalizas, café, citricos, arboles frutales, papa, cana de azucar, gliisquil,
zanahoria, repollo, remolacha, etc. Ademas, algunos de sus habitantes, se dedican a la
crianza de varias clases de ganado, destacandose entre éstas el vacuno y el porcino,
dedican parte de las tierras para el cultivo de pastos que sirven de alimento a los mismos.
También existen bosques, naturales, de manejo integrado, mixtos, etc., compuestos de
variadas especies arboreas, arbustivas y/o rastreras.

Segin el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos de Norte América,
Guatemala posee 8 clases de capacidad productiva de la tierra, en funcion de los efectos
combinados del clima y las caracteristicas permanentes del suelo. De estas 8 clases
agrologicas, la I, II, III y IV son adecuadas para cultivos agricolas con practicas culturales
especificas de uso y manejo; las clases V, VI, y VII pueden dedicarse a cultivos perennes,
especificamente bosques naturales o plantados; la clase VIII se considera apta solo para
parques nacionales, recreacion y para la proteccion del suelo y la vida silvestre. En




Quetzaltenango estan representadas las ocho clases agrologicas indicadas, predominando
las clases VI, VII y VIIL

Cuadro No. 9. Uso potencial de la tierra, Quetzaltenango.

Grupo: Hectareas: Porcentaje:
Total 213,248.33 100.00
Cuerpos de agua 316.49 0.20
L, 11, TI1. TV (cultivos) 100,120.77 46.9
VI (bosque o pasto) 10,703.10 5.02
VII (forestal) 56,591.27 26.54
VIII (area protegida) 45,516.70 21.34

Fuente: SINIT-SEGEPLAN, 2010.
Flora

De las 20 especies autdctonas reportadas para el pais, se sefiala la presencia de 9 en la
Region Sur Occidente del pais: 6 pindceas y tres supresaceas. En Quetzaltenango se dan
las especies de coniferas siguientes: Abies guatemalensis (pinabete), Pinus hartwegii,
Pinus montezumae, Pinus oocarpa y Cupressus lusitanica. Los bosques de coniferas son
generalmente asociaciones de una o mas especies de coniferas con sotobosques de encino,
fresno, madron y zapotillo. La flora del departamento presenta condiciones para desarrollar
proyectos eco turisticos, especies autdctonas o nativas para estudios de investigacion
cientifica con fines diversos (educativos, medicinales, etc.). La diversidad de la flora se ha
logrado conservar debido a la identificacion y delimitacion de areas protegidas y es el
habitat de la fauna.

Fauna

Entre la fauna caracteristica de las tierras altas se encuentran gavilan pajarero, el chupaflor
rufo, la aurora de montaia, el tolobojo garganta azul, la calandrita azulada, el sabanero de
ojo amarillo, el mosquerito fajeado, el cenzontle de pecho café y el pavo de cacho.

También habitan mamiferos como: El tacuazin, murcié¢lagos de distintas familias,
armadillo, oso hormiguero, conejo, ardilla, taltuza, rata canguro, raton, rata, puerco espin,
cotuza, tepescuincle, perro, coyote, gato de monte, pizote, micoledon, mapache, zorrillo,
perico ligero, hurdn, nutria, comadreja, gato ocelote, puma, tigrillo, onza, coche de monte,
venado. En la parte Norte de Quetzaltenango, habitan ademés de las mismas especies,
otras como: Musarafia, mono y taltuza. La diversidad de fauna que presenta el
departamento, es una potencialidad para desarrollar proyectos de investigacion
complementarios a los que podrian realizarse en el aspecto de flora y para evitar su
extincion.

Cobertura forestal
De acuerdo al informe de SIG, el area de cobertura forestal del departamento ocupa una

extension de 71,660 ha, equivalente al 34% del territorio, en la que se encuentran bosques
mixtos, latifoliados y bosques secundarios; sin embargo, llama la atencion que el 23.37%




del area forestal estd siendo utilizado para cultivos agricolas y para urbanizacion.
Lamentablemente, el avance de la frontera agricola hacia el suelo con vocaciéon forestal,
obedece en buena parte a la falta de recursos por parte de los campesinos en pobreza
general y extrema pobreza.

Areas protegidas

Las areas protegidas del departamento de Quetzaltenango, son: Quetzaltenango, SAQBE,
con la categoria de manejo de Parque Regional (segiin Resolucion CONAP 22-989),
superficie de 5,661 ha, bajo la administraciéon de la municipalidad de Quetzaltenango;
Zunil, con la categoria de manejo de Parque Regional (Resolucion CONAP 17-96,
superficie de 4,325 ha, bajo la administraciéon de la municipalidad de Zunil; Volcan
Chicabal con la categoria de Zona de Veda Definitiva (Acuerdo Presidencial 21-06-56 y
Decreto Legislativo 4-89), superficie de 496 ha, bajo la administracion del INAB-CONAP;
y el Volcan Lacandon, con la categoria de manejo de Zona de Veda Definitiva (Acuerdo
Presidencial 21-06-56 y Decreto Legislativo 4-89, superficie de 1,916 ha, bajo la
administracion del INAB-CONAP. Actualmente, estan otras dreas en proceso de
legalizacion como es el caso de la existente en el municipio de Cantel.

3.2.11 Gestion de riesgos

De los 24 los municipios que conforman el departamento de Quetzaltenango, inicamente
15 participaron en el Proceso de Identificacion de Amenazas y Vulnerabilidades; no
teniendo la Estimacion de Riesgo de los municipios de: Quetzaltenango, Cantel,
Coatepeque, Colomba, Flores Costa Cuca, Salcajd, San Mateo, Sibilia y Zunil.

En este sentido, se puede decir que el Nivel de Riesgo del departamento de Quetzaltenango
estd ubicado en “Muy Alto”, debido a la relacién existente entre las amenazas Socio-
Naturales, Hidrometeoroldgicas, Antrépicas y Geologicas, cuya probabilidad de causar
dafio en la poblacion, medios de vida e infraestructura, se ve fortalecido por la condicién
existente de vulnerabilidad, especificamente en lo débil que se presentan los factores
cultural e ideologico, ambiental, economico y Educativo™®.

El departamento de Quetzaltenango presenta un Nivel de Amenaza “Muy Alta”, en este
caso las de mayor relevancia por su presencia y/o afectacion son las de origen Socio-
natural (Deforestacion, Erosion, Agotamiento de acuiferos, Incendios Forestales y
Desecamiento de Rios); las Hidrometeorologicas (Inundaciones, Crecidas de Rios, Sequias
y Vientos Fuertes). Las Antropicas (Contaminacion por Desechos Soélidos (basura),
Contaminaciéon de Desechos Liquidos (aguas negras), contaminacion por uso de
agroquimicos, Epidemias y Plagas); las Geologicas (Deslizamientos y Derrumbes); y
aunque se mencione de ultimo (la Socio-organizativa) no por eso deja de ser una amenaza
que llame la atencidn, como lo es la Organizacion de Grupos Delincuenciales”.

>* Informacion recabada en los Talleres de Vulnerabilidades y Amenazas.
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El andlisis de la vulnerabilidad realizado indica que: El departamento de Quetzaltenango
presenta un nivel de vulnerabilidad “Critica”, ya que los factores de vulnerabilidad
estimados (8), se presentan como Muy Alto (1), criticos (3) y muy criticos (4), siendo los
de mayor relevancia (muy criticos), el Cultural e ideoldgico (erronea percepcion del origen
de los desastres y actitud poco previsora ante la ocurrencia de los mismos); el Ambiental
(la inexistencia de areas de reserva natural o protegidas, la utilizacion del suelo sin criterio
de uso de acuerdo a su capacidad y un inadecuado manejo de los recursos del territorio
(suelo, agua y bosque)); el Econémico (bajo nivel de ingresos (menor al salario minimo),
tipo de empleo (informar y temporal para la mayoria de la poblacion) y la migracién
laboral (falta de oportunidades de empleo a nivel local); y el Educativo (alto indice de
analfabetismo y la ausencia de programas educativos que impulsen la gestion de reduccion
de riesgos).

Dentro del departamento de Quetzaltenango los municipios que presentan un “Mayor
Riesgo” son: El Palmar, Olintepeque, Cajola, Concepcion Chiquirichapa, San Francisco
La Unioén, San Martin Sacatepéquez, Génova, Cabrican y Huitan, los cuales alcanzan un
nivel de “Riesgo Critico”, mientras que, Almolonga, La Esperanza, Palestina de los Altos
y San Carlos Sija, presentan Nivel de Riesgo Muy Alto. Ademas, San Miguel Sigiiild y
San Juan Ostuncalco que presentan un Nivel de Riesgo Alto.

La vulnerabilidad se manifiesta en Quetzaltenango de diferentes formas, algunas son: Los
derrumbes, inundaciones, hundimientos y deslaves.”” En Quetzaltenango, los municipios
de Zunil, El Palmar y Almolonga son los que mas han sufrido pérdidas humanas, de
vivienda y otros materiales, por este concepto.

También estan en riesgo por derrumbes: Carretera Cito 180, Quetzaltenango-al Zarco,
Carretera Departamental 3, Quetzaltenango—Colomba,  Carretera Departamental 9,
Quetzaltenango-San Carlos Sija, Carretera Nacional 1, Quetzaltenango—San Marcos,
Carretera  Nacional 1, Quetzaltenango—Totonicapan, Carretera Interamericana,
Quetzaltenango—Solola, Cajold Chiquito, Caserio Los Vasquez del municipio de Cajola,
Xecol, Caserio Los Molina del municipio de Cajold, Aldea Santa Rita, en municipio La
Esperanza, Ruta hacia Chichihuiton Barrio Pila Vieja en el municipio de Cantel, Carretera
hacia Las Georginas, dejando incomunicada la parte alta del municipio de Zunil.

En el municipio de Quetzaltenango: Avenida El Cenizal, zona 4, 11 calle de la zona 1,
Barrio Santa Ana, zona 1, Final de la 11 calle, zona 1, puerta a Llanos del Pinal, Barrio La
Pedrera, zona 1, Salida a Almolonga, zona 1.

Las inundaciones se dan como consecuencia de la precipitacion en forma acelerada y
constante sobre las cuencas de las montafias, lo que provoca evacuacion excesiva de agua
de las diferentes partes de las cuencas hacia los lechos de los rios. Ello hace que el mismo
no se dé abasto para toda esta agua, y proceda a desplazarse ocasionando las famosas
inundaciones.  Por este concepto estan “en Riesgo”: Municipio de Olintepeque,
desbordamiento rio Xequijel, municipio de Salcaja, desbordamiento rio Samala, Puente

50 Se entiende por derrumbe el desplome de rocas y franjas de suelo.




Carlin, en municipio La Esperanza. En el municipio de Quetzaltenango: Aldea San José
Chiquilaja, desbordamiento rio Xequijel, Zonas 2 y 5, desbordamiento rio Seco.

En “Alto Riesgo” por Inundacion: Antiguo Palmar desbordamiento rio Nima I, Fincas Las
Marias y Gertrudis, Santa Marta desbordamiento del rio Samal4, Parcelamiento Villa
Hermosa, Flores Costa Cuca, al desbordarse rio Zapote, Aldea Las Palmas, Coatepeque,
desbordamiento rio Virginia, Casas a la orilla del rio del Rosario en municipio de Génova,
La Ciénaga en el municipio de San Miguel Sigiiild por falta de drenajes y la tierra no
absorbe el agua, Aldeas Buena Vista, Varsovia, Agua Tibia del municipio de San Juan
Ostuncalco, Caserio Txemuj del municipio de Huitan, Caserio Los Diaz del municipio de
Palestina de los Altos, Km. 108 y zona 3, municipio de San Mateo, Aldea Chicamé en el
municipio de Cantel, En el municipio de Quetzaltenango, Cuarta calle de la zona 4,
Sectores de la zona 2.

Las poblaciones de Villa Hermosa y Las Palmas Coatepeque, al paso de la Tormenta
Tropical Mitch, por estar a la rivera de rios, se inundaron y las comunidades pasaron varios
dias anegadas. En alto riesgo por hundimiento esta: el km 33, Carretera Departamental 3,
Colomba—Concepcion Chiquirichapa.

En “Riesgo por Deslaves”: Aldea Galvez, colonia La Bendicion de Dios, San Juan del Ri0,
Villa Hermosa en el municipio de Flores Costa Cuca, Cantén Xetalbiljoj del municipio de
Cajola, Caserios Buena Vista, Mirador Corrales, Quiquibaj y Las Ciénagas del municipio
de Cabrican, Aldea Huitancito del municipio de Huitdn, Caserio Los Molinos del
municipio de Palestina de los Altos, Caserio Tojwabil del municipio de Palestina de los
Altos, Caserio Luz Verde del municipio de Palestina de los Altos.

Los volcanes Santiaguito y Santa Maria son una amenaza para la poblacion por el dafio que
ocasionan las erupciones. Ademas, lahares se desprenden del volcan Santiaguito y bajan
por los cauces de los rios Nima I, Nim4 II y el Tambor, todos en jurisdiccion de El Palmar
y son afluentes del rio Samald, lo que provoca ya en territorio de Retalhuleu, inundaciones
que producen pérdidas en la agricultura. Los lahares son grandes correntadas que se
producen cuando el agua de lluvia encuentra en las quebradas que bajan de los volcanes
activos, cenizas y material volcanico en grandes cantidades, provocando una mezcla de
agua y ceniza que puede ser caliente o fria y que baja a gran velocidad por el cauce de los
rios.

También se reconocen los dafios ocasionados por la Tormenta Stan, han confirmado la
gran vulnerabilidad del departamento, causando los siguientes dafios: 5lpersonas
fallecidas, 11,438 personas en riesgo, 3,195 personas evacuadas, 3,170 personas
albergados, 316 viviendas destruidas, 4,455 viviendas afectadas, 2,047 viviendas en riesgo,
mas de 150 millones de Quetzales de pérdidas en la agricultura.




3.2.12 Energia y minas
Situacion del sector Energia en el departamento de Quetzaltenango

Como antecedente, el sector energia en el departamento de Quetzaltenango tiene
particularidades que deben mencionarse: Con la desaparicion del Ferrocarril de los Altos
en 1940, se cre6 en el Ministerio de Comunicaciones y Obras Publicas, el departamento de
Electrificacion Nacional, en donde el Presidente de la Republica Dr. Juan José Arévalo
Bermejo, nombro al Ing. Oswaldo Santizo para dirigir la Hidroeléctrica Santa Maria,
siendo estos los primeros pasos para implementar el Plan de Electrificacién Nacional, cuyo
punto de partida fue Quetzaltenango, Totonicapan, Solola y Suchitepéquez.

Posteriormente, con la creacion de la Ley de Electrificaciéon Nacional aprobada por el
Congreso de la Republica, a través del Decreto 1287 del 27 de mayo de 1959 se cred
oficialmente el Instituto Nacional de Electrificacion (INDE).®' La creacion de la Ley
General de Electricidad en 1996, dio un nuevo giro al sector eléctrico facilitando la
participacion de los diferentes sectores. Con esta Ley se decreto separar las funciones del
INDE en tres diferentes areas:

La Empresa de Generacion de Energia Eléctrica (EGEE), la Empresa de Transporte y
Control de Energia Eléctrica (ETCEE), la Empresa de Comercializacion (ECOE) y las
Empresas Distribuidoras de Oriente y Occidente, se le asocio el Plan de Electrificacion
Rural (PER).%

Generacion de hidroelectricidad

En el departamento se encuentran actualmente 3 hidroeléctricas en funcionamiento, tales
como: Canada, Monte Cristo y Santa Maria, todas abastecidas con corrientes del rio
Samald. Entre las 3 producen alrededor de 87 MW, lo cual representa cerca del 13% de la
produccion nacional. Mientras la Empresa Chicovix, Zunil que pertenece a la Empresa
Eléctrica Municipal de Quetzaltenango (EEMQ), apenas esta produciendo en la actualidad
3 megavatios, producto de haber sufrido una serie de dafios durante el periodo de la
Tormenta Agatha en mayo del 2010.

A este sistema de produccion de hidroelectricidad, se le conoce como “en cascada” debido
a la topografia que presenta el recorrido del Rio Samald (desde el municipio de
Quetzaltenango hasta la parte llana de El Palmar, Quetzaltenango). La produccion de esta
energia es “entregada” al Instituto Nacional de Electrificacion (INDE) que es la entidad
que por Ley le corresponde el transporte de la misma.

81 Revista Electricidad, INDE, octubre 2010, afio 5 No. 18.
®2 INDE, 2010.




El abastecimiento de energia para el departamento se encuentra ubicado en La Planta
Brillantes, ubicada en San Sebastian, Retalhuleu; de este lugar parte hacia la planta ubicada
en el municipio de La Esperanza, para luego ser distribuida a los municipios que se
encuentran ubicados en el centro y norte del departamento. Mientras que la distribucion a
los municipios surefios y de boca costa son abastecidos desde la Planta Brillantes. La
distribucion y administracion de la energia hacia los hogares, comercios y areas de
produccion, corresponde a la Empresa Unioén Fenosa, a través de Distribuidora de
Occidente Sociedad Andonima (DEOCSA) de capital espaiol.

La planta de Brillantes igualmente es colectora de la energia proveniente de la
interconexion México—Guatemala, el uso de esta energia se hace de mayor necesidad en
los momentos en que la produccidon nacional no es suficiente para satisfacer la demanda
nacional.

Generacion de Energia Geotérmica

En el municipio de Zunil opera una planta productora de energia geotérmica de cuyo
proceso se generan 24 MW, esta planta opera con esta capacidad desde el afio 1999 y su
capacidad no ha sido aumentada debido a falta de inversion y mejora de su infraestructura,
sin embargo, la capacidad aumentaria si hubiese un proceso de mejora en beneficio de
varios departamentos del Sur Occidente.

Problematica actual de la energia eléctrica

El municipio de Quetzaltenango consume cerca de los 35 MW/mes, por ello mismo debe
abastecerse de la produccion de energia de la Empresa Hidro Xacbal, ubicada en Nebaj, El
Quiché; sin embargo, la entrega de energia que se produce en esta hidroeléctrica
actualmente sufre problemas, ya que sus torres de conduccion estan siendo sometidas a
sabotajes y derribamiento. En otros casos, la poblacion habitante de los municipios de
Zunil y El Palmar, no participan de ningin beneficio con la ubicacion de las empresas en
sus territorios, existe la demanda de que al haber consumo de recursos que se ubican en
estos territorios al menos las tarifas sean bajas, y cubra la demanda de energia en toda el
area de estos municipios, situacion que no se da.

Por otro lado, existe un problema sin resolver hace 8 afios en el municipio de
Quetzaltenango, y es que la EEMQ le adeuda al INDE hasta 270 millones de quetzales®,
esta situacion no permite que la cobertura de este servicio sea de mejor calidad. No existe
un acuerdo entre las partes involucradas (Municipalidad de Quetzaltenango—INDE) y la
problematica continua agudizandose. Mientras que la Municipalidad demanda al Congreso
de la Republica la devolucién de la Hidroeléctrica de Santa Maria.

53 El Quetzalteco, 17/02/2011.




En los municipios del territorio Sur de Quetzaltenango existe inconformidad entre los
usuarios del servicio eléctrico prestado por DEOCSA, toda vez que la facturacion y las
tarifas no tienen correlacion.®*

No se tienen datos certeros en cuanto a la demanda en MW que requiere cada municipio
del departamento para ser cubiertos en su totalidad.®®

En el departamento, no existen estudios estratégicos que permiten determinar la cantidad y
calidad de demanda de energia eléctrica, por lo que efectuar Estudios de Preinversion seria
una alternativa para mejorar y solucionar la problematica de falta de cobertura eléctrica,
especialmente de la derivada de obras hidraulicas. La Planta Geotérmica de Zunil se
encuentra en fase de reconstruccion, por lo que este tipo de proyectos incluso, deben ser
mejor estructurados y financiados para su mejor servicio.

Distribucion energética
La efecttia la empresa DEOCSA vy se encuentra dividida en 2 sectores:

eEl Centro Occidente I: Que abastece a los municipios del Norte y Centro del
departamento de Quetzaltenango, al departamento de Totonicapan y municipios del Norte
de San Marcos.

e El Centro Occidente II: Que cubre a los municipios del Sur de Quetzaltenango, y
municipios del Sur y Centro de San Marcos.

Las oficinas se encuentran ubicadas en Quetzaltenango y Coatepeque. El municipio de
Quetzaltenango, es abastecido por energia que se adquiere a través de la EEMQ, la cual
tiene firmado un contrato por tiempo indefinido con el INDE y debido a ello, ofrece una
cuota diferenciada al resto de municipios y centros abastecidos por DEOCSA.

La entrega de la energia eléctrica se encuentra reglamentada en el Decreto Ley General de
Electricidad.

La calidad del servicio que se presta a través de las empresas mencionadas tienen una serie
de inconvenientes, los cuales son atribuidos a problematicas que datan de afios anteriores y
que no se han resuelto debido a intereses diversos; lo cual ha generado cierto descontento
entre los usuarios de este servicio en varios municipios.

No obstante, la demanda de energia crece, por lo que ha sido necesario realizar
transacciones con M¢éxico para su abastecimiento como se observa en el Grafico No. 9,
siguiente:

* Por ello, Organizaciones Campesinas y Populares, demandan porque el servicio de distribucion energético
sea nacionalizado (Prensa Libre 06/02/2011 y Talleres de Mapeo Participativo, 2010).

% Las Autoridades Municipales y DEOCSA, no han levantado informacion precisa que permita definir esta
situacion, en este caso se observa la inoperancia del PER en estos territorios.




Plan de desarrollo departamental

Grafico No. 9. Transacciones de energia eléctrica con México 2009-2010.
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Fuente: Mercado mayorista, 2010.

No se tienen registros sobre la cantidad de megavatios que se consumen en el
departamento de Quetzaltenango, pues depende en mucho a la actividad principal. De
igual manera, no existe un dato exacto referido a la cantidad de hogares o viviendas que
actualmente demandan de este servicio. Sin embargo, se sabe que el Centro Occidente I
atiende a 70,074 usuarios en los municipios y departamentos anteriormente indicados.
Solo el municipio de Quetzaltenango tiene un aproximado de 15,000 postes que cubren el
transporte de energia y su distribucion. El municipio de Quetzaltenango incluso se sirve de

manera mixta el servicio eléctrico, es decir con presencia de la EEMQ y DEOCSA. Ver el
Grafico siguiente:

Grafico No. 10. Proyeccion de la demanda energética 2006—2020.
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Sector mineria

En el territorio de Quetzaltenango se encuentran establecidas 9 empresas mineras
especialmente de minerales pomez y grava. La empresa Cementos Progreso ubicada en el
municipio de Quetzaltenango, especificamente en Llano del Pinal explota grava a cielo
abierto, actualmente los vecinos de esta comunidad demandan su cierre ante el mal
manejo de la explotacion, el agrietamiento de viviendas y la generacion de polvo que
afecta la salud humana, especialmente.

Empresas diversas se han establecido a lo largo del rio Samala, sin contar con licencias
respectivas, explotan arenas y pomez de manera irregular sin que se les aplique la
normativa correspondiente.

Sector comunicaciones

Coatepeque y Quetzaltenango reportan la mayor cobertura en referencia a los servicios
comunicativos, contando con radio emisoras locales, empresas de cable y telefonia fija y
celular. En Coatepeque se tiene un registro de 9,000 lineas fijas mientras que para
Quetzaltenango el numero de registro es de 21,000 lineas fijas, el nimero de lineas
celulares es oscilante y no se tienen registros actuales. San Miguel Sigiiild y Cabrican
poseen la menor cantidad de lineas finas (17 y 42, respectivamente).

La mayoria de municipios cuentan con servicios de internet en el area urbana y emisoras
de radio tipo comunitario; la cobertura de telefonia celular es buena en casi todo el
territorio, excepto en algunas areas de San Martin y el norte del departamento. La gran
mayoria de cabeceras cuenta con oficina postal, servicio privatizado, mismo que tiene muy
poca demanda, pero mucho potencial de mejorar las relaciones comerciales del territorio al
ser motivada su modernizacion. La cobertura de la television por cable es importante asi
como la influencia que ejerce en la poblacion. En el municipio de Quetzaltenango se
concentran la mayor cantidad de radioemisoras, habiendo un registro de 26 radioemisoras,
en Coatepeque se cuenta con 3 y Colomba Costa Cuca 1. Mientras que en los municipios
del area Mam de Quetzaltenango se cuenta con 3 emisoras comunitarias.

Sector transporte

El departamento de Quetzaltenango se encuentra intercomunicado por las Carreteras CAl,
CA2, C9 las cuales se encuentra en condiciones de transito durante todas las épocas del
ano. El departamento de Quetzaltenango cuenta con un registro de 290 km de carreteras
asfaltadas, las cuales se encuentran ubicadas de manera estratégica, atraviesan las
cabeceras municipales de la mayoria de municipios que conforman el departamento.
Mientras que, se tiene un registro de 875 km de carreteras de terraceria, al cual se le
proporciona mantenimiento segin la conformacion de los Planes Operativos y su registro
en la cartera econdomica departamental.

El tramo de carretera construida entre el municipio de San Carlos Sija y Huitdn, se
encuentra en litigio, son 45 km de asfalto que se dafid seriamente durante la Tormenta




Agatha. La carretera que conduce de Quetzaltenango hacia El Palmar se le mantiene de
manera anual, y la comunicacién hacia municipios como Coatepeque y municipios surefios
de San Marcos se encuentra en condiciones regulares. La Carretera I-10 que conduce de
Coatepeque a Quetzaltenango via Colomba Costa Cuca en la actualidad se encuentra en
optimo estado.

El tipo de transporte que recorre las carreteras del departamento de Quetzaltenango es
diverso y diferenciado, por ejemplo: La carretera principal de Quetzaltenango hacia los
municipios del Sur del departamento es utilizada por todo tipo de vehiculos, siendo de
importancia economica el transporte pesado y colectivo extraurbano. Segun registros de la
Direccion de Transporte, se encuentran registradas 75 empresas, que prestan servicio de
transporte de personas de manera colectiva, en distintos tamafos de unidades, el servicio es
constantemente cuestionado por los usuarios.

Unicamente Quetzaltenango y Coatepeque disponen de espacios definidos para el
funcionamiento de terminales de transporte, sin embargo, estos espacios resultan ser
inadecuados. En la mayoria de cabeceras municipales, las terminales de buses son
variadas, y no retnen las calidades como para ser consideradas como tales. El transporte
improvisado tipo pick up es un medio alternativo en las comunidades lejanas de cada
municipio, siendo peligroso su uso debido a la alta cantidad de accidentes vehiculares
registrados, sin embargo, debido a no contar con otros medios, este es el mayormente
utilizado por la poblacion.

3.2.13 Politico Institucional

El departamento de Quetzaltenango, es sede de Organizaciones Gubernamentales (OG) y
No Gubernamentales (ONG) de diversa expresion y rol, asi como de organismos
internaciones que se ubican principalmente en la cabecera departamental, aunque varias de
estas tienen sede en los distintos municipios y las que no, lo hacen por medio de sus
programas con cobertura a nivel municipal.

Esta presencia es importante en términos de esfuerzos y se reconoce que a nivel
departamental, hay predisposicion a hacer un buen ejercicio en el &nimo de cumplir con
las politicas publicas y con los mandatos institucionales que corresponden a cada sector ,
desde su propio ambito, en un esfuerzo colectivo que se resume especialmente en los
organos de articulacion interinstitucional como el Consejo Departamental de Desarrollo
(CODEDE), la Unidad Técnica Departamental (UTD), Coordinadora Departamental para
la Reduccion de Desastres (CODRED), Consejo de Coordinacién y Planificacion del
Sector Publico, Agropecuario, Forestal e hidrobiologico (CODEP), Comisién
Departamental de Seguridad Alimentaria y Nutricional (CODESAN), el Sistema de Apoyo
al Fortalecimiento Institucional (SAFI), son espacios de discusion para las propuestas de
solucién a los problemas centrales que aquejan al departamento.

Entre las instituciones del Estado que tienen presencia en el departamento de
Quetzaltenango, se encuentran:




e La Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia (SCEP): Representada en los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural Regional (COREDUR Regiéon VI) y
Departamental (CODEDE).

ela Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN):
Representada en las Delegacion Regional —Region VI- y Departamental.

e La Secretaria de Bienestar Social de Obras de la Esposa del Presidente (SOSEP).

e La Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM): A través de la Delegada Regional.

e Secretaria de Inteligencia Estratégica de la Presidencia (SIE) Delegacion Quetzaltenango
y Totonicapan.

e Secretaria de Salud Alimentaria y Nutricional (SESAN).

e Secretaria de Asuntos Agrarios (SAA).

e Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia (SCSP).

Ademas, se encuentran otras instituciones de la Presidencia como:

¢ El Fondo Nacional para la Paz (FONAPAZ).

¢ El Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres (SE-CONRED).

e La Comision Presidencial de Derechos Humanos (COPREDEH).

¢ El Fondo de Desarrollo Indigena de Guatemala (CODISRA).

e La Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI) delegacion Quetzaltenango y Totonicapanl.
¢ La Oficina Nacional de Servicio Civil (ONSEC), Delegacion Regional.

De las delegaciones ministeriales se encuentran 12, siendo las siguientes: El Ministerio de
Gobernacion, a través de la Gobernacion Departamental y la Policia Nacional Civil,
Comisaria 4; el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA); el
Ministerio de Salud y Asistencia Social (MSAS); el Ministerio de Educacion
(MINEDUC); el Ministerio de Comunicaciones y Vivienda (MICIVI), a través de la Zona
Vial 5, la Direccion General de Aerondutica Civil y la Direccion General de Transportes;
el Ministerio de Trabajo y Prevision Social; el Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN); el Ministerio de Economia (MINECO), encargado Region VI; el
Ministerio de Cultura y Deportes (MICUDE) y; el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Asi también existe presencia de 11 entidades descentralizadas no empresariales, tales
como: El Instituto de Fomento Municipal (INFOM); la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT), Direccion Regional; el Instituto Nacional de
Administracion Publica (INAP), Coordinacion Regional; el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad (INTECAP); el Instituto Guatemalteco de Turismo
(INGUAT), Encargada Sur Regional VI; el Instituto Nacional de Bosques (INAB),
Direccion Regional; el Instituto Nacional de Estadistica (INE); el Instituto de Ciencia y
Tecnologia Agricola (ICTA), Direccion Regional; el Comité Nacional de Alfabetizacion
(CONALFA); el Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP) y, el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios (CBV)..

Ademas de las instituciones mencionadas, se encuentran en el departamento de
Quetzaltenango las entidades autonomas no empresariales, como: El Centro Universitario




de Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala (CUNOC); el Registro
Nacional de Personas (RENAP); asi también, la Academia de Lenguas Mayas (ALMG); la

Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala (CDAG) y; el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (IGSS).

Entre las instituciones publicas financieras, se encuentran: La Superintendencia de Bancos;
el Crédito Hipotecario Nacional (CHN) y; entre otras instituciones afines se encuentra el
Consejo Nacional de Aéreas Protegidas (CONAP).

En cuanto a los organos de control politico se localizan; El Tribunal Supremo Electoral
(TSE) y la Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH). Y, entre los 6rganos de control
juridico-administrativo: La Contraloria General de Cuentas de la Nacion (CGCN); el
Ministerio Publico (MP); la Procuraduria General de la Nacion (PGN) y; el Instituto de la
Defensa Publica Penal.

Quetzaltenango retne a varias Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y de la
sociedad civil, que articulan lo publico y lo privado, esto debido al impulso econdémico del
departamento, el cual favorece a departamentos vecinos que encuentran en Quetzaltenango
un lugar en donde hay empleos, productos y servicios; asi, la Mesa de Competitividad, los
grupos Gestores, como también a organismos internaciones que atienden preferentemente a
las poblaciones menos favorecidas del area rural, algunos de ellos por medio de ONG.
También existen representaciones diplomaticas como: El Consulado de México y el
Consulado de Italia.

En el departamento se establecieron desde hace varios afios la Camara de Comercio, que
registra 8 mil comercios que ofrecen diversidad de productos; la Camara de Industria
reporta que estan establecidas 30 industrias que ocupan a buena cantidad de trabajadores y
que ofrecen productos alimenticios, envasado de bebidas y textiles; 840 microindustrias
que ofrecen zapatos, blocks, textiles, entre otros; la Camara de Turismo, que ve en el
departamento de Quetzaltenango, todo un potencial turistico que todavia no se ha logrado
aprovechar. Asi mismo, el sector privado tienes otras formas de organizacion como son la
Asociacion de Empresarios de Quetzaltenango y la Asociacion de Gerentes de
Quetzaltenango.

En relaciéon a universidades, el departamento tiene presencia de varias universidades
nacionales y de programas de universidades extranjeras, encontrandose: el Centro
Universitario de Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala (CUNOC),
Facultades de la Universidad Rafael Landivar (URL), Universidad Mariano Galvez
(UMG), Universidad Mesoamericana, Universidad Galileo, Universidad Rural y la
Universidad de Occidente-Panamericana, Estas universidades ofrecen la mayoria de
carreras existentes en el mercado, ten los niveles de: Pregrado, Grado y Posgrado. Asi, el
CUNOC ofrece Maestrias en diversas aéreas, como también la mayoria de las universidad
privadas e inclusive universidades extranjeras, la demanda universitaria es fuerte en la
cabecera departamental.




En cuanto a regulaciones, y en relacion a las politicas, normas y reglamentos que regulan
el actuar de la administracion publica local en el departamento, basan su funcionamiento
en el mandato legal que les confiere lo establecido por La Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, Ley General de Descentralizacion, Ley de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural, Coédigo Municipal, asi como reglamentos internos y demas
leyes ordinarias vigentes en el pais, asi como los objetivos y politicas publicas a la cual
responde cada sector.

En el Cuadro siguiente, se presenta la ejecucion presupuestaria de las municipalidades.

Cuadro No. 10. Finanzas municipales, ingresos y egresos municipales, 2006-2007 (cifras en millones de

quetzales).
Municipios: Aiio 2006: Aiio 2007:
Ingresos Egresos Diferencia | Ingresos | Egresos | Diferencia
Total departamento 159.00 194.40 -35.40 164.98 216.37 -51.39
Quetzaltenango 97.64 109.42 -11.78 107.21 125.45 -18.24
Salcaja 5.25 5.44 -0.19 6.00 6.61 -0.61
Olintepeque 2.77 2.37 0.40 2.80 2.80 0.00
San Carlos Sija 1.64 0.00 1.64 1.26 1.26 0.00
Sibilia 1.42 1.89 -0.47 1.29 2.84 -1.55
Cabricéan 1.70 2.11 -0.40 1.82 2.33 -0.51
Cajola 1.11 1.14 -0.03 071 0.87 -0.16
San Miguel Sigiiila 1.78 0.00 1.78 1.82 3.88 -2.05
San Juan Ostuncalco 0.00 4.44 -4.44 4.71 3.89 0.82
San Mateo 4.59 3.45 1.14 1.28 2.48 -1.21
Concepcion Chiquirichapa 1.88 1.80 0.09 2.12 2.64 -0.52
San Martin Sacatepéquez 1.61 1.67 -0.06 1.91 1.95 -0.04
Almolonga 4.02 5.75 -1.73 2.23 6.52 -4.29
Cantel 1.89 2.15 -0.26 1.48 2.53 -1.05
Huitan 1.13 1.40 -0.26 1.07 1.78 -0.71
Zunil 2.33 2.99 -0.66 1.87 3.23 -1.36
Colomba 7.11 9.38 -2.27 2.71 6.32 -3.61
San Francisco la Unién 0.32 7.65 -7.33 0.99 3.04 -2.05
El Palmar 1.42 3.61 -2.19 1.49 2.62 -1.13
Coatepeque 11.55 15.39 -3.83 11.31 15.07 -3.76
Génova 1.48 6.24 -4.76 1.84 5.41 -3.57
Flores Costa Cuca 0.79 3.10 -2.31 1.53 3.73 -2.20
La Esperanza 3.09 2.60 0.49 2.74 3.91 -1.17
Palestina de los Altos 2.45 0.42 2.03 2.79 5.22 -2.44

Fuente: SIAF-Municipalidades, 2010.

En sintesis, puede decirse que la inversion del presupuesto municipal departamental, no se
ejecuta de manera efectiva. Otro dato es que el 90% de las municipalidades trabajan con
déficit, pues gastan mas de lo que reciben, las Gnicas municipalidades que mas ingresos
perciben son la municipalidad de Quetzaltenango y la de Coatepeque; sin embargo, sus
gastos son fuertes y también manifiestan déficit presupuestario.

En los ultimos afios, se ha formado la Asociacion de Alcaldes que integra a las 24
municipalidades que forman el departamento, y cuentan con una Junta Directiva, la cual es
electa cada dos afios, siendo esta la organizacion que vela por los intereses conjuntos de las




municipalidades y el departamento. Existen también 3 Mancomunidades: La
Mancomunidad Metropoli de los Altos, la Mancomunidad de los municipios de la Costa y
Boca Costa , la Mancomunidad de los municipios del Norte. Estas 2 tltimas
mancomunidades, se encuentran inactivas por el momento. Algunos municipios también
integran la Mancomunidad de la Cuenca del Rio Naranjo (MANCUERNA).

3.3 Modelo de Desarrollo Territorial Actual (MDTA) departamental

Quetzaltenango esta situado en la Regiéon VI o también denominada Sur Occidente, limita
al Norte con el departamento de Huehuetenango, al Sur con los departamentos de
Retalhuleu y Suchitepéquez; al Este con Totonicapan y Solol4, y al Oeste con San Marcos.
Cuenta con una extension de 1 951 kilometros cuadrados, o sea, un 1.8% del territorio
nacional. En el departamento existen tres provincias fisiograficas: Llanura Costera del
Pacifico, pendiente volcanica reciente y tierras altas volcanicas (por lo que presenta climas
variables que van de muy frio a calidos, como en la Zona Costera).

Quetzaltenango acarrea muchos problemas sociales, econdmicos y principalmente,
estructurales: Prevalece una serie de contradicciones que no permite definir un modelo
econdmico; la problematica central que sufre el departamento, es su pobreza generalizada
de la mayor parte de sus municipios (que muestra serias asimetrias y desigualdades
sociales y econdmicas en su territorio).

Quetzaltenango estd dividido en 6 Subregiones, y todas estan sumidas en la pobreza en
menor o mayor grado, las subregiones ubicadas en el Norte son las mas pobres, hay
varios municipios donde la pobreza es en promedio del 80%, como: Cabrican, Cajola,
Huitan, San Martin Sacatepéquez; mientras los otros municipios, oscilan entre un 75%
en promedio; en las Subregiones del Centro, la pobreza es menor 17% como Salcaja y
41% en Zunil o Cantel. Mientras que en la Zona Costera, el promedio de pobreza es de
65%, el Palmar y Génova tienen los indices més altos que en promedio es del 77%.

Esta problematica ha sido provocada por: La marginacion, discriminacién y el racismo
visualizado en la falta de medios de produccion, escasa tenencia de la tierra, pues en las
regiones del norte, centro y costeras, prevalece el minifundismo, una produccién marginal
de subsistencia de granos basicos para el consumo (aunque en las Subregion Costera,
existen las grandes fincas y un tipo de cultivo mas moderno basado en la produccion de
exportacion a gran escala del café, palma africana, cardamomo, banano y frutas tropicales).

Mientras tanto, en la Zona Central donde se ubican 8 municipios (Quetzaltenango
cabecera, Cantel, Zunil, Almolonga, La Esperanza, Olintepeque, Salcaja y San Mateo), la
dindmica econdmica es diferente, esta caracterizada por la tercerizacion de la economia y
Quetzaltenango cabecera, es centro de la red econdmica regional, pues genera servicios
importantes en educacion parvularia, primaria, diversificada y universitaria; servicios de
salud, comercio al por mayor y menor, comunicaciones, transporte, servicios de hoteleria,
vida nocturna; mientras que sus municipios vecinos se ocupan de la produccion
importante de hortalizas como sucede en Zunil, Almolonga, Cantel, y Salcaja con su
produccién de ropa tipica; la Esperanza crece, a través de las inmobiliarias. En esta zona




central, es donde mayor numero de carreteras, servicios de transporte fluye hacia los
centros poblados urbanos de otras sub regiones, pero es deficiente al interior de las
comunidades. Estas poblaciones crecen poblacionalmente exigiendo cada vez mas, los
servicios necesarios, el problema es que estan creciendo desordenadamente y sin control,
por lo que urge normas de ordenamiento territorial.

Por otro lado, los problemas ambientales estan presentes en todo el departamento, la
deforestacion es un problema serio, tanto en el norte, como en la zona central y zona
sur o costera; Quetzaltenango pierde una cobertura forestal de 65 km de bosque por afio
segiin el PAFG.

Otro problema es la basura: Ninguin municipio tiene manejo adecuado de la basura y de
los desechos liquidos, por lo que los problemas de contaminacion son serios.
Quetzaltenango es uno de los 5 departamentos mas contaminados del pais, debido a que
la existencia vehicular en la cabecera es exagerada; la erosion del suelo es otro problema
presente en las subregiones del norte; para los municipios de la zona central, existe el
peligro latente por el volcan Santa Maria y el Santiaguito.

Casi todas las carreteras que de Quetzaltenango interconectan a la Zona Costera y a la
Carretera Interamericana, hacia la Ciudad Capital, son vulnerables a derrumbes:: Se
mantiene un latente riesgo a derrumbes e inundaciones en: Zunil, Almolonga, La
Esperanza, Salcaja, Olintepeque, San Juan Ostuncalco, Cabrican, Huitan y Quetzaltenango.




Esquema geografico No 1. Modelo de Desarrollo Territorial Actual (MDTA), Quetzaltenango.
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4. PROPUESTA DE PLANIFICACION DEPARTAMENTAL
4.1 Vision departamental

En el afio 2025, el departamento de Quetzaltenango tiene mejor calidad de vida basada en
la igualdad de relaciones interculturales y de género, los derechos humanos y de los
pueblos indigenas; se ha logrado el desarrollo en aspectos socioeconémicos reflejado en la
seguridad ciudadana, empleo, reduccion de la pobreza, pluralidad politica con
participacion ciudadana, asi como, una economia competitiva con tecnologia y
sostenibilidad econdémica y ambiental; ademds, existe un territorio organizado, con
instituciones publicas cohesionadas, descentralizadas y desconcentradas que en alianza con
instituciones privadas funcionan de manera articulada para la eficiencia y calidad de los
servicios en aras de un tejido social fortalecido.

4.2. Modelo de Desarrollo Territorial Futuro (MDTF) departamental

En el plazo considerado al 2025, el departamento de Quetzaltenango manifiesta un
crecimiento y desarrollo sostenible, integral reduciendo las desigualdades mediante la
generacion de oportunidades de inversion, produccion, servicios y empleo, basados
fundamentalmente, en un compromiso serio y participativo de sus autoridades,
empresarios, lideres, politicos y poblacion en general, a fin de buscar el cambio ordenado
del territorio.

En ese sentido, el departamento logra que los servicios publicos esenciales de salud,
educacion y de otros servicios basicos, como el agua, energia eléctrica y saneamiento
basico y drenajes, sean eficientes e incluyentes en las comunidades de los 24 municipios,
de manera institucionalizada y pertinente en términos culturales y de autorrealizacion
educativa.

La transformacion de redes viales, se basa en la construccion de un anillo periférico
metropolitano, con incidencia departamental e interdepartamental, que afecta
positivamente a los municipios circunvecinos, a la cabecera municipal e interconexion a
comunidades, caserios y cantones del interior de dichos municipios, mediante
ramificaciones viales para mejor conectividad hacia los centros productivos; asi mismo,
conecta a San Cristobal Totonicapan, San Andrés Xecul y Totonicapan; para lograrlo,
Quetzaltenango desarrolla el ordenamiento territorial en todos sus municipios poniendo
en practica la reglamentacion necesaria y requerida para su eficientizacion. También se
impulsa la generacion de energia hidroeléctrica, especialmente la geotérmica en el area de
Zunil, para lograr la independencia energética del departamento sin descuidar el medio
ambiente.

Ademas, Quetzaltenango realiza un inventario de los principales servicios de transporte,
comercio, educacion, médicos, hoteleria, turismo y tecnologia alternativa de comunicacion,
para potenciarlos y constituirlos en el mediano y largo plazo, en un sector relevante en
términos de generacion de ingresos y empleo; es fundamental la existencia del aeropuerto




en la cabecera, para el transporte aéreo comercial hacia la ciudad capital y otros
departamentos importantes del pais.

Es menester, impulsar macro proyectos estratégicos como la creacion de complejos
comerciales, terminales modernas con todos sus servicios, por lo menos en tres municipios
de cada subregion, para la desconcentracion de oportunidades de trabajo y el fomento
econdmico municipal.

En términos de medio ambiente, las acciones se encaminan a procesos regeneradores de los
bosques como la reforestacion de regiones importantes de las zonas medias y bajas; asi
mismo la creacion de plantas de tratamiento de desechos solidos y liquidos al menos en
Salcaja, Almolonga, Coatepeque, Quetzaltenango, San Juan Ostuncalco, por ser centros
donde mayor generacion de sélidos y liquidos existentes hay, es menester acompanar estas
acciones con educacion sobre ambiente. Se promueve el desarrollo eco turistico y la
generacion de corredores similares que enlaza las Georginas, aguas amargas y laguna de
Chicabal. Con estos corredores, también hay aprovechamiento del flujo turistico de mas
un millén de personas que visitan anualmente el centro de recreacion Xetulul, (IRTRA)
asi como, el Takalik Abak en Retalhuleu.

Complementariamente, la produccién agricola se fortalece, tecnifica y se reconvierte de
manera competitiva, a través de estrategias de asistencia técnica, apoyo financiero,
asesoria, educacién para la autorrealizacion de vida y empresarialidad en aras del
fortalecimiento del mercado interno local municipal, genera valores agregados y promueve
oportunidades de empleo local, reduce la migracién, a través de la transformacion
agroindustrial. Para ello, es menester generar plantas procesadoras y de transformacion
agroindustrial, centros de acopio, cuartos frios, financiamiento y condiciones para la
atraccion de inversion en apoyo a productores locales. Estas acciones se basan en el
aprovechamiento de la produccion agricola diversificada de Almolonga, Zunil San Martin
Sacatepéquez, Concepcion Chiquirichapa, San Juan Ostuncalco, La Esperanza, el Valle
del Palajunoj, asi como del café¢ en las zonas costeras de Coatepeque, Génova, y el
Palmar.




Esquema geografico No. 2. Modelo de Desarrollo Territorial Futuro (MDTF), Quetzaltenango.
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4.3 Ejes de desarrollo

eEje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia
cultural

Con este eje se pretende que los servicios mas importantes y elementales para la
poblacion, adquieran relevancia en la mayor parte de lugares donde aun no existen, son
deficientes o ain no se cumplen las expectativas de vida educativa, salud y servicios
basicos de la poblacion de manera equitativa; por lo tanto, a través de tres objetivos
estratégicos, se lograra la descentralizacion y desconcentracion educativa, y su cobertura a
nivel municipal y comunitario del departamento de Quetzaltenango, en funcion de las
demandas existentes, considerando la pertinencia cultural; la ampliacion a mediano plazo
de los servicios de agua potable y saneamiento basico con pertinencia cultural y calidad,
prioritariamente en poblados con baja cobertura; asi mismo, lograr la cobertura universal
real en el sistema estatal de salud con servicios de calidad, eficiencia, eficacia, oportunidad
y prioridad en la prevencion de enfermedades, la regulacion y el fomento sanitario.

eEje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios y modernizacion con
enfoque de ordenamiento territorial

Debido a que Quetzaltenango se ubica en un lugar geoestratégico a nivel de la Region
Sur Occidental, y de importancia para la Region Nor Occidental del pais, sus redes viales
son vitales para la vida econdmica del departamento y de departamentos aledafios, por lo
que por medio de este eje se pretende desarrollar proyectos estratégicos de infraestructura
vial, obras publicas para el desarrollo econémico, energia y servicios estratégicos, que
mejoren esas condiciones viales, tanto, a nivel de sus municipios, como, hacia los otros
departamentos; se promueve con el eje, la implementacion de reglamentaciones de
ordenamiento territorial, a nivel de municipios y cabecera de Quetzaltenango, para un
crecimiento y desarrollo ordenado, en el mediano y largo plazo, generando la conectividad
eficiente hacia departamentos como San Marcos, Totonicapan, Huehuetenango, Solold y
Ciudad Capital por la Ruta Interamericana; asi como, a Suchitepéquez, Retalhuleu, por la
Carretera al Pacifico.

eEje de desarrollo No. 3: Sustentabilidad de los recursos naturales y el medio
ambiente

Es un eje sustantivo e importante porque estd orientado al rescate, mejora y calidad del
ambiente, expresado en sus diversas manifestaciones, por lo mismo, pretende desarrollar
un conjunto integral de estrategias para la prevencion, cuidado, uso y mejora sostenible, de
los recursos naturales de Quetzaltenango, con enfoque de cuencas, para mejorar y
conservar la calidad del ambiente, para la adaptacién al cambio climdtico; se pretende
fundamentalmente, darle tratamiento a los desechos solidos y liquidos, generar educacién
ambiental y acciones de reforestacion de manera sistémica y ordenada, todo ello de la
mano de la gestion de riesgos como una cultura que la poblacion del departamento debe
tener.




eEje de desarrollo No. 4: Gobernabilidad y democracia participativa e incluyente

Con el presente eje se pretende que exista la articulacion interinstitucional, bajo una
concepcion de desarrollo departamental, de tal manera, que las instituciones del Estado,
sociedad civil y otras expresiones organizadas con presencia en el departamento, puedan
potenciar de manera permanente, alianzas interinstitucionales, publicas y privadas, a
través, de la coordinacién entre camaras, afiliaciones y otras expresiones organizadas en
el marco y compromiso de una vision de desarrollo departamental.

El eje pretende que los sectores visualicen proyectos productivos en sus presupuestos,
servicios basicos  para el desarrollo humano en donde realmente se requiera, una vision
integradora de departamento, que permita una ciudadania con gobernabilidad, segura, con
participacion, y consciente de que las instituciones velan por el desarrollo del
departamento.

eEje de desarrollo No. 5: Desarrollo economico, empresarialidad y reconversion
productiva, tecnologia para la mejora de la productividad departamental con
enfoque a la competitividad

El eje pretende que se desarrolle la produccion agricola de granos bésicos de manera
tecnificada para garantizar la seguridad alimentaria departamental, sin perder de vista la
importancia de la tecnificacion agricola para su transformacion agroindustrial, de manera
competitiva y empresarial. Asi mismo, el desarrollo e innovacion de servicios y productos
turisticos, comercio, otras ramas de la agricultura, actividades pecuarias y otras actividades
productivas, a través de la diversificacion y transformacion tecnologica a nivel
departamental, especialmente, los pequefios y medianos empresarios que generan la
economia local de los municipios.

Lograrlo de manera exitosa, implica la generacion de la cultura empresarial competitiva
con participacion de hombres y mujeres, a través de estrategias de mercados y negocios
inteligentes, basados en la inversion, asesoria, asistencia técnica y capacitacion permanente
de manera equitativa, especialmente en municipios donde se produce a escala y donde ya
existe un nivel de especializacion.




4.4. Matriz de Planificacion

Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.1: Desarrollar a corto y mediano plazo, la descentralizacién y desconcentracion
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de su entorno y el pais.
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una orientacion Articulacion entre Para el afio 2016 la MINEDUC,
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y cientificos.
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departamental. UNIVERSIDADES
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realizacion de vida para | centros educativos pensum de estudios que | CONALFA, SECTOR
las y los estudiantes, a especializados en incluyen temas de PRIVADO DE LA
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practicos. subregiones. orientacion al trabajo en | CUNOC,
el 75% de las escuelas UNIVERSIDADES
Existe un déficit de publicas de primaria, PRIVADAS.
infraestructura educativa basico y diversificado
en todos los niveles lo en el afio 2018.
que visualiza graves
asimetrias de lo rural Construccion de mas Comisiones de Cultura MICUDE y
con respecto a lo urbano. | centros educativos en funcionamiento y con | municipalidades
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Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.1: Desarrollar a corto y mediano plazo, la descentralizacion y desconcentracion

educativa y su cobertura
desigualdades educativas

a nivel municipal y comunitario del
y considerando la pertinencia cultural.

departamento,

disminuyendo las

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- . . Sectores involucrados

potencialidades estratégicos impacto
el analfabetismo, sin alianzas estratégicas tecnoldgicos e CONALFA, SECTOR
embargo algunos de sus | entre OG y ONG para industriales parael afio | PRIVADO DE LA
municipios como Cajola, | implementar procesos de | 2023 para la EDUCACION,
Huitan y Palestina alfabetizacion, competitividad y | CUNOC,
todavia presentan esta principalmente en los educacion para el trabajo | UNIVERSIDADES
problematica. municipios mas tecnificado de las areas PRIVADAS.

La educacion media y
universitaria es
acreditada con
credibilidad y acoge a
estudiantes de otros
municipios asi como de
otros departamentos. El
crecimiento poblacional
ha permitido la apertura
de varios centros
educativos.

Existen extensiones
universitarias en
Quetzaltenango,
Cabrican, San Juan
Ostuncalco, Flores y
Coatepeque que gozan
de credibilidad a nivel
nacional.

Problematica

En el departamento aun
existe separacion entre
indigenas y mestizos
debido a prejuicios que
condicionan las
relaciones
interculturales.

Potencialidad

El departamento cuenta
con una amplia riqueza
cultural por la
coexistencia de tres
grupos (Kiché, Mam y
mestizo).

afectados.

Aprovechamiento de la
infraestructura de los
centros educativos
existentes para promover
programas de
alfabetizacion en
funcion de los ODM

Impulso en los centros
educativos contenidos en
relacion a convivencia
pacifica e intercultural;
asi como la creacion de
centros culturales en
todos los municipios,
donde se promuevan los
valores culturales y las
relaciones interétnicas.

Creacion de institutos
tecnologicos en las 6
subregiones.

rurales.




Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.2: Ampliar a mediano plazo, los servicios de agua potable y saneamiento basico
con pertinencia cultural y calidad prioritariamente en poblados rurales con baja cobertura.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- . . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
Problematica Descentralizacion, En el afio 2025 la INFOM-
La concentracion de los | desconcentracion y poblacion, accesa alos | municipalidades,

principales y mejores
servicios de salud y
servicios de agua y
saneamiento estan en
las cabeceras
municipales y centros
urbanos importantes del
departamento, mientras
que al interior de las
comunidades la
poblacién se halla mas
vulnerable ante las
enfermedades que puede
ser prevenibles si se
brinda la orientacion y
servicios necesarios.

Potencialidad

El impulso del
ordenamiento territorial
es fundamental y
estratégico para
eficientar los principales
servicios basicos,
mejorar el acceso a la
vivienda y permitir el
aprovechamiento de
espacios y su
optimizacion, en la
medida que el
ordenamiento territorial
se aplique, se
disminuiran los riesgos
y se aprovecharan de
mejor manera los
recursos de agua y de
servicios de energia,
drenajes y otros
servicios elementales.

equidad en los servicios
basicos de salud con
eficiencia y brindar
priorizacion hacia
aquellos municipios

que carecen de este tipo
de servicios, de igual
manera, brindar la
atencion a los
principales servicios de
agua en viviendas
rurales, asi como el
desarrollo de alternativas
de saneamiento basico a
fin mejorar la calidad de
vivienda en las areas
rurales y reducir las
brechas de desigualdad
con respecto a los
territorios urbanos.

Implementacion de los
sistemas del servicio de
agua en relacion a la
potabilidad de esta.

Contar con un ente para
normar el uso y manejo
adecuado del recurso
agua.

Como proyecto
departamental,
fortalecer las DMP para
su efectiva generacion
de instrumentos de
gestion municipal en los
24 municipios como
un compromiso
inmediato de sus
respectivas

principales servicios
basicos y la cobertura
existe al 100% en todos
los municipios en el
marco del ODM de dotar
de agua potable a la
poblacion.

Aplicacion de la ley de
cloracion del agua en
los 24 municipios en el
2016.

Fortalecimiento de las
DMP de 24 municipios
para la implementacion
efectiva de gestion
municipal especialmente
planes de ordenamiento
territorial, vigente al
2015

Existencia de 6 plantas
de tratamiento de
desechos liquidos y 6
plantas de tratamiento de
desechos solidos al
2025, distribuidos
estratégicamente en el
departamento.

FOGUAVI, ONG

INFOM,
municipalidades y ONG

SEGEPLAN,
municipalidades,
universidades




Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.2: Ampliar a mediano plazo, los servicios de agua potable y saneamiento basico
con pertinencia cultural y calidad prioritariamente en poblados rurales con baja cobertura.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- et . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
municipalidades.

En relacion al
saneamiento basico,
implementar plantas de
tratamiento de aguas
residuales que
contribuyan a la
disminucioén de la
contaminacion de los
rios del departamento.




Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.3: Lograr la cobertura universal real en el sistema estatal de salud con servicios de
calidad, eficiencia, eficacia, oportunidad y prioridad en la prevencion de enfermedades, la regulacion y el
fomento sanitario, que permite la disminucion de las desigualdades sociales existentes.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- .. . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
Problematica Es imperante la Funcionan 6 CAIMI en | MSPAS, FONAPAZ,

Los servicios en salud
carecen de pertinencia
cultural, no se hace uso
potencial de la medicina
alternativa de los
pueblos mayas, las
comadronas estan
siendo poco apoyadas
para que constituyan
una alternativa efectiva
de atencién materno
infantil, ademas las
pocas infraestructuras
existentes carecen de
personal, medicamentos
y solo atienden
enfermedades comunes.

La cobertura de
servicios de salud, no
responden a las
demandas comunitarias,
encontrandose en la
mayoria de los casos, en
las cabeceras
municipales. Por otra
parte se percibe que no
ha existido una
coordinacion
interinstitucional entre
el sector salud y el
educativo y juntos
plantear estrategias
integrales de una
educacion para la vida y
la salud.

Potencialidad
Coatepeque y
Quetzaltenango cuentan
con hospital publico,
ambos son dos de los 43
hospitales que existen a
nivel nacional, el
hospital de

construccion de los
CAIMI especialmente en
los municipios mas
pobres del departamento,
que permita Disminuir
la prevalencia de
desnutricion en la
poblacion preescolar. Se
requiere que por lo
menos funcionen 6
Centros de
Rehabilitacion
Nutricional, uno en cada
sub region; Guatemala
ocupa el primer lugar a
nivel latinoamericano en
desnutricion crénica.

Mejorando la salud del
nifio para disminuir la
morbilidad, la
mortalidad y mantener
bajo control
epidemioldgico las
enfermedades
transmitidas por
vectores, ZOOnosis y
microbacteriosis.

Mejoramiento las
condiciones de acceso a
la infraestructura y los
servicios de salud en las
comunidades rurales,
garantizando que las
unidades médicas
regionales cuenten con
unidades de transporte
en buenas condiciones
para el traslado de las
pacientes.

El desarrollo y
aprovechamiento de la
medicina maya como

los 6 municipios mas
pobres del departamento
en afio 2015 con
atencion materna infantil
y apoyo de comadronas
de cada localidad.

Se ha mejorado la
infraestructura de salud
en los 24 municipios en
el 2017.

Un centro de
rehabilitacion nutricional
en cada sub region del
departamento en el afo
2016

Existen 3 centros de
investigacion y difusion
de medicina indigena y

Sectores que trabajan en
salud.

MSPAS.

CODEDE y MSPAS.

Universidad publica y
privadas,
MSPAS, ONG.




Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.3: Lograr la cobertura universal real en el sistema estatal de salud con servicios de
calidad, eficiencia, eficacia, oportunidad y prioridad en la prevencion de enfermedades, la regulacion y el
fomento sanitario, que permite la disminucion de las desigualdades sociales existentes.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

Quetzaltenango, es uno
de los 13 hospitales con
categoria de regional y
uno de los 9
denominados “hospitales
solidarios” en el pais.
Atiende diversas
especialidades médicas
en emergencia, consulta
externa y
encamamiento. Esun
hospital de referencia
para pacientes del
suroccidente del pais,
solicitan sus servicios
personas procedentes de
México, El Salvador y
Honduras.

Potencialidad

Es importante sefialar
que el departamento se
caracteriza por brindar
servicios médicos
privados con diversas
especialidades que
existen especialmente en
la cabecera, que tiene
demanda a nivel
nacional e internacional
por lo que es
aprovechada por locales
y foréaneos, incluso
personas residentes en
EEUU debido a la
comodidad de precios;
avance educativo
importante que ayuda a
mejorar las condiciones
de salud.

una alternativa
importante que debe
impulsarse, mediante la
participacion social e
institucional, enfocada a
los servicios de
medicina preventiva y
atencion de primer nivel
a la poblacion en
situacion de
vulnerabilidad.

Es importante la
creacion de centros de
investigacion de la
medicina maya con
apoyo de las diferentes
instituciones de
educacion superior.

Coordinacion
institucional para el
mejoramiento del trabajo
de comadronas en
enlace con el MSPAS y
las ONG, a fin de que la
pertinencia cultural de
estos servicios sea
concreta y eficiente en
las areas donde existen
poblaciones indigenas
mayoritarias.

Se promociona entre
hombres y mujeres
jovenes el ejercicio
autonomo y libre de su
sexualidad mediante
acciones de educacion
sexual y salud
reproductiva no formal,
que permitan disminuir
la prevalencia del Virus
de Inmuno Deficiencia
Humana (VIH), del
Sindrome de Inmuno

practicas relacionadas
con la etnobotanica para
el afio 2017

Fortalecimiento de las
alianzas entre
comadronas y MSPAS y
es vigente en 24 de los
municipios del
departamento en afio
2015.

Firmar convenios de
concertacion y
coordinacion en el 2014
entre entidades que
velan por la salud
comunitaria.

Realizacion de cursos,
talleres, conferencias,
capacitaciones en salud
permanentemente.

Comadronas, ONG y
MSPAS.

Sectores comprometidos
con la Salud y MSPAS.

Universidades, escuelas
publicas y privadas en
coordinacion con
MSPAS.




Eje de desarrollo No. 1: Desarrollo humano y servicios de calidad con pertinencia cultural.

Objetivo estratégico 1.3: Lograr la cobertura universal real en el sistema estatal de salud con servicios de
calidad, eficiencia, eficacia, oportunidad y prioridad en la prevencion de enfermedades, la regulacion y el
fomento sanitario, que permite la disminucion de las desigualdades sociales existentes.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- . . . Sectores involucrados

potencialidades estratégicos impacto
Deficiencia Adquirida
(SIDA).
Previniendo y | Se concreta MSPAS, sector privado
controlando el VIH o eficientemente, dedicado a servicios
SIDA en poblaciones estrategias de promocion | médicos, INGUAT,

con practicas de riesgo y
entre grupos
especialmente
vulnerables:
Adolescentes, mujeres
en edad fértil, migrantes,
homosexuales y
bisexuales, asi como
personal de salud.

El sector de servicios
médicos del sector
privado debe
promoverse pues
representa una
alternativa de atencion
importante para las
personas que tienen los
recursos necesarios para
su acceso pues ayuda a
desconcentrar y
eficientar los servicios
publicos de hospitales
y centros de salud en el
departamento.

permanente de los
servicios médicos y
otros complementarios
existentes en el
departamento a través
del MSPAS y ONG e
INGUAT en el afio
2016.

Vigente un programa de
Educacion y promocion
masiva sobre educacion
sexual para la
prevencion del SIDA
por parte de escuelas
con apoyo de MSPAS

ONG, Grupos gestores.

Escuelas publicas y
privadas a través del
MINEDUC, MSPAS y
universidades.




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios
ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.1: Desarrollar infraestructura de comunicacion para el desarrollo del departamento

de Quetzaltenango, basado en obras publicas,

energia y servicios

reduccion de las asimetrias existentes entre lo urbano y lo rural.

estratégicos y con una vision a la

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- . . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
Problematica En este sentido es Funciona el Anillo MICIVI, FONAPAZ,

Quetzaltenango tiene
problemas viales ya que
dichas redes ya no son
suficientes para dar
cobertura al parque
vehicular particular,
pesado y colectivo que
transita especialmente
hacia los municipios
cercanos a la cabecera 'y
Coatepeque.

Potencialidad

Tiene conectividad
hacia departamentos
como San Marcos,
Totonicapan,
Huehuetenango, Solola
y Ciudad capital por la
ruta interamericana; asi
como a Suchitepéquez,
Retalhuleu y otros por
la carretera al pacifico.

Problematica

La interconectividad
entre algunas cabeceras
municipales hacia la
cabecera departamental
ha superado su
capacidad de transito,
especialmente en
horarios pico. La
conexion interna de los
municipios es de malla
vehicular de segunda y
tercera categoria y
dificultan su transito
durante el afio.

La malla vehicular de
primera categoria se
encuentra en muy mala
condicidn, se observa
que en el corto plazo
pueda colapsar por falta

importante considerar la
propuesta planteada en
el Plan de

Ordenamiento territorial
como lo es el Anillo
Periférico
Metropolitano, tranvia
o transmetro y que
abarca a varios
municipios del
departamento asi como
municipios de
Totonicapan cercanos,
sin perder de vista que
debe interconectar a
poblados importantes del
los municipios del
departamento.

Una alternativa
importante lo representa
el aeropuerto de
Quetzaltenango lo que
permitird agilizar los
negocios con la Ciudad
Capital y otros
departamentos
importantes del pais, a la
vez, es una alternativa
para otros
departamentos y sus
municipios.

El aprovechamiento
energético tanto hidrico
como geotérmico es una
opcion que debe
visualizarse en el
mediano plazo a fin de
lograr la independencia
energética del
departamento bajo una
optica mixta (publico-
privada) a fin de no
dafiar el ambiente. La

Periférico Metropolitano
con influencia
municipal,
departamental e
interdepartamental en el
afio 2024.

Funciona el tranvia o
transmetro de conexion
departamental e
interdepartamental al
2024 para descongestion
vial.

Existencia funcional del
aeropuerto de
Quetzaltenango al
servicio departamental
e interdepartamental en
el afio2020.

Recuperacion de la
capacidad productiva de
la planta hidroeléctrica
de Santa Maria de

Jests que reducira la
dependencia de energia
eléctrica del
departamento hasta en
un 50% para el afio2024.

Reconstruccion al 100%
de la planta

Grupos gestores,
municipalidades,
CODEDES.

MICIVI, FONAPAZ,
Grupos gestores,
municipalidades,
CODEDES.

Camara de Comercio,
Camara de Industria,
Municipalidad, MICIVI,
Grupo gestores, Mesa de
Competitividad, ONG.

INDE, EEMQ,
Municipalidad, Grupo
Gestor.

EEMQ, Municipalidad,
Grupo Gestor, con




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios

ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.1: Desarrollar infraestructura de comunicacion para el desarrollo del departamento

de Quetzaltenango, basado en obras publicas,

energia y servicios

reduccion de las asimetrias existentes entre lo urbano y lo rural.

estratégicos y con una vision a la

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

de mantenimiento.

Ciudades de
importancia: San Juan
Ostuncalco,
Quetzaltenango y sus
municipios cercanos y
Coatepeque han
colapsado debido a que
el transporte que
atraviesa estos
municipios congestiona
el paso vehicular.

Se hace necesario
planificar las carreteras
anillos periféricos en los
municipios con mayor
transito interno, pesado
y urbano debido a que
Quetzaltenango
municipio necesita un
tratamiento especial
debido al “embudo” que
se produce en Cuatro
caminos.

Potencialidad
Quetzaltenango ocupa
un espacio
geoestratégico
importante en la
economia regional por lo
que es necesario
impulsar nueva
infraestructura y
modalidad de
transporte.

Problematica

El transporte urbano que
recorre las zonas urbanas
de las ciudades
importantes no tiene un
control de calidad, de

geotermia también
puede ser util para
impulsar otro tipo de
servicios curativos y de
ecoturismo.

Es importante lograr un
inventario de las
principales redes viales
del departamento a fin
de que reciban el
mantenimiento adecuado
y que se permita el
mejoramiento de la
interconexion a
comunidades que son
generadoras de granos
basicos y de
produccion agricola
diversa importante para
la econémica
departamental.

También es importante
la creacion de
terminales en cada uno
de los municipios, deben
ser terminales formales
que cuenten con todos
sus servicios a fin de
brindar atencion y buen
servicio a los usuarios.

Vital atencion merecen
los mercados, que al
interior e incluso en la
cabecera resultan
informales e
inadecuados por el
hacinamiento que
mantienen, ademas por
las condiciones anti
higiénicas que
promueven, por lo

hidroeléctrica de
Chicovix en el afio 2015
que reducira el un 20%
la dependencia de
energia eléctrica del
departamento.

El 100% de redes
viales, caminos
vecinales y terraceria
debidamente
inventariados para su
mantenimiento en el
ano 2018.

75% de los municipios
tienen en uso eficiente
terminales de buses
modernas para el afio
2020.

Se han creado 3 mega
mercados en
Quetzaltenango
Cabecera Coatepeque y
San Juan Ostuncalco
para el afo 2022

apoyo de universidades.

MICIVI respectivas
municipalidades.

COMUDES,
CODEDES,
Municipalidades,
MICIVI.

COMUDES,
CODEDES,
Municipalidades,
MICIVI.




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios

ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.1: Desarrollar infraestructura de comunicacion para el desarrollo del departamento

de Quetzaltenango, basado en obras publicas,

energia y servicios

reduccion de las asimetrias existentes entre lo urbano y lo rural.

estratégicos y con una vision a la

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

funcionamiento ni de
calidad de prestacion de
servicios hacia la
comunidad. En
Quetzaltenango los
buses de servicio
extraurbano o expreso
también hacen
recorridos como buses
urbanos no autorizados.
No hay autoridad que
verifique los recorridos
de las unidades de
transporte.

La Direccion de
transporte no se apoya
en las municipalidades
para regular la calidad
de la prestacion de los
servicios. No existen
reglamentos actualizados
que permitan modernizar
la prestacion del servicio
de transporte urbano y
extraurbano.

No hay relaciones entre
instituciones con el
objetivo de regular la
prestacion del servicio
urbano y extraurbano,
por ello se generan caos
especialmente en los
municipios grandes y
con mayor numero de
poblacion y de demanda
de este servicio.

Problematica

Las principales
generadoras de recursos
energéticos del paisy
del departamento se
producen por parte de

menos deben ser
construidos en cada una
de las sub regiones y en
el municipio mas
estratégico de cada una.

Centros ecoturisticos
con enfoque medicinal
en Almolonga y Zunil

Regulacion de las
hidroeléctricas existentes
en el territorio,
especialmente las que
operan en el Rio Samala
para que brinden
tratamiento a sus
desechos y no
contaminen el ambiente
y para que generen
beneficios en
asentamientos
poblaciones de su
entorno.

Realizacion de
investigaciones y
estudios para el
aprovechamiento de los
recursos naturales, sin
provocar dafo al medio
ambiente.

Gestion y negociacion
entre las partes en
conflicto para darle una
solucién definitiva al
problema de la deuda
entre EEMQ e INDEy
que no sea perjudicial

Desarrollo de 2 centros
ecoturisticos en Zunil y
Almolonga en 2018 con
enfoque medicinal.

Para el afio 2017 existen
regulaciones legislativas
municipales a las
hidroeléctricas para la
mejora del ambiente y
para que generen
beneficios a las
poblaciones rurales que
se hallan en su entorno.

Al 2015 existe un
convenio entre
hidroeléctricas y
municipalidades para
devoluciones al medio
ambiente, por medio de
acciones de
conservacion del mismo
por parte de las
hidroeléctricas.

Al 2015 se han generado
convenios entre
instituciones para la
investigacion y estudios
de los recursos de la
zona volcénica y su
aprovechamiento.

INGUAT,
municipalidades,
iniciativa privada,
camara de comercio e
industria.

MARN, Universidades,
INDE, Ministerio de
energia y Minas,
Municipalidad y EEMQ.

Universidades, ONG
Municipalidad,
Cooperacion
Internacional.

Gobierno central,
INDE, Municipalidad
de Quetzaltenango,
EEMQ, Ministerio de
Energia y Minas y
Universidades.




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios

ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.1: Desarrollar infraestructura de comunicacion para el desarrollo del departamento

de Quetzaltenango, basado en obras publicas,

energia y servicios

reduccion de las asimetrias existentes entre lo urbano y lo rural.

estratégicos y con una vision a la

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

capital estatal, privado
nacional e internacional
y generan riquezas
calculadas en millones
de dolares sin que exista
redistribucion de la
riqueza.

Problematica

Las empresas
generadoras de energia
de hidroelectricidad no
dan tratamiento a los
desechos acumulados en
sus plantas, afectando la
salud de la poblacién
ubicada en el entorno,
dichas empresas estan
ubicadas en el recorrido
del rio Samala.

No existe un costo de
devolucion por dafios al
ambiente y poco o casi
nada se invierte en
mejorar las condiciones
de los habitantes que
segun la ley resultan ser
los verdaderos duefios
de los recursos naturales
de su entorno.

Potencialidad
Quetzaltenango esta
ubicado en una zona
volcanica, el
departamento cuenta con
invaluables recursos de
fauna y flora, mineral,
geotérmico asi como de
diversos climas que
deben ser oportunamente
aprovechados.

Problematica

para la poblacion del
departamento de
Quetzaltenango.

Al afio 2015 se tiene
solucionado el problema
existente de la deuda
entre EEMQ e INDE
sin menoscabo y
perjuicio de la
poblacién en general.




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios
ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.1: Desarrollar infraestructura de comunicacion para el desarrollo del departamento

de Quetzaltenango, basado en obras publicas,

energia y servicios

reduccion de las asimetrias existentes entre lo urbano y lo rural.

estratégicos y con una vision a la

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

Los recursos naturales
utilizados para la
produccion de energia
geotérmica e hidrica no
cuentan con planes de
proteccion.

La planta municipal de
Chicovix en la
actualidad Unicamente
produce el 5% de su
capacidad total debido
a los dafios causados
por la tormenta Agatha.

Asimismo, la
problematica existente
entre la municipalidad
de Quetzaltenango y el
INDE sobre la deuda
millonaria que
actualmente tienen en
litigio. La poblacion del
municipio de
Quetzaltenango no se
encuentra informada del
impacto que tendra en el
municipio la falta de
acuerdos entre
municipalidad e INDE

Como potencialidad la
cuenca del rio Samala
genera una serie de
servicios ecologicos, asi
como recursos para la
generacion de energia
eléctrica.

La ubicacion
geografica del
departamento y su
cercania a la cadena
volcanica permite la
generacion de energia




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios

ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.2: Implementar reglamentaciones

de ordenamiento

territorial  a nivel de

municipios y cabecera de Quetzaltenango para un crecimiento y desarrollo ordenado y equitativo en el

mediano y largo plazo.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

eléctrica a través de
plantas geotérmicas que
constituyen un recurso
incalculable para el
departamento.

Uno de los principales
problemas que atraviesa
el departamento es que
ni a nivel de municipios
ni a nivel de cabeceras ni
centros urbanos
importantes se aplica la
reglamentacion del
ordenamiento territorial,
las ciudades crecen
horizontalmente y
generan cambios
sustantivos en el uso del
suelo (vivienda por
produccion), por otra
parte no existe
normativas en la
construccion de
viviendas seguras;
primero porque no es
una preocupacion de
primer orden para las
autoridades y luego
porque el grueso de la
poblacion
departamental son
familias de ingresos
medios o muy bajos, en
estos tiempos la
construccion de vivienda
digna es demasiada
cara. A nivel
departamental aun es
problema la carencia de
los servicios basicos
como el agua y letrinas.

En el departamento ya
existe el plan marco de
ordenamiento territorial

El plan de ordenamiento
territorial debe
constituirse en un
instrumento politico y
de participacion
ciudadana como
también de las
autoridades para se
constituya en el marco
en el cual deben estar
inspirados los planes
municipales de
ordenamiento territorial
de los 24 municipios.

Es necesario que los
Planes Reguladores de
las municipalidades sean
eficientes y operables
que no se constituyan
focos de corrupcion y
de clientelismo politico
a fin de mejorar los
ingresos municipales.

Luego a falta de
regulacién provoca que
el desfogue de aguas
negras, grises y otros
contaminantes afecte a
las poblaciones del
departamento y de otros
circunvecinos para
evitarlo las
municipalidades deben
crear y aplicar politicas
publicas de
ordenamiento territorial
con vigencia en todos
los municipios.

Vigencia del plan de
ordenamiento territorial
para el afio 2015 en el
100% de los
municipios.

Eficiencia y eficacia de
los 24 Planes de
Regulacion sobre
Ordenamiento
Territorial en el aflo
2015.

Existencia de Politicas
Publicas sobre
Ordenamiento
Territorial al menos en
80% de los municipios
en el afio 2016.

Municipalidades de los
24 municipios con
apoyo de Universidades
y SEGEPLAN.

Municipalidades de los
24 municipios con
apoyo de Universidades
y SEGEPLAN.

DMP de los 24
municipios con apoyo de
SEGEPLAN.




Eje de desarrollo No. 2: Infraestructura estratégica, servicios
ordenamiento territorial.

y modernizaciéon con enfoque de

Objetivo estratégico 2.2: Implementar reglamentaciones de ordenamiento

territorial  a nivel de

municipios y cabecera de Quetzaltenango para un crecimiento y desarrollo ordenado y equitativo en el

mediano y largo plazo.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

que plantea las
estrategias y acciones
que se deben desarrollar
para que se convierta en
un instrumento de
caracter legal; que rija
licencias de
construccion, que eche
andar el Plan Regulador
de manera eficiente y
que dirija los planes y
normativas de
ordenamiento territorial
en todo el departamento.




Eje de desarrollo No. 3: Sustentabilidad de los recursos naturales y el medio ambiente.

Objetivo estratégico 3.1: Desarrollar

estrategias integrales de prevencion, cuidado, uso y mejora de los

recursos naturales de Quetzaltenango de manera sustentable y con enfoque de cuencas, para mejorar y
conservar la calidad del ambiente, en adaptacion al cambio climatico.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

En el departamento no
existe un tratamiento
adecuado de los
desechos solidos ni
liquidos, (en la mayoria
de municipios, no existe
tren de aseo, plantas de
tratamiento ni rellenos
sanitarios) tampoco
existe educacion
ambiental formal, no
formal e informal.

Existen varias plantas
recicladoras en
determinados
municipios que estan
abandonadas; ademas
no hay recursos
necesarios para
construir mas plantas de
tratamiento de los
desechos solidos.

Las hidroeléctricas
ubicadas en el rio
Samala retienen
desechos solidos que al
ser liberados no reciben
tratamiento, danando la
biodiversidad y la salud
humana.

La degradacion de los
recursos naturales, en las
subregiones medias y
altas, y la consecuente
pérdida de la
biodiversidad; y la
calidad fisica, quimica y
bioldgica de los
recursos hidricos,
provocan un deterioro de
las condiciones de vida
de las poblaciones
dentro del territorio.

Impulsar la Educacion
Ambiental, asi como la
Cultura de Convivencia
con el Cambio Climatico
a nivel municipal y
departamental.

Construccion de plantas
de tratamiento de aguas
residuales y desechos
solidos.

Construccion de rellenos
sanitarios para desechos
solidos no reciclables.

Investigar la
contaminacion que
provocan las
hidroeléctricas en los
rios, principalmente en
cuanto a acumulados y
lodos.

Fomento y participacion
de grupos organizados y
personas individuales en
los programas de
incentivos forestales del
INAB a través de la
reforestacion y
proteccion de bosques
naturales.

Promover el uso racional
y sostenible de la
biodiversidad y el
manejo de los bosques
existentes en el
territorio.

Gestion de una mayor

Educacion para el
cambio climatico
incluido en los
curriculos del 100% de
escuelas publicas y
privadas del
departamento al afio
2016.

Para el afio 2025, se han
eliminado un 30% de los
botaderos de basura a
cielo abierto.

Para el afio 2015, se
cuenta con el informe
final de investigacion y
propuestas de solucion
al problema de los
bosques.

Reduccion de la
contaminacion de
mantos freaticos y aguas
superficiales al 2020.

Se reforestan 200 ha de
bosques anualmente y se
protegen 1000 ha de
bosque cada afio.

Para el afio 2025 se
regula la emisién de
gases en al menos 50%
del parque vehicular a
nivel departamental.

Se reforestan 200 ha de

INAB

MARN

CONAP

CONRED.

Decreto 38-2010, Ley de
Educacion Ambiental.

MARN, municipalidades
y CODEDES.

INAB

MARN
CONAP
Comunidades.

MARN con apoyo de
municipalidades,
escuelas, universidades.

INAB

MARN

CONAP
Comunidades, ONG,
escuelas.

Municipalidades
MARN.

INAB y CONAP, con




Eje de desarrollo No. 3: Sustentabilidad de los recursos naturales y el medio ambiente.

Objetivo estratégico 3.1: Desarrollar estrategias integrales de prevencion, cuidado, uso y mejora de los
recursos naturales de Quetzaltenango de manera sustentable y con enfoque de cuencas, para mejorar y

conservar la calidad del ambiente, en adaptacion al cambio climatico.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- . . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
Las instituciones que asignacion bosques anualmente y se | apoyo de escuelas,

tienen a su cargo la
regulacion del uso de los
recursos naturales y
ambientales, no cuentan
con el presupuesto
adecuado para cumplir
con sus fines y
objetivos.

La contaminacion por
bioxido de carbono la
sufren las ciudades por
la afluencia enorme de
transporte liviano y
pesado, se sabe que el
aforo de vehiculos
entrando por Salcaja a
Quetzaltenango cabecera
es de un promedio de 50
vehiculos por minuto lo
que representa un
promedio de 3,000
vehiculos por hora.

Quetzaltenango cuenta
con 5 zonas de vida
importantes que suman
213,248.33 ha de suelo
importantes, en clima,
fauna y flora. De
acuerdo al informe de
dinamica de la cobertura
forestal de Guatemala,
¢l area de cobertura
forestal del
departamento ocupa una
extension de 71,660 ha,
equivalente al 34% del
territorio, en el que se
encuentran bosques
mixtos, latifoliados,
coniferas y bosques
secundarios (Mapa de
cobertura).

Las diferencias de clima

presupuestaria al sector
ambiental.

Sensibilizar a las
autoridades y poblacion
en general, sobre la re
implementacion de la
normativa que regula las
emisiones de gases
vehiculares.

Promover la
conservacion y
proteccion del
remanente de bosques
naturales y ampliar la
cobertura en zonas de
alta captacion hidrica.

Estrategia piloto para
implementar un pago
por compensacion de
servicios ambientales,
para las comunidades de
las partes altas de las
cuencas.

Promover la produccion
de granos bésicos con
sistemas agroforestales y
técnicas de conservacion
de suelos.

En la zona media
realizar acciones de
ordenamiento territorial
en cuanto al uso del
suelo con sostenibilidad
ambiental.

Y en las zonas bajas
aprovechamiento de la
produccion de cultivos
agricolas intensivos y
extensivos propios de la
region, sin degradacion

protegen 1000 has. de
bosque cada afio.

Convenios comunitarios
para la conservacion de
los recursos naturales al
2014.

Para el afio 2025 se han
implementado sistemas
agroforestales y técnicas
de conservacion de
suelos hasta un 25% las
areas destinadas a
produccioén de granos
basicos.

Se han aprobado
politicas y normativas de
ordenamiento territorial
a nivel municipal y
departamental.

Generacion de un
corredor turistico
vigente a partir del afio
2019.

comunidades

INAB y CONAP, con
apoyo de escuelas,
comunidades y
municipalidades.

MAGA, MARN, INAB,
CONAP y
municipalidades.

INGUAT, camara de
comercio e industria,
grupo gestor, iniciativa
privada.




Eje de desarrollo No. 3: Sustentabilidad de los recursos naturales y el medio ambiente.

Objetivo estratégico 3.1: Desarrollar estrategias integrales de prevencion, cuidado, uso y mejora de los
recursos naturales de Quetzaltenango de manera sustentable y con enfoque de cuencas, para mejorar y
conservar la calidad del ambiente, en adaptacion al cambio climatico.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

en las partes altas y
bajas.se convierten en
potencialidades para el
departamento, ya que
permite la siembra y
cosecha de cultivos
diversos propios de cada
clima, por ejemplo: En
la parte alta cultivan
legumbres y hortalizas;
mientras que en la parte
baja, predomina el
cultivo del café, pero en
la actualidad éste ha sido
substituido por maiz y
otros productos debido a
la crisis provocada por la
baja del precio del café.

En Quetzaltenango,
existen lugares
declarados Areas
Protegidas (lagunas,
cerros, rios, cataratas,
senderos, centros
ceremoniales, etc.) que
son potencialidades para
desarrollar el turismo y
ecoturismo y que se
constituye una
alternativa importante
para generar mayor
turismo hacia el
departamento.

Es importante la
existencia de recursos
geotermales (gases)
volcanicos que pueden
ser aprovechados para
servicios de energia
alternativa, eco servicios
turisticos como sauna,
bafios de vapor y
desarrollo de servicios
medicinales como las
Georginas, Aguas

de los recursos naturales
(rios, flora y fauna).

Generar una estructura
organizativa a nivel
departamental para
promover el servicio
turistico y ecoturistico.

Es necesario que se
generen corredores
turisticos locales entre
municipios e generar
beneficios colectivos 'y
no de grupo, el deporte
de alto riesgo es una
alternativa importante
para la atraccion turistica
alavez que permite la
conservacion de bosques
y generando servicios
colectivos.

Gestion de recursos
privados para la
generacion de energia
limpia en armonia con
las comunidades del
area.




Eje de desarrollo No. 3: Sustentabilidad de los recursos naturales y el medio ambiente.

Objetivo estratégico 3.1: Desarrollar estrategias integrales de prevencion, cuidado, uso y mejora de los
recursos naturales de Quetzaltenango de manera sustentable y con enfoque de cuencas, para mejorar y
conservar la calidad del ambiente, en adaptacion al cambio climatico.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de

- . . . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto

Amargas y otras.

Quetzaltenango ocupa
el quinto lugar a nivel
nacional en turismo,
pero no se ha potenciado
y no se han
aprovechado estos
ultimos recursos para
potenciarlo.




Eje de desarrollo No. 3: Sustentabilidad de los recursos naturales y el medio ambiente.

Objetivo estratégico 3.2: Desarrollar la gestion de riesgos en la poblacion del departamento de manera
permanente, en adaptacion al cambio climatico.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

Seglin los analisis de
vulnerabilidades y
amenazas, en el
departamento los
promedios son altos y
medios , especialmente
en cuanto a erupciones
volcénicas,
deslizamientos,
derrumbes e
inundaciones y eventos
sismicos aunado las
vulnerabilidades de la
poblacion
especialmente en las
poblaciones rurales en
donde priva la pobreza
y extrema pobreza y
donde las tasas de
analfabetismo son altas.

En cada PDM de los 22
municipios del
departamento existe el
analisis de riesgo
respectivo el cual esla
base para la aplicacion
de medidas y acciones
que se encaminen a
minimizar los efectos
dafiinos que pueden
provocar; en escuelas
se hacen intentos
importantes porque la
poblacién estudiantil
conozca los factores de
amenaza y riesgo y
como evitarlas.

Impulsar programas
educativos para la
gestion de riesgos.

Fomento de la
organizacion para la
gestion de riesgo a nivel
local (COLRED Y
COMRED).

Fortalecimiento de la
Coordinadora
Departamental para la
reduccion de desastres
(CODRED) (la cual se
organiza cada 4 afios).

Creacion de dos cuartos
de reaccion inmediata
(maquinaria, equipo,
personal y alimentos) en
Quetzaltenango y
Coatepeque.

Asignacion de un fondo
de emergencia y para la
gestion del riesgo a nivel
municipal y
departamental.

Reduccion de las
vulnerabilidades de la
poblacion al 2014.

Reducir a cero victimas
durante los desastres
causados por fendmenos
naturales al 2015.

Existe al 2015 una
estructura organizativa
escalonada para
prevenir, mitigar y
responder ante un
desastre.

Capacidad instalada a
nivel departamental para
una reaccion inmediata
ante desastres causados
por fendbmenos naturales
enel 2012.

Acuerdo Ministerial
443-97 para la Gestion
del Riesgo en la
educacion. MINEDUC y
CONRED.

CONRED.

CONRED.




Eje de desarrollo No. 4: Gobernabilidad y democracia participativa e incluyente.

Objetivo estratégico 4.1: Generar el desarrollo departamental a través de la potenciacion de alianzas
interinstitucionales, publicas y privadas a través de la coordinacién entre camaras, afiliaciones, ONG y
otras expresiones organizadas en el marco y compromiso de una vision departamental de desarrollo que
reduzcan las desigualdades sociales y las asimetrias infraestructurales.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- L. . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
En el Sur Occidente del | CODEDE y COMUDE Alianza CODEDE, ONG,

pais, se encuentra la
mayor concentracion de
pueblos indigenas, en
Quetzaltenango existen
municipios donde la
gran mayoria de sus
habitantes son
poblacion indigena. el
informe de desarrollo
humano 2009/2010
sefiala que a nivel
nacional el 73% vive
en pobreza y el 26% en
pobreza extrema, esa
situacion se reitera a
nivel de comunidades
rurales donde esa
situacion es a un mayor;
es decir, que las
poblaciones indigenas
viven la exclusion, la
discriminacion y el
racismo y aun no son
atendidas sus demandas
mas elementales.

Otro problema es que
Actualmente
Quetzaltenango se
encuentra entre los
primeros departamentos
mas inseguros por la
violencia generalizada,
narcotrafico,
extorsiones, secuestros,
robos de vehiculo y
asaltos a mano armada
que estan a la orden del
dia en algunos
municipios del
departamento,
especialmente la
cabecera departamental,

deben priorizar acciones
incluyentes a través de
los presupuestos de
municipios y
comunidades donde se
carece de servicios
basicos, especialmente
en los municipios de
Cajola, San Miguel
Sigiiila, Huitan,
Cabrican, San Martin
Sacatepéquez, San Juan
Ostuncalco asi como
comunidades de la
misma cabecera.

En los presupuestos
debe cambiar la logica
de obras grises y la
apuesta proyectos
estratégicos de
desarrollo que generen
procesos continuos de
encadenamiento
productivo.

Las alianzas entre PNC
y sociedad civil son
importantes en términos
de generacion de Redes
de Seguridad Civil,
especialmente en las
zonas urbanas de
Coatepeque,
Quetzaltenango y, La
Esperanza.

Con apoyo de la DEMI,
COPREDEH y ONG el
establecimiento de
alianzas, a fin de lograr
la construccion de
Centros de Formacién y

interinstitucional que
soluciona carencia de
servicios basicos en 24
municipios en el 2018

Inclusion de Proyectos
Productivos hasta en un
20% del presupuesto de
cada municipalidad en el
afio 2015.

En el ano 2012
funcionan Estrategias
Ciudadanas de
Prevencion del Delito en
coordinacion con PNC
en el 75% de los
municipios.

Enel afo 2013  esta
establecido y fortalecido
el Sistema de Consejos
desde el nivel local hasta
el departamental con
toma de decisiones

MSPAS, MINEDUC,
INFOM, FONAPAZ.

CODEDES, COMUDES
y municipalidades
SEGEPLAN,
Contraloria General de
Cuentas de la Nacion.

Gobernacién
Departamental, PNC,
COCODES.

COCODES,
COMUDES, CODEDES
y sociedad civil.




Eje de desarrollo No. 4: Gobernabilidad y democracia participativa e incluyente.

Objetivo estratégico 4.1: Generar el desarrollo departamental a través de la potenciacion de alianzas
interinstitucionales, publicas y privadas a través de la coordinacion entre camaras, afiliaciones, ONG y
otras expresiones organizadas en el marco y compromiso de una vision departamental de desarrollo que
reduzcan las desigualdades sociales y las asimetrias infraestructurales.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- L. . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
Coatepeque y Capacitacion tecnologica | propias en los 24
municipios cercanos a la | para mujeres en los municipios.

cabecera departamental
como La Esperanza, San
Juan Ostuncalco,
Génova, mas aun en los
cascos urbanos.

Enel plano
institucional, a pesar que
existe presencia de la
mayor parte de
instituciones del Estado,
trabajan con bajos
recursos, a veces dos o
tres técnicos atienden el
departamento y otros,
por ejemplo, se habla de
descentralizacion pero
no hay desconcentracion
de recursos, aun se
depende de las
disposiciones que
emanan de la Ciudad
Capital, una marcada
dependencia que no
permite un mejor
accionar.

También existe celo
institucional, y no
existe, una apuesta
institucional desde cada
sector: Hay alianzas
interinstitucionales

pero no estrategias para
una mejor intervencion
y aprovechamiento de
recursos.

La presencia de
instituciones publicas
impulsa diferentes
acciones
gubernamentales desde
su propio sector, es

municipios del
departamento.

El reto mas importante
de la sociedad civil pero
primordialmente de las
instituciones de
gobierno (CODEDES,
COMUDES, UTD y
expresiones de la
sociedad civil es
trabajo conjunto en una
direccionalidad de
desarrollo
departamental y el
posicionamiento
estratégico tanto
politico, social y
economico del
departamento.

La apuesta o estrategia
gubernamental de parte
de las instituciones son
las Alianzas
Estratégicas para una
mejor intervencion y
aprovechamiento de
recursos.

La direccion mas
estratégica de las
municipalidades son las
DMP, deben recibir
capacitacion técnica,
asesoria y recursos
tanto financieros como
humanos para
desarrollar su rol
estratégico en cada
departamento.

En el 2012 Construida
una Alianza y Vision

de Departamento
Publico -Privada , para
el desarrollo sostenido y
equitativo del
departamento.

Fortalecimiento en
aspectos legales y
técnicos al 100% de las
DMP de 24 municipios
en el afio 2015 para que
cumplan sus
atribuciones.

Todos los sectores con
presencia en el
departamento, entidades
privadas y ONG.

SEGEPLAN y DMP de
las 24 municipalidades.

w\w\ |




Eje de desarrollo No. 4: Gobernabilidad y democracia participativa e incluyente.

Objetivo estratégico 4.1: Generar el desarrollo departamental a través de la potenciacion de alianzas
interinstitucionales, publicas y privadas a través de la coordinacion entre camaras, afiliaciones, ONG y
otras expresiones organizadas en el marco y compromiso de una vision departamental de desarrollo que
reduzcan las desigualdades sociales y las asimetrias infraestructurales.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

importante pues son las
que pueden generar las
coordinaciones
necesarias para lograr la
incidencia que se
pretende a nivel
departamental.

También es relevante la
presencia de
organizaciones de
desarrollo que realizan
trabajo de desarrollo
rural, en alianza con
cooperantes
internacionales, que
debe ser debidamente
aprovechado.

También es potencial la
presencia de diversos
gremios, camaras,
asociaciones,
coordinaciones, alianzas,
mancuernas con
importante trabajo en el
territorio y en los
municipios.

Existe Planes de
Seguridad Ciudadana y
participacion de la
misma en una cultura de
denuncia, lo cual puede
ser aprovechado a fin de
reducir los indices de
criminalidad existente en

el departamento.




Eje de desarrollo No. 5: Desarrollo econdémico, empresarialidad y reconversion productiva, tecnologia para
La mejora de la productividad departamental con enfoque a la competitividad.

Objetivo estratégico 5.1: Desarrollar en el mediano y largo plazo, la innovacion de servicios y productos

turisticos, comercio,

agricultura,

actividades pecuarias y otras actividades productivas a través de la

diversificacion y transformacion tecnologica para el crecimiento y desarrollo departamental.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

Los problemas
econdmicos detectados
en el departamento son
que la produccion,
especialmente agricola,
no esta generando
valores agregados
porque no hay
transformacion
tecnologica via
agroindustria y otras
transformaciones
importantes; otra
situacion es que la
existencia productiva es
individualista, no existen
CONSOrcios, procesos
atinados que generen
cadenas productivas ni
organizacion comercial,
entonces, la produccion
no es aprovechada
convenientemente por
los productores
originales sino mas bien,
por los intermediarios.

Los gremios y cdmaras
existentes y otras no
incluyen a los pequefios
productores del area
rural en sus programas y
proyectos.

Sin embargo, los
“pequefios” productores,
son los que en realidad
sostienen el mercado
interno, pero su
produccion no es
tecnificada, diversa y no
tienen apoyo financiero
importante, la asesoria
es puntual y no

Potenciacion de la
produccion agricola de
granos bésicos de
manera tecnificada para
garantizar la seguridad
alimentaria
departamental como
también la tecnificacion
agricola para su
transformacion
agroindustrial
especialmente de la
Region L, I, I, IV y VL

Con apoyo y asistencia
técnica permanente,
estrategias de inversion
para productores locales
y comercializacion.

Con pequefias
industrias, micro y
pequefia empresa deben
impulsarse politicas
econdmicas del Estado
para su afiliacion,
integracion, capacitacion
y organizacion gremial.

En la Region V por su
clima céalido se impulsa
la produccion
tradicional y orgénica
del café, asimismo, su
transformacion
tecnoldgica sin perder de
vista, que la riqueza
fruticola propia de la
Region Costera, debe
ser aprovechada para la
generacion de empleo y
la creacion de cadenas

Se potencia y tecnifica
la produccién de granos
basicos en 12
municipios en el afio
2015.

Transformacion
agroindustrial en 5
regiones del
departamento en el afio
2018 y llevarlo
estandares de calidad y
certificaciones.

Céamaras de pequefia
industria, micro y
pequeiia empresa 2016.

Transformacion
agroindustrial de los
productos mas
competitivos de las
Zonas Costeras en el afio
2018.

MAGA, ONG,
Universidades, ICTA.
INTECAP. Iniciativa
Privada.

MAGA, ONG,
Universidades, ICTA.
INTECAP. Iniciativa
Privada. AGEXPORT.

MINECO, Grupo
Gestor, INGUAT, mesa
de Competitividad

MAGA, ONG,
Universidades, ICTA.
INTECAP. Iniciativa
Privada. AGEXPORT.




Eje de desarrollo No. 5: Desarrollo econdémico, empresarialidad y reconversion productiva, tecnologia para
La mejora de la productividad departamental con enfoque a la competitividad.

Objetivo estratégico 5.1: Desarrollar en el mediano y largo plazo, la innovacion de servicios y productos

turisticos, comercio,

agricultura,

actividades pecuarias y otras actividades productivas a través de la

diversificacion y transformacion tecnologica para el crecimiento y desarrollo departamental.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

obedece a procesos
amplios que generen una
comercializacion
organizada y con
nuevos y mejores
mercados.

La produccion artesanal,
estd en debacle, porque
no llena las expectativas
de calidad demandada
por el extranjero, las
artesanias se ven como
medios de vida y no
como un verdadero arte,
que es donde proviene
su nombre; igualmente,
las actividades pecuarias
son generadas porque
si, y como una manera
de obtener algunos
ingresos, mas alla de
€so, no se visualiza una
estrategia de impulsarla
a otros niveles y que se
constituya en una
actividad importante de
insercion de mujeres al
mercado formal de la
economia.

En cuanto al comercio,
es floreciente,
principalmente en la
cabecera departamental,
es generador importante
de ingresos locales y
trabajo, pero forza a los
habitantes de lugares
aledafios a migrar y
concentrarse en la
ciudad, urge la nueva
cultura productiva, con
desconcentracion y
focalizar en territorios
municipales, medio de

productivas basadas en
gremios, cluster, y
organizacion de
productores locales que
permita minimizar su
vulnerabilidad
competitiva demostrada
hasta ahora.

La propuesta esta
encaminada a generar
una nueva cultura
productiva, basada en
estudios de mercado,
potenciacion y
especializacién de mano
de obra calificada a
través de cursos y
programas de
autorrealizacion
productiva llevada a
cabo por universidades,
centros de capacitacion
asi como ONG
interesadas.

En la Region I,
especialmente la
cabecera departamental
y municipios aledafios,
existe infraestructura
importante para
potenciar y desarrollar
servicios comerciales,
médicos, de
investigacion,
educacion, servicios y
productos turisticos,

En el afio 2015 se han
generado cadenas
productivas, claster y
gremios en las 6 sub
regiones segin
potencialidades.

Productores mejoran su
participacion en
mercados ya existentes y
se accede a nuevos
mercados para una
comercializacion
efectiva de 12
municipios para el afio
2016.

Existen programas y
cursos de capacitacion
competitiva, productiva
y de innovacién por
universidades del
departamento en aflo
2012.

En el afio 2015 se
mejora la calidad y
cobertura de los
servicios publicos y
privados del
departamento.

MINECO, MAGA,
ONG, Universidades,
ICTA. INTECAP.
Iniciativa Privada.
AGEXPORT.

Camara de comercio €
industria. Camara de
Turismo, AGEXPORT,
MINECO, MAGA,
ONG, agroexportadoras.

INTECAP,
Universidades, ONG,
iniciativa privada,
INAP.

MAGA, INGUAT,
MINECO,
Universidades, camaras,
afiliaciones, gremios,
mesas. INAP.




Eje de desarrollo No. 5: Desarrollo econdémico, empresarialidad y reconversion productiva, tecnologia para
La mejora de la productividad departamental con enfoque a la competitividad.

Objetivo estratégico 5.1: Desarrollar en el mediano y largo plazo, la innovacién de servicios y productos

turisticos, comercio,

agricultura,

actividades pecuarias y otras actividades productivas a través de la

diversificacion y transformacion tecnologica para el crecimiento y desarrollo departamental.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

vida a través del sector
terciario. La economia
informal, especialmente
el comercio aflora
crecientemente de
manera desordenada en
el departamento, es
mayor en las cabeceras,
generando negocios
ilicitos, evasion en el
pago de impuestos y
principalmente
competencia desleal en
perjuicio de los
comercios formales.

Las condiciones
climaticas muy diversas
del departamento son
sumamente importantes
para generar nuevas
alternativas de
produccion diversa,
especialmente agricola
y pecuaria. Asi mismo
un recurso valioso es su
poblacién laboriosa,
especialmente la
poblacién joven que es
mayoritaria y con
quienes se pueden
desarrollar nuevas
propuestas de empleo,
siempre y cuando
exista visién e inversion
de empresarios y de las
instituciones del Estado.

Es importante recalcar
que Quetzaltenango se
ha convertido enun
nicho estratégico de
inversion financiera,
especialmente en el
sector servicios y de
infraestructura, pero se

telefonia, internet,
escuelas de espafiol y
otros servicios similares
que seran condicion
esencial para la
generacion de corredores
eco turisticos que
enlacen a municipios del
departamento y otras
localidades de
Retalhuleu
especialmente.

Aprovechamiento del
trabajo y la
organizacion de
empresarios quetzaltecos
organizados a través de
diversas instituciones
como gremios, camaras,
asociaciones, mesas y
otras, estan marcando
diferencias, se observa
interés en desarrollar al
departamento, la
identidad local puede
mover a grandes
cambios al departamento
en la busqueda del
beneficio colectivo y el
desarrollo
departamental.

Desarrollo de la
organizacion gremial
empresarial de
productores para el
desarrollo departamental
en el afio 2013.

Camara de industria,
Grupo Gestor, MAGA,
MINECO, Mesa

de Competitividad,
CAMTUR




Eje de desarrollo No. 5: Desarrollo econdémico, empresarialidad y reconversion productiva, tecnologia para
La mejora de la productividad departamental con enfoque a la competitividad.

Objetivo estratégico 5.1: Desarrollar en el mediano y largo plazo, la innovacion de servicios y productos
turisticos, comercio, agricultura, actividades pecuarias y otras actividades productivas a través de la
diversificacion y transformacion tecnologica para el crecimiento y desarrollo departamental.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de

- . . . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto

requiere que la inversion
irradie hacia otros
municipios del interior
y especialmente en la
tecnificacion de la
produccion.

Lalabory la
organizacion de los
empresarios quetzaltecos
organizados a través de
diversas instituciones
como gremios, camaras,
asociaciones, mesas y
otras, marca la
diferencia, se visualiza
interés en desarrollar al
departamento, el
localismo quetzalteco y
la identidad propia que
se maneja puede mover
a grandes cambios al
departamento en la
busqueda del beneficio
colectivo y el desarrollo
departamental.




Eje de desarrollo No. 5: Desarrollo econdémico, empresarialidad y reconversion productiva, tecnologia para
La mejora de la productividad departamental con enfoque a la competitividad.

Objetivo estratégico 5.2: Generar la cultura empresarial competitiva con enfoque de género en el
departamento a través de estrategias de mercados y negocios inteligentes, basados en la inversion, asesoria,
asistencia técnica y capacitacion permanente.

Problematicas/
potencialidades

Acciones y/o proyectos
estratégicos

Indicadores de
impacto

Sectores involucrados

No ha existido una
preocupacion latente de
parte de los productores
por generar cambios de
actitud con respecto a
su productividad; lo cual
también se visualiza en
el comercio, industria,
servicios, en el caso de
los agricultores se
conciben como tal y
nada mas, tanto en la
agricultura, comercio,
servicios, pequefios
empresarios, hace falta
mejorar la calidad en el
servicio, falta iniciativa
y actitud de servicio;

no existe costeo, se
carece de procesos de
planificacion,
inversiones adecuadas,
los programas que
pudieran incidir en
formar una nueva cultura
empresarial no se
visualiza, porque se
carece de una
comprension de lo que
significa la organizacion,
planeacion, direccion,
control de calidad etc.

En esos términos la
productividad de las
empresas en general, no
tiene esos enfoques y
es dificil que bajo esas
premisas se pueda
generar el cambio.

Existe amplia
experiencia productiva
en algunos sectores, la
gente es laboriosa y

CODEDE, COMUDES
y expresiones
organizadas en gremios,
filiales, camaras, mesas,
universidades generan
apoyo a autoridades
municipales para la
implementacion de un
Plan de Competitividad
e Inversiones
Productivas que
fortalezcan las
capacidades locales de
servicios,
infraestructura,
productividad y de
capacidades humanas
locales para el desarrollo
incluyente y equitativo
del departamento.

Desarrollo de
incubadoras de
empresas, escuelas y
programas de negocios
para pequefios,
medianos y grandes
empresarios,
especialmente los
productores agricolas.

Planes de
Financiamiento
Estratégico para
hombres y mujeres
mediante asistencia
técnica y asesoria
permanente para
involucrarlos al mercado
formal de la economia.

Plan de Becas a través
de Ferias, en
coordinacion con
universidades,

Implementacion al 100%
del Plan de Inversion
Municipal Competitiva
al 2021.

Alianza
interinstitucional
permite un Plan de
Inversiones Estratégicas
con Vision
Departamental en
funcion de
Competitividades en el
afio 2015.

Incubadoras de
empresas, Escuelas de
Negocios e Inteligencia
de Mercadosen 3
municipios estratégicos
del departamento en el
afio 2013.

Existencia de Parques
Industriales en las zonas
medias del
departamento, en el aflo

CODEDES,
COMUDES, Sectores,
municipalidades
SEGEPLAN.

Mesa departamental de
Competitividad, Grupo
Gestor, MINECO,
Mancomunidades
Mesa economica.
CODEDE.

MINECO, Mesa de
Competitividad,
INTECAP,
universidades,
AGEXPORT,
mancomunidades.

MINECO, Camara de
Industria,
municipalidades,
SEGEPLAN.




Eje de desarrollo No. 5: Desarrollo econdmico, empresarialidad y reconversion productiva, tecnologia para
La mejora de la productividad departamental con enfoque a la competitividad.

Objetivo estratégico 5.2: Generar la cultura empresarial competitiva con enfoque de género en el
departamento a través de estrategias de mercados y negocios inteligentes, basados en la inversion, asesoria,
asistencia técnica y capacitacion permanente.

Problematicas/ Acciones y/o proyectos Indicadores de .
- . . Sectores involucrados
potencialidades estratégicos impacto
honesta, Quetzaltenango | SEGEPLAN, 2018.

es un departamento
comercial importante a
nivel regional
especialmente en las
cabeceras de
Quetzaltenango y
Coatepeque, Salcajay
San Juan Ostuncalco les
gusta el trabajo y
quieren aprender; las
escuelas de auto
realizacion para el
trabajo son una buena
opcion, deben orientarse
a la agriculturacion
(cultura agricola) que
debe ir de la mano de
reorientacion de la
curricula educativa
nacional esuna
alternativa importante,
asi mismo es imperante
que se impulse
estrategias de mercado
y comercializacion,
capacitacion, asistencia
técnica y asesoria
permanente. Incluir que
los climas son diversos
que permiten diversos
productos para su
comercializacion.

INTECAP, AGEXPORT
e iniciativa privada, con
miras a la
competitividad.

Ferias Anuales de

Becas para Jovenes, en
las principales cabeceras
municipales.

SEGEPLAN,
MINEDUC, MINEX,
Mesa de
Competitividad.
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6. ANEXOS

Anexo No. 6.1. Matriz FODA intersectorial.

6.1.1. SALUD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Se cuenta con Red de Servicios de Salud ampliada
y fortalecida.

o Gratuidad de los servicios de salud.

e Se cuenta con personal médico y paramédico en
todos los servicios de salud.

¢ IGSS cuenta con servicio de atencion a enfermedad
comun.

e Ampliacion de horarios de atencion de los
servicios de salud por 24 horas.

o Centros de Medicina alternativa y tradicional.

e Educacidn continua y capacitacion a comadronas.

o Existencia de CODESAN Y 18 COMUSANES.

e Contar con POA SAN 2010y 2011.

e Asistencia alimentaria para familias con pérdidas
de cosecha y con nifios y nifias con Desnutricion
alimentaria.

¢ Integracion interinstitucional para el abordaje de
los problemas de salud.

¢ El Programa de hogares comunitarios.

¢ Programa social de entrega de medicamentos.

e Atencidn al enfermo renal.

o Falta de medicamentos.

¢ Presupuesto insuficiente de todas las instituciones.

e Infraestructura en malas condicionales.

e Recurso humano insuficiente para atender la
demanda.

¢ En algunos servicios de salud no se cuenta con el
servicio de ambulancia.

o Altas tasas de Desnutricion Crénica y Aguda.

e Deficiencias en la funcionalidad del sistema de
informacion.

o Sistemas de abastecimiento de agua en el area rural
no cuentan con el manejo adecuado para
considerarse agua apta para consumo humano.

¢ Disposicion inadecuada de manejo de desechos
solidos.

e 6 municipios no cuentan con COMUSANES.

e Poco interés de los Gobiernos municipales para
atender la problematica social en el tema de salud,
educacion, productividad y ambiente.

o Cobertura de salud insuficiente.

e Centralizacion de las instituciones desde el punto
de vista técnico, administrativo y financiera.

e No se cuenta con atencion con pertinencia cultural
en algunos servicios de salud.

Mundial.

e Equipamiento de los servicios de salud.

e Mejoramiento de la referencia entre los diferentes
niveles de atencidon con dotacion de ambulancias.

¢ Apoyo organismos internacionales.

o Asistencia alimentaria para familias con pérdidas
de cosecha y con niflos y nifias con desnutricion
alimentaria.

o Apertura de los Medios de comunicacion para
implementar campafias de SAN.

e Remesas Familiares y
condicionadas.

¢ Existencia de la red de organizaciones de mujeres
indigenas a nivel departamental y nacional.

transferencias

e Incipiente coordinacion interinstitucional entre
instituciones de gobierno y ONGS.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
o Construccion de los edificios de Centros de | e Proximas elecciones de autoridades a nivel
Atencion Permanente con apoyo del Banco nacional.

o Alza de los precios de petroleo.

e Alza en el tipo de cambio del dolar.

e Incremento del costo de la canasta bésica.

e Aumento de la pobreza.

e Recortes presupuestarios.

e La desintegracion familiar provocada por la
migracion.

eLa promociéon a través de los medios de
comunicacion para el consumo de productos de
bajo contenido nutricional.

e Condiciones ambientales propicias a desastres
naturales provocados por el cambio climatico.

e Degradacion de los recursos naturales.

o Falta de empleo y existencia del subempleo.

¢ Incremento de plagas y enfermedades en cultivos y
brotes epidémicos.

e Violencia generalizada.




6.1.2. EDUCACION Y CULTURA

FORTALEZAS DEBILIDADES
e CONALFA cuenta con cobertura en todo el | ® Poco personal capacitado en educacion de adultos
departamento. e Falta de presupuesto.
e CONALFA  cuenta estructura  organizativa | e Cobertura parcial.
departamental. o Actitud negativa de las personas.
¢ CONALFA  cuenta con una asignacion | e No existen fondos para el mantenimiento ni

presupuestaria municipalizada.

e Bachillerato en artes.

o Instituto de Antropologia e Historia IDAEH.

e Canchas polideportivas.

e Centros interculturales y culturales.

¢ Casa de la cultura.

e Cobertura de centros educativos de los niveles pre
primarios, primarios, basico, y diversificado,
publicos y privados.

e Programas educativos de acuerdo a la diversidad
lingiiistica.

e Educacion superior.

e Incremento de mujeres en la educacion superior.

o Infraestructura para la educacion en los diferentes
niveles, publicos y privados.

e Ministerio de Cultura hace una coordinacion
interinstitucional.

funcionamiento.

e Falta de aplicacion del curriculum nacional base en
cada uno de los niveles educativos.

e La mayor parte de Educacion superior es privada.

e No dar seguimiento a los programas o actividades
establecidas interinstitucionalmente.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Reduccion de indices de analfabetismo. Entre 15 a
45 anos y mas.

e Educacion primaria de adultos homologada por el
MINEDUC.

e Cubrir las
municipio.

e Dar a conocer y promocionar las diferentes areas
del arte.

e Reconstruccion  y
culturales.

e Promocionar e impulsar la recreacion y el deporte.

e Promocionar e impulsar las artes y recreacion.

e Mejoramiento del mnivel académico en el
departamento.

e Pertinencia cultural.

e Mejorar la calidad de vida regional.

o Albergar comodamente a la poblacion estudiantil.

® Mayor magnitud de las actividades.

necesidades educativas de cada

valoracion de elementos

¢ Desercion y ausentismo.

¢ Violencia, delincuencias y descomposicion social.
e Falta de conocimiento del patrimonio cultural.

e Fendmenos atmosféricos.

e Desercion.

o Crisis econdémica.

¢ Violencia intrafamiliar.

¢ Explosion demografica.

6.1.3. AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Abundancia de recursos hidricos: 21 lagunas, 28
lagunetas y en el territorio drenan seis
cuencas(Samala, Cuilco, Naranjo, Ocosito, Salinas
y Nahualate).

eEl 70 % del territorio del departamento de
Quetzaltenango es de vocacion forestal.

e No existen plantas de tratamiento para aguas
residuales y desechos s6lidos en los municipios.

e Deficiencias practicas o ninguna practica de
conservacion de suelos.

e No existen programas de regeneracion ambiental,
dirigido a flora, fauna, suelo y bosque.




e La cobertura forestal del departamento es de
48,000 has que equivale al 22 % del territorio.

¢ El departamento cuenta con siete areas protegidas,
debidamente declaradas, cinco parques regionales
municipales y dos reservas naturales privadas.

o Alta diversidad biol6gica y de microclimas.

e Se cuenta con un mapa de vulnerabilidad a
deslizamientos e inundaciones.

e Se tiene apoyo en monitoreo por parte de
CONRED.

e Existe dos estaciones meteorologicas
INSIVUMEH ( Labor Ovalle y finca El faro).

¢ Existen cuerpos de socorro: Bomberos Voluntarios
7, Bomberos Municipales 6, Cruz Roja 4: total 17.

¢ Existen once COMRED a nivel departamental.

e Con fondos del Estado se reforesta un promedio de
100 has al afio.

¢ Existen catorce oficinas forestales municipales y/o
Departamentos de 4areas Protegidas y Medio
ambiente en el departamento.

¢ Existencia de 26,900 has de bosques comunales y
/o municipales.

e Existe cooperacion internacional que apoya la
gestion ambiental y de riesgos.

e Areas propicias para promover el ecoturismo.

e Sociedad civil y comunitaria organizada que
protege los recursos naturales.

¢ Existencia de viveros comunales y municipales en
la mayoria de municipios..

¢ Existe un marco juridico en el tema ambiental.

¢ Existe una coordinacion interinstitucional para la
prevencion y control de incendios forestales.

del

e Escasa inversion de recursos para el manejo de las
cuencas hidrograficas (actualmente solo eliste para
una parte del Samala).

e Planes maestros desactualizados en la mayoria de
areas protegidas.

e Falta de educacidon y conciencia ambiental en la
poblacion.

e Las areas deforestadas anualmente son tres veces
mayor que las areas reforestadas.

e Falta de planes de Ordenamiento Territorial en
ejecucion.

¢ Falta de manejo adecuado de los desechos solidos
agricolas, industriales y domésticos.

e Falta de planes de alerta temprana a nivel
municipal.

e Carencia de sistemas de drenaje apropiados tanto
pluviales como residuales.

e Uso actual del suelo no corresponde a su uso
potencial.

e Uso irracional de los recursos naturales sin planes
de manejo.

e Rastros municipales funcionando inadecuadamente.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e La sefial de radio, television y telefonia celular
puede utilizarse en la gestion de riesgo.

o Incentivos forestales (PINFOR-PINPEP).

e Implementacién de sistemas de alerta temprana.

e Surgimiento de interés en la poblacion y en las
autoridades sobre temas ambientales y de gestion
de riesgo.

e Apoyo gubernamental, no gubernamental y de
instancias internacionales, en temas ambientales y
de gestion de riesgo.

¢ Organizacion de municipios, en mancomunidades.

o Reforestacion de los bosques comunales y
municipales.

e Apoyo para proyectos para la conservacion de los
recursos naturales y manejo de cuencas.

e Apoyo en diferentes oficinas municipales a
estudiantes de carreras afines al manejo de
recursos naturales.

e Programas de ambiental

educacion para

e Excesiva explotacion minera de materiales no
ferrosos.

e Proliferacion de perforacion de pozos mecanicos y
artesanales.

e Incendios forestales.

e Plagas y enfermedades de los bosques.

e Cambio climatico.

e Crecimiento poblacional de los cascos urbanos y
aldeas de forma desordenado.

e Malas practicas agricolas.

e Uso de pesticidas para practicas agricolas y
pecuarias.

e Aumento de basureros clandestinos.

¢ Inobservancia del marco juridico ambiental.

o Impermeabilizacion de suelos con la construccion
de urbanizaciones y perdida de recarga hidrica.
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conservacion del medio ambiente. Generar cultura
ambiental.

e Implementacion de planes
territorial y registro catastral.

e Venta de servicios ambientales (6ligeno, captura
de carbono).

e Implementacién de planta de tratamiento de
desechos solidos regional por medio de las
mancomunidades.

e Aprovechamiento del recurso
produccion de energias alternativas.

de ordenamiento

hidrico para

6.1.4. COMUNICACION Y TRANSPORTE

FORTALEZAS

DEBILIDADES

o Presencia institucional (caminos y COVIAL).

e Coordinacion con autoridades departamentales,
municipales y comunitarias.

¢ Coordinacion interinstitucional.

e presupuesto  anual  para
ampliaciones.

e personal operativo y de campo calificado.

e maquinaria y equipo en buen estado.

mantenimiento y

e Escaso registro de carreteras en listado nacional
por parte de municipalidades.

e Presupuesto insuficiente para mantenimiento de
carreteras.

eFalta de un fondo regular para atencion
emergencias.

e Sistema de  informacién  interinstitucional
deficiente.

e Falta de campamentos a nivel regional.

e Area susceptible a amenazas naturales.

¢ Radios clandestinas.

e Incidencia politica.

e Planificacion inadecuada.

e Falta de promocion y aplicacion de la ley de
derecho de via.

e Degradacion de cuencas.

e Daflos a red vial recurrente.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Ampliacién de red vial asfaltada.
e Ampliacion del aeropuerto regional.
¢ Incremento desarrollo comercial.

¢ Dafios a red vial por desastres naturales.

e Daios a red vial por degradacion de cuencas.

e Perdida de comunicacion total o parcial por
desastres.

e Pérdida de vidas humanas por desastres y
accidentes.
eFalta de oportunidad para el desarrollo

departamental y regional.
e Fuga de recursos econdémicos para desarrollo del
sector.

6.1.5. SERVICIOS BASICOS Y VIVIENDA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Hay institucionalizacion del los servicios publicos

¢ Se cuenta con buenos recursos naturales.

e Se cuenta con los equipos propios por parte de
algunas instituciones.

e Sociedad civil conoce e incide en la toma de
decisiones a través de propuestas de los proyectos
de desarrollo local.

¢ En las areas urbanas se cuenta con alcantarillados

e Se cuenta con programas de gobierno para la

e Falta de recursos para las instituciones en su
funcionamiento.

e Las comunidades no cuentan con el recurso para
implementar sus proyectos de desarrollo.

e Falta del cumplimento con las leyes de desarrollo.

e No se cuenta con estudios adecuados de impacto
ambiental en el manejo de desechos sélidos.

e Los servicios basicos son administrados por
transnacionales.




construccion de vivienda popular.
¢ En algunos municipios se cuenta con tren de aseo.

e Desconocimiento de las
reglamentos.

* No se cuenta con plantas de tratamiento de aguas
negra y pluviales.

¢ El desmedido proceso burocratico para la ejecucion
transparente de los recursos.

¢ Se cuenta con un gran porcentaje de personas que no
cuentan con vivienda propia ya que por la poca
asignacion de recursos no se culminan los proyectos.

o No todos los municipios cuentan con tren de aseo.

leyes, normas, y

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Se cuenta con el presupuesto para comenzar con
la construccion de plantas de tratamiento.

e Las remesas contribuye con la construccion de
vivienda.

e Apoyo por empresas privadas para facilitar la
construccion de vivienda popular.

e Contaminacion de los mantos acuiferos por la
mineria y el uso desmedido de pesticidas.

e La desaparicion de los mantos acuiferos.

e La disminucion del agua que llega por la creciente
demanda del recurso.

e Los altos costos de la energia eléctrica en las areas
administradas por la transnacional.

6.1.6. ECONOMIA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Potencial ecoturismo.

e Diversidad climatica, lo cual hace que elista
potencial de diversificacion.

e Recuso humano con nivel académico alta.

o Centros de formacion técnica (INTECAP).

o Centros acopio.

e Terminales y mercados.

e Zona franca.

o Infraestructura area y portuaria.

o Importancia del comercio textil.

e Ubicacion geografica estratégica.

e Amplia cobertura de servicios.

e Centros urbanos para el desarrollo econémico
comercial.

¢ Corredor mesoamericano.

¢ Oficinas de desarrollo econémico local, forestal y
turismo.

o Sistema vial secundario en malas condiciones.

o Falta de asistencia técnica.

o Falta de certeza juridica de tenencia de la tierra.

e Poca accesibilidad a créditos (en especial en las
mujeres).

e Falta de politicas publicas locales de generen un
clima apto para los negocios.

* No se cuenta con centros de capacitacion técnica
de acuerdo al potencial econémico de las regiones.

e Deficiente clima de negocios (inseguridad,
saneamiento ambiental, desorden vial y territorial).

¢ Baja calidad de la produccién agropecuaria.

o Falta de recursos de las instituciones del estado.

e Falta de vinculacion de la academia y los sectores
productivos prominentes.

o Falta de diversificacion de cultivos.

e Agricultura de subsistencia.

o Infraestructura de riegos.

o Falta de cultura de servicio.

e Falta de informacion estratégica actualizada.

e Alta vulnerabilidad demografica, de infraestructura
y productividad.

o Falta de uniformidad en las unidades de medida.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

o Agroindustria (valor agregado).

o Apertura del mercados de paises vecinos.

e Posicionamiento del turismo en el departamento a
nivel internacional.

e Mercado nostalgico.

o Turismo de salud y bienestar.

e Creacion de un centro inteligencia empresarial y

e Toma de carreteras.

e Fenémenos  naturales
sequias, erupciones).

¢ Contrabando.

e Competencia.

(heladas, temporales,




tecnologica.

e Capacidad y cobertura forestal.

o Aeropuerto internacional.

e Parques industrial.

e Transformacion de la generacion hidrica en un
ventaja competitiva.

e Generaciéon de una vision empresarial en las
autoridades municipales.

o Instalacion de la primera procuraduria regional del
consumidor (DIACO).

¢ Fortalecimiento del apoyo del desarrollo econémico
local desde la perspectiva municipal.

e Plan director del valle de la metrépoli altense.

6.1.7. EQUIDAD E IDENTIDAD

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Presencia de la CODISRA en el departamento.

o Presencia de la DEMI.

e Alta presencia de organizaciones de mujeres:
colectivo, coordinadora, comision departamental.

e Falta de representatividad de FODIGUA.

e Falta de promocién de la politica y plan de
oportunidades a favor de las mujeres.

e Falta que las instituciones profundicen y asuman
compromiso, con responsabilidad, desde su
institucion la politica nacional de promocion y
desarrollo integral de las mujeres. (especificamente
desde las instancias a quienes la conocen y se les
ha entregado un ejemplar y un convenio existente y
vigente.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas, ratificado por
el Estado de Guatemala.

e Utilizacion de liderazgo indigena para fines
politicos.

6.1.8. SEGURIDAD Y JUSTICIA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Presencia de instituciones que velan por la defensa
y promocion de los derechos humanos.

¢ Organizacion interinstitucional por la defensa de los
derechos humanos.

¢ Proyecto gubernativo para la instalacion de camaras
de monitoreo en la ciudad.

e Débil  organizacién intersectorial para la
conformacion de la comision departamental de
seguridad ciudadana.

e Falta de una politica departamental de seguridad
ciudadana.

e Recursos limitados en la policia nacional civil
(agentes, vehiculos, suministros, insumos).

e Fragil sistema de justicia.

e Falta de un sistema de investigacion obstaculiza el
proceso de aplicacion de la justicia.

e Corrupcion.

e Falta de confianza a las instituciones que brindan

seguridad.
e Falta de recursos, bajo presupuesto, alta
burocracia.
e Falta de la carrera judicial.
OPORUNIDADES AMENAZAS
e Marco legislativo en tema de derechos humanos | e Utilizacion de liderazgo indigena para fines
(leyes, convenios internacionales). politicos.




6.1.9. POLITICO INSTITUCIONAL

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Organizacion y funcionamiento del CODEDE.

¢ Organizacion y funcionamiento de las comisiones
departamentales: CODESAN, CODRED, mujer.

e Organizacion del sector publico en la red SAFI,
para su fortalecimiento institucional.

e Alta presencia de instituciones publicas en la
cabecera departamental.

e Alianzas publico - privadas en los temas de
productividad, competitividad y seguridad.

o Infraestructura gubernamental que acoge a las
oficinas institucionales.

¢ Organizacion de la unidad técnica departamental.

e Elaboracion de los planes de desarrollo municipal

e Poca coordinacién interinstitucional.

e Falta de la carrera administrativa en el sector
publico.

e Alta rotacion del
publicas.

e Alta centralizacion institucional, alta burocracia,
procesos institucionales lentos.

e Corrupcion.

e Poca participacion de sociedad civil.

o Clientelismo politico.

personal en instituciones

gubernamentales con recursos que pueden aportar a
las acciones de gobierno

eley de descentralizacion que de cumplirse
favoreceria el trabajo de las instituciones publicas
en el departamento

e Promocion de las alianzas publico privadas.

por SEGEPLAN.
OPORUNIDADES AMENAZAS
o Alta presencia de organizaciones no | e Cambios politicos, genera interrupciéon en las

politicas, planes y programas de gobierno.
e Politizacion de los espacios publicos.

Fuente: SEGEPLAN, 2010.




Anexo No. 6.2. Ejercicios de planificacion anteriores (matriz de analisis documental).

Documentos . Grado de s
Entidad . .z Descripcion
encontrados Fuente . implementacion
que lo . ~ Metodo | Vigen
financie- | Afio ; - Obser-
No: | Nombre desarro ra logia ca Nu Baja Me- Alta vacio- Aporte
llo la dia . al PDD
ciones

1 Plan de | UE. UE/SCEP 2008 | Investiga | 2008- X Su imple- | Importan
Desarro- SCEP cion 2012 menta- te.
llo Muni- | Metropol participat cion estd
cipal ide los iva de en fun-

2008- Altos. campo 'y cion  del
2012. de apoyo
gabinete, financie-
reuniones ro inter-
y talleres. nacional
y esta vi-
gente.

2 Plan Es- | Manco- Coopera- 2006 | Investiga | 2006 b'q Es una | Relevan
tratégico munidad cién Inter- cion de | 2010 herra- te.
de Desa- | de Muni- | nacional. campo, mienta
rrollo In- | cipios entrevis- estratégi-
tegral Metropo- tas y reu- ca de de-
2006~ poli de niones y sarrollo
2010. Los trabajo importan-

Altos. de gabi- te.
nete.

3 Planifica | Manco- Coopera- 2007 | Investiga | 2007 X Esta Importan
cion Es- | munidad | cion Inter- cion 2020 impleme | te.
tratégica de Muni- | nacional. Diagnos- ntado
Territo- cipios tica; por la
rial  del | Metro- Revision Mancom
Valle de | polide document unidad
Quetzalte | Los al: Reu- Metropol
nango Altos. niones i de los
2007- participa- Altos
2020. tivas;

Vavalida-
cion, 'y
publicaci
on.

4 Agenda Sectores MCSO 2006 | Investiga | Indefi- b'q Es un do- | Importan
de Desa- de Socie- | AMUTED cion nida. cumento te.
rrollo Te- | dad Civil | CEIPA. Diagnos- mas de
rritorial e | en el tica y consulta
Identidad | CODE- Propuesta pues no

DE, de Agen- esta ope-
da Estra- rativiza-
tégica. do.

5 Diagnés- | El docu- No esta 2009 | Investiga | Indefin X Es un | Cuenta
tico ac- mentono | identificado cion de | ido document | con datos
tual de identifica | quien campo y o mas de | importan
Quetzalte | quien lo financio su trabajo consulta. | tes.
nango, elaboro. estudio de
material gabinete
de estu-
dio, 2009
(sin
autor).

6 Estudio Red Na- Grupo Metodolo X Lo impul | Esimpor
de Poten- | cional del | Gestory gia Parti- sa el | tante por-
cialida- Grupo de | mesa de cipativa Grupo que se
des y | Gestores competitivi basada en Gestor y | orientaa
Agenda y Mesa dad investiga la Mesa | lacompe
Departa- de Com- ciones de de Com- | tividad




mental de | petitivi- campo 'y petitivi- econdmi-

Competit | dad. gabinete, dad para | cadel

ividad. reuniones sus agre- | departam
y talleres miados ento.

7 Plan de | Consultor | SEGE- 2010 2010 al Es de | Esdehe-
Ordena- PLAN 2030 reciente cho refe-
miento formula- rente pa-
territoria ciéon aun | rael
SEGE- no se | PDDen
PLAN, ejecuta el tema
2010 esta en la | de orde-

fase de | namiento
socializa- | territorial
cion.

Fuente: SEGEPLAN, 2010.
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Anexo No. 6.3. Listado de actores claves departamentales.

No.: NOMBRE: INSTITUCION: CARGO:
1 | Marco Anibal Herrera Alvarado | Gobernacion Presidente del CODEDE
2 | Augusto Escobar Municipalidad de La Alcalde representante de la
Esperanza sub region.
3 | Miguel Tixal Municipalidad de Cantel Alcalde representante de la sub
region
4 | Edvin Juarez Municipalidad de Colomba Alcalde representante de la sub
region
5 | Mario Escobar Municipalidad de San Miguel | Alcalde representante de la sub
Siguila region
6 | Fernando Arreaga Municipalidad de Sibilia Alcalde representante de la sub
region
7 | William Gémez Municipalidad de San Juan Alcalde representante de la sub
Ostuncalco region
8 | Juan José Martinez CODEDE Director Ejecutivo
9 | Ariel Galicia Educacion Director Departamental
10 | Anibal Batres MAGA Coordinador Técnico
11 | Hugo Aguilar MICUDE Delegado Departamental
12 | Diego Manrique MSPAS Jefe de Area
13 | José Pablo Lopez MINTRAB Jefe Regional
14 | Gerardin Diaz MARN Delegado Departamental
15 | Erwin Granados CIV Jefe Zona Vial
16 | Guillermo Monterrosa INAB Delegado Departamental
17 | Mynor Gomez MINECO Delegado Regional
18 | Mario Lopez INFOM Gerente Regional
19 | Benjamin Pelaez FONAPAZ Coordinador Departamental
20 | Sergio Escobar FONTIERRA Delegado Regional
21 | Mario Velédsquez CONAP Delegado Departamental
22 | Carolina Rios SEPREM Delegada Departamental
23 | Otoniel Garcia SESAN Delegado Departamental
24 | Ulises Quijivix FODIGUA Delegado Departamental
25 | Gustavo Lang CONRED Delegado Departamental
26 | Vilma Hernandez SOSEP Directora Departamental
27 | Cynthia de Leon INGUAT Delegada Departamental
28 | Maria Paz CUNOC Directora
36 | Mario Felipe Macario CONALFA Coordinador Departamental
37 | Walter Ramirez COVIAL Delegado Residente
39 | Edgar Lopez INDE Coordinador de Area
40 | Alejandro Ximin Empresa Eléctrica Municipal Director
41 | Teresina Sosa INE Delegada Departamental
42 | Paula Cano COPREDEH Delegada Departamental
43 | Natividad Batz DEMI Delegada Departamental
44 | Wilfredo Velasquez CODISRA Delegada Departamental
45 | Alfonso Sacba PNC Comisario Departamental
46 | Jorge Molina Canales MP Fiscal
47 | Walter Guillen 0] Coordinador Administrativo
48 | Laureano Aguin DIACO Delegado Departamental




No.: ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL:
49 | Dennis Rodas Red Grupos Gestores Presidente
50 | Ricardo Garcia CEIPA Director
51 | José Luis Siguil ONG’s Representante
52 | Julio Diaz Organizaciones Representante

Trabajadores

53 | Roy Balcarcel Camara de Comercio Representante
54 | Lesdy Elias Organizaciones de Mujeres Representante
55 | Maria Villagres Organizaciones Campesinas Representante
56 | Salomé Lucas Pueblo Mam Representante
57 | Efrain Pérez Pueblo Kiché Representante
58 | Marco A. Juarez DEOCSA Coordinador de Area

59 | German Arreaga

Direccion Regional de
Transporte

Director Regional

Fuente: SEGEPLAN, 2010.




Anexo No. 6.4. Esquema geografico de proyectos estratégicos, Quetzaltenango.

Esquema Geogrdfico de Proyectos Estratégicos
Departamento de Quetzaltenango

Plan de desarrollo departamental
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Fuente: SEGEPLAN, 2010.
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Anexo No. 6.5. Mapas generales, Quetzaltenango.

Mapa No. 1. Comunicacion vial, Quetzaltenango.
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I Plan de desarrollo departamental

Mapa No. 3. Porcentaje de pendientes, Quetzaltenango.
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Mapa 4. Mapa de pobreza, Quetzaltenango.
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Mapa No. S. Mapa de rangos de elevaciéon, Quetzaltenango.
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Mapa No. No. 6. Principales vias de comunicacién, Quetzaltenango.
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I Plan de desarrollo departamental

Anexo No. 6.6. Actas (CODEDE, UTD).

CONSEID DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO
! OUETZALTEMNANGO
DESA O

I3 Av. 5-19 zona |, Quetzaltenango

El infraserito Secretario del Consejo Departimental de Desarrollo de Quetzalienango,
certifica haber remido a la vista el hibeg de sctag del Consejo Departiamental de Desarrolbo,
en donde aperece ¢ nots ndmero nueve dos mil diez, de fecho quince de octubre del afo
dos mil diez, la que copiada literalmente dice: Primero, ... .Segundo. ..., Tercera, ... Cunrio;
“El Ing. Julio Mendin, especialista de Ja Direccidn de Planificacidn de SEGEPLAN tomd
| palabra para dar a conocer los evances del proceso dé planificacidon departamenial,
presento In bese legal de la planificacion como proceso politico ¥ proceso tlenico
extablecida en Ia Ley de los Consejos de Desarmollo en el articulo | v en el adiculo 10,
leego describid los nivelss de intervencion del Sistema Maciomal de Planificacion v
presento los productos del proceso de planificacion en el nivel municipal gue ineluye 22
Modelos de Desarrollo Territorial Actual, 20 planes de desarrolle municipales que estin
en révasidn final v 2 planes en proceso, ademds agradecid ¢ apoyo brindado por Ios
alcaldes municipales ¢ instituciones para alcanzar estos resultados; seguidamente explica
en eque eonsiste un Plan de Desarrollo Departamendal v los actores que participan en su
formulacién como los téenicos de las instituciones del sector poblico que integran fa
Unidad Técnica Departnmental, los representantes de los sectores sociales v el equipo
territorial de SEGEPLAN que coordina y facilita el apoyo wenlco-metodoldgice pora
implementar el proceso, finalmente describid detalladamente cada una de las fases del
proceso depariamental que contemnpla la generscidn de condicionss, el andlizis sermtorial
y ln planificacion; a contimuscion el Sr. Josd Luis Siguil imervino para plantear que en
este procese s¢ debe revisar la agenda de desammollo que fus elaboruda por sociedad civil
¥ tomar en cuentn fn apgenda politca de las organizaciones de mujeres, asimismo indico
que sociedad civil apoyard la realizacion de los talleres del proceso v brindord
acompafismiento ¥y scguimiento para que el FPlan de Desarrollo Departamental se
implemente; para conchiar &l scerdione del CODEDE solicits al pleno aprobas &f proceso
pars la elaboracidn del Plan de Desarrollo Departamental da Cietealienangs, o cual fioe
aprobado por todos los presenles.”---

Y parn remitir o donde. corresponde se exttends lu presente centificacidn, o los tres dins
del mes de noviembre del aflo des mil dier, en una hoja de papel membreiado del
Conseo Departamental de Desarrallo.- ——




Departamento de Quetzaltenango

- CONSEJO DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO
g QUETZALTENANGO
DESARROLLO 13 Av. 5-19 zona 1, Quetzaltenango

El infrascrito Secretario del Consejo Departamental de Desarrollo de Quetzaltenango,
certifica haber tenido a la vista el libro de actas de la Unidad Técnica Diepartamental, en
donde aparece ¢l acta nimero cuatro dos mil diez, de fecha catorce de octubre del afio
dos mil diez, la que copiada literalmente dice: Primero. .. Segundo. . Tercero.....Cuarto:
“El Ing. Julio Mendia, especialista de la Direccidn de Planificacion de SEGEPLAN toma
Ia palabra para dar a conocer los avances del proveso de planificacidn en el departamenta,
presento la base legal de la planificacién come preceso politico v proceso téenico
establecida en el articulo | v articulo 10 de la Ley de los Consejos de Desarrollo, luego
deseribio los niveles de intervencion del Sistema nacional de Planificacion, también
menciono que para la elaboracion de los PDM's se realizaron 1alleres participativos v se
analizaren 4 dimensiones: la social, la econdmica, la ambiemal y la politico-institucional,
presento los productos del proceso en el nivel municipal que incluye 22 MDTA. 20
planes de desarrollo municipal que estdn en revision final ¥ 2 PDM en proceso de los
municipios de Almolonga y Colomba; a continuacidn explico en que consiste un plan de
Desatrollo Departamental v los actores que participan en su elaboracidn como los
técnicos de las instituciones del sector publico que imtegran la UTD, los representantes de
los sectores sociales v el equipo territorial de SEGEPLAN que coording v facilita el
apoyo féenico metodoldgico para implementar ¢l proceso, seguidamente describio cada
una de las fases del proceso departamental que contempla la generacion de condiciones,
el andlisis territorial y la planificacion para finalizar presento la propuesta de
regionalizacién del departamento con propdsitos de planificacion, los 7 grupos
intersectoriales para el andlisis y las insticiones que integran cada grupo v dio a conocer
el cronograma de actividades a realizar, que incluyen un taller FODA el 27 de octubre v
un taller de planificacin el 24 de noviembre; ¢l Ing. Guillermo Monterrosa planteo que
se deben tener reuniones previa al taller ¥ que deben incluirse otras instituciones en cada
grupo aungue no sean parte de la UTD, el Ing. Mendia indico que la institucion rectora de
cada sector puede tomar en cuenta a otras instituciones para definir los indicadores del
sector gue serdn Utiles para el andlisis departamental. Quinto: El Coordinador de la UTD
indico que para cumplir con las actividades establecidas en el cronograma se requicre el
apoye v compromiso de Jos miembros de la UTD por lo que les hizo los siguientes
requerimientos: facilitar informacién ¢ indicadores actualizados por sector, la
participacitn directa de los jefes o direclores institucionales en los talleres, elaborar un
andlisis del sector a nivel departamental, enriguecer el andlisis FODA intersectorial en el
taller v ser colaboradores y promotores del Plan de Desarroflo Departamental, lo que fue
avalado por los presentes. Sexto: Para concluir el Lic. Marco Anibal Herrera sefiald el
aporte técnico que la UTD puede dar para elaborar el plan departamental v solicito la
participacién de las mismas personas en las reuniones de trabajo y ralleres que se
realicen...”




Plan de desarrollo departamental

CONSEJO DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO
QUETZALTENANGO

13 Av. 5-19 zona 1, Quetzaltenango

Y para remitir a donde corresponde se extiende la presente certificacion, a los veintinueve
dias del mes de abril del afio dos mil once, en dos hojas de papel membretado del
Consejo Departamental de Desarrollo.

g
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Anexo No. 6.7. Fotografias, Quetzaltenango.

ng-D- Richter

SR

Fotografia No. 1: El antiguo Ferrocarril de Los Altos. Fuente: 2010.

Fotografia No. 2: Monumento a la Marimba (La Rotonda, Zona 2). Fuente: 2010.




Fotografia No. 3: Vista nocturna del Parque Central de la ciudad de
Quetzaltenango. Fuente: 2010.

M.ir|:;|.:-r|_H-;:m_:r;: da Scheel

Fotografia No. 4: Cultivos de cebolla, municipio de Almolonga. Fuente: 2010.
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Departamento de Quetzaltenango

Fotografia No. 5: Produccién horticola, municipio de Zunil. Fuente: 2010.
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Fotografia No. 6: Vista del Volcan Santa Maria y Volcan Santiaguito en actividad.
Fuente: 2010.




7. SITIOS DE BUSQUEDA DE INFORMACION

Social

Asociacion de investigacion y estudios sociales
Pobreza general y pobreza extrema
http://www.asies.org. gt

Abril 2010

Educacion

Ministerio de Educacion

Indicadores de cobertura en educacion
http://www.mineduc.gob.gt
Abril2010

Educacion y salud

Dialogo para la inversion social en Guatemala
Fichas municipales
http:www.proyectodialogo.org

Abril 2010

Geografia

Servicio de informacion municipal

Mapas municipales y departamentales
http://www.inforpresa.com/municipal/mapas_web/guatemala.php
Abril 2010

Salud

Sistema de informacion gerencial en salud

Indicadores de mortalidad y morbilidad materno/infantil
http//sigsa.mspas.gob.gt

Abril 2010

Educaciéon

Ministerio de Educacion / anuario Estadistico 2008 Guatemala
Estadisticas del sistema educativo nacional 2008
http://www.mineduc.gob.gt/estadistica/2008/default.htm

Abril 2010

Demografia y Poblacion, Medio ambiente y Economia

Instituto Nacional de Estadistica

Censos y estadisticas de demografia, poblacion, medio ambiente y economia
http://www.ine.gob.gt

Abril 2010
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Salud, Educacion y Economia

United States Agency International Development / Guatemala
Fichas municipales

http://www.usaid.gov/gt/

Abril 2010

Salud

Ministerio de Salud y Asistencia Social
Indicadores de salud
http://portal.mspas.gob.gt

Abril 2010

Medio Ambiente y Economia

Ministerio de Agricultura, ganaderia y alimentacion

Indicadores de agricultura, ganaderia y alimentacion y situacién ambiental
http://www.maga.gob.gt

Abril 2010

Riesgo y vulnerabilidad

Coordinadora nacional para la reduccion de desastres
Amenazas y vulnerabilidad

http://conred.gob.gt

Abril 2010

Demografia, Social y ODM

Secretaria de planificacién y programacion de la presidencia

Estrategia de Reduccion a la Pobreza (ERP) indicadores demografia, Informe del
milenio, planes departamentales de Reduccion de la Mortalidad Materna.
http://www.segeplan.gob.gt

Abril 2010
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Departamental

Junio 2011

Segeplan trabaja en implementar el Sistema Nacional de Planificacion a través de la vinculacion
del marco de politicas para el desarrollo con la planificacion territorial y la sectorial y éstas, con
el presupuesto de ingresos y egresos de la Nacion. Para ello se ha rvq"r-'q"r._adc:LI fortalecimiento
de las capacidades institucionales del organismo Ejecutivo, de las municipalidades y de los
Consejos de Desarrollo, asi como el trabajo en los territorios para la elaboracién de los planes
municipales, departamentales y regionales.

Se busca que la planificacion e inversion sectorial, la municipal, la de los Consejos de Desarrollo
y el apoyo de la cooperacion internacional, respondan a la misma vision que fue plasmada en el
trabajo participativo que dic como resultado este plan y que busca mejorar la calidad de vida

de la poblacion.

Con la asesoria técnico-metodologica de SEGEPLAN
La elaboracion del Plan de Desarrollo Departamental fue posible, gracias al apoyo de:
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