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PRESENTACION

En cumplimiento del Articulo 47 de la Ley de Desarrollo Social, la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (Segeplan) presenta el Informe
anual de la Politica de Desarrollo Social y Poblaciéon (PDSP) correspondiente
al ano 2016. El propdsito del informe es dar cuenta de los avances sobre la
implementaciéon y cumplimiento de los objetivos especificos de las diferentes
materias o ejes tematicos de la Politica, a saber: salud, educacion, empleo,
migracion, gestion del riesgo y comunicacién social.

Para el efecto, este afo, se recurri6 como punto de partida a la revision y
sistematizacion de los reportes de ejecucién de los planes operativos de las
instituciones publicas (POA). Como es sabido, los POA contienen el compendio
de acciones que habran de ser realizadas por las instituciones durante el afo
en cuestion, atendiendo a su respectivo mandato legal, asi como al marco de
politicas publicas vigente en el pais. Esas acciones aportan a la busqueda de
soluciones de las problematicas sociales, econdmicas, culturales, ambientales
y politicas, encabezado por la Politica Nacional de Desarrollo y retomada en su
espiritu y en algunos puntos especificos por la Politica General de Gobierno,
cuyas prioridades para el periodo 2016-2020, se enfocan en cinco grandes temas:
1) cero tolerancia a la corrupciéon y modernizacién del Estado; 2) seguridad
alimentaria y nutricional, salud integral y educacion de calidad; 3) fomento de
las Mipymes, turismo y construccion de la vivienda; 4) seguridad integral; vy,
5) ambiente y recursos naturales. Como puede observarse, tales prioridades
guardan relacién con las materias de la PDSP.

Para facilitar el acceso y monitoreo de los planes institucionales en
funcion de la rendicion de cuentas, tanto los POA como los reportes
de su ejecucién periddica estan contenidos en el Sistema de Planes
Institucionales (SIPLAN), plataforma informatica operada desde la Segeplan.
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Los reportes de ejecucion consignan informacion cuatrimestral,' por tanto, el informe
de la PDSP para la presente gestién, desarrolla la informacién institucional de los
dos primeros cuatrimestres del 2016 (enero-agosto). Tales reportes proporcionan
informacién sobre resultados de acciones institucionales, productos, subproductos y
datos sobre la ejecucién presupuestaria, que en algun sentido contribuyen a alcanzar
los objetivos especificos de las materias de la Politica.

Sinembargo, para los propésitos del presente documento se hace necesario el desarrollo
de reportes complementarios por tanto, se solicité informacién adicional -cualitativa y
cuantitativa- directamente a cada una de las instituciones publicas que intervienen en
la implementacion de la PDSP. Esta informacion complementaria permite contar con
descripciones y mayores detalles en relacién a las acciones publicas que realizan las
instituciones del Estado. El tipo de informacion que se requirid alude a los instrumentos
de politica que sustentan las intervenciones institucionales, a las caracteristicas de
la poblacion sujeta de intervencién y a la cobertura de sus acciones, asi como a la
percepcién y valoraciones en torno a los aspectos que condicionan el alcance de los
resultados y desafios institucionales.

Cabe mencionar que en el andlisis realizado, se hace necesario un ejercicio de
armonizacién para relacionar acciones y resultados institucionales con objetivos
especificos de la PDSP, ya que son pocas las instituciones publicas que utilizan esta Politica
como uninsumo o un instrumento de consulta para disefar sus planes operativos anuales
y estratégicos institucionales.? Es mas, en algunos casos, las instituciones no logran
identificarse como entidades ejecutoras de la PDSP, aun y cuando parte de su quehacer
responde en algun sentido a los lineamientos, objetivos o espiritu de la Politica.

Esa falta de identificacién por parte de las instituciones en relacion a la PDSP, puede ser
comprensible considerando que la misma esta vigente desde el afio 2002, y alin no pasa
porelprocesode actualizaciényalineacién al Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032. En ese marco, tanto el contexto nacional como institucional del Estado
presentan diversidad de cambios en su dindmica, estructuracion y funcionamiento,
es mas, existen nuevas problematicas sociales que son parte del quehacer de las
instituciones, que deben ser incorporadas y/o discutidas a la luz del espiritu de la PDSP
y del K"atun, situacion que se infiere podra coadyuvar en la generacion de un sentido
de corresponsabilidad, identidad, y, con la necesidad de utilizar la PDSP para planificar
y programar sus actividades estratégicas y anuales.

De hecho, el proceso de alineacién y actualizaciéon de la Politica de Desarrollo Social
y Poblacién se encuentra en la fase de gestion de los recursos necesarios para su
implementacion por parte del Ministerio de Desarrollo Social (Mides) y de la Segeplan.
Una vez se cuente con los recursos financieros y técnicos, se tiene programado
implementar una metodologia que requiere de la participacién de todas y cada una de
las instituciones que intervienen en la ejecucién de acciones relacionadas con la Politica.

1 Con excepcién de algunas instituciones, cuyos reportes de ejecucidn estan programados anualmente. En estos casos, la Segeplan
solicité informacion sobre la ejecucion del primer semestre, o bien, de los primeros dos cuatrimestres del 2016 para sustentar el
presente informe.

2 Aunque esta Ultima materia, en realidad, se constituye mas en un eje transversal que puede fortalecer las acciones que se
realicen desde las otras materias, en funcion de la difusién y sensibilizacion social para la reeducacion e informacion de los temas
especificos que estas abordan.
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INTRODUCCION

La Politica de Desarrollo Social y Poblacion (PDSP), se implementa en un
contexto donde la necesidad de una gestion publica que relaciona e integra
una serie de temas o materias enfocadas en ese momento como prioridades
nacionales, es evidente. Las dimensiones salud, educacién, empleo, migracion,
gestiéon del riesgo e incluso comunicacion social,®> deben ser dirigidas a un
conjunto de poblaciones en situacion de vulnerabilidad, lo que requiere de
medidas focalizadas pero integrales, poniendo en evidencia los retos de la
planificacion. Ese reto se incrementa con la demanda de incluir informacién
demografica; aunque, esta condicion es exigua mientras no se logre concretar
la realizacion del Censo Nacional de Poblacién y Habitacién, programado
-funcional y presupuestariamente- para ser realizado a partir del afio 2017.

Considerando esos elementos, para la implementacion de la PDSP, se requiere
de la articulaciéon de un conjunto de instituciones de diversos sectores, cuyas
competencias respondan mediante la acciéon publica a las problematicas
sociales establecidas en la Politica, para generar las transformaciones que hagan
posible mejorar las condiciones de vida de esas poblaciones.

En ese entendido, la implementacién de la PDSP se encuentra actualmente
ante un escenario politico, social y econdmico por demds complejo.

3 La informacién macroeconémica consignada en este apartado introductorio, salvo indicacion explicita, esta
conteniday mas ampliamente desarrollada en el Il Informe Cuatrimestral mayo-agosto de 2016 de la Segeplén. La tasa
de inflaciéon muestra una tendencia al alza en relacién a 2015, entre enero y agosto de 2016 oscilé de 4.38 por ciento
a 4.74 por ciento; el tipo de cambio en relacion al Délar en promedio para 2015 fue de Q.7.63 por USD 1.00 y en 2016
(hasta agosto) alcanzé Q.7.65; el ingreso de remesas familiares y el aumento de reservas monetarias internacionales.
Sin embargo, el pais presenta menor dinamismo en la actividad minera nacional, a la vez, reporta una caida de las
exportaciones e importaciones que no han afectado la estabilidad econémica (véase http://www.segeplan.gob.gt/
downloads/2016/informe_cuatrimestral/2_informe_cuatrimestral_2016.pdf).

Informe anual de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion 2016
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La crisis institucional y politica experimentada en 2015, marcé en aquel momento y
ha refrendado en la actualidad, la demanda social por “nuevas formas de hacer” en el
ambito politico y “nuevas formas de proceder” desde la gestién publica en el marco de la
transparencia de los procesos publicos y de la sistematica rendicion de cuentas. El afio
2016 no solo marca el inicio de una nueva gestién administrativa de gobierno, sino que
socialmente representa un punto de partida y una oportunidad para sanear al Estado y
recuperar la confianza ciudadana en sus maximas autoridades. De esa cuenta, a lo largo
de estos dos anos, diferentes sectores de la sociedad guatemalteca se han pronunciado
y coincidido en que el pais requiere de la implementaciéon de reformas estructurales
profundas tanto a nivel politico e institucional en los tres poderes del Estado, como en
situaciones mas especificas, particularmente, en los dmbitos econémico y social.®

En ese contexto politico de fondo, si bien las variables macroeconémicas han mostrado
gue la economia guatemalteca se mantiene estable;® lo paraddjico es, que auiny cuando
en el pais se ha registrado crecimiento econémico, también se han incrementado el
nivel de pobreza y la desigualdad.

De acuerdo con el Banco de Guatemala, para 2016 se estima que el PIB aumente
entre 3.1 y 3.7 por ciento, significa que la actividad econémica del pais mantiene las
expectativas de crecimiento moderado, ya que éste es menor que el reportado en los
dos anos anteriores.” A este escenario contribuye, segun la CEPAL, que las economias
internas de los paises centroamericanos, han sido favorecidas por la coyuntura de los
precios bajos del petréleo y por un mayor volumen de remesas familiares provenientes
de Estados Unidos,® pese la politica de repatriacién masiva aplicada en los Ultimos afios.
También existe el riesgo que dichas estimaciones disminuyan debido a la disminucién
del precio de las materias primas a nivel mundial, a la desaceleracién del crecimiento de
la economia Chinay a la falta de certidumbre en relacién al crecimiento de la economia
de Estados Unidos, considerando que éste es el principal socio comercial de las naciones
centroamericanas y que actualmente se encuentra en el desarrollo de la campana
por la presidencia, situacion que puede variar o comprometer en algun sentido, la
politica internacional y econémica aplicada por esa nacidn hacia los paises del Istmo,
particularmente, los del Triangulo Norte.

Como se menciond antes, esa estabilidad macroecondémica y crecimiento econémico
en Guatemala, no ha logrado traducirse en una mejora de los indicadores sociales o de
las condiciones de vida para el bienestar de la mayoria de la poblacion, por el contrario,
segun el ultimo Informe sobre el avance y cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM, 2015 elaborado por Segeplan), el porcentaje de poblaciéon en

4 Elcomportamiento del PIB en 2014 report6 4.2 por ciento y en 2015 4.1 por ciento. Aunque para el afio 2017, el Banguat prevé que
podria situarse entre 3.2 por ciento y 4.0 por ciento.

5 Incluye parte del departamento de Quiché, Baja Verapaz, El Progreso, parte de Guatemala, Zacapa, Chiquimula, Jalapa, Jutiapa.
De acuerdo con informacién del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), para 2016 la zona del corredor seco podria
extenderse a Santa Rosa, Huehuetenango y Totonicapan.

6  Enestarealidad social que afecta a las mujeres, también inciden los indices de embarazos reportados en nifias y adolescentes (10
a 14 anos), los cuales suelen estar relacionados con situaciones de violacion y violencia sexual, ejercida por algin familiar o por
personas extrafas.

7  Hasta julio de 2016, el IGSS reporta el registro de 1, 284,460 afiliados cotizantes al seguro social, en ese universo 92,495 se han
inscrito como nuevos afiliados.

8 Algunas de ellas estan siendo diligenciadas desde los tribunales de justicia y han sido de conocimiento publico a través de los
medios masivos de comunicacion.
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situacion de pobreza extrema, es decir, personas que no tienen la capacidad econémica
para cubrir el costo de la canasta bdsica de alimentos (CBA), aumenté de 18.1 por ciento
en 1989 a 23.4 por ciento en la medicion realizada en 2014/2015.° Si bien es cierto que,
entre los anos 2000y 2011, el indicador mostré descensos considerables (15.7 y 13.3 por
ciento, respectivamente), el calculo mas reciente da cuenta de un proceso involutivo
que se marca con mayor drasticidad entre la poblacién del area rural (35.3 por ciento) y
predominantemente indigena (39.8 por ciento), ubicada principalmente en las regiones
Norte (48.0 por ciento), Noroccidente (34.7 por ciento) y Nororiente (31.6 por ciento) del
pais.

Por su partey en relacién a las diversas formas en que se manifiesta la desigualdad social,
el Informe Nacional de Desarrollo Humano 2015/2016, aporta un punto de vista cuando
hace alusion a los matices de la estratificacion social, a saber, en la primera década del
Siglo XXI, se redujo la proporcion de la poblacion del estrato mas bajo de 55 por ciento
en el ano 2000 a 38 por ciento en 2006, mientras que el porcentaje de la poblaciéon que
pasé a conformar el estrato medio se incrementd de 15 a 26 por ciento; no obstante, en
la segunda década (2011), este ultimo estrato experimenté una reduccion significativa
consistente en seis puntos (20 por ciento), en tanto que, el estrato bajo se incrementé en
8 puntos (46 por ciento). En ambos periodos, el estrato alto se mantiene practicamente
estatico y representado -en términos proporcionales- en menos del 5 por ciento de la
poblacién total del pais (PNUD, 2016:18 y 22).

De acuerdo con el enfoque implementado por el PNUD, esos cambios en la estratificacion
social son el reflejo de los indicadores de la desigualdad en el desarrollo humano.
Para calcular la desigualdad, observan el estado y distribucién de los componentes
del indice de desarrollo humano (IDH), es decir, de las condiciones de salud en los
hogares; del acceso a la educacion por parte de la poblacién en edad escolar y adultos
mayores de 25 anos; y, del nivel de vida traducido en el ingreso econémico laboral y no
laboral o familiar. En tal sentido, se estima una reduccion del IDH de hasta siete puntos
porcentuales entre los anos 2000 y 2014 (de 37 a 30 por ciento), “la desigualdad mas
alta se produce en el acceso a ingresos y la mas baja en el indice de salud, debido a que
en esta dimension [0 componente] es mas generalizado el rezago (...). [De hecho,] la
distancia del IDH entre los estratos medio y bajo se redujo en 0.04 puntos, mientras que
la distancia del IDH del estrato alto [respecto del] estrato bajo se increment6 en 0.02”
(PNUD, Op. Cit.:19, 20y 22).

En esa situacion de precariedad y deterioro, que vulnera la posibilidad y capacidad
de bienestar de las personas, es prioritaria la falta de acceso a la alimentaciéon que se
manifiesta en el aumento de personas que padecen hambre, indicador que incide
directamente en una vida saludable y en la probabilidad de rendir de una forma
mas 6ptima en el proceso educativo de la poblacién escolar o de adquisicién de
conocimientos y creatividad de personas de cualquier edad.

Sobrevivir con hambre en Guatemala, significa segun el Informe de ODM, ser parte
de la poblacién de nifios y niflas menores de cinco afos que padecen desnutricién

9 Enese entendido, puede interpretarse que tres de cada diez personas se encuentran en condicion de pobreza extrema; a ello se
suma que, seis de cada diez viven en situacién de pobreza general, es decir, que logran cubrir gastos de alimentacién, pero sus
ingresos son insuficientes para acceder a la canasta basica vital (CBV), que conlleva la posibilidad de disfrutar de otros servicios
como salud, educacién, recreacion, vestuario, vivienda.
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crénica (47.1 por ciento y 45.8 por ciento, respectivamente); o bien, que pertenece
al contingente de personas subalimentadas (15.6 por ciento) que no logran cubrir el
minimo de nutrientes que les permita desarrollar sus actividades en el marco de una
vida sana. De acuerdo con la Encuesta de Percepcion Sobre el Bienestar en Guatemala,
realizada por el PNUD, en funcién del Informe de Desarrollo Humano 2015/2016, el 23.2
por ciento de los encuestados mencioné que por lo menos una vez en los ultimos doce
meses, vieron limitada su capacidad para adquirir alimentos. La inseguridad alimentaria
es mas frecuente en familias indigenas del area rural,'® asi como en los territorios que
presentan sequia prolongada en zonas semiaridas del pais, lo que se conoce como “el
corredor seco”."

Datos mas recientes del Sistema de Informacién Gerencial de Salud (SIGSA) del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS), establecen que hasta la primera semana
del mes de septiembre 2016, se habian registrado 10,190 casos de desnutricion, de
ellos, podian ser considerados como severos 2,245. Esto significa que, el dato reportado
a septiembre de 2016 representa aproximadamente el 70 por ciento del total de casos
de desnutricién detectados en 2015.

Aesasituacion, se suma la persistencia de muertes maternas, pese los avances en materia
de politicas, acciones publicas y legislacion relacionada con la salud de las mujeres, la
planificacién familiar y la maternidad saludable como se indica en el Informe de ODM.
Al respecto, sefiala que la Razén de Muertes Maternas (RMM) para 2013 alcanzé las 113
muertes por 100 mil mujeres en edad fértil, incluyendo mujeres adolescentes y jovenes
comprendidas entre los 15y 19 afos de edad.'? Para 2015, segun estadisticas aportadas
por el MSPAS, la RMM tuvo un leve descenso a 111 por 100,000 nacidos vivos. Esta fue
una de las metas de los Objetivos del Milenio que no pudo ser alcanzada, al prevalecer
con una brecha de 58 puntos (Segeplan, 2015). Segun este Informe, en la poblacién de
mujeres indigenas, se reportan mas muertes maternas que entre la poblaciéon mestiza
(RMM 163.0 y 68.0, respectivamente). Es mds, seguin un estudio reciente realizado por
OPS/OMS (2016) titulado “Desigualdades en salud en Guatemala’, en los departamentos
de las regiones Norte y Noroccidental del pais, con predominante poblacién indigena,
rural y con baja escolaridad o analfabetismo, se presentan los niveles mas altos de
muertes maternas y los porcentajes mas bajos de partos atendidos por personal
especializado.

En esa ausencia de salud, también intervienen factores como la falta de acceso a servicios
basicos, entre ellos, el agua potable, la vivienda digna sin hacinamiento, la disponibilidad
de centros de atencién a la salud con suficientes recursos (presupuestarios, humanos,
equipamiento, medicina) para satisfacer oportunamente las necesidades de la poblacion
usuaria.

10 Segun el Informe de ODM, 61.2 por ciento de los nifios y nifias con desnutricion crénica son indigenas y 53 por ciento viven en el
area rural. En tanto que, en la encuesta del PNUD, 25.3 por ciento de los entrevistados que present6 dificultades para acceder a
alimentos eran indigenas.

11 Incluye parte del departamento de Quiché, Baja Verapaz, El Progreso, parte de Guatemala, Zacapa, Chiquimula, Jalapa, Jutiapa.
De acuerdo con informacién del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), para 2016 la zona del corredor seco podria
extenderse a Santa Rosa, Huehuetenango y Totonicapan.

12 Enestarealidad social que afecta a las mujeres, también inciden los indices de embarazos reportados en nifas y adolescentes (10
a 14 anos), los cuales suelen estar relacionados con situaciones de violacion y violencia sexual, ejercida por algin familiar o por
personas extranas.

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia



De hecho, para el 80.6 por ciento de los hogares, ante situaciones de enfermedad
crénica y/o emergencia por afecciones a la salud, accidentes e incluso situaciones de
violencia social, la principal -y en algunos casos la Unica- opcion a la que se puede acudir
son los servicios publicos, tanto en razén de los recursos econémicos disponibles, como
en relacién con la facilidad de acceso a alguna de las instancias en cualquiera de los tres
niveles de atencion a la salud (PNUD, 2016:166). '*

Durante el 2015 y parte del presente afo, en el sector salud se ha atravesado por una
crisis tanto institucional como presupuestaria, que suscité la escasez o insuficienciaen la
dotacion de medicamentos, insumos y equipamiento de los servicios, que obviamente
ha incidido en la calidad de la atencién; y se ha sumado a problemas ya existentes, por
falta de personal suficiente para cubrir la demanda ciudadana, manejo inadecuado
de los recursos, hasta adeudos con proveedores e incluso situaciones de corrupcién.'
Esa situaciéon generé que el MSPAS fuera priorizado y objeto de una ampliacion
presupuestaria, una vez se conté con los recursos financieros en las arcas del Estado.
Asimismo, se encuentra en discusion el proceso de reforma al sector salud, donde
uno de los principales desafios lo constituye el fortalecimiento de la institucionalidad
(definicion y homologacion de reglas, procedimientos, procesos, jerarquias y niveles
de responsabilidad, situaciones de rotacién del recurso humano), y la implementacién
generalizada en el primer nivel de atencidon del Modelo Incluyente de Salud (MIS),"
como dos de los aspectos que pueden coadyuvar a la eficiencia y funcionalidad de los
servicios publicos para promover una vida saludable.

En materia de educacién, unade las situaciones mas apremiantes es el nivel de cobertura
por parte del sistema educativo del pais. Segun el Informe de ODM, hubo un retroceso
en la tasa neta de escolaridad (TNE) correspondiente al nivel de educacién primaria,
ya que en 2009 este indicador habia alcanzado 98.7 por ciento, es decir, el pais se
encontrabaa poco mas de un punto porcentual de lograr el cien por ciento de cobertura
para la educacién primaria. Sin embargo, en 2014 este indicador registré un descenso
considerable de poco mas de 16 puntos porcentuales, cayendo la cobertura hasta 82.02
por ciento. Desde 2009, anualmente, se han reportado descensos sistematicos que
en promedio alcanzaron los 3 puntos porcentuales. La situacién en los otros niveles
educativos tampoco es del todo favorable, porque en la medida que aumentan los
ciclos educativos disminuye el porcentaje de poblacién matriculada; de esa cuenta, se
observa que sélo 4 de cada 10 adolescentes y 2 de cada 10 jovenes se encontraban
cursando ciclo basico y diversificado, respectivamente.

La situacion de precariedad, mas las falencias en materia de salud y educacién para la
Guatemala del presente es preocupante, porque de no enfocar esfuerzos suficientes
para transformarla en el corto o mediano plazo, se tiende a restringir enormemente la
oportunidad de preparacion de los nifos, nifias y jévenes, en funcién de la construccién
del bono demografico. El cambio en la estructura demografica no se detiene y llegara
el momento en el pais, en el que el nimero de personas en edad de trabajar superara

13 Hasta julio de 2016, el IGSS reporta el registro de 1, 284,460 afiliados cotizantes al seguro social, en ese universo 92,495 se han
inscrito como nuevos afiliados.

14 Algunas de ellas estan siendo diligenciadas desde los tribunales de justicia y han sido de conocimiento publico a través de los
medios masivos de comunicacion.

15 De acuerdo con declaraciones de las autoridades del Ministerio de Salud y Asistencia Publica (MSPAS), este modelo funciona
actualmente en 140 Puestos de Salud.
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significativamente a las personas en situacion de dependencia, por tanto, deberian estar
cualificados y preparados para “trabajar, producir, ahorrar e invertir”, ya que éste sera el
contingente de poblacion que impulse la economia del pais; aunque paralelamente,
también es necesario que se incentive la produccién y se generen fuentes de empleo
gue prevean y sostengan la fuerte demanda que habrd por puestos laborales.

En sintesis, el bono demografico para paises en vias de desarrollo como Guatemala,
puede constituirse en una potente oportunidad para desarrollo del pais, que no solo
genere crecimiento econdémico sino realmente logre impactar en el bienestar, es decir,
creando mayores y mejores niveles de vida para la poblacién, si éste es aprovechado
oportuna y diligentemente. Esto significa que, ineludible e impostergablemente,
el Estado debe invertir en acciones publicas que impulsen niveles de calificacién
adecuadas del recurso humano.

Por otro lado, un escenario adverso puede forjarse si no se pone atencién o se deja pasar
esta oportunidad, esa situacion significaria, que en el futuro ese segmento mayoritario
de poblacién, que para entonces se encontrara en la etapa productiva de sus vidas, no
tenga acceso al mercado laboral en condiciones dignas, de manera que el desempleo
y/o el empleo en condiciones precarias, podrian generar distintos tipos de crisis sociales,
agudizacion de la violencia,'* y como consecuencia, la fatalidad de continuar sumidos
en el subdesarrollo.

A proposito del tema de empleo, la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos (ENEI)
para el primer semestre del aflo 2016 da cuenta que la poblacién que se encuentra
laborando, estd principalmente incorporada en el sector informal de la economia y
alcanza 69.8 por ciento, mientras que 11.5 por ciento se encuentra subempleada. Estos
indicadores en relacion al mismo periodo para 2015, registran un incrementode 2y 2.3
puntos porcentuales, respectivamente (67.9 por ciento y 10.4); de hecho, el desempleo
también muestra una tendencia al alza consistente en 0.7 por ciento (2.4 por ciento en
2015y 3.1 por ciento en 2016).

En la misma encuesta se muestra que, el ingreso laboral promedio a nivel nacional asciende
a Q2,131.00, aun y cuando de conformidad con el Acuerdo Gubernativo No. 303-2015, se
establece que el salario minimo para el afo 2016 es de Q.2,497.04; en tanto que, el valor
de la Canasta Basica de Alimentos para septiembre de 2016 alcanzé un costo de Q.3,826.24
y la Canasta Basica Vital Q.6,982.19. Esta informacion permite establecer que, en un hogar
conformado por cinco integrantes que acceda a un solo salario con este ingreso promedio, no
estd en capacidad de cubrir el costo total de los alimentos que satisfagan los requerimientos
nutricionales minimos, menos aun de sufragar otros satisfactores necesarios para el desarrollo
de una vida digna y saludable, fisica y emocionalmente. Este contexto de precariedad ayuda
a explicar los indices de pobreza extrema y general, asi como la prevalencia de la poblacion
subalimentada y/o desnutrida, situacidon que vulnera a grupos de poblaciéon, de no mejorar
la calidad del empleo y en consecuencia el poder adquisitivo de las familias.

16 De acuerdo con un estudio del Banco Mundial (2016), en América Latina existen 20 millones de jévenes, hombres y mujeres, entre
15y 24 ainos de edad que ni estudian ni trabajan, cominmente llamados “ninis”. Plantea que en algunos contextos, esta poblacién
esta vinculada a la delincuencia y la violencia, particularmente en Colombia, México y Centroamérica. En una nota periodistica
reciente, se menciona que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social indica que actualmente en el pais existen aproximadamente
800 mil “ninis” (El Periédico, 30/agosto/2016:12).

17 Véase pagina del Mintrab consultada 2/noviembre/2016: http://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/salariominimo.html
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Lo que develan los datos y situaciones descritas en relacién al empleo, son las
condiciones de precariedad en las que se desempefan los trabajadores y en las que éstos
se vinculan con el mercado laboral. En otras palabras, pese al crecimiento econémico
registrado en el pais, sélo 3 personas de cada diez trabaja actualmente en la formalidad,
lo que supone estabilidad contractual, prestaciones de ley' y por lo menos el monto
de un salario minimo. El punto a relevar es, que actualmente en el pais predomina una
situacion de mucha fragilidad en la insercién de la persona trabajadora en el mercado
laboral esté o no esté calificada, como lo reflejan el dato sobre subempleo y empleo en
la informalidad.

Entre las diversas consecuencias de la falta de trabajo decente y de un salario que
satisfaga las necesidades vitales de las familias, se encuentra la migracién interna
y hacia el exterior del pais, concebida todavia por la poblacién migrante como una
opcién viable a la situacién de precariedad econémica y para huir o evitar la violencia
social. Si bien es cierto que no existen datos exactos que logren dimensionar
cuantitativamente el fenémeno de la migracién internacional y menos aun la interna,
un hecho cada vez mejor documentado es, la diversidad de riesgos y vejaciones de las
que es objeto la poblaciéon migrante en transito por México que se dirige a territorio
estadounidense: asalto y despojo, la extorsidn, el secuestro, situaciones que pueden
afectar tanto a hombres como a mujeres; la violacidn y violencia sexual, la trata de
personas y explotacion laboral y sexual por lo regular afectan mas a las mujeres sin
distincion de edad; asimismo, la persecucion, violencia e incluso xenofobia por parte de
las autoridades migratorias tanto en el pais de transito como de destino; situacién que
ha venido exacerbandose a partir del afio 2014 ante la masividad de nifiez migrante no
acompanada, y luego, en el contexto de la campaha politica por la presidencia de los
Estados Unidos desarrollada en el segundo semestre del 2016. Sumado a lo anterior,
un fendmeno que se ha venido haciendo mas visible y sensible en los Ultimos meses,
son las condiciones infrahumanas en las que muchas veces las personas migrantes son
transportadas e incluso abandonadas a su suerte, cuando los tratantes o transportistas
se ven perseguidos o acorralados por las autoridades migratorias.

Pese las masivas deportaciones desde los Estados Unidos, segun organizaciones
humanitarias de apoyo a los migrantes, cada dia es mas dificil atravesar el territorio
mexicano o siquiera llegar alafrontera Norte para intentar pasar a suelo norteamericano.
Segun datos de Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
se estima que el nimero de migrantes centroamericanos detenidos en México, ha
aumentado progresivamente durante los ultimos cuatros anos. El registro para 2011 da
cuenta de 66,583 migrantes, de ellos, aproximadamente 4 mil eran menores de edad;
mientras que en 2015 alcanzé un total de 190,366 personas, de ellas, 35 mil eran nifios,
ninasy jovenes.

A pesar de lo anterior, recientemente se firmoé un Memorandum de Entendimiento en
materia de Cooperacién Laboral entre México y los tres paises del Tridngulo Norte de
Centroamérica, mediante el cual se busca un plan conjunto para abrir la posibilidad de
gue los migrantes cuenten con un permiso laboral por un periodo no mayor de 180 dias,
lo que permitird emplearse en los sectores agricolas y de servicios durante determinadas
épocas del ano. Podria decirse que esta accion de politica internacional es la antesala a

18 Acceso a servicios de salud y pension a través de la cobertura del seguro social.
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laimplementacién del Plan Alianza por la Prosperidad entre Estados Unidos y los paises
centroamericanos.

Recientemente fue sometida a discusién y aprobada en el pleno del Congreso de la
Republica, la propuesta del Cédigo de Migracion que tiene como objetivo la gestién de
los procesos migratorios con un enfoque de derechos humanos, es decir, se centra en el
migrante a quien se reconoce como sujeto de derechos, trascendiendo asi el enfoque de
seguridad nacional, cuya finalidad es el mantenimiento de la soberania de las fronteras,
por tanto, los migrantes son concebidos como indocumentados, ilegales, irregulares
que muchas veces es asumida bajo la connotacién de “criminales”. La intencion es
que, en la comprension e implementacién del mencionado Cédigo logre permear
un sentido de ayuda humanitaria hacia los migrantes. Esto significa que las personas
migrantes tendran la posibilidad de acceder a determinados servicios por parte del
Estado guatemalteco, asimismo, los guatemaltecos en el extranjero deberian contar con
asistencia y acompanamiento legal en cualesquiera de los asuntos relacionados con su
permanencia y movilizacién en Estados Unidos. Otro de los aspectos importantes del
nuevo Codigo es, que incluye la creacion de un sistema de informacién y una base de
datos que registre, sistematice y dimensione (cuantitativa y deseable cualitativamente)
el fendmeno migratorio en el pais, ya que la poca informacion existente se maneja de
forma segmentada, pero ademas, prevalece como regla general el sub-registro. Segun
los creadores y ponentes del Coédigo del Migrante, lo consideran una herramienta
politica y juridica que pueda ser utilizada para discutir y negociar la implementacién
del Plan Alianza para la Prosperidad.

El reto actualmente es que el Cédigo del Migrante entre en vigencia y que sus
objetivos puedan traducirse oportunamente en acciones concretas y operativas de
manera que se vaya implementando progresivamente; pero ademds, que cuente
con los recursos presupuestarios necesarios para hacer efectiva la ayuda humanitaria
tanto a los migrantes guatemaltecos como extranjeros. Por otro lado, se observa que
la situacién de la migracién interna no necesariamente se recoge en el Cédigo del
Migrante, y eso significa que la migracién forzada por factores estructurales continua
sin problematizarse, aun y cuando existe consciencia que ésta constituye una variable
interviniente en la migracién internacional.

En relacion a la materia sobre la gestién del riesgo a desastres, cada vez existe mayor
consciencia en el mundo en relacién a los efectos catastréficos de los fenémenos
naturales, los cuales no solo son el resultado de eventos extremos y actividades humanas
(antrépicas) que deterioran el ambiente, sino también de determinadas condiciones
socio estructurales que limitan la capacidad de respuesta para enfrentarlos tanto por
parte de la poblacion sujeta a los mismos como desde la institucionalidad del Estado.

Al respecto, cabe remarcar que Guatemala es uno de los paises mas vulnerables
del mundo ante situaciones de desastre. De acuerdo con el informe del Indice
Mundial de Riesgo para el afo 2015, Guatemala, Costa Rica, El Salvador y

19 Este informe es elaborado por un grupo de organizaciones no gubernamentales de origen aleman, el mismo se presenta
anualmente desde el afio 2011, el que corresponde al aflo 2015, “Food insecurity increases the risk of disaster”, enfatiza en el
aumento de la vulnerabilidad ante los desastres que presentan los paises en situacién de inseguridad alimentaria y pobreza, véase
http://ehs.unu.edu/media/press-releases/worldriskreport-2015-food-insecurity-increases-the-risk-of-disaster.html#info
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Nicaragua® estan incluidos en el listado de los 15 paises con mayores probabilidades
de sufrir consecuencias negativas como resultado de los fendmenos naturales, a la vez,
estos se encuentran en una posicion de considerable vulnerabilidad para enfrentarlos
0 para minimizar su impacto en la sociedad, debido en parte, a las condiciones de
vida precarias de amplias proporciones de la poblacién, que para el caso particular de
Guatemala, se relaciona con los indices de pobreza y hambre o inseguridad alimentaria,
como se ha podido observar en parrafos anteriores; y en parte, a la debilidad institucional
para la gestién del riesgo en el antes, durante y después de la ocurrencia del fenémeno.

De hecho, enla Ultima década, el pais ha estado expuesto constantemente a situaciones
de riesgo al experimentar eventos como terremotos, erupciéon de volcanes, sequias,
inundaciones y aludes, entre otros. Con cada evento, se han perdido vidas humanas,
sectores de poblaciéon han requerido de refugios por la destruccion total o parcial de
sus hogares y pérdida de sus pertenencias materiales, se ha afectado su estado de salud
fisica y emocional; se ha dificultado el acceso a alimentos por escasez o porque se han
encarecido, ha mermado la produccién agricola, se ha destruido infraestructura publica
y privada para la comunicacién y para la produccidn; algunos pobladores se han visto
en la necesidad de migrar de manera forzada sin contar con las condiciones adecuadas
para su reasentamiento en otros espacios, entre otras consecuencias.

Segun el informe en mencién, algunos paises que igualmente estan sometidos
a situaciones de riesgo por desastres ocasionados por fenédmenos naturales, han
logrado desarrollar mecanismos eficientes de prevencion y respuesta, optimizando sus
capacidades de accion y reaccion, se trate o no de emergencias, durante y después de
los eventos, articulando acciones desde diferentes niveles territoriales y ambitos sociales
(salud, educacion, provision de alimentacién, seguridad). De esa manera, han podido
reducir impactos que perjudican o lesionan a la poblacion, sus bienes particulares o los
bienes y servicios publicos.”

Entre los elementos altamente valorados para el manejo del riesgo a desastres se
encuentran, contar con los recursos financieros necesarios y especificos para cubrir las
emergencias y eventualidades, asimismo, la institucionalizacién de mecanismos para la
prevencion, a saber: la coordinacién interinstitucional y claridad en la distribucién de
tareas para la mitigacion y adaptacion; la proteccion de ecosistemas de cara al cambio
climatico; identificadas las zonas de riesgo, fiscalizar la aplicacion de normas para la
edificacion y la urbanizacion planificada; procurar o coadyuvar en los procesos de
resiliencia de la poblaciéon afectada.

En torno a esta problematica, Guatemala ha ratificado diversos instrumentos
internacionales como el Acuerdo de Paris, el Marco de Sendai para la Reduccién del

20 Segun el ranking 2015, Guatemala ocupa la cuarta posiciéon con 20.10 por ciento de riesgo, Costa Rica ocupa el séptimo puesto con
17.17 por ciento, El Salvador con 16.80 por ciento en la décima posicién y Nicaragua en la catorceava con 14.63 por ciento. En la
tabla correspondiente al afo 2016, dos paises se movieron a una posicién de menor riesgo, en tanto que Guatemala y Nicaragua
contindan clasificadas en la misma posicién con 19.88 por ciento y 17.0 por ciento, respectivamente. Véase el informe World
Risk Report 2016: the importance of infrastructure publicado en agosto 2016, en la pagina web del Instituto para el Desarrollo y
Seguridad Humana de United Nations Univerity en https://ehs.unu.edu/blog/articles/world-risk-report-2016-the-importance-of-
infrastructure.html

21 Entre esos paises se menciona a Japon, Holanda y Cuba. Por ejemplo, en el caso de este ultimo, el Informe reconoce la capacidad
de reaccionar ante emergencias mediante un adecuado suministro de alimentos y agua potable, asi como la coordinacién para
prestar los servicios de salud necesarios.
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Riesgo de Desastres 2015-20302 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asimismo, ha
implementado en el proceso de planificacién el enfoque de gestién del riesgo y cambio
climatico a través del cual se establecen mecanismos de coordinacion interinstitucional
en procesos de recuperacion, rehabilitacion o reconstruccién. Sin embargo, para su
traduccion en acciones concretas se requiere tanto de recursos financieros, humanos,
técnicosy materiales,como del reconocimiento dela corresponsabilidad de las entidades
publicas y sociedad, pero primordialmente, se precisa del compromiso concertado y
sintonia oportuna de las autoridades en los diferentes niveles de gestion.

El afo 2015 se caracterizd por un contexto politico sobremanera dificil -como ya se
anotd en parrafos anteriores-, y econdmicamente precario por una baja significativa en
los ingresos tributarios, lo que implicé la escasez de recursos para cubrir el presupuesto
aprobado, con ello, se afecté drasticamente el funcionamiento de la institucionalidad
publica, principalmente en los sectores mas sensibles para la poblacién, a saber,
salud, educacién y seguridad. Posteriormente, en el afo 2016, diversas situaciones y
acciones concretas por parte de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT),
han contribuido a mejorar la recaudacion fiscal,® sin embargo, esa mejora no ha sido
suficiente, ya que aun se mantiene una brecha fiscal respecto de la meta establecida, a
pesar de lo cual, las autoridades rectoras plantean de manera optimista, poder superarla
o al menos alcanzar la meta establecida.

Respecto a ese tema, en el Il Informe Cuatrimestral de la gestién publica que produce
Segeplan (mayo-agosto de 2016), se sefala que los ingresos tributarios acumulados
de enero a julio (Q.32,365.4 millones) registraron un incremento de 6.9 por ciento
respecto del mismo periodo para el afo anterior;?* no obstante ese resultado positivo,
la recaudacion tributaria se mantiene 0.2 por ciento por debajo de la meta establecida
(Q.32,444.1 millones). Ademas, a pesar de la mejora reportada en términos de ingresos
tributarios que deberia favorecer la inversion social, los compromisos contraidos en
relacion con la deuda publica han afectado el gasto social por parte del Estado, ya que
el saldo por endeudamiento total se incrementé en 4.6 por ciento (Q.118,625.74 al 31
de diciembre/2015y Q.124,129.71 al 31 de julio/2016), es mas, del total de esa deuda el
51.1 por ciento es interna. Adicionalmente se observa, un aumento de 15.8 por ciento
en la deuda bonificada interna por Operaciones de Crédito Publico, con consecuencias
para el crecimiento y la generacidon de empleo futuro, asi como mayor costo financiero
para el Estado debido a que la deuda interna es mas cara que la externa, afectando de
esa manera, la inversién publica productiva y aumentando el monto destinado al pago
de la deuda en detrimento del gasto social.

En este panorama cabe remarcar, que el Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado
para el ejercicio fiscal 2016, aprobado por el monto de 70 mil 796 millones 305 mil

22 Establecido en la Conferencia Mundial sobre la reduccién del riesgo de desastres realizada en Sendai, Japén en marzo 2015.

23 Entre ellas, la SAT se encuentra en un proceso de reestructuracion y fortalecimiento institucional; asimismo, ha contribuido a su
recuperacion la recaudacion por la via de los procesos penales y administrativos contra la evasién y defraudacion fiscal por parte
de medianos y grandes contribuyentes; sumandose a ello, la paulatina recuperacién de la confianza ciudadana inferida por el
cumplimiento voluntario en el pago del ISRy el IVA.

24 El informe citado, da cuenta que en ese aumento, los rubros con mayor peso en la estructura tributaria fueron: el ISR, el IVA
doméstico y el IVA por importaciones, generando casi las tres cuartas partes del total del monto recaudado (73.8 por ciento). En
declaraciones de las autoridades de la Superintendencia de Administracion Tributaria-SAT (El Periédico 31/agosto/2016 y La Hora
9/agosto/2016), el mayor problema de recaudacion continta presentandose en las aduanas e impuestos derivados del comercio
exterior.
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204 (Q.70,796,305,204), se caracterizd porque las asignaciones al gasto social sufrieron
una baja en las area sociales prioritarias equivalente al 0.7 por ciento del PIB respecto
del presupuesto aprobado para el afio 2015, disminucién que afectaria directamente
el gasto en salud y educacién, cuyos porcentajes de asignacion en relacién al PIB, de
por si, son de los mas bajos a nivel latinoamericano, 1.6 por ciento y 3.2 por ciento,
respectivamente.”

Considerando esos elementos, en los datos publicados por el Ministerio de Finanzas
Publicas (Minfin) sobre el gasto social para los sectores prioritarios (salud y asistencia
social, educacion, vivienda, seguridad interna, Organismo Judicial y Ministerio Publico),
el acumulado a septiembre de 2016, alcanzaba un total de Q.22,822.6 millones, monto
gue representa el 66.0 por ciento de ejecucidn presupuestaria. Si bien los sectores de
saludy educacién en conjunto, tienen asignado las tres cuartas partes del monto para el
gasto social en el periodo citado, su ejecucion presupuestaria hasta el noveno mes del
ano alcanzaba solo el 62 por ciento en salud y 68 por ciento en educacién; mientras que
el Organismo Judicial y el Ministerio Publico que tienen asignada aproximadamente
una décima parte del gasto social, han ejecutado el 81 por ciento y 75.5 por ciento,
respectivamente.

El punto a enfatizar es que, la insuficiencia en los recursos para la inversién social
tiene varios flancos que requieren ser atendidos, en ese sentido, luego que la falta de
recaudacion fiscal puede estar encaminandose a una recuperacion, el pago de la deuda
puede sequir relegando la inversidn en las areas sociales prioritarias.® A ello se suma,
gue en Guatemala, la inversion en esas area prioritarias en relacién al Producto Interno
Bruto, se mantengan por debajo de los estandares o promedios centroamericanos
y latinoamericanos; pero ademas, que el proceso de ejecucién del gasto publico
se vea afectado por la falta de recurso humano y técnico que gestione adecuada y
eficientemente los recursos ya escasos que se destinan para el gasto social.

Con este marco contextual general como escenario de fondo, en las siguientes paginas
del presente informe de la PDSP, se desarrollan seis capitulos tematicos, que describen
las acciones de las instituciones que intervienen en la implementacion de la Politica,
para dar cuenta del avance en relacion a los objetivos especificos en materia de salud,
educacion, empleo, migracién, gestion del riesgo y comunicacion social.

25 De acuerdo con el Informe de Desarrollo Humano de Naciones Unidas (PNUD, 2016:42), el gasto publico social disminuyé 0.8
puntos porcentuales de 7.0 por ciento en 2010 a 6.2 por ciento en 2015, véase la gréfica 2.24 sobre Gasto Publico social en sectores
priorizados en los Acuerdos de Paz (1995-2015, por ciento PIB). Por su parte, en el Informe de la CEPAL sobre el Panorama Social de
América Latina para 2015, se consigna que el gasto social publico como porcentaje del PIB para Guatemala, en el bienio 2013/2014,
alcanza 7.5 por ciento, constituyéndose en el mas bajo de Centroamérica (Costa Rica 23.3 por ciento y Nicaragua 10.5 por ciento)
y casi doce puntos por debajo del promedio para América Latina (19.4por ciento). Asimismo, en relacién al gasto social para
educacién y salud se reporta el 3.2 por ciento y 1.1 por ciento, respectivamente, frente a 4.9 por ciento y 4.2 por ciento que es el
promedio a nivel latinoamericano (CEPAL, 2016:79, 81 y 83).

26 Al respecto, el Informe citado de Segeplén, también menciona que, “a julio 2016, el gasto publico acumulado total asciende a
Q.35,175.9 millones. La mayor parte de este gasto se concentra en el Ministerio de Educacion (21.1 por ciento), Obligaciones a Cargo
del Tesoro (35.8 por ciento) y Servicios de la Deuda Publica (16.3 por ciento), los cuales representan el 73.2 por ciento del total
acumulado”.
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CAPITULO 1: SALUD

1.1 Introduccion

El Gobierno de Guatemala a través del ente rector en materia de salud, ha hecho
grandes esfuerzos para garantizar el derecho a la vida y la salud de su poblacién, sin
embargo, aun los resultados de los indicadores sanitarios no son alentadores ya que sus
descensos son lentos y escasos.

La Politica de Desarrollo Social y Poblacién (PDSP), como politica de Estado, se planted
en el ano dos mil dos, tres metas especificas: 1) Reduciren un 15 por ciento la mortalidad
materna en el mediano plazo; 2) Reducir en un 10 por ciento la mortalidad infantil en el
mediano plazo (ambos objetivos con énfasis fundamental en el componente de salud
materno-infantil); y 3) Reducir en un 20 por ciento las infecciones de transmision sexual
y el VIH-Sida, en el largo plazo. A través de los indicadores contenidos en estas metas,
se pretendia evaluar anualmente la efectividad del sistema sanitario nacional aunado
a otras estadisticas vitales (nacimientos, defunciones, morbilidad, mortalidad y otros
datos de proyecciones epidemioldgicas) y registros de los sistemas publicos de salud.

Actualmente persisten rezagos y brechas socio-econémicas estructurales, que no le
permiten al Estado garantizar un efectivo desarrollo humano, asi como el pleno ejercicio
de los derechos humanos de la poblacién guatemalteca, entre estos la salud integral
publica, gratuita y universal.

Como se reportd en el informe anual de la PDSP del afio 2015, las tres metas de Salud ya
fueron alcanzadasy superadas, sin embargo, los indicadores asociados a éstas contindan
posicionados como los mas altos a nivel de Latinoamérica y el Caribe.

Con la finalidad de reestructurar y viabilizar el instrumental técnico-politico que oriente

y organice el quehacer de los sectores publico y privado, especificamente en materia
de salud, se han definido politicas, estrategias, planes, prioridades, metas, lineamientos
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y resultados concretos en el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala
2032 (PND), la Politica Nacional de Desarrollo y la Politica General de Gobierno 2016-
2020 (PGG). Aunado a ello, en 2016 el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
(MSPAS), en concordancia con la normativa legal, implementé el Modelo Incluyente de
Salud (MIS)? con el fin de fortalecer el sistema de salud y su capacidad resolutiva para
los tres niveles de atencidn, con una nueva vision de la salud publica, haciendo una re
conceptualizacion y un cambio profundo del sistema sanitario nacional.

La restructuracion de los sistemas sanitarios publicos a nivel mundial tiene sus inicios
en la Declaracion de Alma-Ata (Kazajistan, 12 de septiembre de 1978), donde se definié
la Atencién Primaria de Salud (APS) como la estrategia esencial, basada en métodos
practicos, cientificamente fundados. A partir de esta declaracién, los Estados miembros
han realizado esfuerzos para operativizar sus estrategias sanitarias a través de modelos
integrales de salud, incorporado desde sus cosmovisiones, practicas culturales
ancestrales con pertinencia intercultural adhiriéndose a la medicina occidental
tradicional. Los paises que han podido avanzar en estos Modelos Incluyentes de Salud
son: Canada, Cuba, Espafa, Uruguay, Argentina, Chile, Bolivia, Venezuela, Colombia,
Paraguay, Peru, México, Nicaragua, Costa Rica, Honduras y Guatemala (CEPAL, 2006).

El MIS en Guatemala, se fundamenta en cuatro perspectivas: 1) Derecho a la salud;
2) Pertinencia intercultural; 3) Equidad de género; y 4) Armonia con el ambiente. En
su marco tedrico conceptual, parte de la Atencién Primaria de Salud renovada y
de las redes integradas de servicios de salud, desarrollando una vigilancia en salud
epidemioldgica socio-cultural y no exclusivamente bioldgica. Asi como de un marco
sociolégico y antropolégico de la salud publica autéctona. Su diseno programatico
integra las prioridades y normativas nacionales en tres programas de salud: 1)
Comunitario; 2) Familiar; y, 3) Individual. Estos tres programas aplican la metodologia de
horizontalizacién, que permite una atencién integral en todos los ciclos de vida: infantil,
escolar, jovenes, mujeres, hombres y personas adultas mayores. Estos permiten una
accion sanitaria que supera la atencién individual curativa, abarcando primordialmente
una atencién preventiva y promocional en los ambitos familiares y comunitarios. EI MIS,
es una estrategia de Estado que pretende migrar del primitivo modelo de atencion
curativo actual, a un modelo preventivo desde el nivel primario hasta nivel mas
especializado de atencién.

27 EIMIS tuvo susinicios durante los afios 2000 a 2002, la coalicién de organizaciones llamada Instancia Nacional de Salud (INS), con el
apoyo de Medicus Mundi Navarra (MMN), realiz6 una investigacion participativa sobre experiencias de atencion en el primer nivel,
en el ambito publico y privado no lucrativo tanto de Guatemala como de otros paises latinoamericanos. Los resultados derivaron
en una propuesta publicada en el documento “Hacia un primer nivel de atencién en salud incluyente” en el que se perfilaron las
bases conceptuales y lineamientos operativos de lo que posteriormente se conoceria como Modelo Incluyente en Salud (MIS). A
partir de 2003, el MIS se llevé a la practica en coordinacién con el MSPAS, contando con el apoyo de MMN/CORDAID, Comisién
Europea (CE), Gobierno de Navarra, IDEI, Clinica Maxefa, y posteriormente del Instituto de Salud Incluyente (ISIS). Este proceso de
validacion se desarroll6 a lo largo de 7 anos en dos experiencias piloto en los Distritos Municipales de Salud (DMS) de Guineales y
Xejuyup en la Boca Costa del Departamento de Solola y en el de San Juan Ostuncalco en Quetzaltenango; evidenciando resultados
exitosos en términos de equidad, cobertura y acceso para todos los ciclos de vida, reduccién de mortalidad materna, infantil (por
diarrea) y perinatal, entre otros. Los logros y lecciones aprendidas fueron publicados en el aino 2008 en el documento “Del dicho al
hecho: Los avances de un primer nivel de atencién en salud Incluyente”. A finales de 2010 el MSPAS aprobé la asignacion de fondos
publicos para la sostenibilidad de las experiencias piloto, inici6 su institucionalizacion e impulsé la extension del modelo en otros
cuatro Distritos Municipales de Salud (Cuilco en Huehuetenango, Cubulco y Rabinal en Baja Verapaz y La Unién en Zacapa). En el
2012, al menos seis nuevos DMS estaban integrandose al proceso, el cual se ha transformado en la Estrategia de Fortalecimiento
del Primer Nivel de Atencién en Salud del MSPAS (Incluyente).
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1.2 Evolucion de los indicadores sobre salud materno-infantil y salud
sexual y reproductiva

Mortalidad Materna (Reducir en un 15 por ciento la mortalidad materna en
el mediano plazo)

Segun mediciones ponderadas de la vigilancia rutinaria de muerte materna, el MSPAS
estimé para el ano 2015, que la Razén de Mortalidad Materna -RMM- fue de ciento once
(111) por cien mil (100,000) nacidos vivos, y para el afio 2016, en el periodo de enero-
agosto y segun datos preliminares del MSPAS, la RMM asciende a sesenta y ocho (68)
por cada cien mil (100,000) nacidos vivos. De mantenerse la tendencia, se proyecta una
disminucién de la RMM nacional para el afio en curso.

Comose puedeevaluarenlaTablaNo.1.1,los departamentos con mayor nimero de casos
confirmados y en investigacién de muertes maternas siguen siendo histéricamente los
mismos (Huehuetenango, Alta Verapaz, Quiché, Guatemala y San Marcos), evidenciando
la invariabilidad del perfil epidemiolégico de la mujer-madre guatemalteca en edad
reproductiva, que ha fallecido por circunstancias, factores y causas relacionadas con
la hemorragia, hipertensién e infecciéon durante el embarazo, parto y puerperio. Estas
circunstancias siguen sin modificaciones significativas en el tiempo, es decir: mujer
adulta-joven, indigena, multipara, del area rural, con bajo nivel de escolaridad, con
mayor nivel de necesidad insatisfecha de planificacién familiar.

Al efectuar comparaciones anuales de las muertes maternas (2013-2016), se observa
una reduccion lenta y constante del nimero absoluto de fallecimientos, sin embargo,
el riesgo que tiene toda mujer en edad reproductiva relacionadas al embarazo, parto y
posparto es muy alto, ya que el sistema de salud no ha logrado contener y revertir, las
causas que originan ese riesgo de muerte.

Tabla No. 1.1
Vigilancia rutinaria epidemiolégica de mortalidad materna, por area de salud de residencia.

Enero-agosto 2016

Area de salud Casos en vigilancia Casos MM Descartados En estudio
Huehuetenango 62 50 8 4
Alta Verapaz 51 39 5 7
Quiché 24 17 3 4
San Marcos 21 20 0 1
Quetzaltenango 19 17 1 1
Totonicapdn 15 12 1 2
Chiquimula 14 9 3 2
Escuintla 14 12 1 1
Izabal 13 11 2 0
Guatemala Noroccidente 12 10 1 1
Ixil 11 8 0 3
Chimaltenango 8 5 0 3
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Area de salud Casos en vigilancia Casos MM Descartados En estudio
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Totales 338 269 34 35

Fuente: Autoria Segepldn, con datos del MSPAS/Datos mesa técnica de andlisis de mortalidad materna.

Salud sexual y reproductiva (Necesidad insatisfecha de planificacion
familiar)

El sexo y la sexualidad se conciben como sinébnimos y son considerados temas tabu en
la sociedad porque se les asocia con el pecado, con lo prohibido y lo oculto. Por tanto,
no es extrafo que la primera reaccion al planteamiento de la salud sexual y/o educaciéon
sexual, sea el rechazo por considerarlo una invitacion al libertinaje, aduciendo principios
religiosos y convencionalismos culturales. De manera que, introducir la salud sexual
como una necesidad vital, un derecho humano y como parte del conjunto de servicios
de salud publica, representa un desafio en si mismo.

La salud sexual y reproductiva concebida como un derecho humano fundamental, est4
reconocida en acuerdos, tratados, convenios y convecciones internacionales aceptados
y ratificados por el Estado de Guatemala. Asimismo, este derecho estd recogido en la
legislacidéninternaatravés deinstrumentos como la Constitucién Politica de laRepublica,
el Cédigo de Salud, la Ley de Desarrollo Social, Ley de Acceso Universal y Equitativo a los
Servicios de Planificacion Familiar, Ley Para la Maternidad Saludable, entre otras. Por su
parte, la institucionalidad publica continuda encasillando y reduciendo la salud sexual a
la“educacion y sensibilizacion para el ejercicio de la sexualidad”, en ese sentido, para el
uso exclusivo de métodos anticonceptivos como mecanismo de control de la natalidad
y del crecimiento poblacional, obviando asi el sentido de libertad y realizacién de los
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derechos y su concrecion como una necesidad biolégica de las personas de ambos
sexos en sus diferentes etapas del ciclo vital.

La necesidad insatisfecha de planificacion familiar, se define como el porcentaje de
mujeres actualmente unidas y de mujeres sexualmente activas entre las edades de 15
a 49 anos, con necesidad y demanda potencial de los servicios de planificacion familiar.
Se incluye en este indicador a aquellas mujeres que quieren posponer el nacimiento de
su préximo bebé por dos 0 mas anos, asi como las que no desean tener hijos y no estan
utilizando ningun método anticonceptivo. Asi también, las mujeres embarazadas, cuyo
embarazo no era deseado del todo o no era un evento esperado para ese momento.

A nivel nacional segun la ENSMI 2014/2015, el porcentaje nacional de necesidad
insatisfecha de planificacion familiar fue de 13.9 por ciento. En ese universo, el grupo
adolescente entre 15y 19 afios presentaba el mayor porcentaje (35.3 por ciento). Por
grupo étnico, las mujeres indigenas alcanzan 25.3 por ciento de demanda insatisfecha,
mientras que las mujeres no indigenas reportaron el 13.8 por ciento. Por nivel de
educativo se evidencia que a menor nivel de escolaridad, la brecha de insatisfaccion se
amplia hasta 24.9 por ciento. Respecto a la pobreza, los resultados del quintil de menor
riqueza es el que presenta lamayor brecha de insatisfaccién, 32.8 por ciento contrael 10.2
por ciento del quintil superior de riqueza. Los departamentos con mayores porcentajes
de necesidad insatisfecha de planificacién familiar, con un rango entre 17 por ciento y
22 por ciento son: Baja Verapaz, Jalapa, Alta Verapaz, Chiquimula, San Marcos, Quiché,
Huehuetenango y Totonicapan. Estos ultimos reportan también los valores mas altos de
pobreza y ruralidad, con predominante poblacién indigena y los indices de desarrollo
humano mas bajos.

Embarazo precoz y adolescente

En Guatemala, el nUmero de embarazos en nifias de 10 a 14 anos de edad va en aumento
constante, razén por la que éste se convirtié en una problematica que forma parte de
la agenda publica. Sin embargo, no ha sido catalogado como un problema de salud
publica y prioridad estatal, considerando que el embarazo precoz en este rango etario
se constituye en un factor de riesgo directo para la vida de las nifias y sus futuros hijos/
hijas. Biolégicamente los cuerpos de las nifias y adolescentes no estan aptos para llevar
un embarazo normal, ademads, su entorno social (psicolégico, econémico, habitacional,
educativo, laboral y otros) no suele ser favorable, ya que las menores tienden a ser
discriminadas, estigmatizadas, rechazadas y excluidas en el sistema social.

Es prudente determinar que el embarazo en niflas menores de 14 aflos de edad, deviene
en el mayor nimero de casos, como consecuencia de violencia sexual continuada (en
la mayoria de casos por sus propios padres, familiares y amigos cercanos a la familia).
Esta situacion se encuentra tipificada como violacién sexual en la Ley Contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de Personas (Ley VET). A pesar que el Organismo Judicial
sistematiza el nimero de casos conocidos o diligenciados en los juzgados por delitos
sexuales en el marco de la Ley VET, refiriendo cuando se trata de mujeres victimas
menores y mayores de edad, no registra datos caracteristicos del victimario o agresor,
como la existencia o no de vinculo parental o filial. Sin embargo, en reportes e informes
del Observatorio en Salud Sexual y Reproductiva (OSAR), asi como casos penales
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ventilados en los medios de comunicacién masiva, se confirma que los victimarios
suelen ser personas conocidas o del circulo cercano de las menores aunque no exista
lazo de parentesco por consanguinidad.?

Existen situaciones excepcionales de embarazos dentro de este rango de edad (13 a 14
anos de edad), a través de relaciones sexuales consensuadas con otro adolescente o
menor de edad. Esta situacion es reflejo de la desinformacién en los espacios primarios
de socializacion (el hogar, la escuela) sobre salud sexual y reproductiva, también es
consecuencia de la invisibilizaciéon de la problematica a nivel estatal y de la falta de
politicas publicas especificas correctivas integrales.

Las nifias y adolescentes que tienen relaciones sexuales consensuadas y experimentan
embarazos precoces no deseados/esperados, conservan los factores de riesgo
biolégicos y los determinantes sociales estigmatizantes. Sin embargo, estos aspectos
son mas acentuados en las mujeres (ninas-adolescentes) que en los hombres (nifos-
adolescentes), por vivir en una sociedad machista y en un contexto patriarcal que tiende
a relegar a las mujeres al analfabetismo, trabajo doméstico o mano de obra esclava para
servidumbre.

Por su parte, los servicios de salud publica y privada estan obligados a denunciar este
tipo de hechos ante las autoridades competentes (Policia Nacional Civil, Ministerio
Publico, Procuraduria General de la Nacién, entre otras), cuando tengan conocimiento
o capten a nifas embarazadas menores de 14 afos de edad. En ese sentido, el MSPAS
report6 en la semana epidemiolégica nimero 34 (21 al 27 de agosto 2016) los casos
captados en sus areas de salud, a saber: 1,227 embarazos en nifias entre 10y 14 afos de
edad, que representa una tasa de doce punto tres (12.3) por diez mil (10,000) nifias en
ese rango de edad.

Como se observa en la tabla No. 1.2, las 4reas de salud con mayor incidencia de casos
de embarazos en nifas a consecuencia de violaciones sexuales son: Alta Verapaz,
Huehuetenango, San Marcos, Escuintla, Jutiapa, Quetzaltenango, Chiquimula, Quiché,
Guatemala Sur y Suchitepéquez, superando los cincuenta (50) casos. Sin embargo, por
tasa de incidencia el riesgo de las nifias a ser violentadas sexualmente es mayor en las
areas de: Chiquimula, Petén Suroccidental, Jutiapa, Petén Suroriental, Alta Verapaz,
Huehuetenango, Jalapa, Escuintla, El Progreso, Ixcan, Santa Rosa, Suchitepéquez, San
Marcos, Retalhuleu e Izabal respectivamente.

28 De acuerdo con datos del OSAR el 89 por ciento de los agresores son familiares o personas muy cercanas, de hecho, se calcula que
3 de cada 10 casos de violencia sexual son cometidos por el padre de la victima (Prensa Libre, 26/octubre/2016:2).
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Tabla No. 1.2
Vigilancia epidemiolégica de embarazos en menores de 14 ainos de edad, por area de salud de
residencia. (Semana epidemiolégica No. 34 aiio 2016)

Area de Salud (&-T.13 Ninas 10 a 14 afios Tasa por area
Alta Verapaz 148 84,093 17.6
Huehuetenango 142 83,552 17.0
San Marcos 94 70,645 13.3
Escuintla 66 41,451 15.9
Jutiapa 62 31,613 19.6
Quetzaltenango 57 53,113 10.7
Chiquimula 56 26,733 20.9
Quiché 54 57,643 9.4
Guatemala Sur 51 50,405 10.1
Suchitepéquez 50 35,089 14.2
Jalapa 41 24,613 16.7
Izabal 36 28,112 12.8
Petén Suroccidental 34 16,639 204
Chimaltenango 34 45,923 7.4
Petén Suroriental 33 17,016 19.4
Santa Rosa 33 23,013 14.3
Guatemala Nororiente 29 24,933 11.6
Solold 27 34,202 7.9
Retalhuleu 26 19,685 13.2
Guatemala Noroccidente 24 40,577 5.9
Totonicapdn 21 38,507 5.5
Petén Norte 18 15,040 12.0
Guatemala Central 17 50,512 34
El Progreso 15 9,987 15.0
Zacapa 15 13,707 10.9
Sacatepéquez 14 19,517 7.2
Baja Verapaz 14 19,561 7.2
Ixcdn 11 7,568 14.5
Ixil 5 13,003 3.8
Totales 1,227 996,452 123
Fuente: Autoria Segeplan, con datos del MSPAS/SIGSA.

2]
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Resulta inquietante, comprobar que a la dificil situacién de departamentos tan
deprimidos econémica y socialmente como Alta Verapaz y Huehuetenango,? se suman
otros fendbmenos sociales como la violencia contra las mujeres (VCM),*® considerando
ademas, el numero absoluto de embarazos adolescentes tan alto en comparacién con
el resto de departamentos afectados por esta problematica (tabla 1.2).

También es un hecho relevante la heterogeneidad econémica, social y cultural de los
departamentos del pais donde se manifiesta este fendémeno, ya que de ello se puede
deducir que el machismo y el afan de poder miségino sobre los cuerpos de las nifias
como una expresion de la VCM, no necesariamente estad condicionado por la situacion
de pobreza, nivel educativo o pertenencia étnica, sino en la creencia de su supremacia
masculina sobre la condicién de las mujeres, que en este caso se trata de nifias y
adolescentes. En tal sentido, la sancidén penal es una respuesta correctiva adecuada y
necesaria para sentar precedentes, aunque no tiene el impacto esperado como medida
disuasoria; sin embargo, los mecanismos de prevencion, primaria, secundaria y terciaria,
entre ellos, la reparacién digna de las menores, la situacién de continuar o interrumpir
los embarazos no deseados, la posibilidad de acciones positivas para que las menores
continuen sus estudios, facilitar espacios de cuidado para los hijos/hijas de las menores,
entre otros, son aspectos que todavia deben ser discutidos ampliamente y considerados
en la politica publica, tomando en cuenta la prevalencia del interés superior de las nifas/
adolescentes y la laicidad del Estado.

Al efectuar un analisis comparativo mensual entre los aflos 2015 y 2016, en la misma
semana epidemioldgica No. 34, se observa una leve reduccién de casos, sin embargo la
tasa de incidencia de violaciones sexuales persiste (ver tabla No. 1.3), siendo el primer
cuatrimestre donde se registré mayor demanda en los servicios de salud. Sin embargo,
los datos presentan grandes sub-registros, ya que los servicios médicos privados,
comadronas, familiares y demas poblacién no necesariamente cumplen con ladenuncia,
ya sea por desinformacion, desinterés, cultura de miedo, o bien, por indiferencia, por
practicas o costumbres contrarias a la ley.

29 Como se observa en el apartado introductorio, los departamentos de las regiones de Noroccidente y Norte del pais presentan los
indices més altos de pobreza, desnutricion, bajas tasas de escolaridad, tasas altas de mortalidad materna.

30 De acuerdo con estadisticas del Organismo Judicial en 2012 en Alta Verapaz se registraron 250 casos ingresados en juzgados por
el delito de violencia contra la mujer (VCM) y 716 por violencia intrafamiliar (VIF); en Huehuetenango se reportaron 316 por VCM y
1,021 por VIF. Cabe mencionar que los casos conocidos en los érganos jurisdiccionales por VIF las victimas eran mujeres mayores y
menores de edad. De los 22 departamentos del pais, Huehuetenango ocupa la sexta posicion en el nimero de casos ingresados
en el Organismo Judicial.
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Tabla No. 1.3
Comparacion de embarazos en menores de 14 anos de edad, a la semana epidemioldgica No. 34
de los ainos 2015-2016.

Meses Casos 2015 Tasa 2015 Casos 2016 Tasa 2016
Enero 199 2 184 1.8
Febrero 202 2.1 169 1.7
Marzo 213 22 151 15
Abril 174 1.8 179 1.8
Mayo 233 24 169 1.7
Junio 188 1.9 176 1.8
Julio 186 1.9 127 1.3
Agosto 203 2.1 72 0.7
Totales 1,598 12.7 1,227 12.3
Fuente: Autoria Segeplan, con datos del MSPAS/SIGSA.

Mortalidad Infantil (Reducir en un 10 por ciento la mortalidad infantil en el
mediano plazo)

El indicador de Tasa de Mortalidad Infantil (TMI) evalta el impacto de las acciones
sanitarias y de bienestar social, asi como la supervivencia de las y los nifios. Durante el
periodo 2010-2015 la TMI fue de veintiocho (28) por cada mil (1000) nacidos vivos.

La mortalidad infantil indica el nimero de nifios menores de un afo de edad fallecidos
a lo largo de un periodo determinado, obteniéndose la proporcidn existente entre
el nimero de nifos menores de un ano fallecidos en el curso de un afo y el nimero
de nacidos vivos durante el mismo periodo. Es importante definir los conceptos y los
periodos que incluye la mortalidad infantil:

a) Mortalidad neonatal: probabilidad de morir durante el primer mes de vida (MN);
seguin ENSMI 2014-2015, en el afo 2015 presenta una tasa de 17 por cada 1000
nacidos vivos;

b) Mortalidad Pos neonatal: probabilidad de morir entre el primer mes de vida y
antes de cumplir el primer afio de vida (MPN).Para el afio 2015, el mismo informe
reporta una tasa de 11 por cada 1000 nacidos vivos;

c) Mortalidad infantil: probabilidad de morir durante el primer afo de vida;
Incluyendo el periodo neonatal y posnatal. Segun datos de la ENSMI 2014-2015
reporta una tasa total de 28 por cada 1000 nacidos vivos; y,

d) Mortalidad en la nifiez: probabilidad de morir antes de cumplir 5 afos, se reporta
en 35 por cada 1000 nacidos vivos segun la ENSMI 2014-2015.

Es importante considerar que el periodo neonatal representa el sesenta por ciento del 29
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total de los nifos y nifas que fallecen en el primer afo de vida. Segun datos reportados
porlas Areas de Salud, en el afio 2015 se reportaron 2,625 muertes por causas prevenibles
y tratables (diarrea, paludismo, infecciones neonatales, neumonia, el parto prematuro o
hipoxia fetal o del recién nacido), agudizadas y agravadas por el mal estado nutricional
de las madres que no le aportan nutrientes ni defensas a sus lactantes. La principal
causa condicionante en la muerte de los infantes es la desnutricion crénica infantil que
pasa inadvertida en los registros médicos estadisticos.

En la tabla No. 1.4. Se observa que las primeras cinco causas de mortalidad de la nifiez
corresponden al 85 por ciento del total de los casos registrados, en su orden: neumonia
y bronconeumonia corresponde al 51 por ciento del total de causas (1,345 defunciones),
el 16.50 por ciento a los casos de sepsis (433 defunciones), le sigue la enfermedad
diarreica aguda con el 10.25 por ciento (269 defunciones) y asfixia en el nacimiento con
7.31 por ciento (192 defunciones). Cobra relevancia que la desnutricién crénica infantil
y sub-alimentacién combinada con otros factores socio-econémicos, es la responsable
de aproximadamente el cincuenta por ciento de las muertes infantiles a nivel mundial,
siendo estas tasas de mortalidad infantil mas altas en Haiti con 49.1, Bolivia 38.1 y
Guatemala con 28 por mil nacidos vivos.

Tabla No. 1.4
Primeras 10 causas de mortalidad en la ninez 2015

No. Mortalidad

1 Neumonia y bronconeumonia 1,345 51.2
2 Sepsis 433 16.5
3 Diarrea 269 10.2
4 Asfixia del nacimiento 192 73
5 Muerte subita 102 39
6 Enfermedad cardiaca 98 3.7
7 Sindrome dificultad respiratoria 53 2.0
8 Malformaciones congénitas 48 1.8
9 Prematurez 47 1.8
10 | Choque hipovolémico 38 1.4

Totales 2,625 100

Fuente: Autoria Segeplan, con datos del MSPAS/SIGSA/VIGEPI 2015-2016.

Similar al indicador de la mortalidad materna, el perfil epidemiolégico de la mortalidad
infantil para los afos 2015-2016 no ha tenido modificaciones en el tiempo, seguin
la ENSMI 2014/2015, las tasas mas altas predominan entre la poblacién indigena
(43), quintil de riqueza inferior (56); con area de residencia de predominio rural. Esta
aumenta inversamente en relacion al nivel educativo de la madre, es decir, las madres
sin educacién (55) y con primaria incompleta (34), son los grupos de poblacién donde se
concentra el mayor riesgo de muerte. Las tasas de mortalidad en la nifilez son mayores
en los departamentos de Chiquimula (67), Huehuetenango (62) y Chimaltenango (48),
en tanto que las regiones mas afectadas son Noroccidente (50) y Nororiente (44).
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Reduccion de ITS, VIH-Sida (Prevencion y atenciéon de ITS, VIH y VIH
avanzado)

A lo largo de la epidemia del VIH y Sida en Guatemala, que cubre mas de 25 afos, los
mayores cambios se dieron en la década de los aflos noventa al dos mil. Los ultimos
afos no han evidenciado cambios significativos. El contagio y la transmisién de la
epidemia se han convertido en un problema estructural de salud publica ain no
resuelto y con grandes limitantes para apoyar a su minimizacién o erradicacién. Seguin
el Centro Nacional de Epidemiologia de enero a agosto del afio 2016, se captaron 378
casos nuevos confirmados de VIH y el VIH avanzado, distribuidos en 290 hombres y 88
mujeres con un indice de masculinidad de 3.3.

Comparacion del patron de comportamiento del VIH y VIH avanzado 2015 y
2016

La epidemia VIH en Guatemala, para los anos 2015 y 2016 conserva el mismo patrén
historico, afectando a los mismos grupos de poblacién clave de mayor riesgo de
exposicion al VIH; es decir, sigue concentrada en las poblaciones de mayor riesgo y
contextos de vulnerabilidad, de caracter urbano, afectando a la poblacién sexualmente
activa.

= Afo 2015 (enero a diciembre):

En el grupo etario adolescente y adulto joven, donde predominan las edades de 19 a 34
anos (54.94 por ciento); con mayor prevalencia entre personas del sexo masculino (68
por ciento), que prevalece con un indice de masculinidad de 2.1. La afectacién mediante
via de transmisidn sexual (95.1 por ciento), Madre-Hijo (2.1 por ciento). En relaciéon con
el nivel de escolaridad, la mayoria se concentra entre personas con nivel de primaria
(27.4 por ciento), le sigue diversificado (17.0 por ciento), analfabetas (11.8 por ciento),
nivel universitario (11.1 por ciento), basico (10.0 por ciento) y sin dato reportado (22.7
por ciento); con mayor incidencia de mestizos (78.2 por ciento); en estado conyugal
de solteros (60.4 por ciento), union libre (19.1por ciento) y casados (17.5 por ciento);
residentes en los departamentos de Guatemala (42.0 por ciento), Escuintla (11.4 por
ciento), Izabal (6.0 por ciento), San Marcos (5.19 por ciento), Retalhuleu (3.9 por ciento),
Petén (3.2 por ciento) y Alta Verapaz (3.1 por ciento). De los datos anteriores se podria
establecer que la aproximacién al perfil de una persona con mas riesgo de contraer el
virus del VIH o que vive con VIH, para el afio 2015 fue: Adulto joven, masculino, mestizo,
soltero, con nivel de escolaridad bajo o analfabeta, que practica sus relaciones sexo
genitales con diversas parejas sin métodos anticonceptivos de barrera y residente
primordialmente en los departamentos de Guatemala, Escuintla, Izabal, San Marcos,
Retalhuleu, Petén y Alta Verapaz.

= Afio 2016 (enero a agosto):

En el grupo etario adolescente y adulto joven de 19 a 34 afos se registra un incremento
en comparacion con el ano anterior (de 54.94 por ciento en 2015 a 60 por ciento en 2016);
afecta mayormente a personas del sexo masculino (77 por ciento), el que prevalece
con un indice de masculinidad de 3.3; prevalece la via de transmision sexual (96.3 por
ciento), Madre-Hijo (3.2 por ciento); con nivel de escolaridad primaria (24.9 por ciento),
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diversificado (23.28 por ciento), analfabetas y basicos (13.8 por ciento), universitario (12.17
por ciento) y sin dato (12.17 por ciento); con mayor incidencia de mestizos (86.24 por
ciento); en estado conyugal de solteros (63.5 por ciento), unién libre (16.4 por ciento) y
casados (16.1 por ciento); residentes en los departamentos de Guatemala (46.8 por ciento),
Escuintla (10.9 por ciento), Retalhuleu (5.3 por ciento), Jutiapa y San Marcos (3.7 por
ciento), Chimaltenango y Suchitepéquez (3.4 por ciento), Petén y Quetzaltenango (3.2 por
ciento). Se podria establecer que la aproximacién al perfil de una persona con mas riesgo
de contraer el virus del VIH o que vive con VIH persiste en el tiempo con ligeras variaciones:
Adulto joven, masculino, mestizo, soltero, con nivel de escolaridad bajo o analfabeta, que
practica sus relaciones sexo genitales con diversas parejas sin métodos anticonceptivos
de barrera y residente primordialmente en los departamentos de Guatemala, Escuintla,
Retalhuleu, Jutiapa, San Marcos, Chimaltenango, Suchitepéquez, Petén y Quetzaltenango.

El andlisis comparativo brinda informacién suficiente para las organizaciones que
conforman el Sistema Nacional de Salud, en funcién de la coordinacion y redisefio de
la Politica Publica en materia de ITS, VIH y Sida, para que sus esfuerzos sean orientados
técnica y financieramente a contener el avance de la epidemia.

1.3 Financiamiento en Salud

32

El financiamiento de la salud tiene Unicamente dos fuentes (publico y privado). El que
proviene de fondos publicos estd compuesto por aportaciones del presupuesto general
de ingresos y egresos del Estado, mas las contribuciones mixtas del Seguro Social. Este
financiamiento ha mantenido un comportamiento ascendente lento y exiguo.

El gasto en general en el sector salud en Guatemala representd 6.3 por ciento del PIB
nacional en el aflo 2015. En la region Centroamericana, el gasto total promedio en
atencion de salud va desde 5.4 por ciento en Belice hasta 9.9 por ciento en Costa Rica.
(USAID, 2015).

El bajo financiamiento en salud del gasto publico (MSPAS, PIB 1 por ciento al afio 2015) es
directamente proporcional al estancamiento de la inversién en infraestructura en salud,
desabastecimiento de medicamentos e insumos, razén fundante de los deplorables
niveles en los indicadores sanitarios y de desarrollo humano.

El gasto en salud para el afo 2015, se vio dominado por el sector privado (4 por ciento
del PIB), en su mayoria (83 por ciento) del gasto privado. Los gastos por parte del sector
publico constituyen el 2.3 por ciento restante del PIB dirigido a la salud: 1.1 por ciento
MSPAS, 1.2 por ciento municipalidades y 1.1 por ciento gasto el IGSS (MSPAS, 2015). En
la tabla No. 1.5 al final del capitulo, se observan los datos que ilustran la grave inequidad
existente en la distribucién de financiamiento de la salud, la cual recae directamente en
el usuario del servicio.

Del escaso financiamiento publico en salud, queda pendiente una revisiéon profunda y
su reorientacién hacia puntos clave en relacién a la manera de ejecutar el presupuesto,
ya que mas del 90 por ciento se utiliza en funcionamiento de las unidades ejecutoras del
MSPAS, situacién que deja desprovistos los ambitos estratégicos de inversion publica.
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1.4 A manera de conclusion

Guatemala actualmente posee normativas técnico-juridicas armonizadas y alineadas
al Plan Nacional de Desarrollo, la Politica General de Gobierno 2016-2020 y el Modelo
Incluyente en Salud, situaciéon que permite un margen de oportunidad para el desarrollo
progresivo de la salud publica, que finalmente implemente un enfoque preventivo de
atencion primaria en salud.

Los 6rganos gubernamentales que integran el Sistema Nacional de Salud, han realizado
esfuerzos desde sus ambitos de accién, que han contribuido al descenso sistematico y
constante de los indicadores de mortalidad infantil (TMI), mortalidad materna (RMM)
e Incidencia de contagio de ITS, VIH y Sida. No obstante el descenso alcanzado en los
indicadores, en Guatemala todavia prevalecen indices que se encuentran por encima del
promedio alcanzado a nivel latinoamericano. Esto significa que es necesario redoblar
esfuerzos desde el sector salud, pero ademas, dada la sensibilidad de estos indicadores
en relacién a las condiciones de vida de las poblaciones especificas, nifiez, mujeres y
poblacién que vive con VIH, es ineludible que sin la atencién pertinente a los problemas
estructurales, pobreza, hambre, bajos niveles de escolaridad y falta de acceso a los
servicios de salud, entre otros, la reduccion de las tasas de mortalidad y prevalencia de
la epidemia de VIH se hace mas dificil y cuesta arriba.

Por otrolado, entre los pendientes en materia de lainstitucionalidad del sector salud, esta
pendiente el fortalecimiento de la rectoria del MSPAS, la ampliacién de cobertura de la
seguridad social a través del IGSS; la deconstruccidn, reconstruccion e interiorizacién de
la concepcién del sistema de salud curativo en funcién de trascender hacia un sistema
que priorice lo preventivo. Otro aspecto importante es, revertir el desfinanciamiento con
mayor asignacion del PIB en salud; reducir paulatinamente el gasto en funcionamiento
del MSPAS e invertir en ampliacién de la infraestructura del primer y segundo nivel
de atencion, formacion de médicos y paramédicos, innovacion, ciencia y tecnologia
diagnéstica con el fin de reducir a su minima expresion la subcontratacién de servicios
de salud.
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CAPITULO 2: EDUCACION

2.1 Introduccion

Existen muchas convenciones, acuerdos y leyes que reafirman el derecho que tienen
todos los habitantes del pais de poder educarse, entre estos la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, los Objetivos de Desarrollo del Milenio, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, la Ley de Educacion y la Convencion de Derechos de los Nifios.
Una de estas leyes, la Ley de Desarrollo Social (Decreto 42-2011) afirma que todas las
personas tienen derecho a la educacién y manda a aprovechar los medios que el Estado
pone a su disposicién para su educacion, sobre todo de los nifios y los adolescentes.
La Politica de Desarrollo Social y Poblacion (PDSP), elaborada posteriormente a la
aprobacién de la ley, plantea dos objetivos en relacién al tema educativo. El primero, se
refiere a educar a la poblacién en temas de poblaciény desarrollo y el segundo objetivo
estd encaminado a aumentar la incorporacién y permanencia en la escuela de nifos,
ninas y jovenes en un 30 por ciento.

En esta oportunidad, el informe busca mostrar las acciones realizadas por el Ministerio
de Educacién (Mineduc), la institucién publica encargada de proporcionar educacién
a la poblacién guatemalteca, asi como también las acciones llevadas a cabo por otras
instituciones publicas que aportan al logro de estos objetivos. Es asi que se incluye
informacién de las acciones ejecutadas por el Comité Nacional de Alfabetizacion
(Conalfa), el Ministerio de Desarrollo Social (Mides), la Secretaria de Bienestar Social
(SBS), la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP) y por la
Secretaria Presidencial de la Mujer (Seprem).

2.2 Cobertura educativa y permanencia

Uno de los objetivos de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién es aumentar
la incorporacion y permanencia escolar de nifios y nifias en un 30 por ciento en los
niveles de educacién inicial, preprimaria, primaria y medio para evitar la incorporacion
temprana al mercado de trabajo.
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Segun el Decreto 12-91, Ley de Educacién Nacional, el sistema educativo de Guatemala
se organiza a través de niveles, ciclos, grados y etapas. El primer nivel es el de educacién
inicial, en donde se encuentran los nifios de 0 a 4 anos. El nivel de educacién preprimaria
en donde estan los nifos y nifas de 4 a 6 anos, el nivel de educacién primaria en donde
estan los nifos y nifas entre 7 y 12 afos, el nivel de educacion media se encuentra
dividido en dos ciclos, el ciclo de educacién basica en donde estan los jovenes de 13 a
15 afos y la educacién diversificada es donde estan los jévenes de 16 a 18 afios.

La institucion que se encarga principalmente de dar los servicios educativos de parte
del Estado es el Ministerio de Educacion (Mineduc). Para todos los niveles educativos
existen establecimientos publicos y privados y en el nivel medio también existe la
modalidad de establecimientos por cooperativa. Asimismo, existe el Curriculo Nacional
Base (CNB) elaborado para cada uno de los niveles educativos, el cual debe aplicarse en
todos los establecimientos educativos del pais. Este contiene las competencias, ejes 'y
areas necesarias para cada nivel.

El nivel de educacién inicial es atendido desde el sector publico por la Secretaria de
Bienestar Social, quien es la encargada de supervisar y autorizar los centros de cuidado
infantil privados. Asimismo, la SBS cuenta con centros propios que prestan servicios
de cuidado y educacioén inicial. Otra institucidn publica que atiende a este sector de
la poblacién es la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP).
Durante el afno 2016 (enero/junio), ambas instituciones han atendido a 7,539 nifos
menores de 4 anos, como puede observarse en la tabla No. 2.1.

Tabla No. 2.1

Ninos menores de 4 ainos atendidos en SOSEP y SBS

Rango etario SOSEP

Menor de 12 meses 100 501 601

1 a4 ahos 5,696 1,242 6,938
Total 5,796 1,743 7,539
Fuente: Informes Institucionales SOSEP y SBS 2016

La SOSEP atiende a los nifios a través de los Centros de Atencién y Desarrollo Infantil
(CADI) y los hogares comunitarios. Estos centros estan disefiados para los nifios entre 0
y 6 afnos. La SBS cuenta con los Centros de Atencién integral (CAl) en donde llegan los
ninos desde los 8 meses hasta los 12 afios, a través de 43 centros en todo el pais. Sibien,
el nimero de nifos y nihas atendidos es bajo en relacién a la demanda existente, los
programas que proporcionan estas instituciones constituyen una ayuda valiosa para las
madres y padres trabajadores que deben dejar a sus hijos para incorporarse al trabajo.

El Ministerio de Educacién cuenta con el Sistema Nacional de Indicadores Educativos
que proporciona informacién de indicadores en 5 dreas, mismas que fueron adaptadas
del modelo de calidad propuesto por UNESCO en el afio 2005. Los indicadores que
ofrece el sistema son: a) indicadores de recursos; b) indicadores de procesos educativos;
c) indicadores de resultados de escolarizacién; d) indicadores de resultados de
aprendizaje; e) indicadores de contexto.
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Uno de los indicadores de resultados de escolarizacion disponibles es la Tasa Neta de
Escolaridad (TNE). Esta se refiere a la poblacion que se encuentra en el sistema escolar y
tiene la edad correspondiente para cada nivel educativo.

En la siguiente gréfica se observa el comportamiento de la TNE por niveles educativos en
los ultimos 7 afos. Se parte del ano 2009 por haber sido ese afio en el que se alcanzaron
las tasas mas altas de cobertura educativa.

Gréfica No. 2.1
Tasa Neta de Escoralidad por nivel educativo, Aflo 2009 - 2015
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Fuente: Elaboracion Segeplan con datos de Anuarios Estadisticos, Mineduc

Puede observarse que la situacion mas complicada la enfrenta el nivel de educacién
primaria, pues a partir de 2009 inicié un descenso que no ha podido revertirse. El nivel
preprimaria a partir de 2012 ha iniciado a recuperarse lentamente, sin embargo, la
cobertura hasta 2015 aun es baja considerando que sélo 5 de cada 10 nifios y nifas
de 0 a 6 anos, estaban inscritos en este nivel educativo. Mientras que los ciclos basico
y diversificado, si bien no disminuyeron sus TNE, la misma ha aumentado, aunque muy
leve y lentamente.

Al hacer una revision de la TNE de primaria por departamentos en el afio 2009 y en el
2015, se observa que 6 departamentos perdieron mas de 25 puntos porcentuales. Estos
son: Solold, Totonicapan, Quetzaltenango, Petén, Retalhuleu y Jutiapa. Los dos ultimos
departamentos tenian Tasas Netas de Escolaridad con coberturas mayores a 100 en el
ano 2009. El descenso en la cobertura puede deberse a multiples causas, entre ellas,
contar en la actualidad con mejores registros de los alumnos de los centros educativos
a raiz de la creacion del cédigo de alumno, que puede existir error en las proyecciones
de poblaciéon tomando en cuenta que éstas se calculan a raiz del Ultimo censo realizado
en el ano 2002, y también debido al aumento de la pobreza en el pais, lo cual significaria
gue los padres y madres de familia se les dificulta enviar a sus hijos a la escuela por los
gastos asociados a ello.

El Ministerio de Educacién cuenta con dos datos sobre inscripcién. El primero es el dato

de alumnos inscritos al mes de marzo, llamado inscripcién inicial, y el segundo, llamado
inscripcion final, que es el numero de estudiantes inscritos a septiembre. Usualmente, la
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inscripcion final es menor que la inicial. Los datos preliminares del aflo 2016 muestran
gue se inscribieron 76,071 nifos, nifias, adolescentes y jévenes menos durante este afio
que durante el afo pasado. Esto puede ser unindicador de que la poblacién escolar esta
descendiendo en algunas poblaciones, lo cual podra verificarse a corto plazo después
de la realizacion del nuevo censo nacional. También puede ser que el descenso en la
cobertura sea porque menos niflos/ninas, adolescentes y jovenes estan acudiendo a la
escuela; sin embargo, por el momento no se tiene certeza al respecto, incluso sobre la
forma como variara el dato en relacién a la inscripcion final.

Tabla No. 2.2
Comparacion de inscripcion inicial, ahos 2015y 2016

Nivel educativo 2015
Preprimaria 559,864 549,742
Primaria 2,381,916 2,329,328
Ciclo Bdsico 819,340 807,485
Ciclo Diversificado 401,312 399,806
Total 4,162,432 4,086,361
Fuente: Informe Institucional Mineduc para Informe PDSP 2015

Debido a la situacién preocupante de los indicadores de cobertura en preprimaria y
primaria, el gobierno actual a través de la Politica General de Gobierno 2016-2020,
plantea tres metas: aumentar la tasa neta de cobertura en preprimaria en 12 puntos
porcentuales, aumentar la TNE en primaria en 6 puntos porcentuales y aumentar la tasa
de finalizacion en primaria en 7.1 puntos porcentuales. Estas metas provienen del Plan
Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032 (PND). En el PND se plantea
como prioridad del eje Bienestar para la Gente, facilitar a la poblacién de 0 a 18 afos el
acceso a todos los niveles del sistema educativo.

Ademas de la inscripcion, existen otros servicios que contribuyen a la permanencia de
los nifos, nifas y jovenes en las escuelas. Estos son los servicios de apoyo: alimentacion
escolar, dotacién de utiles, valijas didacticas y gratuidad en las escuelas. También las
becas se constituyen en una ayuda sin la cual algunos niflos y jovenes dejarian de asistir
a los establecimientos educativos.

La alimentacion escolar se realiza a través de las organizaciones de padres de familia
que reciben un aporte econdmico para brindar alimentos nutritivos a los nifios y
nifas durante los 180 dias de clase. Con esta accion el Ministerio de Educacién busca
contribuir con el 30 por ciento del requerimiento diario nutritivo de los nifos y nifas en
edad escolar.

Tabla No. 2.3
Servicios de apoyo 2016, nivel preprimaria y primaria
: Dot’ac‘lon Alimentacién Gratuidad Valija Docentes en
Nivel de utiles . iy . S
escolar educativa didactica profesionalizacion
escolares
Preprimaria 452,551 452,551 13,168 19,972 500
Primaria 2,082,281 2,082,281 16,419 87,574 3,205
Total 2,982,281 2,982,281 29,587 107,546 3,705
Fuente: Informe Institucional Mineduc para Informe PDSP 2015
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La SBS cuenta con el programa de reforzamiento escolar y prevencién a la callejizacion
de nifos y nifas de siete a doce afios, hijos de madres y padres trabajadores de escasos
recursos que asisten a escuelas regulares. Este programa asegura que los nifos y nifias
realicen las tareas escolares que les asignan en sus establecimientos. Durante el 2016
han atendido a 807 nifios y niflas en 20 departamentos. Esta cifra también es pequena
comparada con las necesidades educativas de la poblacién, sin embargo, debe
resaltarse el valor que ha tenido este programa para que los/las escolares continten
satisfactoriamente sus estudios al dar un apoyo académico extra por las tardes, y a la
vez, servir de espacio de cuidado.

En relacién a los apoyos econdmicos otorgados que coadyuvan a la permanencia en
la escuela, existen diferentes tipos y por lo menos dos instituciones que los entregan.
Las becas otorgadas por el Mineduc toman en cuenta el alto rendimiento académico y
los escasos recursos econémicos. Estas se denominan bolsas de estudio y consisten en
Q900 anuales. Para el ano 2016, el Mineduc tiene como meta entregar 10,335 bolsas
de estudio a jovenes estudiantes de basicos y diversificado. Se cuenta con becas de
alimentacion para los estudiantes de 4 internados de nivel medio en las que se otorga
Q5,850.00 anual por alumno, en desembolsos mensuales. Ademas, se cuenta con las
becas por discapacidad que consisten en Q1,000.00 anuales entregados a los padres o
tutores y que pueden ser utilizadas para compra de utiles, calzado, ropa, citas médicas
o laboratorios. Finalmente, se otorga un bono de transporte para estudiantes de niveles
primaria, basicos y diversificado entregado a 27,644 estudiantes a nivel nacional.

El Ministerio de Desarrollo Social también es un soporte para las familias de escasos
recursos a través de la entrega de Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC).
El Mides tiene presencia en los 22 departamentos y en 319 de los 340 municipios del
pais, en los cuales realiza la entrega de TMC para familias con nifios entre 6 - 15 aflos y
para familias con nifas entre 10 - 14 anos. Este Ultimo grupo de TMC busca prevenir los
embarazos en nifias a través de la permanencia en la escuela. Al mes de agosto 2016, se
habian atendido 177,832 familias para el primer grupo y 77,764 para el grupo de nifas.

El Ministerio de Desarrollo Social otorga becas para hombres y mujeres jovenes que
estan cursando el ciclo basico. Se han entregado 4,000 becas y éstas consisten en un
monto de Q2,500 al ano realizadas en tres entregas. El Mides también otorga un numero
pequeio de becas para realizar estudios universitarios. Estas se han otorgado durante
el presente afo a 545 usuarios, 349 mujeres y 196 hombres. Las becas universitarias
consisten en un monto anual de Q2,500 en tres entregas.
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Los apoyos econdmicos entregados por el Midesy por el Mineduc coadyuvan aaumentar
la permanencia de nifas, nifos y jovenes en las escuelas, a pesar que su nimero es
limitado tomando en cuenta la poblacién estudiantil. Para el total de 807,485 estudiantes
inscritos en el ciclo de educacién bésica en el aflo 2016, el Mineduc solamente tiene
10,335 bolsas de estudios. Esto es equivale al 1.27 por ciento de estudiantes inscritos
en este nivel.

El principal reto a la luz de los datos de inscripcidn es lograr que ésta aumente en todos
los niveles. Sin embargo, ese no es el Unico desafio, puesto que se espera que los nifos,
ninasy jovenes que ya asisten a un centro educativo, vayan avanzando progresivamente
y sin interrupciones en los diferentes grados de cada nivel educativo. Por ello, es
importante mostrar otros indicadores de resultados de escolarizacién y eficiencia
interna. En la siguiente tabla se observan los indicadores de retencion, desercién,
repeticion y aprobacién de los estudiantes del afio 2015, en el que se muestra que
las tasas de retencion se encuentran por arriba del 90 por ciento en todos los niveles
educativos, la tasa de desercién mayor se encuentra en el ciclo de educacién basica
y que la tasa de repeticién es mayor en el nivel primaria. Asimismo, la aprobacion es
mayor en primaria y en diversificado que en el nivel de educacién basica.

Tabla No. 2.5

Indicadores educativos por nivel de escolaridad 201532

Nivel de escolaridad Retencion Desercion Repeticion Aprobacion
Preprimaria 96.93 3.07 NA NA
Primaria 96.92 3.38 9.61 87.40
Bdsicos 93.42 6.58 5.28 71.53
Diversificado 94.38 5.62 1.93 82.10
Fuente: Elaboracion Segeplan con datos de Anuario Estadistico 2015, MINEDUC

2.3 Avances en la ejecucion

Debido a que el Ministerio de Educacién reporta sus metas anualmente, es dificil
establecer el avance fisico para el cumplimiento de las mismas. Sin embargo, se observa
un avance financiero en la ejecucion del 78.05 por ciento de sus fondos al 31 de octubre
de 2016. El presupuesto total del Ministerio de Educacion para el afno 2016 es de
Q12,892,330,703.00.

En la grafica No. 2.2, se puede observar el presupuesto ejecutado al mes de octubre
por los programas correspondientes a educacién escolar de preprimaria, primaria,
educacion basica, diversificada, educacidn extraescolar y el programa de apoyo para el
consumo adecuado de alimentos. Los seis programas han ejecutado al mismo periodo
de tiempo Q10,061,991,723.78 del total del presupuesto del Ministerio de Educacion.

32 La tasa de retencion muestra los estudiantes que permanecen en la escuela. La tasa de desercidn, indica los estudiantes que
dejan de estudiar. La tasa de repeticién muestra los alumnos que no aprobaron el afo y deben repetirlo, y finalmente, la tasa de
aprobacion muestra a aquellos estudiantes que fueron promovidos y pudieron continuar con sus estudios en el siguiente afio
escolar.
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En cada uno de los programas presupuestarios se encuentra incluido el gasto por el
apoyo correspondiente a cada nivel educativo en relacién a las becas, los utiles escolares
y las valijas didacticas entregadas.

En la grafica puede observarse que es el nivel de educacién primaria donde se concentra
la mayor parte del presupuesto del Ministerio de Educacién. Asimismo, es en este
nivel donde se encuentran dos de las tres metas propuestas en la Politica General de
Gobierno 2016-2020. Por otro lado, también puede observarse que se cuenta con poco
presupuesto para la educacién extraescolar.

Grafica No. 2.2
Presupuesto ejecutado por programas correspientes a niveles educativos en millones de Quetzales
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alimentos

Fuente: Reporte SICOIN al 31/10/2016

2.4 Calidad de la Educacion
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La educacion que se presta debe ser de calidad. Para ello, el Mineduc toma en cuenta el
modelo de calidad planteado por la UNESCO. Este modelo sostiene un enfoque basado
en derechos; promueve ideales para un mundo sostenible, toma en consideracién el
contexto social, econémico y del entorno particular para que el curriculo refleje las
condiciones Unicas, se basa en los pilares de la educacién para todos: aprender a ser,
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender a emprender y es
medible.

La Direccién General de Monitoreo y Verificacion de la Calidad (Digemoca) realiza
un monitoreo de las oportunidades de aprendizaje (ODA), que son las condiciones
minimas con las que deben contar los estudiantes para lograr resultados de aprendizajes
satisfactorios. Estas diez ODAS son:

= Libros de texto y utiles escolares

= Docentes preparados que utilizan el Curriculo Nacional Base

= Alumnos por docentes

= Escuelas con servicios basicos

= Aulas apropiadas que favorezcan el aprendizaje

= Alimentacién escolar diaria

= Evaluacion
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= 180 dias de clase

= Horariodeclasey

= Otros indicadores de politica: programas de lectura, medio ambiente, gestion
de riesgo

En el afio 2015 funcionaron 47,862 establecimientos educativos en todos los niveles y
sectores, de ellos 33,765 eran del sector publico. Durante el afo 2016, personal de
Digemoca visit6é 4,400 establecimientos educativos, eso significa el 9.1 por ciento del
total de establecimientos registrados durante el afilo 2015 o el 13 por ciento de los
establecimientos del sector publico, cualquiera de las dos cifras puede considerarse baja.

Solamente en 3,782 establecimientos se pudo realizar un monitoreo efectivo, en los
otros no se pudo realizar la visita, ya sea porque se encontraban cerrados o por falta de
acceso a los establecimientos. De los 3,782, solo 64 son de preprimaria bilinglie, 463 de
parvulos, 2 mil 633 de primaria, 86 de primaria de adultos, 210 del ciclo basico y 296 del
ciclo diversificado.

De los 3,782 establecimientos, 2,835 tenian libros de texto. En el monitoreo pudo
establecerse que el 45 por ciento de los establecimientos de primaria y preprimaria
contaban con gratuidad, comparado con solo 1 por ciento del ciclo basico. En el 46 por
ciento de los centros del nivel preprimaria y primaria contaban con utiles escolares y
43 por ciento con valija didactica. En promedio, cada docente atendia a 23 estudiantes.

El 94 por ciento de los establecimientos cuenta con agua, 85 por ciento con energia
eléctrica y 98 por ciento con drenaje; 74 por ciento tienen techo de [dmina galvanizada,
14 por ciento cuenta con losa de concreto y menos del 1 por ciento techo de teja, palma
u otro tipo. El 67 por ciento cuenta con piso de cemento y el 83 por ciento esta libre de
riesgo. Solamente el 37 por ciento de los establecimientos cuenta con control para el
cumplimiento de los 180 dias de clases. El 85 por ciento de los centros cuentan con CNB
y el 95 por ciento de este porcentaje aplica el CNB para planificar sus actividades.

Por supuesto, este monitoreo aun es incipiente, pero debe aumentar para identificar
los riesgos de forma mds precisa. Por ejemplo, los que estan en situacién geogrifica
vulnerable, aquellos donde no se estd cumpliendo con la alimentacién escolar, o no han
recibido los textos escolares, y asi poder realizar una alerta efectiva antes que suceda
una tragedia o antes que se complete al ciclo escolar.

También en el tema de la calidad educativa, cada afo se realizan las pruebas de
conocimientos en lectura y matematica a los graduandos de todas las carreras de
diversificado. Estas pruebas dan informacién valiosa mas alld de los resultados de
logro en matemadtica y lectura, pues muestran la situacion de los estudiantes de
cada establecimiento de diversificado, por ejemplo, si cuentan con biblioteca en el
establecimiento, si los estudiantes han repetido algun grado, si estudian y trabajan a
la vez. Los resultados de la prueba practicada el ano 2015 muestran que el 25.97 por
ciento de los estudiantes alcanzan el nivel de logro en lectura y el 8.51 por ciento estan
en el nivel de logro en matemética. El resultado de matematica bajo sutilmente respecto
al obtenido en el afio 2014.
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2.5 Educacion en temas de poblacion y desarrollo

44

El objetivo de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién busca educar en el tema de
poblacién y desarrollo en el sistema educativo y en el nivel comunitario, fomentando
actitudes de respeto a la dignidad humana, a la maternidad y paternidad responsables,
al sentido y valor de la sexualidad, desarrollando una vision de la dindmica
sociodemogrifica del pais y de la comunidad. Para lograr este objetivo, se reportan las
acciones del Mineduc, Seprem, Conalfa, SOSEP y SBS.

Los contenidos que la Ley de Desarrollo Social manda incluir en el sistema educativo se
han realizado a través del Curriculo Nacional Base (CNB) elaborado para cada uno de los
niveles educativos. EI CNB contiene competencias, ejes y areas. También existen ejes del
curriculum, uno de los cuales es Vida Ciudadana en el que se encuentra el componente
de educacion en poblacién. Este incluye contenidos sobre educacién sexual, maternidad
y paternidad responsable, derechos humanos, multiculturalidad y equidad étnica. Estos se
van adecuando a cada uno de los niveles educativos y la complejidad y profundidad de los
mismos responde a las caracteristicas de los niflos y adolescentes en cada uno de los niveles.

A través de la Direccién General de Curriculo (Digecur), el Mineduc verifica que los
docentes cumplan con desarrollar el CNB en el aula a través de los supervisores
educativos. Sin embargo, es escaso el nimero de supervisores educativos por lo que
se hace necesario buscar otros mecanismos de verificacién que permitan conocer el
cumplimiento del CNB.

Por medio de sus diversas direcciones, el Mineduc ha realizado actividades en las que
también sedivulgantemasde equidad entrehombresy mujeres, derechosy obligaciones
de las personas y educacion sexual. Dentro de estas actividades vale la pena resaltar
el taller de formacién dirigido a delegados del Programa COEPSIDA de las direcciones
departamentales de educacién para el acompafiamiento a la implementacién de la
Estrategia de Educacién Integral en Sexualidad - Prevencién de la Violencia en el aula
(EIS-PV). La implementaciéon de esta estrategia surge de la declaracién ministerial
“Prevenir con Educacion” aprobada en el marco de la Primera Reunién de Ministros
de Salud y Educacion para Detener el VIH en Latinoamérica y el Caribe, realizada en la
Ciudad de México el afio 2008. En este sentido, se celebro la firma de la carta acuerdo
Prevenir con Educaciéon 2016-2020 entre el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social y el Ministerio de Educacion.

Otra de las actividades realizadas por la Direccién General de Evaluacion e Investigacion
Educativa (Digeduca) fue el Panel de investigaciones sobre educacién integral en
sexualidad EIS. En el mismo, se realizé la exposicion de las diversas investigaciones
realizadas con personal de direcciones departamentales de educacion. Siguiendo con
el mismo tema, se llevé a cabo el Conversatorio: 10 premisas de la educacién sexual en
el ambito cotidiano educativo en el que se distribuyé el “Compendio de Investigaciones
de Educacién Integral en Sexualidad”. Estas actividades estaban dirigidas a docentes de
todos los niveles educativos.

También se realizaron didlogos con técnicos y directores departamentales en el tema de

identidad y pertinencia intercultural y se les entregé textos de interculturalidad a través
de la Direccién General de Educacién Bilinglie Intercultural (Digebi).
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A través de la Direccion General de Fortalecimiento de la Comunidad Educativa

(Digefoce) se han realizado talleres para empoderar a los padres en su rol como primeros
formadores y educadores de sus hijos. Para el desarrollo de los talleres, se utilizan guias
metodoldgicas que abordan varios temas, entre ellos, la valoracion de la educacién, el
rendimiento escolar, habitos y formas de estudio, la buena comunicacién entre padres
e hijos, la lectura, la disciplina, las responsabilidades, la toma de decisiones y el proyecto
de vida. También en el programa sobre seguridad alimentaria y nutricional, se abordan
temas de autoestima, salud, alimentacién, maternidad y paternidad responsable.

En seguimiento al fortalecimiento de la seguridad alimentaria y nutricional de los
escolares y a la estrategia de sensibilizacién a padres de familia, durante el 2016, se
desarrollaron talleres de formacién dirigidos a padres de familia y otros miembros de la
comunidad educativa.Trabajando un taller con 27 enlaces de la Direccién y Subdireccién
de Fortalecimiento de la Comunidad Educativa de las direcciones departamentales de
educacion, una capacitacion dirigida a 124 técnicos de servicios de apoyo y 3 talleres
regionales para 425 padres de familia.

Las direcciones departamentales de educaciéon a través del enlace en seguridad
alimentaria y nutricional y técnicos de servicios de apoyo han desarrollado procesos
de fortalecimiento y capacitaciéon a 6,810 padres y madres de familia y otros miembros
de la comunidad educativa en temas de fortalecimiento a la seguridad alimentaria y
nutricional del escolar y al éxito escolar.

La Digeduca ha llevado a cabo varias investigaciones en los temas de sexualidad,
prevencién de la violencia, clima escolar, bullying. Dichas investigaciones se encuentran
publicadas en la pagina web de la Direccién para cualquier persona interesada. Algunas
de estas investigaciones también fueron entregadas de forma fisica a través de eventos
en los que participaron directores y docentes de escuelas de primaria y basicos; padres
de familia, supervisores de educacién, representantes de ONG’s y de municipalidades,
se entregaron paquetes para 320 escuelas primarias y 88 establecimientos de basicos.
Los eventos se realizaron en 9 departamentos en los cuales participaron personas de 17
departamentos.

En estos eventos se hizo entrega de los siguientes textos: a) Primera encuesta nacional
sobre violencia y clima escolar, b) Modelo pedagdgico para la prevencion de la violencia y
convivencia pacifica a nivel de aula y centro educativo, c) Linea base de educacion integral
en sexualidad del nivel de educacién primaria 'y d) Educacién integral en sexualidad desde
la perspectiva de diferentes actores. Compendio de investigaciones.

Finalmente, la “Linea base de educacion integral en sexualidad del nivel de educacion
primaria” se entregd a 827 directores de establecimientos del nivel primario de
Guatemala, Sacatepéquez, San Marcos, Quetzaltenango, Izabal, Escuintla, Santa Rosa y
Retalhuleu.

Dentro del compendio sobre investigaciones en sexualidad se encuentra una
encuesta realizada a 3,276 directores de establecimientos educativos del ciclo
diversificado, realizada en el aflo 2012. El cuestionario contenia un apartado en el que
se preguntaba sobre embarazos en alumnas, estudiantes con hijos, estudiantes con VIH
y convivencia pacifica para una cultura de paz. En ella se indicé que el 40.7 por ciento
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de establecimientos reportaban casos de embarazo en su establecimiento, lo que
significa que, en diversificado, al menos cuatro de cada 10 establecimientos revelaron
tener estudiantes embarazadas. En el afo 2012 y segun los datos de esta encuesta, se
presentaron 407 casos de embarazo en menores de edad y 701 casos en jovenes entre
18 y 21 afos. La tasa de permanencia escolar para las estudiantes embarazadas fue
de 78 por ciento, mientras que la tasa de abandono escolar fue de 21 por ciento. Es
decir que, a pesar de no existir prohibiciones o normas que impidan la continuidad de
estudios para una estudiante embarazada, en la practica, éstas aun es una causa de
abandono escolar.

También se pudo establecer que los directores tenian conocimiento de 34 alumnos con
VIH, lo cual representaba el 1.1 por ciento de los estudiantes. (Digeduca, 2013). Por su
parte, lasinvestigaciones sobre la sexualidad en tres generaciones de hombres y mujeres,
dan cuenta de los diferentes conocimientos que se tenian acerca de la sexualidad en
diferentes épocas. Estas investigaciones son una muestra del valioso conocimiento que
se ha podido construir desde el Ministerio de Educacion, y que probablemente no han
tenido la debida divulgacién, no sélo entre los maestros sino también entre los padres y
estudiantes. Si bien las investigaciones estan para descargarse desde la pagina web del
Ministerio de Educacion, no ha podido conocerse con certeza el alcance que las mismas
hayan podido tener, por ejemplo, las medidas para apoyar de alguna manera a las/los
estudiantes que presentan situaciones de embarazo o que viven con VIH (prevencion
secundaria); o bien, los mecanismos de prevencién primaria para evitar ese tipo de
situaciones.

Tabla No. 2.6
Investigaciones elaboradas por la Direccion General de Evaluacién e Investigacion Educativa,
relacionadas con temas de poblacion y desarrollo.

Anos 2009 - 2015
Titulo de la
Investigacion

Descripcion y enlace para descarga

El estudio de caracter exploratorio y cualitativo tuvo como objetivo determinar
si existe un acceso a la educacién en sexualidad, y si este es un mecanismo
diferencial en la vivencia de la sexualidad por diferentes generaciones, definiendo
y relacionando los factores culturales que han influido en los procesos de toma de
decisiones intergeneracionales sobre la sexualidad. Entre los hallazgos se encuentra
que, de una generacion a otra, tanto de abuelos a padres, como de padres a nietos,
existen formas implicitas de trasladar actitudes respecto a cdmo vivir la sexualidad,
sin encontrar espacios intergeneracionales en donde se hable abiertamente de la
sexualidad. (2015)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/2015/EIS_
hombres.pdf

Educacion sexual
de los hombres:
historia de vida de
tres generaciones

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar cudl es la recurrencia del
fendmeno del bullying en estudiantes del nivel primario y del nivel medio que
Recurrencia del participan en las evaluaciones del Ministerio de Educacién, conocer las causas y
bullying en el efectos de este fendmeno en el desarrollo integral de los estudiantes y profundizar
sistema educativo | en el tema, para la creacién de programas de intervencion que contribuyan a la
guatemalteco mitigacion de la problematica. (2016)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/2016/
Recurrencia_bullying.pdf
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Titulo de la

Descripcion y enlace para descarga

Investigacion

Educacion
integral en
sexualidad desde
la perspectiva de
diferentes actores.
Compendio de
investigaciones

Desde el afio 2010, la Digeduca ha llevado a cabo una serie de investigaciones
vinculadas con la Educacion Integral en Sexualidad. El resultado se materializa en el
presente compendio que contempla las siguientes investigaciones: (1) Educacién
sexual de los hombres: historia de vida de tres generaciones; (2) La sexualidad y la
educacion en la mujer: historia de vida de dos generaciones; (3) ;Qué opinan las
madres y los padres de familia? Educacién Integral en Sexualidad; (4) Educacion
Integral en Sexualidad: cuestionario para directores de establecimientos de
diversificado y (5) Mapeo de actores sociales de la estrategia integral en sexualidad
y prevencién de la violencia. Este documento es un punto de partida para
reconsiderar el abordaje metodoldgico de estos temas en los centros educativos
y con las familias, no solamente para contar con educacién integral en sexualidad,
sino también para avanzar en los compromisos educativos a nivel de politica
publica y social en pro de una mejor educacion. (2015)

http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/2015/
Compedio_de_investigaciones_sobre_sexualidad.pdf

La importancia
de la educacion
desde la
perspectiva de los
padres de familia.
Un estudio
etnogrdfico en

el drea rural del
departamento de
Chimaltenango

En este informe se describen las percepciones que tienen los padres de familia
sobre la educacién y que van cambiando a través del tiempo cuando comparan
su historia con la de sus hijos, y expresan un interés para que estos continten sus
estudios. En algunos casos los padres de familia expresan un deseo de tener mas
comunicacién con el sistema educativo, mientras que otros nunca han considerado
tener un rol mas activo en la educacion de sus hijos. (2015)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/2015/
Importancia_educacion.pdf

Informe final de la
encuesta nacional
deviolenciay
clima escolar

Este estudio tuvo como objetivo explorar los tipos de violencia y el clima escolar
de los establecimientos educativos del pais. Para ello se disefiaron instrumentos
especificos y se seleccioné una muestra representativa de estudiantes, docentes
y directores del Nivel de Educacién Primaria y Nivel de Educacién Media,
especificamente de quinto y sexto primaria, tercero basico y quinto diversificado.
En total, 728 establecimientos educativos participaron en el estudio. Los resultados
obtenidos permitieron explorar la magnitudy la distribucion de las manifestaciones
de violencia, asi como también la calidad del clima escolar, tanto en poblaciones
urbanas y rurales, como indigenas y no indigenas. Los datos ademds ayudaron
a identificar los departamentos en los que la violencia se manifiesta con mayor
frecuencia. (2015)

Modelo
pedagdgico para
la prevencion

de la violencia

y convivencia
pacifica a nivel
del aula y centro
educativo

El presente modelo de prevenciéon de violencia y convivencia pacifica se elaboré
con el objetivo de brindar a los directores y docentes de cada establecimiento
educativo del Nivel de Educacién Primaria, lineamientos y orientaciones basicas
para la concrecién de estrategias y planes locales que promuevan, a partir de su
contexto, la armonia entre la comunidad educativa.
http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/informes/violencia/Modelo_
pedagogico.pdf

Mapeo de actores
sociales de la
estrategia integral
en sexualidad y
prevencion de la
violencia

Los temas de Educacion Integral en Sexualidad -EIS- y Prevencion de la Violencia
-PV- se han priorizado por diversas organizaciones gubernamentales como
no gubernamentales, debido a las altos indices de violencia, embarazos en
adolescentes, enfermedades de transmisién sexual, entre otras causas. Esta
publicacién presenta informacion obtenida de una encuesta realizada a varias
organizaciones e instituciones gubernamentales, no gubernamentales y de la
sociedad civil, para identificar las actividades que estan realizando al trabajar la EIS
y PV, los tépicos de interés para investigar y evaluar, asi como el asentimiento que
cada organizacién manifestd para unir esfuerzos con el Ministerio de Educacion.
(2015)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/2015/
Mapeo_actores_sociales.pdf
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Titulo dela
Investigacion

La sexualidad y la
educaciénen la
mujer: historias
de vida de dos
generaciones

Descripcion y enlace para descarga

Consiste en un analisis cualitativo de historias de vida de dos generaciones de
mujeres de dos departamentos de Guatemala, especificamente en las areas de
Chisec, Alta Verapaz y Livingston, Izabal. Su objetivo consistié en determinar si el
acceso a la educacioén integral en sexualidad es un mecanismo diferencial en la
vivencia de la sexualidad de las generaciones actuales, en comparacién con las
generaciones anteriores. (2014)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/2014/investigaciones/
Historias_vida.pdf

Educacion integral
en sexualidad

Tomando en cuenta la importancia de la educacién sexual, se realizé una encuesta
a los directores de centros educativos del nivel diversificado para determinar si
tienen conocimiento del tema. A partir de los datos proporcionados, se generd
informacién sobre indicadores que sirven como punto de partida para tomar
acciones prontas que creen conciencia en la comunidad educativa sobre la
importancia de la educacion integral de la sexualidad y prevencién de la violencia.
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/2014/investigaciones/
Informe_directores_EIS.pdf

Linea base de
educacion integral
en sexualidad del
nivel de educacion
primaria

Esta linea de base se ejecutd en algunos municipios de los departamentos de Alta
Verapaz, Chimaltenango, Chiquimula, Escuintla, Izabal y Totonicapan, los cuales
fueron identificados como prioritarios y refleja que el tema de EIS continua siendo
dificil de abordar en el aula, por lo que se espera que la informacién recopilada y
la experiencia acumulada del MINEDUC, sea de utilidad en el proceso de toma de
decisiones, para la planeacién y el seguimiento de politicas, planes y programas
tomando en consideracion las necesidades manifestadas. (2012)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/linea_Base_
EIS.pdf

/Qué opinan

las madres y los
padres de familia?
Educacién integral
en sexualidad

El MINEDUC a través de la DIGEDUCA realizé en el afo 2010 esta investigacion,
utilizando como estrategia una serie de entrevistas grupales en los departamentos
de Chimaltenango, Izabal, Chiquimula, Alta Verapaz y Escuintla, con el propdsito
de indagar sobre la opinion, el grado de conocimientos e informacién sexual que
tienen los padres y madres de familia y la manera como abordan el tema con sus
hijos, asi como lo que esperan de los medios de comunicacion en apoyo a la tarea
de educar en sexualidad. Los resultados evidencian que es necesario apoyar a las
familias para que tengan las herramientas que les facilite un abordaje sincero de la
tematica, en beneficio de los nifios, nifas y jévenes guatemaltecos. (2011)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/Que_
opinan_padres_y_madres_EIS_PV.pdf

Guia parala
prevencion del
acoso escolar
(bullying)

La guia es el resultado de un ejercicio colectivo en el cual participaron varias de las
unidades sustantivas del Ministerio de Educacién, con la coordinacion de la Unidad
de Equidad de Género con Pertinencia Etnica. Su intencion es ofrecer a los maestros
y maestras, también a todos los actores de la comunidad educativa, informacion
basica que permita entender el acoso escolar, asi como herramientas y sugerencias
practicas para poder identificarlo y atenderlo si se presenta, garantizando los
derechos de nifas, niflos, adolescentes y jovenes, como compete a este Ministerio.
(2011)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/Guia_
Prevencion_Acoso_Escolar.pdf
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Titulo de la

Descripcion y enlace para descarga

Investigacion

El fenémeno del
acoso escolar
(bullying) en
Guatemala:
resultados de una
muestra nacional
de sexto grado del
nivel primario

El estudio que se realiz6 es producto de la aplicaciéon de una escala para medir
conductas agresivas y bullying en Guatemala. La escala se aplicé a una muestra
nacional, con representatividad a nivel de departamento, participando 18,780
estudiantes pertenecientes a 933 centros educativos oficiales. Los resultados
demuestran que 34 por ciento de los estudiantes se reportan como victimas de
bullying y que la incidencia de victimas es mayor en nifios que en nifas, en el
area rural que en el drea urbana, en escuelas pequefias que en escuelas grandes
y en estudiantes con sobre-edad. Los resultados se complementan con un estudio
cualitativo realizado a través de grupos focales con estudiantes de los ultimos
anos de formacién docente de cinco establecimientos normales de la ciudad de
Guatemala (2011).
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/El%20
fenomeno%20del%20acoso%20escolar.pdf

Bullying: la
percepcion de los
futuros docentes
en Guatemala

Esta investigacién de caracter cualitativo, se llevé a cabo a finales del 2010, con
grupos focales conformados por estudiantes de los ultimos aflos de magisterio en
Guatemala. El objetivo fue conocer la perspectiva de estos docentes en formaciéon
sobre el fenémeno Bullying desde dos puntos de vista: estudiantes y préximos
docentes. Dentro de los hallazgos se encontré que de los cinco grupos, tres
conocian sobre el Bullying y que Unicamente uno lo habia aprendido como parte
de la malla curricular. Se evidencié el mito mas comun dentro del fenémeno: “las
victimas son escogidas por sus atributos” y con un diagrama y matriz de doble
ingreso, se evidencio6 la complejidad del proceso que produce el Bullying dentro
de un aula. (2010)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/Bullying-
percepcion-futuros-docentes.pdf

Incidencia de
conductas
agresivas de los
estudiantes de
sexto primaria, en
establecimientos
de la ciudad de
Guatemala

El objetivo de esa investigacion fue identificar la incidencia de las conductas
agresivas entre los estudiantes de sexto grado de establecimientos de educacién
primaria en Guatemala, asi como determinar los tipos de conductas agresivas mas
comunes y las combinaciones mas frecuentes. La evaluacién de las conductas
agresivas se hizo a través de la escala Bullying-GT, que mide seis tipos de agresién.
Se evidencié que las conductas agresivas que mas se observan en el dmbito escolar
son la agresividad verbal y la exclusion social y se encontré que la agresividad
escolar no discrimina por género ni edad. (2010)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/
recurrenciaConductasAgresivas.pdf

Educacion
integral de la
sexualidad en el
sistema educativo
guatemalteco: un
estado del arte

Ese trabajo contiene la base tedrica, recopilacién y revision de informacion
disponible en este caso, educacion sexual, incluyendo sus antecedentes histéricos
generados a nivel internacional en donde las principales acciones surgen dentro del
marco de la educacién en poblaciéon, como una preocupacién por los acelerados
cambios en el crecimiento demogréfico. Asimismo, a nivel nacional, se presentan los
antecedentes de las principales acciones del Ministerio de Educacién y Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social y el fundamento legal que sustenta el tema de
la educacion sexual en Guatemala, el cual ha sido debatido y visto desde diversos
puntos de opinién. (2010). El fendmeno de Bullying hace referencia a una situacion
de violencia en el aula que no es nueva; se le ha considerado histéricamente
como una situacién de nifios, pasajera y comun. La investigacién de Bullying en
Latinoamérica es escasa por lo que se requiere la construccién de instrumentos
vélidos y confiables para detectar el fenédmeno en nuestro sistema escolar. (2008)
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA/documents/investigaciones/Estad0%20
del%20arte%20sobre%20Educacion%20Sexual.pdf

Fuente: Informe Institucional MINEDUC 2016
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Otrainstitucion que esta vinculada con la socializaciéon de los contenidos sobre poblacién
y desarrollo es la Secretaria Presidencial de la Mujer. Durante el afio 2016 ha capacitado
a personas de comunidades y de establecimientos educativos en temas de prevencion
de violencia intrafamiliar. Se han capacitado a 23,873 personas, 11,578 mujeresy 12,295
hombres de centros educativos de los municipios de Villa Nueva, Mixco, San Juan
Sacatepéquez y Guatemala. En otros eventos, se han capacitado a 1,575 personas en el
municipio de Guatemala. Con estas actividades la Seprem ayuda a sensibilizar en torno
a los derechos de las mujeres, particularmente a vivir una vida libre de violencia.

Finalmente, las cartillas de lectoXescrituraque utilizael Comité Nacional de Alfabetizacién
(Conalfa) estan elaboradas con enfoque de género, cuentan con temas de derechos
humanos, violencia intrafamiliar, violencia contra la mujer, paternidad y maternidad
responsables, educacion sexual y salud reproductiva, entre otros.

Asimismo, para la Post Alfabetizacion, espafiol y bilingle (17 idiomas mayas), se utilizan
los textos de primera y segunda etapa de post-alfabetizacién, en las areas: Higiene y
Salud, Comunidad y Sociedad, entre los temas se abordan: educacion sexual, paternidad
y maternidad responsables, identidad y pertinencia cultural, embarazos en nifhas y
adolescentes.

La Secretaria de Bienestar Social cuenta con el Departamento Educando en Familia,
cuya funcion principal es contribuir a sensibilizar sobre la paternidad responsable,
impartiendo diferentes temas entre los cuales se puede mencionar: derechos de los
nifos; derecho a una familia; valores, habitos de higiene; maternidad y paternidad
responsable. Estas charlas son impartidas a nivel nacional en los 41 Centros de Atencién
Integral (CAl) una vez al mes, con la participacién de los padres de familia teniendo una
duracién aproximada de una hora con 30 minutos.

2.6 A manera de conclusion

50

Los dos objetivos en educacion de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién presentan
diferentes avances. Puede decirse que el objetivo relacionado con la educacién
en poblaciéon, se cumple a través de los contenidos del CNB, asimismo, el Mineduc
ha avanzado en realizar investigaciones sobre estos temas, posiblemente sin una
divulgacion masiva a nivel interno del sector educativo. Sin embargo, no se puede decir
gue todos los nifos, nifias, adolescentes y padres de familia cuentan con informacién
sobre prevencién de embarazos, paternidad y maternidad responsable, educacion
sexual, pues no existe una evaluacién de la entrega y proceso de ensefanza-aprendizaje
sobre los mismos, es decir que existen las condiciones pedagdgicas, pero no se cuenta
con informacién sobre lo que sucede a nivel de las aulas y si los profesores y profesoras
desarrollan esos contenidos. Tampoco se conoce a nivel general la percepcién de los
estudiantes cuando los docentes tocan estos temas y su aceptacion hacia los mismos.

En esta tarea no esta solo el Ministerio de Educacién. La Seprem, SBS, Conalfa y SOSEP
también realizan talleres, charlas y entrega de materiales sobre derechos de las mujeres,
importancia de la educacién para los nifios, maternidad y paternidad responsable.
Todo ello ayuda a contar con una poblacion mas informada y se esperaria que este
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conocimiento fuera util para tomar decisiones informadas y adecuadas cuando su
situacion de vida la exige. Sin embargo, esto no es suficiente para erradicar problemas
como los embarazos en nifas y adolescentes que muchas veces ocurren a raiz de
violaciones sexuales. Tampoco puede dejarse de lado la facilidad de acceso a la
informacién para un sector de la poblacién que tiene acceso a internet y redes sociales,
las cuales pueden estar trasmitiendo informacién sin ningun filtro de parte de padres 'y
maestros.

Por otro lado, el objetivo relacionado con el aumento de cobertura no se halogrado. Las
tasas netas de escolaridad del ano 2015 muestran que la mas alta se registra en el nivel
de educacién primaria con 80.42 por ciento, le sigue el nivel de preprimariay el ciclo de
educacion basica con tasas cercanas al 45 por ciento, mientras que el ciclo diversificado
presenta la TNE mas baja consistente en 23.99 por ciento. Los nifios, nifas y jovenes en
esta situacion se encuentran vulnerables en este momento y pueden estarlo mucho
mas a futuro, al no tener los conocimientos necesarios para poder optar a empleos que
puedan dotarlos de los servicios necesarios para vivir.

Este objetivo de la PDSP encuentra coincidencia con el Plan Nacional de Desarrollo
y con la Politica General de Gobierno, con lo cual se esperaria que en el corto plazo,
los resultados se traduzcan en una mejora de las oportunidades para los nifos, nifas
y jovenes tanto para aquellos que se encuentren asistiendo a un establecimiento
educativo como para aquellos que estan fuera del sistema educativo formal.

Por ello, los programas de apoyo realizados por el Mineduc se constituyen en una ayuda
importante para la poblacion, pero estos aun llegan a un nimero muy reducido de
estudiantes y sus familias. Para poder evidenciar las bondades de los mismos, deberia
aumentarse el numero de beneficiarios, lo cual pasa por contar con mas recursos
que poder invertir. Asimismo, privilegiar la entrega de los Utiles y valija didactica al
inicio del ciclo escolar y no cuando éste ya se encuentre avanzado, ayudara a mejorar
la cobertura, en tanto no sera necesario que los padres de familia realicen gastos
adicionales para poder enviar a sus hijos e hijas a la escuela. La alimentacién escolar
también constituye una ayuda para que los ninos asistan a las escuelas, pues, aunque
el Ministerio de Educacion contempla contribuir con el 30 por ciento del requerimiento
diario nutricional, en la practica puede ser que muchos nifios y nifias encuentren en la
escuela la comida mas completa para sobrellevar su dia.
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CAPITULO 3: EMPLEO

3.1 Situacion del empleo

El objetivo general de la PDSP en materia de empleo pretende “promover las
condiciones necesarias que permitan alcanzar niveles crecientes y sostenidos
de ocupacion, salarios e ingresos en general, para propiciar la reduccion del
desempleo y del subempleo estructural, la elevaciéon progresiva del ingreso
real de la poblacién ocupada, garantizar el cumplimiento y respeto de los
derechos laborales y el acceso a opciones adecuadas para la libre eleccién de
ocupacién que proporcione al laborante y a su familia una existencia digna y la
consideracion del trabajo como un derecho y una obligacién social”

En este sentido, para la consecucién del objetivo antes referido, la PDSP
contempla cuatro objetivos especificos:

= Generar empleos en agroindustria, industria y servicios, conforme a
esquemas apropiados a la preservacion de los recursos naturales, de acuerdo
a normas de salud ocupacional y los derechos humanos de los trabajadores.

= Fortalecer al contingente de poblaciéon ocupado en el sector informal de
la economia.

=  Proveeralapoblacién de cursos de capacitacion para el trabajo y proyectos
de desarrollo, con énfasis en la poblacién adulta mayor y migrantes.

= Proporcionar proteccion especial a mujeres, nifnos(as) y adolescentes en
condiciones de vulnerabilidad.

De este modo la PDSP aspira a atajar lacompleja problematica socioeconémica del
mercado laboral, basicamente a través de la generacion de empleo, la formacion
de capacidades en el recurso humano y la protecciéon de grupos vulnerables en
el ambito laboral, poniendo especial énfasis en la poblacién que reside en el
area rural®, para lo cual se contemplan diferentes acciones cuya operativizacion
debiera abonar a la consecucién de los objetivos especificos antes mencionados.

33 La PDSP plantea el desarrollo de un “Programa de Empleo Rural” como instrumento de politica, del cual emanan
los objetivos especificos y sus diferentes acciones/intervenciones, no obstante, el mencionado programa sélo
aparece una vez en el documento de la Politica, sin que el mismo se vincule para su operativizacion con las diferentes
instituciones relacionadas al tema del empleo especialmente el rural.
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En este sentido, antes de plantear las intervenciones priorizadas por las instituciones
gue coadyuvan al alcance de los objetivos especificos de la PDSP en materia de empleo,
a continuacion se presenta la situacion del mercado laboral reflejada a grandes rasgos
en el comportamiento de tres variables clave: las tasas de informalidad, desempleo y
subempleo.

Grafica No. 3.1
Comportamiento de la informalidad, desempleo y subempleo, a nivel nacional
Periodo 2012-2016, cifras en porcentajes
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Fuente: elaboracién Segeplan con base en datos de Encuestas de Empleo e Ingresos , Instituto Nacional
de Estadistica, INE.

Tal como se puede observar en la gréfica de arriba, el desempleo®, se ha mantenido en
un rango de entre 2.4 por ciento y 3.2 por ciento; segun la Enei I-2016 se ubica en 3.1 por
ciento observando un leve incremento respecto a 2015. Esta baja tasa de desempleo en
realidad encubre un mercado laboral bastante precario debido a que, no obstante que
un alto porcentaje de la poblacién econémicamente activa esta ocupada, labora en su
mayor parte en la informalidad* o se encuentran subempleadas®; al respecto para 2016
la tasa de informalidad se ubic6 en 69.8 por ciento manteniendo la tendencia al alza
gue inicia en 2015, reflejando un deterioro de este indicador (es decir, practicamente
7 de cada 10 guatemalteco se ocupan en el sector informal, mientras que sélo 3 en el
formal). De igual manera el subempleo se incrementé en 2.3 puntos porcentuales al

34 El desempleo abierto, se refiere a las personas de 15 aflos 0 mds, que sin estar ocupados en la semana de referencia, buscaron
activamente un trabajo y tenian disponibilidad inmediata (INE).

35 En la informalidad se encuentran todos aquellos ocupados en las siguientes categorias: Empleadores, empleados y obreros de
empresas de menos de 6 personas; todos los trabajadores por cuenta propia o auténoma, excluyendo profesionales y técnicos;
todos los familiares no remunerados; y ocupados en servicio doméstico (INE).

36 Por subempleo se define a aquella poblacién de 15 afos o mas, cuya ocupacion es inadecuada, cuantitativa y cualitativamente,
respecto a determinadas normas como nivel de ingreso, aprovechamiento de las calificaciones, productividad de la mano de obra
y horas trabajadas (INE).
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pasar de 9.2 por ciento (Enei 1I-2015) a 11.5 por ciento (Enei I-2016). Las tres variables
laborales observan un deterioro en 2016.

Por su parte, en cuanto al ingreso laboral promedio® a nivel nacional, segun la Enei
I-2016 fue de Q.2,131. Con fines comparativos, la Enei -2013 reporté Q.1,917, lo que
refleja los magros ingresos del guatemalteco promedio. Por actividad econémica fue
la agricultura, ganaderia, caza y silvicultura la que en 2016 obtuvo los ingresos mas
bajos (Q.1,171), mientras que las actividades profesionales registran el mayor ingreso
promedio (Q.4,011). En el area rural para el mismo afo se estima un ingreso medio de
Q.1,480, el resto urbano Q.2,306 y el area urbana metropolitana Q.3,215, lo que denota
las brechas existentes en los ingresos medios.

Habiendo obtenido una panoramica general de la precaria situacion del mercado
laboral nacional, en el siguiente apartado se presentan las diversas intervenciones/
acciones ejecutadas por la institucionalidad publica que se relacionan® en mayor o
menor medida con los objetivos de la PDSP en materia de empleo; en tal sentido, con
base en cada uno de los objetivos especificos, se agrupan las instituciones, sus acciones
(programas), asi como los avances a agosto 2016 de la ejecucion presupuestaria fisica y
financiera segun su produccién institucional, igualmente relacionada con los objetivos
mencionados.

3.2 Generacion de empleo en el campo

El énfasis que hace la PDSP en cuanto a la promocion del empleo en el campo, conlleva
el andlisis de la situacion del mercado laboral durante 2016, haciendo una distincién
entre el ambito urbano y el rural. En este orden de ideas, la siguiente tabla permite
observar que en cuanto a la Poblaciéon Ocupada® segun grupo étnico en el area rural
presenta valores muy similares que la media del pais. Las diferencias se notan segun
el nivel de informalidad, en donde, el 4rea rural nacional presenta un 82.3 por ciento,
contra el 44.0 por ciento y 68.2 por ciento del urbano metropolitano y resto urbano,
respectivamente. En cuanto al subempleo, es levemente mds alto en el area rural
nacional (12.6 por ciento) y mas bajo en la urbana metropolitana (9.5 por ciento); caso
contrario del nivel de desempleo, 2.1 por ciento (rural nacional) siendo mas bajo que
el 5.5 por ciento en el drea urbana metropolitana. Tal como se menciond arriba, el bajo
desempleo y por consiguiente alto nivel de poblacidon ocupada, es reflejo de los niveles
de precariedad laboral, evidenciada por la alta informalidad del empleo, en donde no

37 Elingreso laboral medio es la remuneracion que en promedio recibe mensualmente un trabajador asalariado o independiente
(INE).

38 Lavinculacion de las intervenciones/acciones con los objetivos especificos en materia de empleo, se establece en este capitulo a
través de un analisis de coincidencia temética (o armonizacion), debido a que el Programa de empleo rural y sus acciones, no se
han vinculado programéticamente hasta la fecha a la institucionalidad publica para su operativizacién y cumplimiento, por lo que
estimar qué tanto esas acciones han aportado o coadyuvado directamente al logro o cumplimiento de los objetivos de empleo se
torna complicado. De este modo, sélo se puede afirmar que de manera indirectay en alguna medida no cuantificada, las diferentes
acciones institucionales han aportado o coadyuvado al logro de los objetivos de empleo de la PDSP. Lo anterior supondra el
sustento de los diferentes andlisis en el presente capitulo.

39 Deacuerdo al INE, la Poblaciéon Ocupada, se define como aquellas personas de 15 afios o mas que durante la semana de referencia
hayan llevado a cabo, en un intervalo de al menos una hora, alguna actividad econdmica, trabajando en el periodo de referencia
por un sueldo o salario monetario o en especie.
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obstante que la mayor parte de la poblacién cuenta con un empleo, ésta se desempena
en dificiles condiciones laborales percibiendo bajos ingresos, lo cual se observa mas en
el area rural.

Tabla No. 3.1
Poblacion ocupada, informalidad, subempleo y desempleo, seguiin desagregaciones y actividad
econdmica

Ano 2016, cifras en porcentajes

Variable Desagregacion Total (pais) Urban.o Resto urbano Rural Nacional
metropolitano
Poblacién No indigena 96.1 94.2 96.4 97.2
Ocupada Indigena 98.6 98.0 983 98.8
Informal 69.8 44.0 68.2 823
Sector
Formal 30.2 56.0 31.8 17.7
Subempleo Area/dominio* 11.5 9.5 1.3 12.6
Desempleo Area/dominio 3.1 55 3.0 2.1
(*) De acuerdo al INE, el area o dominio de estudio no se desagrega Unicamente en urbano y rural, siendo
diferenciada el drea urbana en metropolitana y resto urbano, mientras que lo rural se define como tal a
nivel nacional. Fuente: elaboracién Segeplan con base en datos de Encuestas de Empleo e Ingresos Enei
1-2016, Instituto Nacional de Estadistica, INE.

En relacion a las actividades econdémicas, la que absorbe la mayor cantidad de fuerza
de trabajo es la agricultura (28.8 por ciento), siguiéndole en orden de importancia el
comercio, alojamiento y servicios (25.3 por ciento), la industria manufacturera (13.8 por
ciento), y otros servicios (10.7 por ciento). Estas mismas actividades registraron tasas
de informalidad de 36.9 por ciento, 27.0 por ciento, 12.2 por ciento y 10.7 por ciento
respectivamente.

Es en ese estado de precariedad laboral en el cual la poblacion residente en el campo
se lleva la peor parte, es donde la PDSP se propone mejorar las condiciones laborales.
En ese orden de ideas, se presentan a continuacién las diferentes intervenciones
institucionales enmarcadas en el primero y segundo objetivos especificos de la PDSP
en materia de empleo.

Objetivo especifico: Generar empleos en agroindustria, industria y servicios,
conforme a esquemas apropiados a la preservacion de los recursos naturales, de
acuerdo a normas de salud ocupacional y los derechos humanos de los trabajadores.

Objetivo especifico: Fortalecer al contingente de poblacién ocupado en el sector
informal de la economia.

Ministerio de Economia (Mineco)

La Direcciéon de Servicios de Desarrollo Empresarial, dependencia adjunta al
Viceministerio de Desarrollo de la Mipyme, lleva a cabo diversas acciones relacionadas
con el fomento del empleo a través del impulso del emprendimiento, tales como las
escuelas y festivales de emprendimiento, la capacitacion de empresarios innovadores
del sector de las Mipyme focalizadas en jévenes y mujeres, las ferias comerciales, asi
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como la dinamizacion del desarrollo econdmico local. No obstante, pareciera que falta
una mayor cobertura de los programas a otros departamentos del pais para con esto
aumentar la cantidad de beneficiarios. Respecto a la iniciativa de Mipymes proveedoras
del Estado, la misma se puede perfilar como un proyecto con mucho potencial para
dinamizar al sector e incrementar el empleo formal, bajo un esquema adecuado de
transparencia y rendicion de cuentas, debido a que seria el Estado el cliente de estas
empresas. A continuacion se describen las principales intervenciones del Ministerio de
Economia para la generacién de empleo:

Nombre de la
intervencion

Escuelas de
Emprendimiento

Descripcion

Espacio para toda
aquella persona con
iniciativa que desee
aventurarse a crear una
empresa.

Poblacion
objetivo

Hombres y mujeres
emprendedores,
mayores de 18 afos
con una idea de
negocio.

Instituciones del
sector publico,
privado y academia
miembros del
ecosistema
emprendedor.
Industria de soporte
comprometido con
la asistencia del
emprendimiento.

Cantidad de
beneficiarios

10 escuelas de
emprendimiento
80
emprendedores
fortalecidos

Cobertura
geografica

A nivel nacional

Héroes Fest
Guatemala

Festival de
emprendimiento  en
Guatemala donde se
active y se unifique
el  ecosistema de
emprendimiento a
través de las estrategias
planteadas en la
Politica Nacional de
Emprendimiento
Guatemala Emprende,
en el eje de mentalidad
y cultura.

Hombres y mujeres
emprendedores
mayores de 18 aios,
perseverantes con o
sin idea de negocio.

1,000
emprendedores

Ciudad Guatemala,
con proyeccién a
nivel nacional

PROMIPYME

Brindar asistencia
técnicay capacitacién al
sector Mipyme a través
de la alianza publico,
privada y academia
(contrapartes).

Empresas del sector
Mipyme innovadoras.

700 empresarios
fortalecidos

A nivel nacional,
ciudad Guatemala,
Quetzaltenango,
Cobany San
Marcos

MIPYME
proveedoras del
Estado

Fortalecer el sector
Mipyme para
que puedan ser
proveedoras del Estado
y asi contribuir con su
fortalecimiento.

Empresarios del
sector Mipyme que
pueden convertirse
en proveedoras del
Estado.

Sin referencia
de momento
porque ala
fecha se esta
conformando la
base de datos

A nivel nacional
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Nombre de la
intervencion

Descripcion

Promover, apoyar y
fortalecer los procesos
de comercializacion y

Poblacién
objetivo

Empresarios del

Cantidad de
beneficiarios

Cobertura
geografica

Feriasy .
venta de productos y | sector Mipyme con . . .
Encuentros . - : 350 empresarios | A nivel nacional
. servicios,  facilitando | deseoy necesidad de
Comerciales . .
enlaces comerciales | expansion.
directos entre oferentes
y demandantes.
Crear capacidades de
gestion empresarial
y de mejoramiento
productivo que
le permitan a las .
. Mujeres .
mujeres rurales Chimaltenango,
o emprendedoras
eliminar las brechas . Huehuetenango,
L del area rural, o
que tradicionalmente . Totonicapan
q emprendedoras 2,000 mujeres A
Proyecto Mujer |las excluyen de las . Salama,
. perseverantes con capacitadas
oportunidades para L Guatemala,
deseos de superacion -
acceder a nuevos Escuintla,
. para sacar adelante a
mercados, servicios o Retalhuleu
. - -~ | su familia.
financieros, asistencia
técnica, capacitacion
y con ello mejoren su
desarrollo econémico y
social.
Facilitarlaconformacion R
.. . . L. 20 municipios en
de mesas municipales | Alianza y vinculacion
e . los departamentos
Impulso de de productividad y |sectoracademia, Iy
. o L - 69 mesas de Quiché,
Estrategiade | competitividad, para | publicoy privado. -
X Py - - . Municipales de Alta Verapaz,
Dinamizacion | dinamizar el desarrollo | Entidades con - U
P Productividad Chiquimula,
del Desarrollo | econémico local, por | vision de desarrollo
T . - L creadas San Marcos,
Econémico Local | medio de las sedes | econémico para su
- . Huehuetenango y
regionales de la | comunidad.
h Guatemala
Mipyme.

Las acciones listadas a continuacion forman parte del “Programa de generacién de
empleoy educacién vocacional para jévenes en Guatemala’, el mismo es implementado
a nivel nacional por una alianza entre la Unién Europea y el Gobierno de Guatemala, su
objetivo principal es mejorar las condiciones de vida de las y los jovenes de Guatemala
al brindarles oportunidades de empleo; este programa estara vigente hasta 2017, se
conforma de varios proyectos:
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Nombre de la
intervencion

Descripcion

Poblacién
objetivo

Cantidad de
beneficiarios

Cobertura
geografica

Tiene como objetivo
el mejoramiento de
la calidad de vida

a) Lideres juveniles
b) productores

Municipios de:
Quetzaltenango,
San Cristobal
Totonicapan,
Solola, San

Proyecto: Juan Comalapa,
5 . —. . |de los pobladores|c)artesanos .
Asistencia Técnica . . Chimaltenango,
de una localidad,|d) empresarios :
de Apoyo a los . . Esquipulas,
promocionando sus | Mipymes L . A
Centros Modelo L 55 jévenes lideres Chiquimula,
P productos, lugares|e) Poblaciéon urbanay .
del Movimiento P Antigua Guatemala,
turisticos y todas|rural .
Un Pueblo Un - . Sacatepéquez,
las actividades |f) Jovenes y adultos
Producto OVOP A Jalapa,
artesanale s|g)Sectorpublicoy S
. Chichicastenango,
que tenga la|privado o
. Quiché,
comunidad.
Huehuetenango,
Salam4, Baja
Verapaz
s un proyecto de
E to d
fortalecimiento de A
- a) 10 actores publicos
capacidades  que (R
- b) municipalidades Alta Verapaz,
busca contribuir a N
S c) CONCYT . . Chiquimula, El
la ampliacion del L 62 funcionarios .
. |d) Universidad de San v Progreso, Escuintla,
parque empresarial publicos
Proyecto: . .. | Carlos de Guatemala . Guatemala,
A a la dinamizacion ] capacitados
Emprendimiento, . e) 12 actores privados Huehuetenango,
. s y cohesion  del A en temas de
innovacion e - f) Universidades, L Izabal, Jalapa,
. Lo ecosistema de : emprendimiento,
incubacionde |. . fundaciones, . - Quetzaltenango,
innovacioéon, - innovacion e o
empresas A cooperativas, Intecap, . i Quiché,
emprendimiento incubacién de .
. .. |etc. Sacatepéquez,
e incubacion . empresas . L
g) Hombres y mujeres Solola, Totonicapan,
de empresas . o
h) Entidades publicas y Zacapa
en Guatemala,| ’.
. . privadas
con énfasis en la
poblacidn joven.
Consiste en
desarrollar procesos 1,525 jovenes con
e capacitacion| | . informacion sobre
. . Jévenes hombres y :
y certificacion ) temas laborales.
A mujeres de 14 a 29 L
técnica acorde a la|_. 320 jovenes
Proyecto: anos de edad, de O
o demanda laboral | han iniciado la
Formacion para PP areas urbanay rural, L . .
. |con énfasis en . Y formacién laboral | A nivel nacional
el empleo/trabajo | . mestizos, indigenas de .
. . jovenes de 14 a T en diferentes
juvenil - toda la Republica
29 anos de edad, carreras, que
con el apoyo de contribuiradn
instituciones afacilitar la
publicas, privadas e insercion laboral
internacionales.
sl centros a) micro empresas
Proyecto: Centro |de servicios .
s b) pequenas empresas Quetzaltenango,
de promocion |de desarrollo .
. . C) cooperativas Quetzaltenango,
de la micro, empresarial  para I 3 centros de .
- d) universidades . Coban, Alta
pequenay el desarrollo de la . promocién
. . pueden ubicarse en el . Verapaz,
mediana empresa | microempresa yls implementados -
- ambito rural o urbanoy Esquipulas,
PROMIPYME con |pequeia empresa . S
p . . . i . pertenecer a diferentes Chiquimula
énfasis en jovenes |con énfasis en la

poblacién joven.

sectores
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El Programa de Empleo Juvenil, se encuentra cerca de finalizar su ejecucion, lo que serd
una buena oportunidad para realizar los debidos estudios de impacto para estimar si el
mismo alcanzoé sus metas y objetivos, y de esa manera, contar con insumos para la toma
de decisiones en la linea de seguir desarrollando e implementando programas similares
con mayor financiamiento, impacto y cobertura.

Por su parte, la Direccién de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, se enfoca en
beneficiar a empresarios de Mipymes otorgando créditos para desarrollo empresarial
y proyectos, en actividades econdmicas tales como: comercio, servicios, industria,
agroindustria y artesanias. Los créditos se otorgan por medio de Entidades de
Servicios Financieros (no entidades bancarias) previamente calificadas; el monto de los
créditos otorgados a los empresarios depende del tipo de empresa que corresponde:
microempresa hasta Q.250,000.00; pequefa empresa hasta Q.500,000.00; y mediana
empresa hasta Q.1,500,000.00. La tasa de interés promedio para los empresarios se
establece en 18 por ciento, siendo la mas baja 9 por ciento y la mas alta 30 por ciento,
anual sobre saldos.

De los Q.98.8 millones concedidos en créditos a agosto 2016, el 87.7 por ciento se otorgd
a actividades relacionadas con el comercio; un 48 por ciento se concedié a hombresy 52
por ciento a mujeres; 53 por ciento al grupo étnico Mestizo, 37 por ciento al grupo étnico
Maya y el restante 10 por ciento a Xinca y Garifuna; del total de créditos (2,116 en total),
2,054 se otorgaron a microempresas, 59 a pequefias empresas y 3 a medianas empresas;
las microempresas concentraron el 77.2 por ciento de la cartera de créditos, 20.9 por
ciento fue para las pequenas y el restante 1.9 por ciento para las medianas. Asimismo, el
13 por ciento de los préstamos se otorgaron en el departamento de Retalhuleu, 11 por
ciento en el de Guatemala, 10 por ciento en San Marcos, y el restante 66 por ciento se
distribuyen en el resto de departamentos del pais.

Sobre las acciones tendentes aimpulsar laeconomia nacional, el Mineco, dio a conocer la
Politica Econémica 2016-2021 “Crecimiento econémico incluyente y sostenible’, la cual
pretende promover el empleo de jévenes, reducir la pobreza, promover una economia
incluyente, dinamizar la economia territorial y fomentar la sostenibilidad econédmica,
social y ambiental; la Politica referida se encuentra en vigencia actualmente.

Es importante mencionar que las diferentes acciones por parte del Mineco se enmarcan
dentro del Eje de la Politica Genera de Gobierno “Fomento de las Mipymes, turismo,
vivienda y trabajo digno y decente”; asi como en el Resultado Estratégico de Pais (REP):
“Para el 2019, se ha incrementado la posicion del pais en el indice de Competitividad
Turistica en 10 posiciones (de la posicion 80en 2015 ala70en 2019)";y en los Resultados
Institucionales: “Para el 2018 Guatemala incrementara su posicién en el ranking del
indice internacional de competitividad”; y “Para el 2017 se ha incrementado en un
20 por ciento el nimero de micro, pequenas y medianas empresas beneficiadas con
asistencia técnica y financiera”.

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (Maga)
El Maga lleva a cabo una serie de acciones, cuyo objetivo es fomentar el empleo rural

por medio de la dinamizacién de las actividades agropecuarias, las cuales se agrupan
segun tipo de intervencién, siendo las mas relevantes las siguientes:
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Tipo de
intervencion

Descripcion

Se fomenta y se desarrolla
la actividad agro turistica
en emprendimientos de
grupos que se apoyan desde

Poblacion
objetivo

Cantidad de
beneficiarios

Cobertura
geografica

la organizacién base, de las P?:jir;\?\i)s Flores, San
Impulso del comunidades apostadas yroductores Benito, San
A :::turismo en rutas turisticas, de los ﬁombres ) 125 Andrés,
9 principales atractivos naturales muieres Poptun, San
y arqueoldgicos como el Parque xqestjizos José
Nacional Tikal, y el Parque
Nacional Yaxha, con la visidon
de aprovechar el flujo turistico
hacia estos dos sitios.
Enfocar  introduccion del
movimiento  “Un pueblo
un producto” de Japon o
cooperar con alguna ONG que
manufactura accesorios en la
comunidad y los exporta a los
EEUU y Europa. Pequenos Flores. San
Fomento de Se planifica apoyo para |y medianos Benito’ San
pequerias y formacién de empresarios en las | productores. 145 Andr’és
medianas comunidades con un soporte | Hombres Melchor éie
empresas rurales | lateral. Ademas, se apoya y |y mujeres Mencos
fomenta la creacion de una | mestizos
organizacion de los residentes
de las comunidades para que
siempre tengan relaciones con
las instituciones cooperantes y
que continden las actividades
del proyecto.
Apoyoalp.equeno Las acciones se han enfocado N
y mediano | lizacion de: Pequefos Fl S
roductor en torno la realizacion de: y medianos ores, San
:ricolaen Alianzas estratégicas entre el roductores Benito, Poptun,
rglaciénal Inguaty Agexport; Capacitacion Eombres ’ 110 San Francisco,
fomento de en envasados artesanales muieres La Libertad,
5 y artesanias; agroindustria y mu) Poptun
encadenamientos mestizos
. artesanal.
productivos
Cuenta con un importante
Promocion del | enfoque social debido a que se P ~
L . : . | Pequenos
autoempleo utilizé la estrategia de incluir roductores Flores. San
en pequerios a jovenes y adolescentes de &u'eres Benito P’o tan
productoresyen |ambos sexos para los cursos| . éJvenes 75 San Fr’anc'iasco’
poblacionesen | de bisuteria, de igual manera )r/njestizos La Libertad’
condiciones de | para el de bordados y tejidos, mavas y
vulnerabilidad | hombres y ancianos en el curso 4
de hamacas.
PequeRos Flores, San
Esta intervencion conllevd n?edianos Benito, La
a la implementacién de: Y Libertad,
Desarrollo de . productores. :
. 120 bebederos mejorados; Sayaxché,
infraestructura S Productores 115 .
. establecimiento de salas de N San José, San
productiva , o L mujeres 'y .
ordeforusticas;establecimiento hombres Andrés, San
de 68 biodigestores. - Francisco,
mestizos i’
Poptun
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Debido a que el fomento del empleo rural de tipo formal es prioritario en la PDSP, el
Maga como ente que estimula el autoempleo, puede resultar en un actor importante
en cuanto a la ejecucion de acciones en esa misma linea, sin embargo, la cobertura
geogridfica resulta ser reducida (sélo algunos municipios en el departamento de Petén)
aligual que la cantidad de beneficiarios. En este sentido, el impulso de Mipymes rurales
gue formen parte de encadenamientos de valor con alto potencial, el apoyo de pequeros
productores (asistencia técnica y financiera), asi como el desarrollo y mantenimiento de
infraestructura vial (caminos rurales, acceso a mercados) y productiva (como sistemas
deriego), resultan intervenciones que se deben implementar y fortalecer urgentemente
en el area rural, tomando en cuenta los altos niveles de trabajo informal que persisten
en esa area.

Es importante mencionar que las diferentes acciones por parte del Maga se enmarcan
dentro del Eje de la Politica General de Gobierno “Seguridad Alimentaria y Nutricional,
Salud Integral y Educacién de Calidad”; en el Resultado Estratégico de Pais: “Para el
2019, se ha disminuido la poblacién subalimentada en 1 punto porcentual (De 15.6 por
ciento en 2015 a 14.6 por ciento en 2019)"; asi como en los Resultados Institucionales:
“Al 2021 al menos 600 mil productores agropecuarios hacen uso adecuado y sostenible
de los recursos naturales renovables”; y “Al 2021 se ha incrementado en 5 por ciento
los volumenes de produccidon agropecuaria comercializada por los productores
excedentarios y comerciales”.

Ministerio de Trabajo y Previsién Social (Mintrab)

Este ministerio tiene como misién “velar y promover el cumplimiento eficiente y eficaz
de la legislacion, politicas y programas relativos al trabajo y la previsién social’, de esa
cuenta, las acciones mas relevantes de esa institucion se consignan seguidamente:

a) Acciones de convergencia de la oferta y demanda de empleo por parte del Servicio
Nacional de Empleo

= Ferias de empleo

En este tipo de actividades se facilita el encuentro entre la oferta y la demanda de
empleo, realizando la prospeccion empresarial regional y la promocion y divulgacién
de la actividad; se tiene ademas la oportunidad de brindar a la poblacién talleres de
orientacion laboral y en conjunto con la oferta formativa de las entidades que colaboran
se proporciona informacién y herramientas que contribuyen a mejorar las técnicas
efectivas de busqueda de empleo de las personas que lo necesitan. Durante 2016 se
planificé realizar ferias de empleo en los departamentos de Jutiapa, Petén, Retalhuleu,
Jalapa, Escuintla, Quetzaltenango, Guatemala (Feria Nacional de Empleo) y una Feria de
Empleo para Vacacionistas a nivel metropolitano.

=  Quioscos de empleo

Realizados con la participacion del Servicio Nacional de Empleo, con el apoyo de las
autoridades y empresas locales donde se brinda el servicio de intermediacién laboral y
se ponen a disposicién de la poblacion las vacantes brindadas por las empresas privadas
del departamento o regién con el objetivo de minimizar el desempleo a nivel local.
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= Ventanilla unica de empleo municipal (VUME)

Es un espacio en la municipalidad que brinda un servicio publico de empleo para
informar y orientar sobre el medio laboral y trayectorias ocupacionales a los usuarios,
para que estos cuenten con los conocimientos e informacién necesaria para ocupar
el empleo que le convenga o puedan emprender su propio negocio. El objetivo de
las VUME es mejorar la empleabilidad y desarrollo empresarial, brindando en un solo
lugar los servicios gratuitos de promocién del empleo, capacitacidon para el empleo y
emprendimiento, en el contexto del usuario.

Mapa No. 3.1
Servicios del Sistema Nacional de Empleo (SNE) en intermediacién laboral
Cobertura 2016 del SNE
- e B, . Presencia Departamental del

Servicio Nacional de Empleo

SUATEMALA

- -
GUATEMALA

. Kioscos y ferias de empleo
. Kiosco de Empleo, U. Galileo
. Feria de Empleo Jutiapa
. Kiosco de Empleo Chiquimula

. Kiosco de Emplec Jalapa

. Kiosco de Empleo San Marcos
@

GUATEMALA

. Feria de Empleo Petén

@ VUMESs a aperturar 2016

VUMEs ya establecidas *  Antigua Guatemala

Baja Verapaz . Chiantla

. Salama . Coban

. Cubulco . Guastatoya

*  San Miguel Chicaj . Mixco

*  San Jerénimo . Patzun

. Purulha . Quetzaltenango

. Rabinal . San Pedro La Laguna

. Villa Nueva

. Teculutan

Fuente: Servicio Nacional de Empleo Enero-Agosto 2016

b) Red de servicios integrados

Es el resultado de una estrategia del Gobierno Central y Local para poder desconcentrar
los servicios publicos de empleo y consolidar nuevos espacios que garanticen y faciliten
el acceso a las politicas activas de empleo para lograr la articulacién interinstitucional
para poder integrar otros factores que brinden oportunidades especialmente enfocado
a la juventud. La red serd integrada por: Instituciones publicas, sector empresarial,
Portal Electrénico del Servicio Nacional de Empleo, instituciones de oferta formativa y
orientacién laboral.
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¢) Inspeccién General de Trabajo

A lo largo del afio 2016 se implementaron diferentes estrategias encaminadas a
garantizar el pago del salario minimo y a la recuperacion de prestaciones econémicas a
favor de los trabajadores, en cumplimiento de sus funciones generales establecidas por
el Cédigo de Trabajo.

d) Politica Nacional de Empleo Digno

Con respecto a esta accion, se realizé un andlisis de la actual Politica Nacional de Empleo
2012-2021, la cual no emané de un ejercicio participativo, debido a que no se realizé
de acuerdo a un consenso con la poblacién, por lo que actualmente y en coordinacién
entre Segeplan y la OIT se esta elaborando la “Politica Nacional de Empleo Digno’, que
se rige en el marco de los acuerdos suscritos por Guatemala en materia laboral.

Es importante mencionar que la mayor parte de las acciones por parte del Mintrab se
coordinan con otros ministerios como el de Economia, Educacién, Desarrollo Social, y
otras instituciones como el Intecap, Pronacom, asi como con los gobiernos municipales.
Esto se enmarca dentro del llamado Sistema Nacional de Empleo. Estas acciones cuentan
con una amplia cobertura a nivel nacional, sin embargo, ameritan mayor financiamiento
y ejecucion, seguimiento y evaluacién de sus impactos.

Por ultimo, las acciones por parte del Mintrab, se enmarcan en el Eje de “Mipymes,
turismo, vivienda y trabajo digno y decente” de la Politica General de Gobierno,
especificamente en el componente de trabajo; de igual manera las intervenciones de
este ministerio, aportan a los Resultados Estratégicos Institucionales: Beneficiar con el
Aporte Econémico a 102,381 adultos mayores en pobreza extrema al afio; y Fomento
del Cumplimiento de la Legalidad Laboral en Guatemala.

Instituto Guatemalteco de Turismo (Inguat)

De acuerdo al Consejo Mundial de Viajes en Turismo-WTTC por sus siglas en inglés-, la
contribucion directa de los viajes y turismo en el PIB del pais durante el afio 2015 fue
de Q16.2 miles de millones, es decir, un 3.3 por ciento respecto del PIB. Por su parte, la
contribucion total (que incluye los efectos indirectos) fue de Q42.8 miles de millones
en el 2015 (un 8.9 por ciento del PIB). En cuanto a la generacidon de empleo, la misma
entidad estima que los empleos directos generados por viajes y turismo en el pais, en
el 2015, fueron de 186,500, es decir, el 2.9 por ciento del empleo total. La contribucion
total (empleo directo e indirecto) fue de 505,000 en el 2015 (un 7.9 por ciento total de
los empleos), y se esperan 675,000 empleos directos e indirectos para el 2026.

En este sentido, el Inguat, es un ente facilitador que trabaja en generar que un destino
turistico tenga las facilidades turisticas para poder recibir a los visitantes, aumentar las
capacidades de los que ofrecen sus servicios a través de la capacitacién, apoyar a través
de la asistencia técnica en la mejora de los servicios prestados al visitante y realizar
sefalizacion turistica para un mejor desplazamiento y orientacién de los visitantes hacia
los diversos destinos turisticos en el pais. Toda esta labor junto con la promocién del
destino, ayuda de forma indirecta a la generacién de ingresos, empleo y autoempleo.
Entre las acciones que realiza el Inguat se encuentran:
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Tipo de
intervencion

Descripcion

dentificados

1. Establecimientos de hospedaje
2. Agencias de viaje
3. Guias de turistas

Cobertura
geografica

comerciantes temporales

Empresas turisticas . P
. 4. Marinas turisticas
y personas Inspeccionary . N En los 22
S - . . 5.Academias de ensefianza del
individuales brindar asistencia a ~ - departamentos del
. . espaiol como segundo idioma ;
beneficiadas con | empresas turisticas. < pais
; C 6. Profesores de ensefanza de
asistencia técnica - S
espafol como segundo idioma
8,158 empresas verificadas
. Beneficiarios:
Trabajos del centro - .
e - Directos: guia locales,
turistico en el : -
comerciantes de alimentos y .
parque Senderos . Municipio de San
artesanias. .
de Alux, San Lucas : Lucas Sacatepéquez
. -Indirectos: otros prestadores de
Sacatepéquez . ) -
. servicios de turismo indirectos,
construidos . . .
visitantes nacionales y extranjeros
Beneficiarios directos: lancheros
i oblacién del municipio
Muelle turistico de Y pot . P
que ingresa por via lacustre, San Juan La Laguna,
San Juan La Laguna - .
. presentadores de servicios Solola
construido o S L
turisticos (hospedaje, alimentacion
Visitantes y artesanias)
nacionales e Beneficiarios
internacionales | Malecén y muelle -Directos: lancheros, tour
beneficiados turistico Ajachel, operadores, guias locales,

con sefalizacion | playa publica hoteleros, artesanos y restaurantes. | Panajachel, Solola
turistica Panajachel -Indirectos: poblacion local,
construido autoridades de lago, otros

Muelle turistico de
Santiago Atitlan
construido

Beneficiarios

-Directos: 75 por ciento de
poblacidn que vive en el casco
urbano del municipio y utiliza

el acceso lacustre y artesanos
ubicados a la orilla de la playa.
-Indirectos: 25 por ciento de la
poblacién, vecinos de municipios
circunvecinos, otros servicios de
turismo indirectos

Santiago Atitlan,
Solola

El Inguat resulta en una entidad clave para facilitar las condiciones de promocion
del turismo a nivel nacional, en ese sentido, las acciones presentadas coadyuvan a
la generacion de empleo formal, sin embargo, otros factores como la inseguridad
ciudadana, la ingobernabilidad, y conflictividad social, ahuyentan al turista nacional y
extranjero e inciden en frenar un mayor crecimiento del sector.

Las acciones por parte del Inguat, se enmarcan en el Eje de “Mipymes, turismo, vivienda
y trabajo digno y decente” de la Politica General de Gobierno, especificamente en el
componente de turismo y aportan al Resultado Estratégico de Pais: “Para el 2019, se
ha incrementado la posicion del pais en el indice de Competitividad Turistica en 10
posiciones (de la posicion 80 en 2015 a la 70 en 2019)"; y aportan a los Resultados
Estratégicos Institucionales: “Aumentar del 2015 al 2017 un 2.5 por ciento el ingreso 65
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de divisas por turismo a Guatemala a través del desarrollo y promocién del pais como
destino turistico”.

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)

El IGSS tiene como mision: proteger a la poblacion asegurada, contra la pérdida o
deterioro de su salud y sustento econémico, debido a las contingencias establecidas en
la ley. A julio de 2016, se registraron por parte del IGSS 1,284,460 afiliados cotizantes al
seguro social; dentro de estos 92,495 son afiliados nuevos inscritos.

Entre las acciones que se implementan en el Instituto, se pueden mencionar pago
de subsidios por enfermedad, maternidad y accidentes (EMA), que se refiere a una
sustentaciéon econdmica que se otorga al afiliado y derechohabiente en caso de
inhabilitacién o suspensién en el trabajo por cualquiera de los riesgos. También esta el
pago de pensiones por Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS), el cual consiste en proteger
al afiliado por incapacidad permanente del asegurado (invalidez) o cuando culmina
o adquiere la condicién de retiro al cumplir determinada edad por vejez, de igual
manera otorga proteccién por sobrevivencia al beneficiario por muerte del asegurado,
prestandole la atencién médica y pecuniaria correspondiente. En la siguiente tabla, se
presenta un panorama general sobre el Programa EMA con datos hasta agosto 2016.

Tabla No. 3.2
Programa EMA, prestaciones pagadas y cantidad de suspendidos

Cifras al mes de agosto 2016

Actividad Cantidad prestacion pagada Cantidad suspendidos
Enfermedad Q. 55,263,823.66 53,660
Maternidad Q150,226,329.14 39,749
Accidente Q. 86,433,530.13 75123
Totales Q291,923.682.93 168,532

Fuente: elaboracién Segepldn con base en datos del Departamento de Prestaciones en Dinero, IGSS

En cuanto al Programa de IVS, se beneficié a 1,241,095 afiliados, segun registros a
agosto de 2016. Por su parte, en infraestructura y equipamiento, se desarrollaron
nuevas construcciones, remodelaciones y ampliaciones necesarias para extender,
mejorar y adicionar cobertura a los afiliados y pensionados como lo es la construcciéon
del Hospital Regional de Quetzaltenango, remodelacion de salas de espera de pediatria
del Hospital General de Enfermedades, entre otros. En este sentido, en 2016 se puso en
funcionamiento el hospital del IGSS de Puerto Barrios, |Izabal, debidamente equipado,
con tecnologia para el diagnéstico y atencién de los derechohabientes, en cumplimiento
de las metas programadas.

Las acciones por parte del IGSS, se enmarcan en el Eje de “Mipymes, turismo, vivienda

y trabajo digno y decente” de la Politica General de Gobierno, especificamente en el
componente de trabajo digno y decente.
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3.2.1 Ejecucion Presupuestaria

Respecto a la ejecucién presupuestaria, la siguiente tabla consigna la informacién de la
produccién institucional relacionada con los objetivos especificos 1y 2 en materia de

empleo:

Tabla No. 3.3

Aproximacion* al avance en la ejecucion presupuestaria fisica y financiera acumulada a agosto 2016, Objetivos

especificos Nos. 1y 2

OE1: Generar empleos en agroindustria, industria y servicios, conforme a esquemas apropiados a la

preservacion de los recursos naturales, de acuerdo a normas de salud ocupacional y los derechos humanos de
los trabajadores.

OE2: Fortalecer al contingente de poblacion ocupado en el sector informal de la economia.

Institucion: Mineco

Avances acumulados**

Producto / Presupuesto e % . . %
Subproducto el Vigente (Q) Fisico Avance | Financiero @ Avance
Micro pequenas y
medianas empresas 7990
beneficiadas con servicios 4 23,020,501.00 4,067 50.90 7,112,081.78 30.89
d : . o Entidades
e asistencia técnica y
financiera
Personas capacitadas
sobre politica y fomento| 1,700 4,455,285.00 644 37.88 | 841,742.28 18.89
de la cultura por la| personas
competencia
Jovenes de 14 a 29 afos
capacitados en temas
de educacion vocacional| 3000 11,447,756.00 2,360 7867 | 5900,408.83 51.54
con asistencia técnica y| personas
servicios de informacién a
nivel nacional
Micro pequenas y
medianas empresas 728
beneficiadas  con el . 34,710,079.00 73 10.03 6,215,836.74 17.91
o entidades
fortalecimiento de cadenas
de valor productivas
Empresas beneficiadas con
diagnosticos  programas 204
politicas y proyectos de d 36,623,272.00 128 43,54 11,365,666.47 31.03
S0 . ocumentos
competitividad y clima de
negocios
Total presupuesto vigente (Mineco) 110,256,893 Tc..vtal avance 31,435,736.1
financiero acumulado
Institucion: Maga Avances acumulados**
Producto / MYeenel Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto Vigente (Q) Avance Q) Avance
Agricultores usando silos
y estructuras mejoradas| 186324 | ;4,7 g53 g 0 0 797,970.82 4.48
para almacenamiento de| Personas
granos basicos
Familias afectadas por
eventos  climaticos vy
desastres naturales 99082
beneficiadas con v 45,934,983.00 0 0 1,555,478.00 3.39
- . Familias
alimentos reservorios de
agua y mantenimiento de
unidades de riego
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Producto /
Subproducto

Meta anual

Presupuesto
Vigente (Q)

%

Fisico
Avance

Financiero %
Q) Avance

Grupos de productores
rurales  apoyados  en
encadenamientos e
implementacion de
proyectos productivos y de
servicios para el desarrollo
rural integral

354,478
Personas

107,667,640.00

1,367.00 0.39

16,314,866.12 15.15

Productores comunitarios
fortalecen sus capacidades
con asistencia técnica y
transferencia de tecnologia
en materia de agroturismo

931
personas

900 96.67

Organizaciones de
productores comerciales
con asesoria  técnica
y capacitaciéon para
conformacion de
encadenamientos
productivos

3 entidades

69 0

Productores agropecuarios
organizados son
beneficiados con sistemas
de riego para mejorar su
competitividad

6 aportes en
especie

Productores agropecuarios
organizados con asistencia
financiera para tecnificar
sus sistemas productivos

58 entidades

57,420,000.00

8,156,037.01 14.20

Agricultores con  areas
incorporadas a sistemas de
riego o minirrego

224
personas

2,000,908.00

Total presupuesto vigente (Maga)

Institucion: Mintrab

230,851,384.00

Total avance
financiero acumulado

26,824,351.95

Avances acumulados**

L L ] Meta anual LT ICRD Fisico 0 Financiero s
Subproducto Vigente Avance Avance
Empleadores y
Trabajadores beneficiados 271615
con el registro y control D ! 3,169,722.00 197,220.00 72.61 1,910,364.48 60.27
- ocumentos
de relaciones laborales y
organizaciones sindicales
Personas orientadas e 29000
insertadas en el mercado ! 2,718,744.00 10,735.00 37.02 1,144,157.47 42.08
laboral personas
Estudios del mercado
laboral para facilitar la 4 669,938 2.00 50.00 239,039.17 35.68
insercion 'y  movilidad | Documentos
laboral
Inspecciones para
1 ST G 2532944200 | 3311700 | 9462 | 1503202306 | 59.35
cumplimiento de la| eventos
legislacion laboral
Total presupuesto vigente (Mintrab) | 31,887,846.00 Total avance 18,325,584.18

financiero acumulado
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Institucion: Inguat Avances acumulados**

con informacién turistica

Producto / Meta anual Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto Vigente (Q) Avance (Q Avance
Destinos  Turisticos de
Guatemala con Promocién| 192 eventos 97,768,044.12 97.50 50.78 12,876,080.64 13.17
Turistica
Empresas  turisticas y
personas individuales| ~ 11,800 383,452.50 815800 | 69.14 256,724.30 66.95
beneficiadas con asistencia | documentos
técnica
Visitantes nacionales
€ _ Internacionales| ;5o conales | 4,920,096.00 25.00 16.03 80,984.20 1.65
beneficiados con
senalizacién turistica
Visitantes nacionales e 75000
internacionales atendidos per;onas 525,650.00 54,760.00 73.01 155,521.16 29.59

Total presupuesto vigente (Inguat)

Institucion: IGSS Avances acumulados**

103,597,242.60

Total avance
financiero acumulado

13,369,310.30

sobrevivencia IVS

Producto / Meta anual Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto Vigente (Q) Avance (Q Avance
Construccion edificio
hospitalizaciéon La| 717 metros
Capitania Antigua| cuadrados 10,400,822.00 0 0 0 0
Guatemala
. . 177,270
Egresos hospitalarios Personas 752,687,347.00 103,656.00 58.47 373,448,932.55 49.62
4,820,933
Consultas externas Personas 2,800,357,589.00 | 2,899,814.00 | 60.15 |1,588,317,356.37 56.72
. . 1,366,550
Atenciones en emergencia T 81,820,184.00 886,503.00 64.87 46,268,018.21 56.55
Pago de subsidios por 317.807
enfermedad maternidad y D ! 471,855,539.00 | 196,223.00 61.74 | 295,750,152.29 62.68
: ocumentos
accidentes EMA
Pago de pensiones 2109377
por invalidez vejez y Do,cum’entos 2,583,517,743.00 | 1,241,095.00 | 58.84 |1,483,462,639.28 57.42

Total presupuesto vigente (IGSS)

6,700,639,224.00

Total avance
financiero acumulado

3,787,247,098.00

(*) Es importante aclarar que los productos/subproductos se vinculan con los objetivos especificos a través de un

analisis de coincidencia temdtica, considerando cudles de los primeros coinciden o aportan mas a los segundos. (**)
Ejecucion presupuestaria acumulada a agosto 2016.
Fuente: elaboracion Segeplan con base en reportes del SIPLAN.

Respecto a la ejecucion presupuestaria vinculada a las intervenciones relacionadas
con los objetivos 1y 2 en materia de empleo de la PDSP, resulta preocupante la baja
ejecucion de ésta, principalmente por parte del Maga y el Inguat, tomando en cuenta
que estas instituciones pueden incidir de una manera importante en la generacién de
empleo formal, asi como en el apoyo de la poblacién que labora en el sector informal,
cuyas mas altas tasas se encuentran en el ambito rural. De esa cuenta, el Maga solo
ha ejecutado a agosto 2016 un 11.7 por ciento de su presupuesto total considerado
gue coadyuva con los objetivos de empleo; el Inguat ha ejecutado a esa misma fecha
un 12.9 por ciento. El Mineco por su parte un 28.5 por ciento, lo que resulta bajo, si se
compara con el 67 por ciento que en teoria deberia llevar de presupuesto ejecutado

cada entidad a agosto (segundo cuatrimestre del ano).
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3.3 Capacitacion para el trabajo

Partiendo de que el mercado laboral demanda contar por parte de la poblacién
econdmicamente activa con una serie de destrezas para poder insertarse
competitivamente en éste, las acciones en torno a la promocién continua de
capacitaciones para el trabajo (de tipo vocacional, técnica, administrativa, gerencial
y empresarial), resultan de vital importancia. De acuerdo al Ministerio de Educacién,
solamente 4 de cada 10 personas jovenes estan inscritos en el nivel medio; y solo 2 de
cada 10 estan en el ciclo diversificado; el promedio de escolaridad de una mujer indigena
que reside en el area rural es de 1 afo solamente. Este panorama de la situacion de la
juventud y su grado de escolaridad resulta en un serio desafio si lo que se necesita es
contar con fuerza de trabajo calificada y apta para insertarse en el mercado laboral. De
este modo, se presentan a continuaciéon las diferentes intervenciones institucionales
enmarcadas en el tercer objetivo especifico de la PDSP en materia de empleo.

Objetivo especifico: Proveer a la poblacion de cursos de capacitacién para el trabajo
y proyectos de desarrollo con énfasis en la poblaciéon adulta mayor y migrantes

Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (Intecap)

Como se puede observar en el cuadro siguiente, el Intecap, entidad especializada
en el tema de capacitacion a la fuerza laboral, imparte una serie de carreras técnicas
segun diferentes niveles de educaciéon o grupos objetivo, para jovenes y adultos. Es
de considerar programas masivos como Formacion de Jévenes y adultos -FORJA- con
mas de 14 mil beneficiarios en toda la Republica; las Acciones de capacitacion técnica
administrativas -ACTA- con mas de 131 mil beneficiarios; y los seminarios a casi 71 mil
jovenes. Estos programas vienen a disminuir brechas entre el nivel de competencia del
trabajador y el requerido por el puesto de trabajo, asi como promover la transferencia
de conocimiento administrativo y tecnolégico. Estas acciones resultan ser vitales para la
promocién del empleo.

Tipo de s . .. .. Cantidad de Cobertura
. s Descripcion Poblacién objetivo .. .
intervencion beneficiarios  geografica
Formaciéon que se brinda
a carreras de formacion
Carrera técnica |inicial para desarrollar | Jovenes de 14a 18 12
de nivel capacidades laborales | aflos, con 6to. Grado 2,201
. N o departamentos
operativo para el desempefio de |de primaria
ocupaciones de  tipo
operativo calificada.
Formacion que se brinda
a carreras de formacion
. inicial para  desarrollar | Jévenes de 15 a 22
Carrera técnica . - 14
: .~ | capacidades laborales | afos, con tercero 4,512
de nivel medio - (o departamentos
para el desempeio de | basico
ocupaciones de demanda
laboral de técnicos medios.
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Tipo de N Ao - Cantidad de Cobertura
. s Descripcion Poblacién objetivo .. "
intervencion beneficiarios  geografica
Formaciéon que se brinda
a carreras de formacion
Carrera técnica |n|c1al_ para  desarrollar De 17 afos en
. . | capacidades laborales . 3
de nivel medio - adelante con titulo a 452
superior para el desempeno de nivel medio departamentos
P ocupaciones de demanda
laboral de técnicos medios
superior.
Formacion que se brinda a
carreras de corta y mediana
Formacion duracién que contemplan | Personas de 16 afnos 14289 22
dejovenesy |salidas intermedias de las | en adelante ! departamentos
adultos, FORJA | carreras técnicas de nivel
operativo.
Formacion inicial
complementaria a través de
Formacion modulos no secuenciales Personas de 14 afos 14
para desarrollar 4,941
modular capacidades técnicas o de en adelante departamentos
capacidades transversales
para el desempeiio laboral.
Tiene como fin
Carrera técnica complementar a o Personas de 18 afos 10
trabajadores en las 1,049
corta, CTC - en adelante departamentos
funciones laborales
homologadas.
Formaciéon complementaria
Diplomado para capacitar ejecutivos | Personas de 18 afos 308 3
p o consultores en | en adelante departamentos
organizaciones.
Accionesde |Tiene como finalidad
Capacitacion | disminuir brechas entre el .
. . . Personas de 16 afos 22
Técnica nivel de competencia del 131,253
.. . . . en adelante departamentos
Administrativa | trabajador y el requerido
ACTA por el puesto de trabajo.
Formaciéon que se brinda
Formaciénen |° través de CUrsos Para| poiconas de 14 anos 17
gy desarrollar capacidades 7,804
idiomas de comunicacion en otros | €" adelante departamentos
idiomas.
Atiende las necesidades
especificas de contrapartes
- y personas interesadas | Personas de 18 afos 22
SR en discutir y promover | en adelante A departamentos
transferencia tecnolégica y
administrativa.

Ministerio de Trabajo y Previsién Social (Mintrab)

Este ministerio, también lleva a cabo acciones dirigidas a la capacitaciéon y formacion
para el trabajo, tal como se puede ver en el cuadro siguiente. Sin embargo, la cantidad
de beneficiarios resulta poco significativa tomando en cuenta la alta demanda para este
tipo de programas.

1
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Tipo de
intervencion

Capacitacion

y formacion

técnica para
el trabajo

Descripcion

La Direccion General de Empleo
a través del Plan de Formacién
y Capacitaciéon facilita que los
participantes tengan un ingreso
econdémico a través de |la
tecnificacién. Estas formaciones
basicas, en ocupaciones
sencillas, pero Utiles dentrode su
contexto, amplian el abanico de
oportunidades ocupacionales
de las personas participantes,
ya que pueden implementar
de manera individual o grupal,
un emprendimiento con los
conocimientos que adquieren.

Poblacién
objetivo

Jévenes y adultos
de ambos sexos
en situacién de
vulnerabilidad

Cantidad de
beneficiarios

2,400

Cobertura
geografica

Nacional

Escuelas
taller

Buscan promover la
cualificacion profesional entre
jovenes provenientes de
dreas en situacion de pobreza
y pobreza extrema, con el
objeto de mejorar el nivel de
calidad de vida de las familias
guatemaltecas a través de la
incorporaciéon de los jovenes
egresados, en un empleo seguro
y digno. En la coordinacion del
programa de Escuelas taller
se analizan las caracteristicas
econdmicas y sociales del pais
principalmente del sector joven
asi como también se logra
determinar el perfil del joven a
capacitar y se llega a definir el
primer proyecto a impulsar.

Joévenes en edades
comprendidas de
entre 16y 29 afos

N/D

Nacional

Manuales y
guias para
técnicos
municipales
de empleo

El Ministerio de Trabajo ha
elaborado conjuntamente con
el Programa de Empleo Juvenil,
manuales y guias que serviran
como la metodologia que se
les trasmitird a los técnicos
municipales de empleo para
que puedan realizar sus labores
de una mejor manera.

N/D

N/D

1. Guastatoya,
El Progreso, 2.
Villa Nueva,
Guatemala,

3. Mixco,
Guatemala,

4., Patzun,
Chimaltenango,
5. Coban, Alta
Verapaz, 6.
Quetzaltenango,
Quetzaltenango,
7. Antigua
Guatemala,
Sacatepéquez,
8. Chiantla,
Huehuetenango,
9.Teculutéan,
Zacapa, 10. San
Pedro La Laguna,
Solola.
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Ministerio de Economia (Mineco)

De igual manera, este ministerio, realiza acciones en torno al fomento de la capacitacion
para el trabajo, con un enfoque para el fortalecimiento de habilidades y conocimientos
especializados en el campo de la programacion y la industria de los Business process
outsourcing -BPO- y Call Center, actualmente en boga, y que demandan fuerza de
trabajo principalmente de jévenes con dominio del inglés. No obstante, nuevamente
se tiene el problema que la cantidad de beneficiarios resulta ser poco significativa y que
los mecanismos de supervision sobre la calidad de dichos empleos es escasa.

Tipo de
intervencion

Proyecto:
Servicios para
formacion de
jovenes en
materia de
programacion/
talento digital

Descripcion

Esun proyectode
fortalecimiento
de los
conocimientos
de programacion
de los joévenes
en diversos
lenguajes de
tecnologia
acorde a la
demanda de
capacidades
que requiere
la industria de
tecnologia  de
informacion para
poder ofrecerles
un puesto de
trabajo luego de
su capacitacion.

Tipos de
poblacion

identificados

a)Jovenes de
18 a 29 anos
b)docentes
que trabajan
con jovenes

Caracteristicas
cualitativas de
la poblacion

Mujeresy
hombres
Estudiantesy
docentes
Ladinos e
indigenas

Cantidad de
beneficiarios

80 jovenes

Cobertura
geografica

Guatemalay en
menor escala
en el Occidente
del pais
como Solol3,
Totonicapany
Quetzaltenango

Proyecto:
Ingles para el
desarrollo de

jovenes

Consiste en
otorgar  becas
de capacitacion
del idioma
inglés acorde a
lo que demanda
la industria de
Contact Center y
BPOs como perfil
de entrada de sus
trabajadores y
darle un trabajo a
los que logran los
conocimientos
basicos.

a)jovenes de
18 a 29 anos
b) docentes

deinglés

Mujeres y
hombres

Jovenesy
adultos

a)305 jovenes
capacitados
acordeala
demanda
del mercado
laboral
b)13 docentes
capacitados
parala
formacion de
jovenes

Guatemala
Quetzaltenango

Ministerio de Desarrollo Social (Mides)

Este ministerio, por su parte, promueve el otorgamiento de becas de empleo a jovenes
para facilitar la integracion al mercado laboral a personas comprendidas en las edades
de 16 a 25 afios del drea urbana y rural, en situacién de pobreza y desempleo, como
aprendices. Y para apoyar a mujeres en edad adulta se cuenta con el Programa de
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Beca Artesano. Resulta también bastante baja la cantidad de becas Mi Primer Empleo
otorgadas en varios departamentos. Al igual que otras acciones para la capacitacion
de la fuerza de trabajo, estas becas presentan una baja cantidad de beneficiarios y de
cobertura a nivel nacional.

Tipo de

intervencion

Descripcion

Es una modalidad del
Programa Mi Beca Segura, que
busca promover la integracion
al mercado laboral formal
de adolescentes y jovenes
comprendidos en las edades

Caracteristicas
cualitativas de la
poblacion

Los usuarios de esta
modalidad de beca deben
ser guatemaltecos, no
contar con el beneficio de
beca o atenciéon en otro
programa social brindado

Cantidad de
beneficiarios

Cobertura
geografica

- . por el Estado, no ser hijo 138 becas
de 16 a 25 afos del érea . . L .
. .. | de funcionario publico, distribuidas en 8
urbana y rural, en situacion - Se
y con ingreso mensual departamentos
de pobreza, pobreza extrema | . " programaron
. . minimo. (Alta Verapaz,
Beca Mi y desempleo, a través de la . 345 becas .
. ", Contar con conocimiento Chimaltenango,
Primer contratacion  temporal en| . . y de enero .
. - minimo de lectura vy Escuintla,
Empleo calidad de aprendiz. : aagosto
escritura. Guatemala,
. L, 2016 se han . )
s o Estar en situaciéon de| Jutiapa, Petén,
La Beca Mi Primer Empleo L ejecutado 138
X desempleo y vivir en San Marcos y
contempla dos fases, Jévenes L
h condiciones de pobreza Santa Rosa)
Aprendices corresponde a
. t o pobreza  extrema
la fase de integracion de los . .
) segun el método de
usuarios a una empresa para L L
- medicién de condicion
que les ensefe en forma - P
P - socioeconodomica
practica un arte u oficio; y
. efectuada por el
Jévenes Empleados.
programa.
Los wusuarios de esta
modalidad de beca,
deben poseer habilidades
para la elaboracion de
productos artesanales
0 mostrar interés para
participar en el proceso
Es una modalidad del | de capacitacion.
Programa Mi Beca Segura, | Deben ser residentes del
cuyo fin  principal  es| municipio o comunidad Se
fortalecer las habilidades de | participante, excepto de | programaron
personas mayores de edad, | la antena facilitadora que | 4,000 becas 2,000 becas
preferentemente mujeres, | puede ser intermunicipal. | de las cuales en dos
Becas para . L, .
A en situacion de pobreza o|Llos usuarios  deben se han departamentos
rtesano 2 . Lo
pobreza extrema, del area | carecer de empleo formal ejecutado (Chiquimula 'y
urbana y rural, a través |y vivir en situacion de 2,000 de Quiché)
de la capacitacion para la | pobreza y pobreza enero a
elaboracion de artesanias | extrema segun el método | agosto 2016

regionales
diversas.

y manualidades

de medicién de condicién
socioecondémica
efectuada por el
programa.

Esta destinada a personas
mayores de edad,
preferentemente mujeres,
que residan en las areas
urbanay rural.
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Instituto Guatemalteco de Turismo (Inguat)

El Inguat también cuenta con programas dirigidos a la promocién de la capacitacion
laboral, encaminadas a implementar el Plan de Formaciéon o Capacitacién Turistica
Nacional dirigido a las empresas y otros actores del sector turistico principalmente, tal
como se presenta en cuadro siguiente:

Tipo de
intervencion

Descripcion

Desarrollar e
implementar el
Plan de Formacion
o Capacitacion
Turistica  Nacional
dirigido  a las
empresas del sector

Tipos de
poblacion
identificados

1. Hoteles 2.
Restaurantes 3.
Tour operadores
4. Transporte
turistico 5.
Comisiones
de turismo 6.
Asociaciones de

Caracteristicas
cualitativas de la
poblacion

Cantidad de
beneficiarios

Cobertura
geografica

turistico, personal|guias de turismo
Personas |de entidades|7.  Asociaciones
juridicase |publicas y privadas,|de escuelas | Compromiso hacia los
individuales |y comunidades | de espanol | visitantes. Habilidades 7473 16
capacitadasy |locales receptoras|8. Alcaldes|de areas practicas ! D ¢ ¢
sensibilizadas |de turismo, que|municipales  9.|para el desarrollo del personas €partamentos
entemas |permita obtener el|Policia Nacional |turismo.
turisticos  |recurso humano |Civil 10. Policia
capacitado paraflMunicipal
atenciéon de los|de Transito
visitantes nacionales | 11. Comités
y extranjeros, para|departamentales
que el pais alcance|de autogestiéon
mejores niveles defturistica
competitividad en|12. Parques
el mercado turistico. | nacionales 13.
Areas protegidas
-Desarrollar
conocimientos en
servicio al cliente en
calidad turistica;
-Estandarizar los
Fomentar la|1. Parques procesos con
competitividad|nacionales buenas practicas de
de los destinos|2. Areas |manufactura;
Personas |y empresas|protegida s|-Fomentar el interés
juridicase |turisticas, a través|(privadas,|del empresario en
individuales |de la capacitacion |publicasy sostenibilidad furistica; 10
q P . salud 'y seguridad| 84 personas
capacitadas |en practicas de|municipales) ocupacional; Departamentos
encalidad |[sostenibilidad|3.Restaurantes | Fortalecer s
turistica y calidad en su|4.Hoteles conocimientos
gestiéon ambiental, | 5. Tour |administrativos de
socio-cultural y | operadores los empresarios de
econdmica. 6. Transporte acuerdo a cada unidad

de negocio;

-Fortalecer e innovar
los servicios prestados
de acuerdo al giro del
negocio.
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Es importante mencionar que el tercer objetivo de la PDSP en materia de empleo,
menciona la provisidon de proyectos de desarrollo a la poblacién, sin embargo, este
aspecto no forma parte de las acciones institucionales, siendo un tema que ha caido
en el olvido y que podria coadyuvar en el desarrollo rural, tomando en cuenta los
identificados que en materia laboral se presentan en el campo.

3.3.1 Ejecucion Presupuestaria

Respecto a la ejecucién presupuestaria, la siguiente tabla consigna la informacién de
la produccion institucional relacionada con el objetivo especifico tres en materia de
empleo:

Tabla No. No. 3.4
Aproximacion* al avance en la ejecucion presupuestaria fisica y financiera acumulada a agosto
2016, Objetivo especifico No. 3

OE3: Proveer a la poblaciéon de cursos de capacitacion para el trabajo y proyectos de desarrollo con
énfasis en la poblacién adulta mayor y migrantes

Instit g Avances acumulados**
Producto / Meta Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto anual Vigente (Q) Avance (Q) Avance
Formacién 31133
Profesional P ! 188,202,104.80 27,772 89.20 82,400,722.36 43.78
: ersonas
Certificable
Formacion 306,968
Profesional no P ! 140,156,395.04 209,768 | 68.34 61,364,819.53 4378
: ersonas
Certificable
AsistenciaTecnicay | 109467 | 34465 50016 | 87,618 | 80.04 | 13,311,158.12 | 4378
Tecnoldgica Horas
Total presupuesto vigente UEEL e
358,761,000.00 financiero 157,076,700.00
(Intecap)
acumulado
Institucion: Mintra Avances acumulados*
Producto / Meta Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto anual Vigente (Q) Avance (Q) Avance
Personas
capacitadas 600
para trabajar Personas 1,633,750.00 0 0 609,006.83 37.28
en actividades
econdmicas diversas
Comités bipartitos
de Trabajadores y 600
Empleadores con - 1,949,126.00 400.00 66.67 949,635.47 48.72
. , entidades
servicios de asesoria
en salud y seguridad
Total presupuesto vigente Total avance
: 3,582,876 financiero 1,558,642.30
(Mintrab)
acumulado
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“

Institucion: Mineco Avances acumulados*
Producto / Meta Presupuesto Fisico Financiero
Subproducto anual Vigente Avance Avance

Jovenes de 14 a 29
afos capacitados en
temas de educacién
vocacional con 3,000
asistencia técnica | personas
% servicios de
informacién a nivel
nacional

11,447,756.00 2,360.00 78.67 5,900,408.83 51.54

Total presupuesto vigente ULELENEIED

A 11,447,756.00 financiero 5,900,408.83
(Mineco)
acumulado
Institucion: Mides Avances acumulados*
Producto / Meta Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto anual Vigente (Q) Avance (Q) Avance

Adolescentes y
jovenes que reciben | 345 becas 4,492,876.00 138 40.00 2,004,725.47 44.62
beca de empleo
Adolescentes y 4000
jovenes que reciben bzecas 5,060,334.00 0 0 2,460,382.45 48.62
beca artesano

Total presupuesto vigente Total avance

. 9,553,210.00 financiero 4,465,107.92
(Mides)
acumulado
Institucion: Ingua Avances acumulados*
Producto / Meta Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto anual Vigente (Q) Avance (Q) Avance

Personas juridicas
e individuales 12.000
capacitadas y eréonas 1,498,050.00 7473 62.28 266,424.97 17.78
sensibilizadas en| P
temas turisticos
Personas juridicas
S el 300 175,000.00 62 20.67 55,922.00 31.96
capacitadas en | personas
calidad turistica

Total avance
1,673,050 financiero 322,346.97
acumulado

(*) Es importante aclarar que los productos y subproductos se vinculan con el objetivo especifico a través
de un andlisis de coincidencia tematica, considerando cuales de los primeros coinciden o aportan mas al
segundo. (**) Ejecucion presupuestaria acumulada a agosto 2016.

Fuente: elaboracion Segeplan con base en reportes del SIPLAN.

Total presupuesto vigente
(Inguat)

De las cinco instituciones relacionadas con el objetivo tres en materia de empleo, el
Intecap cuenta con la mayor cantidad de presupuesto para el tema de capacitaciones
(Q.358.7 millones), del cual ha ejecutado a agosto un 44.1 por ciento, lo que resulta en
una baja ejecucion. Sin embargo las acciones del Intecap, se relacionan directamente
con el tema de la capacitacion laboral y la entidad cuenta con un amplio reconocimiento
a su labor, lo que ameritaria asignarle mayores recursos para la implementacién de sus
programas, solventando al mismo tiempo los factores que llevan a una baja ejecucion.
Las demas entidades, el Mintrab, Mineco, Inguat y Mides, presentan presupuestos bajos 11
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para la implementacién de sus acciones, y ademas bajas ejecuciones presupuestarias.
En este sentido, se considera que el Mides y el Inguat debieran contar con mayores
recursos para la promocion y otorgamiento de becas de empleo para aprendices
(instrumento idéneo para la adquisicién de destrezas en el trabajo), asi como para el
fomento de habilidades necesarias para el turismo.

3.4 Mecanismos de proteccion en contextos lahorales a poblacion en
situacion de vulnerabilidad

18

La situacién generalizada de la precariedad del mercado laboral se profundiza en grupos
de poblacién como nifos y nifas, jbvenes y mujeres. En este sentido, el desempleo de
jovenes de 15 a 24 afnos de edad, se ubica segun el INE en 12.7 por ciento en el area
urbana metropolitana (siendo mayor que la media de 6.5 por ciento de desempleo
juvenil a nivel nacional), 6.6 por ciento en el resto urbano y 4.6 por ciento en el resto
rural. De igual manera el desempleo en mujeres es de 4.1 por ciento a nivel nacional
contra el 2.6 por ciento de hombres, sin embargo, este valor sube para las mujeres en
el area urbana metropolitana (6.7 por ciento). Respecto al trabajo infantil, de acuerdo
con la ENEI 1-2016, a nivel nacional un 6.3 por ciento de nifios entre 7 y 14 afos realiza
algun tipo de actividad econémica y la mayor tasa de ocupacioén infantil se registra
en el 4rea rural (8.2 por ciento), mientras que la tasa mas baja se da en el area urbano
metropolitano (2.6 por ciento).

Este lamentable panorama de la situacién laboral de grupos vulnerables, amerita
la implementacién de acciones institucionales para corregir de algun modo la
problematica expuesta. En ese orden de ideas, se presentan a continuacién las diferentes
intervenciones enmarcadas en el cuarto objetivo especifico de la PDSP en materia de
empleo.

Objetivo especifico: Proporcionar proteccion especial a mujeres, nifios, nifnas y
adolescentes en condiciones de vulnerabilidad

Ministerio de Trabajo y Prevision Social (Mintrab)

Este ministerio impulsa mecanismos para la erradicaciéon del trabajo infantil y de
proteccién al trabajador adolescente, de esa cuenta, la Unidad de Proteccién a la
Adolescencia Trabajadora, de la Direccién General de Prevision Social, es la instancia del
Estado guatemalteco responsable de facilitar las condiciones para que los adolescentes
que por distintas razones estan obligados a trabajar lo hagan en las mejores ambientes,
garantizando su integridad fisica y sicolégica, asi como los ingresos que la ley exige. Al
respecto, este ministerio realiza las siguientes acciones:

* Programa de Atencidn a la Adolescencia Trabajadora: orienta a los adolescentes
trabajadores que necesiten asesoria sobre sus derechos relacionados a salario
minimo, prestaciones laborales, jomadas laborales, base legal.

=  Programa de Orientacién a Jovenes de Establecimientos Educativos: atiende
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de manera especifica casos particulares de adolescentes trabajadores que lo
requieran, comunicando a las autoridades cualquier denuncia de violacién a
los derechos de los adolescentes de la que tenga conocimiento para su debida
investigacion, cuando corresponda coordinando acciones.

* Hoja de Ruta para hacer de Guatemala un Pais Libre de Trabajo Infantil,
Planificacion Estratégica 2016-2020: la cual se encuentra en fase final de su
elaboracion.

= Reglamento Interno de la Comisién Nacional para la Erradicacién del Trabajo
Infantil: tiene por objeto definir la organizacion y la forma de funcionamiento
de la Comisién Nacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil de la CONAPETI,
su Secretaria Ejecutiva y los Comités Departamentales para la Prevencion
y Erradicacion del Trabajo Infantil CODEPETI, el cual se presentard para la
aprobacién correspondiente.

= Protocolo Interinstitucional de Atencién a Adolescentes Trabajadores.

= Fortalecimiento a Comités Departamentales para la Prevencién y Erradicacion
del Trabajo Infantil.

3.4.1 Ejecucion Presupuestaria

Respecto a las acciones dirigidas a grupos de poblacion especificos, en los apartados
anteriores se incluyeron intervenciones que involucran a jovenesy mujeres, no obstante,
la siguiente tabla consigna la informacién de la produccién institucional relacionada
directamente con el objetivo especifico cuatro en materia de empleo.

Tabla No. 3.5
Aproximacion* al avance en la ejecucion presupuestaria fisica y financiera acumulada a agosto
2016, Objetivo especifico No. 4

OE4: Proporcionar proteccion especial a mujeres, nifios, niias y adolescentes en condiciones de
vulnerabilidad

Institucion: Mintrab Avances acumulados*
Producto / Meta Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto anual Vigente (Q) Avance Q) Avance

Poblacién  sensibilizada
y  capacitada  sobre 23,200
derechos laborales de | Personas
grupos vulnerables

2,108,023.00 | 12,413 53.50 1,013,649.67 48.09

Asesorias y capacitaciones

sobre derechos de las =000 830,821.00 4,877 81.28 544,564.26 65.55
. Personas
mujeres
Total avance
Total presupuesto vigente (Mintrab) | 2,938,844.00 financiero 1,558,213.93

acumulado

Fuente: elaboracidn Segeplan con base en reportes del SIPLAN

(*) Es importante aclarar que los productos y subproductos se vinculan con el objetivo especifico a
través de un andlisis de coincidencia tematica, considerando cudles de los primeros aportan mas al
segundo. (**) Ejecucién presupuestaria acumulada a agosto 2016

Informe anual de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion 2016

19



Como se puede observar en la tabla de arriba, las intervenciones van en la linea de
sensibilizar, capacitar y asesorar a mujeres y otros grupos vulnerables, sin embargo, seria
conveniente incorporar otras intervenciones que coadyuven al logro de este objetivo.

3.5 A manera de conclusion

80

En relacién al empleo, el Plan Nacional de Desarrollo Kdatun: Nuestra Guatemala 2032
(PND), contempla dentro de sus prioridades: la generacién de empleo decentey de calidad,
derivado que el trabajo y el crecimiento econémico dindmico se apoyan mutuamente,
siendo los ingresos del trabajo los que permiten sostener el consumo y la inversion a
lo largo del tiempo, por consiguiente, una tarea fundamental del quehacer econémico
deberia ser mantener la economia lo mas cerca posible del pleno empleo,* asegurando
que los puestos de trabajo generados permitan reducir la pobreza y las desigualdades.

En este sentido, la Politica Nacional de Desarrollo la cual se deriva del Plan Katun, integra
en el corto, medio y largo plazo la operativizacion de los lineamientos de éste, asi como
a entidades entre las que se cuentan: el Mineco, Mintrab, Mides, IGSS y el Intecap como
los responsables de las mismas.

De igual manera la Politica General de Gobierno 2016-2020 (PGG), en su Eje de“Fomento
de las Mipymes, turismo, vivienda y trabajo digno y decente’, tiene al empleo dentro de
sus prioridades y acciones estratégicas, las cuales se vinculan al PND.

No obstante la critica y precaria situacién del mercado laboral, existe todo un conjunto
de instrumentos y entramado institucional para el fomento del desarrollo econémico y
social que tiene dentro de sus prioridades el impulso del empleo, siendo la PDSP uno de
los instrumentos que mas tiempo llevan vigentes. Sin embargo, tal como se mencioné
arriba, hasta la fecha no existe una vinculacién programatica entre las acciones e
intervenciones en materia laboral de las instituciones arriba consignadas y el logro de
los objetivos trazados en la PDSP, lo que dificulta saber cuanto aportan estas acciones
al fomento del empleo especificamente al Programa de Empleo Rural. Esto no impide
gue se pueda hacer un analisis del accionar institucional y su incidencia aunque sea de
manera aproximada en el empleo y marginalmente en los objetivos de la PDSP.

Resulta contradictorio que algunas instituciones mencionen que dentro de sus
dificultades para llevar a cabo su produccién institucional, se encuentra el bajo
presupuesto asignado, no obstante, esto contrasta con la baja ejecucion en entidades
tales como el Maga, Mineco, Inguat y el Mides, con importantes asignaciones
presupuestarias, siendo contraproducente querer contar con mas recursos cuando
presentan problemas en su ejecucién al cierre del segundo semestre del afho.

Otro aspecto que se menciona como limitante en el accionar institucional son las recientes
reformas a la Ley de Contrataciones del Estado, debido a que sus modificaciones han
significado paralizacién de muchos eventos de adquisicion, principalmente en el IGSS, sin
embargo, esto estd en linea con los esfuerzos para combatir la corrupcioén, lo cual debe
redundar en una mejor, mayor y mas transparente ejecucion en las diferentes instituciones.

40 Principalmente el pleno empleo del factor trabajo.
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CAPITULO 4: MIGRACION

4.1 Introduccion

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM, 2006), puntualiza
gue migracion es el movimiento de una persona o grupo de personas, de una
unidad geografica a otra a través de fronteras administrativas o politicas, para
establecerse definitiva o temporalmente, en un lugar distinto a su lugar de
origen.

Los desplazamientos de la poblacién se pueden generar a lo interno del
territorio como a lo externo (migracion interna e internacional). La Politica de
Desarrollo Social y Poblacion (PDSP) hace énfasis en que «la migracion interna
e internacional, cuando no son provocadas por causas de violencia interna,
conflictos armados o desastres naturales, suelen ser el resultado de la pobreza,
desempleo y en general la falta de satisfaccion de las necesidades basicas de la
poblacién que les permitan vivir con dignidad».

Respecto a la migracién internacional, preocupa entonces la migraciénirregular,
ya que conlleva el desplazamiento al margen de las normas de los paises de
procedencia, de transito y de destino. En virtud de lo anterior, la PDSP, sefala
gue «a problematica migratoria en Guatemala, en el marco de la problematica
regional, esta fuertemente condicionada a la migracién hacia Estados Unidos, en
forma temporal o permanente, la que constituye una estrategia de subsistencia
empleada crecientemente para lograr condiciones de vida mas dignas que las
que se tienen en el lugar de origen».

De conformidad con el Perfil Migratorio de Guatemala (OIM, 2012), los factores
que elevan la vulnerabilidad de las personas migrantes estan relacionados
principalmente con: el trato diferenciado ante la ley, la condicién irregular, la
exclusion de servicios publicos, los recorridos peligrosos, el crimen organizado,
la desproteccion social, la ausencia de ciudadania, la discriminacion y abusos,
asi como con la edad, sexo y etnia.
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En materia de migracion, la PDSP propone como objetivo general, implementar
estrategias graduales, descentralizadas, desconcentradas, equitativas, participativas,
preventivas y acciones concretas que consideren los fenédmenos migratorios, nacionales e
internacionales, desde la perspectiva del desarrollo y la lucha contra la pobreza, el respeto
de los derechos humanos, la implementacién de sistemas modernos de informacién y
monitoreo, la comunicacién social y la modernizacién del Estado que coadyuven a reducir
los desequilibrios regionales y a impulsar una distribucién espacial de la poblacién, acorde
con las potencialidades de desarrollo sustentable.

Para dar cumplimiento a lo anteriormente planteado, se establecieron seis objetivos
especificos:

* Impulsary fortalecer la descentralizacién y desconcentracion, aprovechando las
potencialidades de desarrollo sustentable de los municipios y departamentos,
con amplia participacién social

= Promover el uso de las remesas para el desarrollo local mediante un sistema de
fondos comunitarios

= Fortalecer el proceso de investigacién y la informacion de fendmenos
migratorios para la toma de decisiones

* Impulsar mecanismos de proteccién y defensa de los derechos humanos de los
migrantes

= Sensibilizar, informar y educar a la poblacidn sobre los fendmenos migratorios

= Promover el fortalecimiento de laadministracién publicay de las organizaciones
civiles en materia de migracién

Para el desarrollo de las acciones que contribuyen a los objetivos especificos de la Politica,
ademas de contar con reportes institucionales especificos para este apartado, se realizé
un proceso de revision de la informacién que cuatrimestralmente la institucionalidad
publica reporta a través del Sistema de Planes Institucionales (SIPLAN), por lo cual se
hizo una vinculacién programatica de la institucionalidad publica con los componentes
de la PDSP.

A continuacién se describen las acciones principales que la institucionalidad publica ha
realizado de conformidad a cada objetivo especifico de la Politica. El objetivo especifico
relacionado con la sensibilizacion y educacién sobre fendmenos migratorios se aborda
en el Capitulo 6 de este informe.

4.2 Descentralizacion, desconcentracion de servicios y fortalecimiento
de la administracion piblica

82

En este apartado se agrupan dos objetivos especificos que plantea la PDSP debido
a su interrelacion. El primero aborda lo concerniente a la desconcentracién y
descentralizacion de los servicios, mientras que el segundo establece la necesidad
de fortalecer la administraciéon publica relacionada con el fendémeno migratorio. De
esa cuenta, se consigna informacién sobre la cobertura geogréfica de las oficinas de
atencion al migrante, albergues u otro tipo de centros de atencién, con énfasis en las
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caracteristicas cualitativas y cuantitativas de la poblacién beneficiaria y los servicios que
se prestan, segun reportes institucionales.

Una segunda parte documenta las relaciones de coordinacién interinstitucional, las
cuales abonan al fortalecimiento de la administracién publica para la atencién a las
personas migrantes.

Objetivo especifico: Impulsar y fortalecer la descentralizacion y desconcentracion,
aprovechando las potencialidades de desarrollo sustentable de los municipios y
departamentos, con amplia participacion social

Ministerio de Trabajo y Previsién Social (Mintrab)

El Mintrab cuenta con tres oficinas de atencién al migrante, una en la ciudad de
Guatemala y dos fronterizas con México (ubicadas en Tecin Umén y El Carmen en el
departamento de San Marcos). Dentro de los servicios que se prestan en estos espacios
se pueden mencionar:

= Registro de contratos colectivos e individuales de trabajo de los trabajadores
migrantes temporales.

= Apoyo en el proceso de reclutamiento a través del Servicio Nacional de Empleo.

= Coordinacién con instituciones pertinentes para la atencion a trabajadores
migrantes en casos sobre abusos, denuncias y otras gestiones.

= Orientacion a trabajadores, después de su registro, sobre derechos humanos y
laborales.

Para continuar con la descentralizacion de servicios relacionados con el trabajo temporal
fuera del pais, el Mintrab a través de la Direccién General de Empleo, contempla la
necesidad de la apertura de una oficina en la Mesilla Huehuetenango y una oficina en
la zona fronteriza con Belice. La planificacion de la apertura de oficinas surge debido al
alto flujo migratorio de trabajadores migrantes que a la fecha no cuenta con registros.

Ministerio de Relaciones Exteriores (Minex)

ElMinex, de acuerdo con lainformacion reportada en el Sistema de Planes Institucionales
(SIPLAN)*', cuenta con oficinas centrales y delegaciones departamentales en las cuales
brinda servicios consulares migratorios a guatemaltecos. Para esta actividad se ha
programado un presupuesto de Q9,353,283.00 y se tiene como meta la atencién a
26,880 personas. No obstante, de enero a agosto, se ha atendido a 12,343 personas y se
ha ejecutado 3.87 por ciento del presupuesto para esta actividad.

Adicionalmente, Minex ha descentralizado los servicios a través de los 28 consulados
en el exterior; de los cuales quince se encuentran en Estados Unidos de América, diez
en México; y el resto en Belice, Canada y Honduras. Ademas, por medio de consulados
moviles acerca las actuaciones consulares a toda la poblaciéon guatemalteca residente
en Estados Unidos de América; mensualmente realiza en un promedio de quince

41 Debido a que no se tuvo acceso a informacién complementaria por parte del Minex, se procedié a analizar la informacién que
reporto al SIPLAN
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consulados moviles. Para el resto del mundo se cuenta con seis consulados honorarios
y se realizan actuaciones consulares por medio de las embajadas.*

Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala (Conamigua)

Es el ente gubernamental que coordina, define, supervisa y fiscaliza las acciones y
actividades de los 6rganos y entidades del Estado tendientes a proteger, atender y
brindar asistencia y auxilio a los migrantes guatemaltecos y sus familias en Guatemala,
asi como a los migrantes extranjeros que se encuentran en el territorio nacional.

Tiene que atender como poblacion objetivo a hombres, mujeres, adultos mayores,
adolescentes, niflas y niflos acompafados y no acompanados, todos migrantes
guatemaltecos. Asi como a sus familias en Guatemala, poblacién deportaday retornada,
a las y los migrantes extranjeros que se encuentren en el territorio nacional.

Para el efecto, actualmente Conamigua cuenta con seis delegaciones que cubren los
siguientes departamentos:

* Regiodn I: Departamento de Guatemala

= Region II: Alta Verapaz y Baja Verapaz, con oficina en Coban.

= Region lll: Zacapa, Chiquimula, El Progreso e Izabal, con oficina en Teculutan.

® Region V: Sacatepéquez, Chimaltenango y Escuintla, oficina en Antigua
Guatemala.

= Region VI: San Marcos, Suchitepéquez, Retalhuleu, Quetzaltenango, Solola y
Totonicapan, con oficina en San Marcos.

= Regidn VIl: Huehuetenango, en donde se encuentra la oficina.

Segun planificacién anual de la institucion, se programé para el 2016 la apertura de
dos delegaciones, una que abarque la Regién IV (Zacapa, Jalapa y Jutiapa); y otra
especificamente para la Region VIII (Petén). Para el efecto, se presupuesté un total
de Q1,061,214.67; no obstante, el reporte de avances institucionales del segundo
cuatrimestre del SIPLAN se muestra una ejecucion nula de dicho recurso financiero.

Dentro de los servicios que presta Conamigua en la sede central y sus delegaciones,
resalta el apoyo legal a migrantes guatemaltecos en el extranjero, sus familiares en
Guatemala, retornados y migrantes que se encuentran en el territorio nacional.

Sobresale la atenciéon a mujeres guatemaltecas entre los 20 y 59 anos de edad, que
requieren apoyo para emprender la accion legal correspondiente en relacion a sus
coényuges o convivientes que emigraron hacia los Estados Unidos de América, y que en
el transcurso del tiempo incumplieron con su obligaciéon de proporcionar alimentos a
la familia radicada en Guatemala. Segun registros de la institucion, de enero al mes de
julio 2016, han sido atendidas 277 peticiones para el planteamiento y diligencias de
juicios orales de fijacion de pensiones alimenticias. Dicho apoyo ha sido proporcionado
en coordinacion con el Bufete Popular de la Universidad de San Carlos de Guatemala;
con base en el Convenio de Cooperacién Interinstitucional suscrito, y en algunos casos,
con el Bufete Popular de la Universidad Rafael Landivar.

42 Datos obtenidos del sitio web del Ministerio de Relaciones Exteriores. Consultado en octubre, 2016. [En linea] Disponible en: http://
www.minex.gob.gt/Visor_Pagina.aspx?PaginalD=1200
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Ademas, Conamigua atiende un promedio de diez consultas diarias de poblacién
migrante en el extranjero, relacionadas con procedimientos migratorios. Para su
resolucion coordina con la Universidad Rafael Landivar, Procuraduria de los Derechos
Humanos, Instituto de Proteccién Social, Registro Nacional de las Personas, Bufete
Popular de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Juzgados de Familia de ciudad de
Guatemala y departamentos; y, Secretaria de la Corte Suprema de Justicia. Las consultas
mas frecuentes versan sobre:

= El procedimiento de inscripciones de nacimientos de hijos de padres
guatemaltecos en el extranjero

= Agilizacién del trdmite para la obtencién de Documento Personal de
Identificacion (DPI) y emision de pasaporte

= QOrientacién sobre procedimientos de tramites ante el Registro de la Propiedad

=  Procedimiento para la emisién de la licencia de conducir

= Retorno de migrantes guatemaltecos y regularizacién migratoria en Guatemala

En la siguiente tabla se detalla la cantidad personas atendidas de enero a julio de 2016
en los distintos servicios que presta Conamigua.

Tabla No. 4.1
Personas atendidas por servicio brindado por el Consejo de Atencion al Migrante de Guatemala-
Conamigua

(enero/julio de 2016)

Descripcion del Servicio Persop a
atendidas

Nuev.os casosy acchnes de seguimiento en procedimientos para fijacién y cobro de 238

pensiones alimenticias.

Ac.cione§ qe seguimiento u orientaciones para juicios ejecutivos para cobro de pensiones 15

alimenticias

Orientacién para pedir u otorgar guarda y custodia de hijos y relaciones de familia 24

Orientacidn para la promocion o seguimiento de acciones para el reconocimiento de hijos 14

Acciones de seguimiento y atencion en denuncias por estafas en visas de trabajo temporal 14

Acciones de coordinacion interinstitucional y/o atencién de consultas 59

Qrien taciones para antecedentes penales y policiacos de guatemaltecos en el extranjero 38

sin DPI

Orientacion legal sobre proteccién internacional o asilo 14

Orientacidn para regularizacién en Guatemala 26

Orientaciones a deportados 27

Atencién a investigadores sociales o medios de comunicacion 19

Orientacion diversa a migrantes guatemaltecos en el extranjero 30

Orientacidn para divorcios de mujeres con cényuges en el extranjero 14

Orientacidn para inscripcion de hijos nacidos en extranjero

Apoyo y acompanamiento en juicio ordinario de filiacion

Apoyo con documentos notariales a familiares de migrantes

Total de personas atendidas 544

Fuente: Conamigua. Datos enero a julio 2016
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Adicionalmente, es importante resaltar que Conamigua brinda atencion a los familiares
de migrantes guatemaltecos por medio de capacitacion técnica que coordina con
Intecap, y en casos especiales brinda asistenciay apoyo psicolégico. Ademas, coordinala
realizacion de foros municipales sobre temas relacionados con el fenémeno migratorio.

Secretaria de Bienestar Social (SBS)*

Esta cuenta con albergues y centros de formacién, para descentralizar los servicios que
brinda a la NNA migrante no acompanada en transito y retornada. En los albergues se
brinda asistencia médica, psicoldgica, social y nutricional y alimentaria. Dichos espacios
se ubican en Quetzaltenango y en la ciudad de Guatemala. Durante los meses de enero a
agosto 2016 se ha albergado un total de 4,763 beneficiarios, de los cuales los adolescentes
de género masculino constituyen mas del 73 por ciento (véase tabla No. 4.2).

Tabla No. 4.2
Cobertura y beneficiarios de albergues de la Secretaria de Bienestar Social-SBS
(enero/agosto de 2016)

Beneficiarios 2016*

Albergue Cobertura geografica o N Adolescentes
Ninos

Mujeres  Hombres

Sede en el departamento
Albergue Casa de Quetzaltenango
nuestras Raices goy 44 76 540 2126

cobertura de atencién
Quetzaltenango )

nacional.
Albergue Casa Sede en la ciudad de
Nuestras Raices de Guatemala y cobertura 132 165 318 1362
Guatemala nacional

L. 176 241 858 3488
Total de beneficiarios
4,763

Fuente: Secretaria de Bienestar Social, informe 2016 para la PDSP
Nota: *Datos estadisticos de enero al 31 de agosto 2016

En los Centros de Formacion “Quédate” se forma técnica y laboralmente a nifos, nifas
y adolescentes que han migrado de manera irregular o que se encuentran en riesgo
de migrar de manera irregular. Es importante sefalar que la malla curricular de este
Centro de Formacién contempla el Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion en
Productividad y Emprendimiento.

De enero a agosto 2016 se han atendido 115 nifios, nifas y adolescentes, de los cuales
predomina el sexo femenino con 61 beneficiarias. Asimismo, prevalece la atencién a
adolescentes entre 14 a 17 afos de edad, ya que se registran setenta y seis en dicho
rango etario, veintiocho en edades de 0 a 13 aflos y once beneficiarios de 18 a 29 afios. Es
importante indicar que el total de los nifios, ninas y adolescente atendidos pertenecen
a la etnia maya.

43 Segun el Acuerdo Gubernativo No. 101-2015. Reglamento Organico Interno, articulo 61, La Secretaria de Bienestar Social (SBS) a
través del Departamento de Nifiez y Adolescencia Migrante no Acompanada, tiene como objetivo planificar, coordinar, organizar,
dirigir, supervisar y evaluar los servicios y atencion brindados a nifos, nifas y adolescentes (NNA) migrantes no acompanados,
retornados y en transito, que requieren servicios de proteccion especial en su recepcion, reunificacion e insercion laboral en sus
comunidades de origen.
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En lasiguiente tabla se puede observar la cobertura geografica y detalle de beneficiarios
del centro de formacién.

Tabla No. 4.3
Cobertura y beneficiarios del Centro de Formacion “Quédate”
Secretaria de Bienestar Social
(enero/agosto de 2016)
Cobertura municipal en el departamento de Solola: Nahuald, Santa
Centro de Formacion Lucia Utatlan, Santa Catarina, Ixtahuacén, Santa Clara la Laguna Santa
“Quédate” Cruz la Laguna, San Juan la Laguna, San Pablo la Laguna, San Marcos la
Lagunay San Pedro la Laguna
Cobertura geogrdfica Sede: Municipio de Santa Maria Visitacion, Solola
Mujeres 61
Sexo
Hombres 54
‘ 0-13 28
Caracter/stlgag delos Rango etario 1417 76
beneficiarios
18-29 11
Etnia* Maya 115
Total beneficiarios** 115

Fuente: Secretaria de Bienestar Social, informe 2016 para la PDSP
Nota: * No se registraron beneficiarios de etnia ladina, Xinka o Garifuna

** Datos estadisticos de enero al 31 de agosto 2016

Objetivo especifico: Promover el fortalecimiento de la administracion publica y de las
organizaciones civiles en materia de migracion

Ministerio de Gobernacidn: Direccién General de Migracién (DGM)

La DGM es la institucién de seguridad encargada de controlar, verificar y garantizar a
nacionales y extranjeros, su entrada, permanencia y salida del territorio guatemalteco.
En tal sentido, registra las deportaciones de guatemaltecos provenientes de Estados
Unidos de América y de México; asi como la deportacion de extranjeros sin transito
legalizado en el territorio guatemalteco.

De enero al tres de junio 2016 ha registrado 39,306 guatemaltecos deportados via
terrestre provenientes de territorio mexicano, siendo 25,373 hombres (mayores) y 6,589
mujeres (mayores); 5,008 menores de sexo masculinoy 2,636 menores de sexo femenino.
Respecto a la deportacion de guatemaltecos via aérea de Estados Unidos de América, la
DGM al trece de octubre 2016 ha registrado 26,605 personas; de las cuales 99 por ciento
corresponde a personas mayores y 0.6 por ciento a menores. El registro de personas
mayores deportadas reporta mayor cantidad de personas de género masculino (23,179),
y una minoria del género femenino (2,711). Es importante indicar que DGM registré 124
nifos y/o adolescentes deportados; asi como 51 nifas y/o adolescentes deportadas.*

Para brindar una mejor atencién a las personas deportadas, y como un proceso de
fortalecimiento de la administracién publica en materia migratoria, la Direccion General

44 Estadisticas publicadas por la DGM en sitio web. Consultado en octubre, 2016. [En linea] Disponible en: www.migracion.gob.gt/
index.php/root1/estadisticas.html
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de Migracion a través de la Division de Operativos de Control Migratorio, coordina
con instituciones publicas y organizaciones civiles, a efecto de brindar un servicio de
recepcion digna a los guatemaltecos. En tal sentido, realiza acciones conjuntas con el
Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Salud, Secretaria Bienestar Social,
Secretariay Obras Sociales de la Esposa del Presidente, Policia Nacional Civil y Ministerio
de Trabajo, Casa del Migrante, Asociacion Repatriados Guatemaltecos. Como resultado
del proceso de recepcién coordinado, cada institucion segun su competencia, realiza
acciones de registro, atencién y proteccion de las personas migrantes deportadas.

Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala (Conamigua)

Segun el reporte institucional, realiza esfuerzos de coordinacion interinstitucional con el
afan de fortalecer la administracién publica para la atencion y proteccion de la persona
migrante. De esa manera, realiza acciones conjuntas con la Secretaria de Coordinacién
Ejecutiva de la Presidencia (SCEP), el Comité Nacional de Alfabetizaciéon (Conalfa), el
Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad (Intecap), gobiernos locales, entre otras.

Como resultado de las acciones de coordinacién de Conamigua, se han realizado
charlas informativas sobre tematicas relacionadas con el fendmeno migratorio,* se han
realizado procesos de alfabetizacidn en el exterior, especificamente en Estados Unidos,
en coordinacién con Conalfa, se ha apoyado el proceso de repatriacién de connacionales
fallecidos en el extranjero. Ademas, se ha logrado la participacion de la institucién en las
Jornadas Moviles de Servicios Integrados que coordina la SCEP.

Respecto a la coordinacién con municipalidades y autoridades departamentales,
Conamigua ha propuesto y apoyado la creaciéon de comisiones y oficinas municipales
de atencion al migrante. Para el efecto, ha capacitado al personal, incluyendo a alcaldes
municipales, sobre el fenémeno migratorio. Ademas, ha acompanado el proceso para
que el proyecto se dé a conocer en Concejo Municipal y posteriormente sea aprobado.
Durante el 2016, se crearon 17 oficinas y una comision en los departamentos de
Huehuetenango, Izabal, Quetzaltenango y San Marcos.*

Comision para la Atencidn Integral de la Nirfiez y Adolescencia Migrante

Creada mediante Acuerdo Gubernativo 146-2014, tiene por objetivo coordinar,
evaluar, promover y dar seguimiento al cumplimiento de estrategias, planes y
programas institucionales o interinstitucionales, vinculados a la nifiez y adolescencia
migrante, que permitan brindarles proteccion, asistencia y velar por el respeto a sus
derechos fundamentales. La Comisién esta integrada por las mas altas autoridades del
Mingob, Minex, Mineduc, PGN, SOSEP y SBS. El plazo de la Comisién es de cuatro afos
prorrogables.

45 Las charlas informativas se han enfocado a las siguientes tematicas: a) prevencién del fraude en visas de trabajo, b) derechos
humanos de las personas migrantes, c) migracion y juventud, d) nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompanados, e) trafico
ilicito de migrantes y trata de personas, f) el dia de la no violencia contra las mujeres, g) riesgos y consecuencias de la migracion,
h) los servicios de atencién de Conamigua; y i) reformas migratorias y la orden ejecutiva emitida por el presidente Barack Obama.

46 Huehuetenango: Aguacatan, Cuilco, Huehuetenango, La Libertad, Malacatancito, Nentdn, Petatan, San Antonio Huista, San Juan
Ixcoy, San Pedro Necta, San Sebastian Huehuetenango, Santa Ana Huista y Unién Cantinil. Izabal: Livingston, Los Amates, Morales
y Puerto Barrios. Quetzaltenango: Flores Costa Cuca. San Marcos: Esquipulas Palo Gordo (Comisién).
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Segun el reporte institucional de la Secretaria de Bienestar Social, este espacio
interinstitucional ha permitido trasladar al Minex denuncias sobre vulneraciéon de
derechos humanos de la NNA migrante suscitados en territorio mexicano, lo cual ha
permitido realizar acciones de coordinacién bilateral entre Guatemala y México.

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP)

Tiene la responsabilidad de garantizar la atencién de las unidades familiares retornadas,
paralo cual debe coordinary establecer alianzas estratégicas con diferentes instituciones
nacionales e internacionales.

Ha contado con el apoyo de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y
Casa del Migrante. Como resultado de la coordinacién con la OIM, se ha readecuado y
equipado las instalaciones de la institucion ubicadas en la Fuerza Aérea Guatemalteca
(FAG). Ademas, se ha asistido técnicamente a trabajadoras sociales de la Secretaria,
quienes reciben a familias migrantes en el Aeropuerto Internacional La Aurora y en la
FAG.

Los procesos de traslado de la unidad familiar migrante al punto de destino, albergue
de la unidad familiar (en caso sea necesario) y entrega de paquetes de insumos para
higiene personal, se coordina con OIM y Casa del Migrante.

Secretaria de Bienestar Social (SBS)

Conlafinalidad de formartécnicay laboralmente a nifios, nifas y adolescentes migrantes
para su desarrollo econémico a nivel comunitario, la SBS cuenta con un convenio
de cooperacién interinstitucional con Intecap. Los cursos técnicos son impartidos a
adolescentes inscritos en el Centro de Formacién “Quédate’, de conformidad con una
evaluacion de interés que realiza el/la trabajador/a social y el encargado del centro. La
finalidad de este programa es fomentar el autoempleo y su contribucion a la economia
familiar.

El Centro de Formacién cuenta con el apoyo de otras instituciones y organizaciones para
laformacién técnicay laboral de adolescentes, dentro de las que se puede mencionar:la
Municipalidad de Santa Maria Visitacién de Solola, Buckner International, OIM y PNUD.

4.2.1 Ejecucion presupuestaria en materia de desconcentracion, descentralizacion
de servicios y fortalecimiento de la administracion publica

Para este apartado, se harealizado un ejercicio de relacién de los reportes cuatrimestrales de
las instituciones en el Sistema de Planes Institucionales (SIPLAN) y la PDSP. De esta manera,
se ha vinculado la programacién de la institucionalidad publica con los componentes
de la Politica. La descripcién de las acciones realizada en los apartados anteriores, ha
permitido identificar que por su naturaleza, Minex y Conamigua, son las instituciones que
han programado recursos especificos en materia de descentralizaciéon o de coordinacion
institucional. Como se explicéd anteriormente, existe una debilidad en el avance financiero
de ambas instituciones, ya que en teoria, al segundo cuatrimestre deberia de haberse
ejecutado la mayoria de lo presupuestado, no obstante el porcentaje de avance financiero
para Minex es de 3.87 por ciento y para Conamigua de 21.82 por ciento.
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Tabla No. 4.4

Avances en la ejecucion presupuestaria fisica y financiera acumulada a agosto 2016
Segun entidad, prioridades, resultados institucionales y estratégicos

Minex

Programacion Avances acumulados*
Producto / Presupuesto o % Financiero %
Subproducto e Vigente AHEY Avance (Q) Avance
Guatemaltecos con
servicios consular
migratorios en 26880 9,353,283.00 | 12,343.00 | 4592 | 36201637 | 3.87
oficinas centrales personas
y delegaciones
departamentales

Programacién Avances acumulados*
Producto / Presupuesto e % Financiero %
Subproducto e Vigente AHEY Avance (Q) Avance
Coordinacion
interinstitucional 3 5,353,444.00 | 2.0 6667 | 1,167,963.86 | 21.82
para la atencién a documentos
migrantes
Fuente: elaboracion Segeplan con base en reportes del SIPLAN, Segeplén
(*) Ejecucion presupuestaria acumulada a agosto 2016.

4.3 Promover el uso de las remesas para el desarrollo local mediante un
sistema de fondos comunitarios

90

La Encuesta sobre Remesas (OIM/UNICEF, 2010), estimé que la poblacién guatemalteca
residente en el exterior al afio 2010 era de 1,637,119, y que el total de la poblaciéon
guatemalteca residente en el exterior que envia remesas es aproximadamente de
1,409,548 personas. Esta ultima poblacidén estda compuesta por 72.4 por ciento de
hombres y 27.6 por ciento de mujeres.

Segun la Encuesta citada, el destino principal del volumen de remesas familiares es
el consumo (49.4 por ciento), especificamente se utilizan para satisfacer necesidades
basicas de los miembros del hogar. Con ellas se adquieren alimentos, vestuario, calzado,
transporte, mobiliario y equipo para el hogar, entre otros. Se destaca que del total
destinado al consumo, 41.8 por ciento lo utilizan para la compra de alimentos. Para el
consumo intermedio los receptores de remesas destinan 18.4 por ciento. El consumo
intermedio se refiere a la inversidon en actividades econémicas que generan valor
agregado e ingresos a los hogares, tales como mercaderia para un negocio, gastos de
alquiler. Para inversién y ahorro se destina 20.4 por ciento. Solamente 11.9 por ciento de
las remesas son usadas para la inversion social. Este volumen es invertido en educacién
y salud, 6.2 por ciento y 5.6 por ciento, respectivamente.

En Guatemala el monto del ingreso de divisas por remesas familiares, segun datos del

Banco de Guatemala (Banguat) haido en aumento. Del afno 2010al 2015 se ha observado
un incremento en la recepcién de remesas del 65.66 por ciento. De enero a septiembre
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de 2016 se ha percibido un total de USS 5, 275,274.1 millones por Ingreso de divisas por
remesas familiares.”

De esa cuenta, la PDSP priorizé la importancia de la promocién del uso productivo de
las remesas, con la finalidad de propiciar el desarrollo local.

De conformidad con el comunicado de prensa proporcionado por el Ministerio
de Economia, en el marco de la Politica Econdmica 2016-2021, como parte de las
acciones contempladas para apoyar la internacionalizacion de Mipymes y el uso
productivo de las remesas, los dias 3 y 4 de octubre 2016, se realizo la séptima edicién
del Encuentro con el Migrante, Remesas Productivas. Se conté con la participacién de
52 empresarios residentes en Estados Unidos, quienes conocieron oportunidades de
negocio en Guatemala y potenciales productos de exportacion a “nicho nostalgico™ y
norteamericano. En la actividad pudieron conocer la oferta exportable de 100 empresas
guatemaltecas de la capital y el interior de la Republica. El Viceministro Ezrra Orozco,
informo que las Mipymes participantes efectuaron negocios por mas de US$200,000 y
se encuentran en proceso de negociacion alrededor de US$3 millones.

Por otra parte, es importante indicar que segun la revisién que se hizo del SIPLAN y la

informacién brindada por las instituciones, no hay acciones y presupuesto especifico
para la promocién del uso productivo de remesas.

4.4 Investigacion e informacion sobre los fendmenos migratorios

La Ley de Desarrollo Social, sefiala la necesidad de realizar estudios y diagnosticos
actualizados sobre las principales corrientes migratorias internas y sobre la migracién
y trasmigracion internacional.® La Ley sefiala que los estudios o investigaciones sobre
la tematica migratoria, permitirdn contar con informacién analizada y sistematizada
para la elaboracién de estrategias de desarrollo humano sostenible, asi como realizar
recomendaciones para la toma de decisiones. La PDSP recoge este mandato mediante
un objetivo especifico.

Objetivo especifico: Fortalecer el proceso de investigacion y la informacion de
fenémenos migratorios para la toma de decisiones

A continuacion se describen acciones especificas que la institucionalidad publica ha
realizado durante el 2016 y que contribuyen al mismo; las cuales se resumen en la
siguiente tabla:

47 Datos publicados en sitio web Banguat. Consultado en octubre, 2016. [En Linea] Disponible en: https://www.banguat.gob.gt/inc/
main.asp?id=33190&aud=1&lang=1

48 Mineco se refiere al potencial mercado para la promocién y comercializacion de productos elaborados en Guatemala.

49 Decreto No.42-2001. Ley de Desarrollo Social, articulos 34 y 36.
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Tabla No. 4.5
Estudios, investigaciones o mecanismos de informacion sobre el fené6meno migratorio, segtin
institucion

(enero/agosto de 2016)

Institucion Estudio, investigacion o mecanismo de informacion

Consejo Nacional de Atencién El proceso migratorio de nifos, nifas y adolescentes en Guatemala:
al Migrante de Guatemala Sistematizacion del marco regulatorio de proteccién nacional e

internacional y andlisis de caso en el Municipio de Nahualg, Solola

Secretaria de Planificacién y

\ . . Flujos migratorios: migracién interna Guatemala*®
Programacion de la Presidencia ) 9 9

Mapeo de los servicios de contratacion y colocacion existentes, de los
sistemas de informacion para los trabajadores migrantes de Guatemala
en México y de las oportunidades para crear sinergias institucionales
Andlisis comparativo del marco juridico de contratacion de los
trabajadores migrantes guatemaltecos en México

Sistema informatico de migracién laboral: Trabajadores Guatemaltecos
en el Exterior -TGEX

Investigacion* sobre el fenémeno migratorio para elaborar un
Protocolo de Reintegracién

Fuente: Segeplan, con datos de reportes institucionales para el informe de avance de la PDSP 2016

Ministerio de Trabajo y
Previsién Social

Secretaria de Bienestar Social

Nota: * Estudio / investigacion en proceso

Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala

Segun reporte institucional, durante 2016 Conamigua realizé6 un estudio titulado
“El proceso migratorio de nifios, nifias y adolescentes en Guatemala: Sistematizacién del
marco regulatorio de proteccién nacional e internacional y andlisis de caso en el Municipio
de Nahuald, Solold” Tenia como objetivo identificar y analizar los derechos establecidos
en los convenios y acuerdos internacionales que sustentan la proteccién de la nifiez
migrante en el marco del principio de reunificacion familiar. Asimismo, el estudio
buscaba conocer las condiciones en que se realiza el proceso migratorio de los nifios,
nifasy adolescentes guatemaltecos emigrantes, con énfasis en el municipio de Nahuala,
Solola.

El estudio serealizd en dos fases, una documental y una segunda de campo. En la primera
fase se sistematizé la informacion contenida en la legislacién vigente relacionada a la
tematica, asi como un analisis de los procedimientos en uso, tanto en el pais receptor
de la migracion como en el de origen. El estudio de campo se basd en entrevistas
dirigidas a familias con miembros menores de edad que han emigrado; y a autoridades
comunitarias. En la implementacion de la segunda fase, se encontré con la dificultad de
realizar entrevistas a menores de edad retornados.

Dentro de los resultados del estudio, se pudo identificar la necesidad de proteger
a menores migrantes por medio de la creacién de una ley migratoria especifica. Ello
permitira la regulacion de procesos de repatriacién asi como la proteccién de nifos,
ninas y adolescentes migrantes, en aras de garantizar el ejercicio de sus derechos.

Es importante indicar que la Secretaria Técnica de Conamigua programo la realizacion
de tres estudios sobre el fendmeno migratorio, para lo cual presupuestd Q.871,248.33,
y que segun el segundo reporte de avances institucionales obtenido por medio del
SIPLAN, no se ha generado avance fisico y financiero del subproducto.
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Con base en el SIPLAN, Conamigua tiene programado para el 2016 la implementacion
de un sistema informatico de seguimiento a los planes programas y proyectos del
Estado de Guatemala en materia de migraciones internacionales. No obstante, el
reporte de avances institucionales del segundo cuatrimestre, muestra que no ha habido
avance fisico y financiero. El presupuesto programado para el sistema informatico es de
Q.256,028.33.

Ministerio de Trabajo (Mintrab)

El Mintrab, por medio del apoyo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ha
elaborado en el 2016 dos estudios en materia migratoria. Uno de ellos se denomina
Mapeo delos servicios de contrataciény colocacion existentes, delos sistemas deinformacion
para los trabajadores migrantes de Guatemala en México y de las oportunidades para
crear sinergias institucionales. Tenia como objetivos realizar un mapeo de los sistemas
de informacion existentes en México y Guatemala para el registro de los trabajadores
migrantes guatemaltecos reclutados en Guatemala y ubicados en México; asi como
observar el flujo de personas guatemaltecas trabajadoras migrantes temporales y el eje
que activa el conjunto de interrelaciones entre los actores involucrados.

El segundo estudio se titula Andlisis comparativo del marco juridico de contratacion de los
trabajadores migrantes guatemaltecos en México. El propdsito fue realizar la revision de
la legislacién nacional guatemalteca y la legislacion mexicana sobre la contratacién y
la colocacién de migrantes guatemaltecos, mediante un estudio comparativo al marco
juridico internacional sobre la migracién con fines de empleo o la migracién laboral.

Como mecanismo de informacién sobre mercados laborales, Mintrab tiene en proceso
de implementacion un sistema informatico de migraciéon laboral denominado
“Trabajadores Guatemaltecos en el Exterior (TGEX), con el cual se puede administrar,
registrar y analizar la gestiéon de la migracién laboral.

Esta herramienta permite el registro de trabajadores, agencias de reclutamiento o
contratistas, empleadores y servicios prestados para la atencién, asistencia y proteccion
consular por parte del Minex y Mintrab, facilitando la obtencién de datos estadisticos
relacionados a la movilidad laboral de guatemaltecos hacia el extranjero, asi como una
migracion laboral ordenada y segura.

Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia (Segepldn)

Esta se encuentra en proceso de la realizacién de un estudio denominado “Flujos
migratorios: migracién interna, Guatemala’” Tiene su base en la Ley de Desarrollo Social y
la PDSP y persigue analizar el panorama de los flujos migratorios internos en Guatemala,
para detectar zonas de atraccidon y de expulsiéon de poblaciéon, de manera que sus
conclusiones se puedan utilizar para la priorizacién de dreas mayormente afectadas por
este fendmeno social.

Para el efecto, se esta utilizando una metodologia cuantitativa con un alcance descriptivo
del fenémeno, lo que ha permitido identificar la dindmica del mismo y la determinacion
de los departamentos expulsores que deben ser priorizados, asi como la identificacién
de los principales departamentos receptores o atrayentes de poblacion.
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La obtencidén de informacion ha sido por medio de fuentes secundarias. De manera que,
se aprovechd informacion ya recolectada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
en la base de datos de la Encuesta de Condiciones de Vida (Encovi-2014), como una
fuente estadistica con validez nacional/departamental y de caracter oficial.

La medicion de los flujos migratorios se estad realizando segun la condicién de la
migracién: migracion de toda la vida*® y migracion reciente.’’ Como resultados
preliminares se puede mencionar que se evidencié una coincidencia de Guatemala y
Petén como principales departamentos receptores tanto en migracion de toda la vida
como de migracion reciente, segun saldo migratorio. Respecto a los departamentos
expulsores, para toda la vida se registraron como principales Jutiapa, San Marcos y Santa
Rosa; y, para migracion reciente se encuentran Escuintla, Totonicapan y Alta Verapaz.

Secretaria de Bienestar Social (SBS)

Como producto de la alianza estratégica con World Vision Guatemala, la SBS se encuentra
en proceso de elaboracion de una Investigacion sobre el fenédmeno migratorio para la
elaboracién de un Protocolo de Reintegracion de NNA migrantes.

4.4.1 Ejecucion presupuestaria en materia de estudios, investigaciones e
informacion sobre el fenomeno migratorio

Conamigua es la Unica institucion que tiene programados recursos especificos para la
realizacion de estudios sobre el fenédmeno migratorio y para la realizaciéon de un sistema
informatico para el seguimiento de planes, programas y proyectos en materia de
migracion internacional. No obstante, como se explicé anteriormente, no ha ejecutado
el presupuesto vigente ni registrado avances fisicos, segun el SIPLAN. En la siguiente
tabla se muestra la meta anual y el presupuesto vigente para ambos subproductos.

Tabla No. 4.6
Programacion fisica y financiera para estudios, investigaciones y sistemas de informacién

Conamigua

Programacion

Presupuesto

Producto/Subproducto Meta anual TilEas R )

Sistema Informdtico de seguimiento a los planes programas y

proyectos del Estado de Guatemala en materia de migraciones 1 256,028.33
internacionales
Estudios sobre el fenémeno migratorio 3 documentos 871,248.33

Fuente: elaboracién Segeplan con base en reportes del SIPLAN, Segeplan

50 Personas que viven en un departamento diferente al que nacieron y no registran desplazamiento reciente.

51 Personas que viven en un lugar diferente al que nacieron y registran su desplazamiento cinco afos antes a la realizacién de la
Encovi, es decir en el afio 2009.
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4.5 Proteccion de la poblacion migrante

En los ultimos afos se ha podido conocer con mayor detalle las situaciones de riesgo
y precariedad a las que se ve sometida la poblacién que se desplaza hacia los paises
vecinos del Norte, que frecuentemente ve vulnerados sus derechos humanos por parte
de los tratantes o “coyotes”, organizaciones criminales que se dedican al secuestro,
explotacidn y trata, abuso de las autoridades, discriminacién y estigmatizacién. En ese
sentido, la PDSP reconoce a los migrantes como sujetos de derechos con necesidades
especificas de proteccion.

Objetivo especifico: Impulsar mecanismos de proteccion y defensa de los derechos
humanos de los migrantes

Ministerio de Gobernacidn: Direccion General de Migracién (DGM)

Segun el reporte institucional, la DGM de enero a agosto 2016, ha albergado un total
de 1,072 personas extranjeras de diversas nacionalidades, de las cuales 813 son mujeres
y 259 hombres. En su mayoria, se ha albergado a personas provenientes del Congo,
Honduras, El Salvador y Ecuador.

Como mecanismos de proteccion de los derechos humanos de las personas extranjeras
detenidas, la Direccion General de Migracién, ha proporcionado alimentacién, medicina,
un paquete con productos de limpieza personal; y ha brindado atencién psicoldgica.

Para la atencién a personas extranjeras sin transito legalizado, el Mingob tiene
programado un presupuesto de Q.3,212,223.00 de lo cual, segun reporte del segundo
cuatrimestre en el SIPLAN, ha ejecutado 15.61 por ciento.

Ministerio de Trabajo (Mintrab)

Para verificar el cumplimiento de las condiciones de los trabajadores migrantes
contratados temporalmente, Mintrab coordina con Minex a través de los consulados,
la realizacion de visitas de oficio y la recepcién de denuncias. Lo cual permite brindar
atencién a los trabajadores migrantes en casos de abusos o bien para la realizacién de
gestiones a través de la red consular.

Ademascoordinaconinstanciasinternacionales,intersectorialeseintergubernamentales,
la creacion y difusién de informacién mediante campafas que incluyen materiales
informativos para dar a conocer los derechos humanos y laborales inherentes de los
trabajadores guatemaltecos migrantes temporales en el extranjero.

Como Resultado Estratégico Institucional, Mintrab ha planificado realizar acciones sobre
elfomentodel cumplimientodelalegalidadlaboralen Guatemala; paraello ha programado
para el 2016 un total de Q.278,000.00 para informar a trabajadores guatemaltecos sobre
sus derechos laborales en el exterior. Segun el reporte del segundo cuatrimestre del
SIPLAN, ha ejecutado 38.22 por ciento de ese presupuesto, pero el avance fisico ya ha
alcanzado mas del 93 por ciento de lo programado.
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Consejo Nacional de Atencion a Migrantes de Guatemala (Conamigua)

En materia de derechos humanos, a éste consejo le corresponde promovery recomendar
las acciones y mecanismos de verificaciéon, cumplimiento y proteccién de los derechos
humanos, civiles y laborales de los migrantes y de los trabajadores guatemaltecos en el
extranjero.’

En virtud de lo anterior, segun reporte institucional, la Secretaria Ejecutiva del Consejo
ha realizado acciones de supervision enfocadas en las areas de mayor flujo migratorio,
en instituciones publicas mexicanas y guatemaltecas de detencién de migrantes, en
instituciones civiles defensoras de los derechos humanos en Estados Unidos, asi como
en las instalaciones de la Fuerza Aérea Guatemalteca durante el proceso de recepcién
de personas deportadas, a quienes se hace una entrevista.

Segun el SIPLAN, para la supervision del cumplimiento de los derechos humanos de la
poblaciéon migrante que se encuentra en los paises de transito y destino, la Secretaria
Técnica ha programado Q.1,167,810.25, no obstante a agosto 2016 ha realizado cuatro
de doce documentos preestablecidos como meta anual.

Para el monitoreo y verificacién del comportamiento de los flujos migratorios en las
fronteras de Guatemala con los paises vecinos de transito y de destino, programé un
presupuesto de Q.405,428.33, no obstante, a agosto 2016 unicamente ha producido un
documento de los doce planificados como meta anual.

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP)

Por medio de las acciones implementadas por la Direccidon de Servicio Social, la SOSEP
brinda atencién a unidades familiares de migrantes retornados de Estados Unidos,
dicha atencién se divide en tres fases. En la primera fase, relacionada con el servicio de
atencion para la recepcién de personas deportadas, la SOSEP brinda acompanamiento
en el proceso de registro y control migratorio. Con el fin de garantizar el ejercicio de
sus derechos humanos, gestiona apoyo de cooperantes como La Casa del Migrante y
el Comité Internacional de la Cruz Roja -CICR- para brindar albergue, alimentacién y
transporte de la ciudad de Guatemala hacia el lugar de origen.

En lafase de deteccion de necesidades inmediatas, la SOSEP brinda servicios de atencion
en salud, chequeo prenatal a mujeres en estado de gestacion, disposicién y entrega de
equipo médico ambulatorio que se requiera; y en caso de ser necesario, hace entrega de
paquetes con insumos de limpieza personal donados por algun cooperante.

La fase sobre el seguimiento a la reintegracién de las familias a la comunidad, los casos
especiales son referidos a sedes departamentales, donde la trabajadora social realiza
visitas domiciliarias que le permite identificar la problematica y realizar propuestas de
incorporaciéon de las familias en los programas de la SOSEP; o bien, se remiten a otras
entidades competentes.

52 Decreto Numero 46-2007 Ley del Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala, articulo 7 inciso b.

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia



Ministerio de Relaciones Exteriores (Minex)

De acuerdo con los datos que han ingresad al SIPLAN, éste ministerio tiene como
acciones en beneficio de la poblaciéon guatemalteca a través de la recepcion de servicios
de documentacion, asistencia, atencién y proteccion consular migratoria en el exterior.
A agosto 2016, el Minex ha emitido 327,555 documentos, para lo que ha gastado
Q.43,478,072.18 que representa 63 por ciento de lo presupuestado para esta actividad.
Ademas, ha apoyado con asistencia y atencion consular a 175,238 personas, para lo cual
ha ejecutado Unicamente 35 por ciento de los Q.9,516,638.00 presupuestados. Respecto
a la proteccion legal brindada a personas, el SIPLAN registra 106,819 beneficiarios, lo
cual ha tenido un costo de Q.1,706,717.15; que representa 37 por ciento del presupuesto
en este rubro.

En relacion a la recepcion de personas retornadas via aérea de Estados Unidos, el Minex
realiza acciones de apoyo humanitario, para lo cual ha presupuestado para el 2016
Q.2,046,609.00. El reporte de avances fisicos y financieros al mes de agosto registra que
el ministerio ha beneficiado con apoyo humanitario a 19,801 personas para lo cual ha
gastado Q.564,619.50; es decir 28 por ciento de su presupuesto vigente.

Secretaria de Bienestar Social (SBS)

Segun la SBS los NNA no acompanados, se ven expuestos a diversas situaciones de
vulnerabilidad en el momento de su detencién previo a su retorno. Estas situaciones
pueden variar acorde al punto del trayecto migratorio, ya que los retornados de
Estados Unidos no han mostrado malestar fisico y emocional, debido a la atencion
integral que reciben. No obstante, la nifiez y adolescencia no acomparada retornada
de México, frecuentemente presenta algun tipo de malestar, esto se debe a que
durante su aseguramiento en las Estaciones Migratorias de México, no les proporcionan
servicios médicos, a menudo la alimentacién proporcionada se encuentra en estado
de descomposicién, existe hacinamiento y poca higiene. Por tal razén, entre los
padecimientos mas comunes se encuentran los siguientes: amigdalitis, resfriado comun,
infeccién del tracto urinario, infeccién intestinal, infeccién pulmonar, dolor de cabeza,
mareos, alergias cutaneas, micosis, entre otras.

Ademas, el reporte institucional de la Secretaria de Bienestar Social, sefala que la
poblacién retorna con desesperanza, frustracién, desanimo, ansiedad, preocupacion,
afliccién, incertidumbre, miedo e incluso panico cuando hay persecucion de pandillas.
En casos extremos, los NNA retornan con traumas instalados cuando hay vulneracién de
derechos, tal como violencia sexual o violencia fisica producto del crimen organizado.
El Departamento de Nifiez y Adolescencia Migrante no Acompafada de la SBS, desde
enero 2015 ha implementado el «Protocolo para la Atencién Psicosocial de Nifez
y Adolescencia Migrante no Acompanado» en los albergues Casas Nuestras Raices
en Quetzaltenango y Guatemala. El objetivo del Protocolo es, identificar casos de
vulneracién de derechos humanos, para abordar rutas que garanticen la restitucion de
los mismos, con el apoyo de la PGN. De manera que se realiza una evaluacién psicosocial
por medio de una entrevista atodos los NNA retornados via aéreay terrestre, al momento
que ingresan al albergue.
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De acuerdo con los datos reportados en el SIPLAN, la SBS presupuest6 para la atencion
de NNA migrantes no acompafados para su reunificacién familiar y comunitaria,
Q.468,864.00 con una meta de 10,000 personas atendidas al 2016. El reporte del
segundo cuatrimestre se ha atendido casi 50 por ciento de la poblacién planificada y
se ha ejecutado Q.313,498.17; que representa mas del 66 por ciento de su presupuesto.

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)

El departamento de Regulacion de los Programas de Atencién a las Personas del MSPAS
tiene un programa especifico sobre salud a favor de la poblacion migrante. Basicamente,
mediante este programa se generan lineamientos técnicos generales al personal
de las veintinueve direcciones del area de salud, a favor de la poblacién emigrante e
inmigrante, incluyendo la que se encuentra en transito. Derivado de lo anterior, se han
producido protocolos y guias de atencién integral.

Tabla No. 4.7
Poblacion migrante atendida en los servicios de salud durante enero/julio 2016*, seguin sexo y edades
Lactante Nifez de 1 afio Adolescentes  Mujer

menor de 1 amenor de 10 10 ahos a enedad Adulto 20-59 &
Area de Salud ano menor de 20 fértil

Adulto mayor
(ERALED)

10-49
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer ¢ ) Hombre Mujer Hombre Mujer

Alta Verapaz 39 50 170 | 240 | 128 43 646 556 | 177 34 32 | 2115
Baja Verapaz 31 27 86 68 68 18 316 264 93 13 16 | 1,000
Chimaltenango 104 82 347 312 54 80 395 397 274 109 70 2,224
Chiquimula 71 57 208 | 330 | 154 | 114 | 839 781 | 376 | 134 | 94 | 3,248
El Progreso 2 1 35 76 34 17 216 225 60 77 29 772
Escuintla 50 61 279 | 263 | 165 80 795 692 | 253 50 20 | 2,708
gg::;'l”a"’ 42 71 187 | 193 | 193 82 | 1048 1040 | 467 | 188 57 | 3,568
ggg;ee’:t"e"’ Lo 5 14 11 13 8 64 56 18 3 2 194
Sﬁg;‘;g’“'“ Nor-1 ¢ 11 34 27 36 8 70 36 20 5 15 | 268
Guatemala Sur 0 3 3 2 1 3 20 21 0 3 0 56
Huehuetenango 65 39 236 190 166 49 853 769 367 39 87 2,860
Ixcdn 15 25 135 | 134 | 42 24 147 113 42 5 5 | 687
Ixil 2 6 53 50 23 13 71 51 42 4 6 | 321
Izabal 24 16 63 82 24 13 63 a4 38 4 6 | 377
Jalapa 0 1 25 16 6 7 105 123 28 23 22 | 356
Jutiapa 116 | 117 | 594 | 506 | 395 | 225 | 2210 | 2196 | 715 | 523 | 260 | 7,857
Petén Norte 279 | 271 | 846 | 674 | 459 | 185 | 1822 | 1518 | 403 | 228 | 100 | 6,785
gectgg eS:[a . 117 | 129 | 390 | 392 | 224 76 968 827 | 322 65 66 | 3,576
gerfgg tf;,” 46 | 35 | 172 | 168 | 35 13 | 135 17 | 35 12 8 | 776
Quetzaltenango 158 186 620 564 296 140 1184 984 306 120 76 4,634
Quiché 26 26 190 | 224 | 106 | 47 532 510 | 104 | 47 39 | 1,851
Retalhuleu 120 97 303 | 291 | 155 | 107 | 644 550 | 237 | 145 44 | 2,693
Sacatepéquez 20 11 60 75 32 20 184 172 34 7 2 | 637
San Marcos 162 | 118 | 542 | 482 | 245 95 | 1123 984 | 339 | 101 61 | 4,252
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Santa Rosa 215 291 515 640 138 105 543 455 202 66 68 3,238
Solold 136 170 468 501 344 174 1536 1344 511 153 97 5,434
Suchitepéquez 38 53 118 96 57 26 275 241 132 30 27 1,093
Totonicapdn 9 4 62 82 31 19 178 154 77 15 6 637
Zacapa 23 21 82 59 26 28 99 82 68 30 10 528
Total 1,916 |1,984| 6,927 |6,748| 3,650 |1,819| 17,081 | 15,302 | 5,740 | 2,233 |1,345|64,745

Fuente: MSPAS-Sigsa 3 Detallado, 2016

Nota: *Informacion actualizada con registros al 23 de julio 2016

Actualmente el MSPAS trabaja con migrantes agricolas, no obstante, que la morbilidad
de este grupo poblacional es la misma que la poblacién en general, se garantiza la
atencion y la aplicacién de las Normas de Atencién en Salud tomando en consideracion
el origen, el transito y destino de la poblacion migrante, se lleva un registro de las
personas migrantes que acuden a los servicios de salud, se coordina con otros sectores
de salud para la atencién a migrantes y se sensibiliza al personal del area de salud
respecto a temas relacionados con la trata de personas.

Segun registros del MSPAS, de enero al 23 de julio 2016, se ha atendido en servicios
de salud a 64,745 personas migrantes. Predomina la atencién brindada a personas
migrantes en la totalidad del departamento de Petén con un registro de 11,137, asi
como en Jutiapa con 7,857 personas. Es importante resaltar que mas del 26 por ciento
de la atencioén se ha brindado a mujeres en edad fértil y mas de 23 por ciento a hombres
en edades de 20 a 59 anos (véase Tabla 4.7).

Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (SVET)*

La politica publica contra la trata de personas y proteccion integral a las victimas
2014-2024, explica que hay una relacién directa entre la migracién y la violencia
sexual, explotacién y trata de personas. Sefala que la migraciéon “es un fenomeno
social que no constituye delito y tiene cardcter voluntario; en términos generales incluye el
desplazamiento regular o irregular de los seres humanos. Durante el proceso de migrar las
personas se exponen a graves riesgos, entre los mds graves se evidencia la trata de personas,
esta ultima, siendo un delito contra la libertad y seguridad de las personas, tiene fines de
explotacion. Es necesaria su vinculacién puesto que aquellas acciones por proteger a las
personas migrantes, tienen un efecto en la disminucién de vulnerabilidades de las victimas
para ser atrapadas por tratantes’.

Para la atencién a las victimas de violencia sexual, explotacién y trata de personas,
las victimas son remitidas por orden de juez competente a albergues temporales
especializados. Durante el periodo de enero a agosto 2016, ha atendido un total de 133
personas en los albergues, y segun el reporte institucional mas del 50 por ciento de la
poblacién que se atiende en estos espacios es de sexo femenino y aproximadamente
75 por ciento del total de la poblacién atendida pertenece a la etnia ladina. Es
importante indicar que también se ha albergado a personas provenientes de otros
paises, principalmente de El Salvador, Honduras, Nicaragua y en menor cuantia México,
Colombia y Estados Unidos, inclusive.

53 La SVET es la instancia responsable de disefiar e implementar medidas, planes, programas e iniciativas para la prevenciéon
y erradicacion de los delitos establecidos en la Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Persona (Decreto 9-2009
del Congreso de la Republica), asi como la atencion integral de las victimas; segiin Acuerdo Gubernativo Nimero 277-2015 del
Reglamento Orgéanico Interno de la Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata De Personas, articulo 2.
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El reporte del segundo cuatrimestre de los avances fisicos y financieros de la Secretaria,
registra que las 133 personas atendidas corresponden a nifias y adolescentes
embarazadas, victimas de violencia sexual y trata de personas. La SVET ha ejecutado 43
por ciento de los Q.750,000.00 programados para esta intervencion. Adicionalmente, ha
atendido a 44 mujeres victimas de violencia sexual, explotacién y trata de personas, con
una inversién a agosto 2016 de Q 630,666.50, que representa 42 por ciento del avance
financiero.

Geograficamente, los albergues se localizan en Coatepeque, Quetzaltenango, Cobdn,
AltaVerapaz,y la ciudad de Guatemala. No obstante, su cobertura se extiende a personas
provenientes de cualquier zona geografica, con mayor frecuencia a poblacién de los
departamentos de Escuintla, Santa Rosa, San Marcos, Quiché y Retalhuleu.

En los albergues se cuentan con programas de atencién psicoldgica, atencién social;
atencion en salud, nutricion, educacién, alimentacion, terapia ocupacional; recreacion,
acompanamiento a diligencias ordenadas judicialmente; abrigo y proteccién, asi como
orientacién para la elaboracion del proyecto de vida. Para lo cual se coordina con otras
instituciones tales como el Ministerio Publico, Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, Ministerio de Educacién, Ministerio de Desarrollo Social, Procuraduria General de
la Nacion, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Cultura y Deportes, entre
otras.

La coordinacién con la PGN es clave para que el NNA pueda regresar a un entorno
familiar al momento de su egreso del albergue, siempre que exista recurso idéneo para
ello. En caso contrario las acciones conjuntas entre la SVET y la PGN, se realizan en aras
gue los NNA sean ubicados en un hogar definitivo, mientras llegan a su mayoria de
edad.

Por otra parte, la SVET realiza acciones encaminadas a la prevencion, sensibilizacion,
capacitacion y asesoramiento en materia de violencia sexual, explotacion y trata de
personas. Segun reporte institucional, de enero a agosto 2016 se ha sensibilizado,
capacitado y asesorado a 40,829 personas, en su mayoria de sexo masculino (55 por
ciento aproximadamente), en edades de 0 a 17 afios de edad, de etnia ladina. Ademas
del espaniol, se ha sensibilizado en idiomas Mam, Q’eqchi’, K'iche” y Garifuna; inclusive
se ha utilizado el lenguaje de sefias. Para la prevencion y atencién la Secretaria se ha
propuesto como meta anual beneficiar a 63,097 personas, con un presupuesto de
Q6,255,250.00; segun el reporte del segundo cuatrimestre el avance financiero en esta
materia ha sido de 55 por ciento.

Por mandato, la SVET debe mantener actualizados los registros de casos de violencia
sexual, explotaciony trata de personas para lo cual mantiene un proceso de coordinacién
con todas las instituciones vinculadas por medio de la Direccion de Monitoreo y
Estadisticas.

4.5.1 Ejecuciéon presupuestaria en materia de proteccion y defensa de derechos
humano de las personas migrantes

Para la proteccién y defensa de derechos humanos de las personas migrantes, las
instituciones publicas en la materia, planifican la mayoria de recursos financieros, en
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comparacion con otras acciones relacionadas con el fendmeno migratorio. Segun
el proceso de revisiéon y en relaciéon con las intervenciones institucionales realizadas
y registradas en el Sistema de Planes Institucionales (SIPLAN) con el desarrollo del
objetivo especifico de la PDSP, las instituciones que directamente programan recursos
en la materia son Mingob, Mintrab, Minex, Conamigua, SBS y SVET.

La relacién entre las accionesy la ejecucién presupuestaria se ha venido abordando en el
desarrollo del objetivo. Por lo que resta Unicamente indicar los Resultados Estratégicos
Institucionales a los que aporta cada producto y subproducto.

En relacion a la proteccion de derechos humanos, el Mingob se ha propuesto para el
2016 incrementar en 80 por ciento el registro del control migratorio. El producto que
coadyuva al cumplimiento de este objetivo es la atencién a personas extranjeras sin
transito legalizado. Por su parte, Mintrab se ha propuesto como resultado institucional
el fomento del cumplimiento de la legalidad laboral en Guatemala, para la cual ha
planificado informar a los trabajadores migrantes sobre sus derechos laborales.

El Resultado Estratégico Institucional del Minex para el afo 2018, se refiere a
incrementar a 29 por ciento la cobertura de los servicios consulares y migratorios para
los guatemaltecos en el exterior e interior del pais. En materia de proteccién de derechos
humanos, el Minex brinda servicios de atencién, documentacién y proteccién legal.

Conamigua, para el periodo 2016-2018, pretende incrementar las atenciones prestadas
a la poblacion migrante mediante la realizacién de convenios de cooperacién asi como
la implementacion de acciones de coordinaciéon con instituciones publicas. Para la
proteccién de derechos humanos de las personas migrantes y sus familiares la Secretaria
Ejecutiva de Conamigua ha programado productos relacionados con asesoria juridica,
supervision del cumplimiento de los derechos humanos, monitoreo en las fronteras,
entre otros.

Respecto al tema de violencia sexual, explotacion y trata de personas, la SVET, pretende
como resultado estratégico, incrementar en 3 puntos porcentuales la atencion integral
de calidad a victimas de violencia sexual, explotacién y trata de personas para el afo
2018 tomando como base los datos del 2017.

En la siguiente tabla, se pueden apreciar los avances acumulados a agosto 2016 sobre
el presupuesto fisico y financiero. Esta recoge la informacion financiera que durante
el desarrollo de las intervenciones de la institucionalidad publica, se ha relacionado y
explicado en funcion al objetivo.

Tabla No.4.8
Avances en la ejecucion presupuestaria fisica y financiera acumulada a agosto 2016

Segun entidad, prioridades, resultados institucionales y estratégicos
Ministerio de Gobernacion

Programacion Avances acumulados*

Producto / Meta anual Presupuesto Fisico % Financiero %
Subproducto Vigente (Q) Avance Q) Avance
Personas extranjeras

sin trdnsito legalizado | 460 personas | 3,212,223.00 290.00 63.04 501,304.63 15.61
atendidas
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Mintrab
Programacion

Avances acumulados*

derechos laborales en el
exterior

Producto /
Subproducto

Meta anual

Presupuesto
Vigente (Q)

Fisico

Financiero
Avance (Q)

Producto / Meta anual Presupuesto Fisico % Financiero %

Subproducto Vigente (Q) Avance (Q) Avance

Trabajadores

guatemaltecos 13000

informados sobre sus 278,000.00 | 12,103.00 | 93.10 106,245.15 38.22
personas

Programacmn Avances acumulados*

Avance

Nifas nifosy
adolescentes migrantes
no acompanados
atendidos
temporalmente para su
reunificacion familiar y
comunitaria

Conamigua

Programacion

Producto /
Subproducto

10000
personas

Meta anual

468,864.00

Presupuesto
Vigente (Q)

4,914.00

Fisico

49.14 313,498.17

Avances acumulados*

% Financiero
Avance (Q)

66.86

%
Avance

Acciones para generar
en los paises de origen
trdnsito y destino
cambios institucionales
legislativos en defensa
de los DDHH civiles y
laborales

Minex
Programacion

Producto /
Subproducto

3
documentos

Meta anual

9857042.00

Presupuesto
Vigente (Q)

2.00

Fisico

66.67 | 101,543.48

Avances acumulados*

% Financiero
Avance Q)

21.32

%
Avance

Poblacién
guatemalteca que
recibe servicios de
documentacion
asistencia atenciény
proteccion consular
migratoria en el exterior

559882
personas

83,484,595.00

419,007.00

74.84 | 48,484,171.12

58.08

Guatemaltecos
beneficiados

con servicios de
documentacion en el
exterior

550883
documentos

69,419,921.00

327,555.00

59.46 |43,478,072.18

62.63

Guatemaltecos
apoyados con
asistencia y atencion
consular

374073
persona

9,516,638.00

175,238.00

46.85 | 3,299,381.79

34.67
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Guatemaltecos

beneficiados con
acciones parala
proteccion legal

185809
personas

4,548,036.00

106,819.00

57.49

1,706,717.15

37.53

Guatemaltecos
beneficiados con
servicios consulares y
migratorios

66815
personas

11,399,892.00

47,148.00

70.56

926,635.87

8.13

Guatemaltecos
retornados via aérea
de Estados Unidos
recibidos con apoyo
humanitario a su
llegada a Guatemala
SVET
Programacion

Producto /
Subproducto

39935
personas

Meta anual

2,046,609.00

Presupuesto
Vigente (Q)

19,801.00

Fisico

49.58

%
Avance

564,619.50

Avances acumulados*

Financiero

Q

27.59

%
Avance

Personas prevenidas y
atendidas en materia
de delitos de violencia
sexual explotacion y
trata de personas

63097
personas

6,255,250.00

40,829.00

64.71

3,451,845.38

55.18

Nifias y adolescentes
embarazadas victimas
de violencia sexual

y trata de personas
atendidas

153 personas

750,000.00

133.00

86.93

321,438.22

42.86

Mujeres victimas

de violencia sexual
explotacion y trata de
personas atendidas

73 personas

1,500,000.00

44.00

60.27

630,666.50

42.04

Fuente: elaboracién Segeplan con base en reportes del SIPLAN, Segeplén
(*) Ejecucion presupuestaria acumulada a agosto 2016.

4.6 A manera de conclusion

El Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, explica que los procesos
migratorios son una de las variables que condicionan las posibilidades de desarrollo
de las areas rurales. Establece que los procesos migratorios estan condicionados
por los obstaculos para la creacién de sinergias entre las diferentes ramas de la
produccién y niveles empresariales, debilidad en la integracién y capacidad de
gestion de las organizaciones sociales y dificultades por parte del Estado en procesos
de descentralizacién para la generaciéon de la auto sostenibilidad de las economias
territoriales. Aunado a lo anterior, reconoce que la informalidad en el trabajo en el 4rea
rural expulsa a la poblacion rural hacia las dreas urbanas, y a la vez, este segmento suele
incorporarse a la economia informal urbana mediante la ubicacién como trabajadores
independientes.

Derivado de lo anterior, el PND plantea que algunos de los desafios son: desarrollar
las acciones que permitan a las personas migrantes internas incorporarse en iguales
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o mejores condiciones de vida a sus nuevos territorios, asi como reducir la migracién
forzada por motivos econémicos y de inseguridad. Los desafios incluyen la necesidad
de desarrollar mecanismos de investigacion, proteccién y regularizacion de la poblacién
guatemalteca en el exterior, asi como la creacién de condiciones adecuadas de atencion
a las personas repatriadas para favorecer su reincorporacion.

La Politica General de Gobierno 2016-2020, retoma lineamientos especificos del PND
y agrega como accion estratégica la formulacion de una politica migratoria para
la proteccion de los derechos humanos de los migrantes y la promocién por la via
diplomatica para que Estados Unidos realice la designacion del Estatus de Proteccion
Temporal (TPS, por sus siglas en idioma inglés).

En otro orden de ideas, es importante resaltar que el 20 de septiembre 2016 el Congreso
de la Republica de Guatemala aprobo6 el Cédigo Migratorio, mediante el cual se indica la
creacion de la Autoridad Nacional Migratoria, la carrera de servicio migratorio, el Instituto
Nacional de Migracién, que elimina la Direccién General de Migracién. Ademas sefala
que se debe ampliar la red de servicios consulares y crearse albergues para el abrigo
y proteccion temporal de migrantes extranjeros y guatemaltecos que soliciten ayuda
para retornar al pais. El Codigo precisa que se debe contar con sistemas de seguridad
basados en rasgos fisicos, para registrar a las personas que ingresan en el pais.

Otra accion importante en materia migratoria se ha derivado de la discusién a nivel
politico entre los gobiernos del tridngulo norte (Guatemala, El Salvador y Honduras)
y Estados Unidos, espacio que dio lugar a la formulacién del Plan de Alianza para la
Prosperidad del Triangulo Norte. Dicho plan se ha enfocado en impulsar programas que
permitan reducir los niveles de migracién en los paises del Tridngulo Norte por medio
de acciones interinstitucionales que brinden mayores oportunidades econémicas a la
poblacién, para lo que involucra actores del sector publico, privado y sociedad civil.
Estas acciones se enmarcan en cuatro ejes, que son: a) Desarrollar el capital humano,
b) Dinamizar el sector productivo, c¢) Mejorar el acceso a seguridad y Justicia; y d)
Fortalecimiento Institucional.

En virtud de lo anterior y en consideracién de las acciones reportadas por la
institucionalidad publica para el apartado de migracién en este informe de la PDSP, se
puede concluir que el accionar de las instituciones publicas estda mayormente enfocado
en la atencion, asistencia y proteccion de las personas migrantes en el transito y lugar
de destino, asi como en el apoyo a sus familiares, la descentralizacién de los servicios
y coordinaciones interinstitucionales. No obstante, se evidenciaron escasas acciones
relacionadas con los objetivos especificos de la PDSP relativos a la promocién del uso
productivo de remesas y la realizacién de investigaciones, estudios e implementacion
de sistemas de informacién.

Por otra parte, es necesario resaltar que por la temporalidad en que fue formulada la
PDSP, no cuenta con una alineacion de al Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032.De manera que es propicia suactualizaciéon para que guarde coherencia
con las prioridades nacionales y con el nuevo marco juridico.
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CAPITULO 5: GESTION DEL
RIESGO A DESASTRES

5.1 Introduccion

Guatemala en las ultimas décadas ha registrado aumento en los costes de los
desastres humanos y econémicos, entre el 2005 al 2016 han fallecido 1166
personas, 70 desaparecidos y 291 mil 249 afectados,* entre los fenédmenos que
han propiciado estos resultados podemos mencionar: la tormenta tropical Stan,
depresién tropical 12E y 16, sismos de San Marcos de 2012y 2014, erupcién del
Volcan de Fuego, ecocidio del Rio La Pasion, deslizamientos de El Cambray I,
Colonia Santa Isabel Il y Jesus de la Buena Esperanza en Villa Nueva. En valor
monetario hasta el 2012 segun la Comisién Econdémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), el total de pérdidas en millones de quetzales asciende a 688 mil,
estas cifras tienen un significado en términos de impacto en el aumento de la
pobrezay la desigualdad, ademas de constituirse como un serio obstaculo para
alcanzar el desarrollo humano sostenible, tal como se evidencié en Guatemala
para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

El pais se encuentra ante una serie de desafios vinculados con la debilidad
institucional, escasez de recursos y capacidades necesarias para abordar la
gestion de riesgo en el antes, durante y después de la ocurrencia de un evento
natural, socio natural o antrépico; en tanto que, considerar la gestion de riesgo
como un elemento transversal, permitiria construir capacidades de resiliencia
en las instituciones y en especial en la sociedad, generando conocimiento
acerca de las causas y efectos de los fenémenos, asi como del abordaje para la
gestion del riesgo como funcién del desarrollo, desde el Estado.

54 Informacion aportada por la Conred, 2016.
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Los objetivos del Marco de Sendai*® son parte integral del Plan y la Politica Nacional de
Desarrollo de Guatemala, los cuales derivan en importantes instrumentos estratégicos
de pais entre los que pueden mencionarse la Politica General de Gobierno 2016-
2020. De hecho, Guatemala plantea la gestion del riesgo y cambio climatico, como
enfoque de la planificacion, aludiendo asi a la incorporacion de criterios, orientaciones
e instrumentos que contribuyan al desarrollo resiliente y sostenible. Esta perspectiva
plantea las medidas necesarias para reducir el efecto de los fendmenos naturales y
antropogénicos que afectan el desarrollo nacional y territorial. Asimismo, establece
los mecanismos para la coordinacion interinstitucional en procesos de recuperacion,
rehabilitacion o reconstruccion. Sin embargo, la realizacién de estas acciones requiere
del compromiso firme de los dirigentes politicos en todos los niveles.

En ese marco, el desarrollo social resiliente y seguro,®® hace parte del proceso de
planificacion, dada la relacién entre desarrollo, factores de riesgo y cambio climatico.””
La gestion del riesgo como enfoque de la planificacion, es una oportunidad que permite
establecer coherencia entre las politicas, planes, metas, indicadores y las funciones
institucionales, con los criterios de la gestidn preventiva, correctiva y prospectiva, por
medio de medidas integradas e inclusivas de indole social, econdmica, estructural,
juridica e institucional.

El pais enfrenta el reto de la vinculacién entre el Marco de Sendai, Acuerdo de Paris y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la importancia de dicha vinculacién radica en el
hecho de que Guatemala mantiene la afectacién recurrente de importantes fenémenos
geoldgicos que deben ser gestionados con seriedad, ademas de los fenémenos
hidrometeoroldgicos que se ven exacerbados por el cambio climatico y la falta de
avances en materia de reduccion de la pobreza (de 18.1 por ciento en 1989 a 23.4 por
ciento en 2014/2015), haciendo mas profunda la distancia hacia el cumplimiento de la
metas planteadas.

La politica de Desarrollo Social y Poblacién en el apartado dedicado a la gestiéon de
riesgos, concibe como objetivos estratégicos: a) Promover el fortalecimiento de la
administracién publica y de las organizaciones civiles en materia de prevencion
de riegos a desastres; b) Planificar integralmente el ordenamiento territorial con el
enfoque de prevencion de riesgos ante desastres; c) Fortalecer el manejo integral de
los recursos naturales y propiciar medidas de saneamiento ambiental como medidas
de mitigacion de riesgo ante desastres; d) Fortalecer la capacidad de respuesta de la

55 Guatemala ha rarificado el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-2030, este tiene como objetivo lograr
al 2030, la reduccion sustancial del riesgo a desastres y de las pérdidas ocasionadas por los mismos, tanto en vidas, medios de
subsistencia, salud y bienes fisicos, sociales, culturales y ambientales de las personas, empresas y comunidades del pais.

56 Se define como resiliencia, la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad, expuestos a una amenaza para resistir, absorber,
adaptarse y recuperarse de sus efectos de manera oportuna y eficaz, lo que incluye la preservacién y la restauracion de sus
estructuras y funciones basicas.

57 Cuando se habla de eventos hidrometeoroldgicos relacionados con el cambio climético, existe una discusion en relacion a sus
origenes. Sin embargo, el consenso generalizado refiere que, aun y cuando son procesos y dindmicas naturales, los niveles de
contaminacion relacionadas con las actividades del ser humano, han aumentado la cantidad de los gases efecto invernadero
en la atmdsfera, provocando el aumento de la temperatura, y por consiguiente, el calentamiento global, efecto reconocido
como cambio climatico. Adicionalmente, este concepto forma parte del marco teérico que desde el Plan y la Politica Nacional de
Desarrollo se ha adoptado para la institucionalizacién de la gestion de riesgo y los mecanismos de articulacion con los criterios de
adaptacién al cambio climatico.
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poblacion vulnerable para reaccionar en forma efectiva al momento del fendémeno
(monitoreo, prondstico y alerta, evacuacion); e) Mejorar la informacién acerca de
las amenazas que conduzca a la reduccién de las vulnerabilidades y el impacto de
los desastres; f) Promover una cultura de reduccién del riesgo a desastres mediante
acciones de informacion, sensibilizacion, capacitacién y educacion, y, g) Fortalecer los
mecanismos de coordinacion interinstitucional para la reconstruccion de danos fisicos
y rehabilitacién social de la poblacién después del desastre.

5.2 Coordinacion interinstitucional e intersectorial

Las instituciones que han reportado el desarrollo de actividades en el marco del
cumplimiento de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién y en la transversalizacién
de la gestion de riesgos en sus competencias, ademas de la Secretaria Ejecutiva de
la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres (Conred) y el Instituto de
Sismologia Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia (Insivumeh), son: el Instituto de
Fomento Municipal (Infom), el Instituto Nacional de Bosques (Inab), el Consejo Nacional
de Areas Protegidas (Conap), la Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia
(SCEP), el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) y la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (Segeplan). Cada una de las anteriores
instituciones ha planteado algunos productos, metas y resultados en su plan operativo
multianual y anual con financiamiento de la cooperacion internacional, ademas de los
fondos institucionales.

En la tabla No. 5.1, se resumen las principales acciones enfocadas al objetivo o

tematica especifica de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion, a las que responde la
planificacion de las instituciones mencionadas anteriormente.
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Tabla 5.1

Principales acciones institucionales enfocadas al objetivo o tematica especifica de la Politica de
Desarrollo Social y Poblacion

Objetivo
especifico

Promover el
fortalecimiento
dela
administracion
publica y de las
organizaciones
civiles en materia
de prevencion
deriegos a
desastres

Tematicas
especificas

Acciones para el
fortalecimiento
delas
capacidades de la
institucionalidad
publica a nivel
local y nacional
para la gestion
del riesgoy
prevencion de
desastres

Mecanismos
institucionalizados
de interaccion

y coordinacién
con entidades de
sociedad civil

Instituciones y acciones

MARN Conap, Inab, , Se-Conred, Segeplan

Construccion de los modelos conceptuales y logicos de
problematicas relacionadas con pérdida de cobertura forestal,
alta vulnerabilidad y falta de resiliencia, que permite establecer
actores institucionales, intervenciones, requerimientos
presupuestarios y mecanismos de seguimiento para atender
los factores causales directos y lograr las siguientes metas
“Para el 2019, se ha mantenido la cobertura forestal del
territorio nacional en 33.7 por ciento” y “Al aflo 2019, el pais
ha aumentado su capacidad de resiliencia y adaptacion
al cambio climdtico” En el marco de la Politica General de
Gobierno 2016-2020.

Conap

Desarrollo de talleres de capacitacion sobre la Estrategia
Nacional REDD+, como medida de mitigacion y adaptacion
a los efectos adversos del cambio climatico, con el objeto
de contribuir al fortalecimiento organizativo por medio del
desarrollo de conocimientos, competencias y capacidades
de la institucionalidad publica a nivel local y nacional en las
distintas oficinas regionales de la institucion.

Inab

Manejo forestal, aprobacién y certificacién a través de los
mecanismos de incentivos y licencias forestales.

MARN

Informes de monitoreo de emision de gases de efecto
invernadero y elaboracién de estudios de inventarios
sectoriales de cambio climatico.

SCEP

Capacitacion a Directores Ejecutivos y supervisores de
proyectos de los Consejos Departamentales, en el uso y
aplicacion de la Herramienta de Andlisis de Gestion de Riesgo
en la Inversion Publica (AGRIP), para su implementacion en
proyectos de inversiéon publica con fondos del Aporte a los
Consejos Departamentales de Desarrollo.

Se-Conred
Capacitaciones sobre el Sistema de comando de incidentes.
Insivumeh

Generacion de informacion base para la modelacion
climatica y toma de decisiones; asimismo, informacién
estadistica histdricas y actuales sobre la dindmica climatica
y meteoroldgica respectivamente.
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Objetivo
especifico

Tematicas
especificas

Municipios
con planes de

iones y acciones

Se-Conred

Marco Nacional de Recuperacién actualizado e
implementado en los niveles sectoriales y territoriales con
priorizacion en las dreas afectadas por desastres.

Segeplan

inteF;Ira:l:::Z;eel ordgnamiento Asistencia técnica y coordinacién de la comision para
Ty terrlto.rlal la formulacién de la Politica Nacional de Ordenamiento
Tl ET apropladps por Territorial conformada por los representantes de la
el enfoque de sus autoridades Universidad de San Carlos de Guatemala, los Ministerios de
prevencién de Yy en proceso file Agricultura, Ganaderia y Alimentacion; Ambiente y Recursos
riesgos ante |mpIem.entaC|on Naturales; y Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda; las
GRS (mgcanlsmos corporaciones municipales, pueblos mayas; organizacion
aplicados) de mujeres; pueblo Xinca, pueblo garifuna, organizacion
de trabajadores, organizacion de campesinos, asociaciones
agropecuarias, comerciales, financieras e industriales.
Tiene como objeto la formulacion de forma participativa
de la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial como
herramienta de gestion y administracion del territorio.
Conap
Sensibilizacion en el tema de quemas prescritas a
organizaciones comunitarias.
Inab
Capacitacion en mejores practicas para incrementar la
Fortalecer el Poblacién rural productividad y conservacion de los bosques, dirigido a
manejo integral itad 7,769 productores, profesionales, empresarios, técnicos,
delos recursos | <2Pac!taca extensionistas y lideres forestales comunitarios.
turales en procesos
;’:mp,.a.ar agropecuarios, MARN
medidas de ifgltr:stales ?ue Capacitacion y sensibilizacion en temas de responsabilidad
saneamiento gran el socio ambiental a nivel departamental.
ambiental manejo aml?[ental )
como medidas | Y conservacion Segeplan
de mitigacion de los [ecursosl AsistenciatécnicaaConsejos de Desarrollo paralaorientacion
de riesgo ante naturales para la de inversién publica a agua potable y saneamiento.
desastres gestién del riesgo

Asistencia técnica a Delegados de Segepldn, Directores
Ejecutivos de Consejos de Desarrollo y Supervisores de Obras
de la SCEP para la incorporacion de medidas de mitigacion
en proyectos de inversidon publica derivados del analisis de
riesgos a los convenios de co-participacidn y contratos, en el
marco del punto resolutivo 04-2016 del Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y Rural.
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especincas

Instituciones y acciones
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Fortalecer la
capacidad de
respuesta de
la poblacion
vulnerable para
reaccionar en
forma efectiva
al momento
del fenomeno
(monitoreo,
prondstico
y alerta,
evacuacion)

Poblacién
organizaday
capacitada para
reaccionar en
situaciones de
emergencia y de
riesgo a desastres.

Poblacién
atendida por
afectacion ante
fenémenos
naturales y/o
antropogénicos

Conap, Inab

Capacitacion en técnicas basicas para dar respuesta a
los incendios forestales como apoyo al SIPECIF, con los
estandares del Servicio Forestal de los Estados Unidos.

Infom
En el marco de la Mesa Nacional de Recuperacion Cambray Il:

Gestién para la construccién de los servicios de agua potable,
saneamiento e higiene “Urbanizacién Querida Familia”®

Capacitacién en administracion, operacién y mantenimiento
capacitacion en prevencién, mitigacion y preparacion

Elaboracion de estudio hidrogeoldgico, estudio, disefio y
planificacion del nuevo sistema del agua potable, disefio
estructural del tanque elevado y estructura de soporte.
Cuadrillas de topografia y nivelaciéon del terreno para
construccion de las obras.

SCEP

Evaluacién de dafos en viviendas en: La Union Zacapa,
Pinares del Norte zona 18, Jesus de la Buena Esperanza zona
6, Casco Urbano Jerez, Jutiapa.

Se-Conred

Caracterizacion y mapeo técnico cientifico, para la
identificacion y andlisis de la amenaza de origen natural
o provocado, e implementacion de mecanismos,
procedimientos y normas, para la reduccién del riesgo a
desastre en el territorio nacional.

Segeplan

En coordinacién con la Se-Conred y las instituciones rectoras
de los sectores de solucidon habitacional, salud, educacién
y agua potable, saneamiento e higiene, ha desarrollado la
plataforma tecnoldgica para la informacion de procesos de
recuperacion post-desastre. Esta plataforma tecnoldgica
se encuentra en proceso de validacién por las instancias
rectoras con asistencia técnica de Segeplan, ante las mesas
técnicas de trabajo sectorial.

58 En el caso del Infom las acciones planificadas en su plan operativo anual se financian en un 100 por ciento con fondos de
cooperacién internacional, en este caso especifico con Fondos de China de Taiwan.
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Objetivo

Tematicas

Instituciones y acciones

especifico

especificas

Conap

Diseno de documento de texto para la institucionalidad
local (oficinas regionales de Conap sobre Cambio Climatico,
y sus posibles efectos adversos en las distintas areas de
intervencion a nivel nacional y acciones para la mitigacion y
adaptacion de estos para la reduccion de la vulnerabilidad a
los desastres hidro-meteorolégicos.

Mecanismos Elaboracion de Planes de Prevencion de incendios forestales,
Mejorar la institucionalizados | para mejorar la respuesta ante incendios en distintas
informacién parala temporadas del afio.
roduccion,
acerca de las ganejo y Inab
amenazas que . . . .
conduzca gla monitoreo de 598 incendios forestales atendidos de acuerdo a la
reduccién de las informacion en informacion registrada en la base de datos administrada por
vulnerabilidades torno a situaciones | el Inab dentro del marco del SIPECIF.
N de riesgo,
y el impacto de 90, SCEP
los desastres EnifeJandE) L . ., e
desastres Integracién del Sistema de Informacién para la Resiliencia,
ocurridos en temas de Agua y Saneamiento; asi como solucion
habitacional a través de Albergues de Transicién Unifamiliar
—-ATU-.
Se-Conred
Iniciativas,  politicas, marcos legales, normativas,
metodologias, instrumentos y estrategias para gestionar la
reduccion de riesgo a los desastres en los niveles sectorial y
territorial de Guatemala.
Conap
Talleres dirigidos a universidades sobre incendios forestales.
Inab
Elaboraciéon anual de 50,000 Km lineales de rondas corta
fuego para prevenir dafios causados por incendios forestales
Promover P en por lo menos 130,000 ha equivalgntes a mas de 21,000
una cultura ' rotgfso.s lizad proyectos inscritos en programa de incentivos forestales -
de reduccién Institucionalizados P|NFOR-y PINPEP.
del riesgo para promover
adesastres una cultura de MARN
mediante rgducaon del Capacitacion y sensibilizacion en temas de responsabilidad
R riesgo a d(-.:‘sasfcfes: socio ambiental a nivel departamental.
inf s de comunicacion
Informacion, social, de Se-Conred
sensibilizacion, o ., L, . .
capacitacion y Capacitacion, Informacién, capacitacién, normativa e instrumentos con
Rl académicas estandares nacionales e internacionales de gestién de

riesgos dirigidos a poblaciéon de municipios priorizados y/o
vulnerables.

Insivumeh

Monitoreo y vigilancia relacionadas con niveles de rios,
lagos, océanos, mareas y oleajes y caudales en estaciones
hidroldgicas y calidad de aire.
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Objetivo Tematicas S :
5 o Instituciones y acciones
especifico especificas
Infom
Acciones . . N N
implementadas A lo interno seguimiento a la Institucionalizaciéon de la
: Direccién o Unidad de Gestion del Riesgo, para fortalecer la
para el manejo N .
Fortalecer los adecuado de coordinacion de las operaciones con el COE-NACIONAL.
LR emergencias SCEP
coordinacion 9
interinstitucional Acciones para la Entrega de escrituras de propiedad a familias afectadas
parala par: por la Tormenta Stan 2005, del Asentamiento Chuck Muk,
.. reconstruccion . o )
reconstruccion de dafios fisi Santiago Atitlan, Solola.
de daiios fisicos € danos tisicos S S . .
rehabilitacién ocasionados En coordinacion con el Ministerio de Agricultura Ganaderia
y socialde la y Alimentacién Maga, planificacién de “huertos familiares
o;zlacién Acciones para (hortalizas)” para familias reasentadas en Chuck Muk,
p " la rehabilitacion Santiago Atitlan, Solola (Stan 2005).
después del social de
desastre - Se-Conred
poblacion
afectada Generacion de instrumentos para apoyar procesos de
recuperaciéon en municipios afectados por eventos naturales
o provocados.

Fuente: Informes institucionales en materia de riesgo a desastres para el Informe de la PDSP-2016

5.3 Avances en el marco legal, de politicas y procedimental
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Durante el 2016 ha continuado el desarrollo e implementacion de instrumentos legales,
de politica y de procedimientos en materia de gestion ambiental y de riesgo, en la tabla
No. 5.2 se detallan los instrumentos mas importantes que inciden en la reduccion de
riesgo e incremento de la resiliencia de la sociedad guatemalteca.

La Politica General de Gobierno 2016-2020, muestra que el Gobierno centra su atencién
y trabajo en cinco prioridades: 1. Tolerancia cero a la corrupcién y modernizacién del
Estado, 2. Seguridad alimentaria y nutricional, salud integral y educacién de calidad,
3. Fomento de las Mipymes, turismo y construcciéon de la vivienda, 4. Seguridad
ciudadana y 5. Ambiente y recursos naturales. Lo anterior implica un analisis profundo
de estructuras, organizacion y procesos de las instituciones publicas, para atender el
reto de esa coordinacién interinstitucional que alinee y viabilice dicha politica, dando
como resultado una forma de encaminar la ruta de trabajo con relevancia en el Sistema
de Consejos de Desarrollo, en donde se materializa la democracia participativa y gestién
territorial.

Tabla No. 5.2
Instrumentos legales, politicos y programaticos en gestion de riesgo y cambio climatico

Instrumentos de
gestion publica

Vigencia del
instrumento

Sintesis de contenido

Establece las prioridades y directrices que orientan la
gestién publicay establece los medios para el seguimiento
y evaluacion de los objetivos propuestos para el periodo
Politica General de de gobierno.

Gobierno En el apartado de “Ambiente y recursos naturales” se
consideran tres resultados directamente vinculados con
las capacidades de resiliencia y adaptacion al cambio
climético.

2016-2020
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Instrumentos de

Vigencia del

Sintesis de contenido

gestion publica instrumento
Articulo 3. Los Consejos Departamentales de Desarrollo
son responsables de incluir en los convenios de ejecucion
de obras que suscriban, lo relativo al cumplimiento
de la aplicacién del andlisis de riesgos, amenazas y
Punto Resolutivo 04-2016 vulnglrabilidad.es que establece la guia de _"Anéli’sis_de
Conseijo Nacional de Gestién del Riesgo en Pl.'oyect.os de Inversiéon Publica- Emitido el 13
J AGRIP’, por parte de la Unidad Ejecutora.
Desarrollo Urbano y Rural » bor part ) . de mayo 2016.
y Las unidades ejecutoras son responsables de incorporar 4
(CONADUR) > € -spons PO
en el respectivo contrato, la obligatoriedad del contratista
de la efectiva inclusion de las medidas de mitigacion
o reduccion de riesgo, resultado de la aplicacion del
“Andlisis de Gestidn del Riesgo en Proyectos de Inversion
Publica-AGRIP".
Norma de Reduccién de
Desastres No. 4 (NRD-4) Orientada a la seguridad de personas que asistan a Emitido el 18
Acuerdo 04-2015 eventos socio-or a?wizativos de diciembre
Consejo Nacional para la 9 ’ del 2015
Reduccién de Desastres

Fuente: Informes institucionales en materia de riesgo a desastres para el Informe de la Politica de
Desarrollo Social y Poblacién 2016.

5.4 Organizacion a nivel territorial

La Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, ha
realizado la acreditacion de 13 Coordinadoras Locales para la Reduccion de Desastres
(COLRED), en los departamentos de: San Marcos en el municipio de La Blanca (Morenas
Sector 1, Salinas |, Salinas II, Colonia Barillas, Palmar Il, Chiquirines); Quetzaltenango,
Coatepeque (Los Encuentros, Santa Fe, San Luis, EI Pomal); Retalhuleu, Caballo Blanco
(Valle Lirio, La Blanquita); Zacapa, Zacapa (Caserio La Linea Fuente Blanco). Un total
de 37 coordinadoras locales se encuentran en proceso de capacitacion y construccién
de plan de respuesta, distribuidas en los departamentos de Alta Verapaz, Solola, San
Marcos, Quetzaltenango, Retalhuleu, Chimaltenango, Santa Rosa y Zacapa.

A nivel municipal, 18 Coordinadoras Municipales para la Reduccién de Desastres
(COMRED), se encuentran en proceso de capacitacion y construccion del plan de
respuesta previo a su acreditacion respectiva en los departamentos de Chimaltenango
(Tecpan), Alta Verapaz (Chahal, Chisec, Raxruha, La Tinta Panzds, Tucurd, Senahu),
Guatemala (San Miguel Petapa, Villa Nueva), Santa Rosa (Taxisco, Chiquimulilla, Casillas,
Nueva Santa Rosa, San Rafael Las Flores), Jutiapa (Jerez) y Quiché (Ixcan). Ademas,
dirigida a diversas instituciones y publico en general se han realizado 252 cursos con
contenido basico en gestidn de riesgos y otras charlas relacionadas a la materia.

Informe anual de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion 2016

113



5.5 El ordenamiento territorial para la prevencion del riesgo

La comision para la formulacion de la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial
conformada por los representantes de la Universidad de San Carlos de Guatemala, los
Ministerios de Agricultura, Ambiente y Comunicaciones, las corporaciones municipales,
pueblos mayas, organizacién de mujeres, pueblo Xinca, pueblo garifuna, organizacién
de trabajadores, organizacién de campesinos, asi como asociaciones agropecuarias,
comerciales, financieras e industriales, tendra a su cargo la discusion y formulacién
participativa de la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial como herramienta de
gestién y administracion del territorio. En la actualidad ese proceso se encuentra en el
analisis y disefo de la metodologia para su elaboracion.

Otras politicas identificadas por diversas instituciones con vinculaciéon estrecha en la
gestion del riesgo y adaptacion al cambio climatico y a las que responde su planificacién
son: Politica General de Gobierno, Politica Nacional de Biodiversidad, Politica Nacional
de Cambio Climatico, Ley de Areas Protegidas, Ley Forestal, Ley de Incentivos Forestales
para Poseedores de Pequenas Extensiones de Tierra de Vocacion Forestal o Agroforestal
(PINPEP), Ley de fomento al establecimiento, recuperacién, restauracién, manejo,
produccién y protecciéon de bosques en Guatemala (PROBOSQUE), Ley Marco para
Regular la Reduccion de la Vulnerabilidad, la Adaptacién obligatoria, ante los efectos
del Cambio Climatico y la Mitigacién de Gases de Efecto Invernadero; Politica Forestal
de Guatemala, Politica de Conservacion, Proteccién y Mejoramiento del Ambiente y
los Recursos, Estrategia Nacional de Restauracion del Paisaje Forestal: Mecanismo para
el desarrollo rural sostenible de Guatemala 2015-2045, Reglamento de las descargas
y redso de las aguas residuales y la disposicion de lodos, Politica de agua potable,
saneamiento e higiene, Politica de residuos y desechos sélidos.

5.6 Emergencias ocurridas durante el aiio 2016
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Segun el consolidado general de los datos cuantitativos a través del Sistema de Manejo
de Informacién en caso de Emergencia o Desastres (SISMISEDE), al 23 de septiembre y
producto de 10 eventos ocurridos durante el ano 2016, el pais reporta un total de 55
personas fallecidas, 3 mil 626 personas evacuadas, 2 mil 153 personas damnificadas,
396 mil 556 personas atendidas (véase resumen en la tabla No. 5.3).

Las instituciones del Ejecutivo han activado los diferentes espacios de coordinacion
intersectorial para generar informacién producto de los eventos ocurridos, teniendo
en cuenta el Marco Nacional de Recuperacion (2014), la instancia de coordinacién esta
conformada por Se-Conred, Segeplan y SCEP.

Existen importantes esfuerzos institucionales por generar protocolos de actuacion para
la operativizacién del Marco Nacional de Recuperacién, especialmente en el sector
de solucion habitacional, desde el Viceministerio de Vivienda en coordinacién con la
Segeplan, que busca la puesta en comun de una plataforma tecnolégica que funcione
como el“Sistema de Informacién para la Recuperacion’, la misma integrara instrumentos
para el levantamiento de informacion adecuada que cuantifique dafos y pérdidas, y a
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la vez, contribuya para la toma de decisiones en la recuperacion de la vivienda, esto
con la metodologia PDNA (por sus siglas en inglés) sobre Evaluacion de Necesidades
Post Desastres y Planificacion de la Recuperacion. Esta herramienta estd orientada a
evitar el despliegue de acciones de recuperaciéon confusos y procesos paralelos, mas
bien, pretende reunir y articular esfuerzos en un solo proceso para el aprovechamiento
de los recursos disponibles.

Tabla No. 5.3
Eventos e impactos ocurridos durante el ano 2016

Personas
Nombre del Evento /

Fecha

Area geografica de cobertura

damni-

ficadas atendidas

fallecidas evacuadas

Febrero 2016 Caravana |Chiquimula, El Progreso, 2 0 0 74,000
del Zorro Guatemala, Zacapa
Alta Verapaz, Baja Verapaz,
Chimaltenango, Guatemala,
2015-2016 Descenso de |Huehuetenango, Jala.apal Jutiapa, 0 207 34 207
temperatura Quetzaltenango, Quiché,
Sacatepéquez, San Marcos, Solola,
Totonicapan, Zacapa
Septiembre 2016
Deslizamiento Jesus de la | Guatemala, ciudad 0 50 11 50
Buena Esperanza
Marzo 2016 Erupcidn q
Volcdn de Fuego Sacatepéquez 0 0 0 0
JuI/o’2 076 Erupcion Chimaltenango 0 1 0 19,649
Volcdn de Fuego
17 de Junio 2016
Estado de Calamidad Jerez, Jutiapa 0 24 4 2500
publica
Baja Verapaz, Chimaltenango,
Pequenos incidentes Escuintla, Guatemala, . 32 589 127 3,823
Huehuetenango, Jalapa, Jutiapa,
Petén, Quiché
Sistema Nacional de Escuintla, Izabal, Jutiapa, Petén,
L Quetzaltenango, Retalhuleu,
Prevencién en Semana a
Santa Sacatepeqlfez, Sap Malrcos, Santa 9 0 0 0
~SINAPRESE- Rosa, Solola, Suchitepéquez,
Zacapa
Alta Verapaz, Baja Verapaz,
Chiquimula, El Progreso, Escuintla,
Guatemala, Huehuetenango,
Temporada de lluvias Izabal, Jalapa, Jutiapa, Petén,
p Quetzaltenango, Quiché, 12 1971 1566 278,974
2016 .
Retalhuleu, Sacatepéquez, San
Marcos, Santa Rosa, Solol3,
Suchitepéquez, Totonicapan,
Zacapa
Tormenta Tropical EARL/ Hughu,etenango, Izabal, Petén, 0 784 211 17,353
agosto 2016 Quiché
Totales 55 3,626 2,153 | 396,556

Fuente: CONRED-SINAPRESE, enero - agosto 2016.
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Existe diversidad de acciones derivadas de la afectacién generada por eventos adversos
ocurridos en 2016, uno de los sectores que ha requerido constante presencia para el
diseno de la intervencién institucional es, el agua potable y saneamiento, donde el
Infom reporta acciones de atencién consignadas en la tabla No. 5.4, mientras la SCEP
durante este afno ha hecho entrega de escrituras de propiedad a familias afectadas por

la Tormenta Stan 2005, del Asentamiento Chuck Muk, Santiago Atitlan, Solola.

Tabla No. 5.4
Intervenciones del Infom en materia de agua potable y saneamiento (2015-2016)
Nombre del Evento / Area geogrifica Beneficiarios con o Atencion
o Viviendas o
Fecha de cobertura disefios Institucional
Atencién
Inicialmente 1086 preventivay
Deslizamiento El Trasllac.iados asan habitantes, y 2072 proteccién de la
José Pinula Km. -
Cambray ll, Santa 365 Carretera a en el periodo salud, al haberles
Catarina Pinula. Octubre o . de disefio del 181 construido los
~ Mataquescuintla -
del afio 2015 “p . proyecto de agua servicios de sus
royecto Mi . )
g e y saneamiento 22 sistemas de agua
querida Familia N
anos. potabley de
saneamiento
Planificacién de
Jerez Jutiapa la“construccién
soterramieﬁr’)tb de un de la red del agua
Casco Urbano de 6,554 habitantes 612 Casco | potabley del
sector del casco urbano . s "
. Jerez- Jutiapa del casco urbano. Urbano alcantarillado”,
por lahares del Volcdn -
X en el sitio donde
Chingo, 2016 "
se determiné
construir el canal.
Estudios, disefios,
topografias,
La Democracia Escuintla, planificacion,
Riesgo por el deterioro para nuevo
y contaminacion del Casco Urbano La 14,000 habitantes 2300 sistema de
sistema del agua potable, - Casco agua potable,
. Democracia. del casco urbano. ;
falta de alcantarillado y urbano alcantarillado
planta de tratamiento. sanitario y planta
2016 de tratamiento
de aguas
residuales.

Fuente: Reporte institucional Infom para el Informe de la PDSP-2016.

5.1 Formacion y capacitacion
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Tomando en cuenta las condiciones del territorio y las limitaciones institucionales para
abordar los temas de gestidn de riesgo y cambio climatico, la institucionalidad publica
ha realizado esfuerzos importantes para que la incorporacion de estas variables sea un
compromiso de diferentes actores y sectores como puede observase en la informacién
consignada en la tabla correspondiente.
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Tabla No. 5.5

Talleres realizados por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales-2016

Tema del Evento

Lugar

No.
Participantes

H/M

Garifuna

Realamento de Panajachel, Solola; La

9 Antigua Guatemala,
descargas de aguas Sacatepéquez:
Residuales y Disposicion - p quez;
de lodos (Acuerdo Jutiapa; C'Udac.l de_
Gubernativo 236-2006) gﬂzttig;? 'elzs(l;lglgulmula,
y Gestion Integrada de Salamé, Baja Ver.apaz;
Cuencgs L Coban, Alta Verapaz;
Socializacién del Cuilapa, Santa
Reglamento 236-2006 | g .o Coban, Alta 802 614 | 186 | 125 | 0 540
la Gestion Integrada del o .

S Verapaz; Chicaman,

Recurso Hidrico Quiché; Chiantla
Gestion Integrada del Huehuétenangot
Recursp H’.C{”CO Amatitlan; Ciudad de
Capacitacién en aforos Guatemala: San Juan
de caudales Chamelco !
Socializacién de toma Zacapa )
de muestras de aguas Madre Vieja, Escuintla
residuales. Retalhuleu

Fuente: Reporte institucional MARN para el Informe de la PDSP, 2016.

El Instituto de Fomento Municipal ha desarrollado con el apoyo del Instituto
Guatemalteco del Cemento y el Concreto (IGCC) y la Asociacion Guatemalteca de
Ingenieria Estructural y Sismica (AGIES), la capacitacion a personal de la institucion
(ingenieros, arquitectos) y a estudiantes en conocimientos relacionados con las Normas
de Reduccion de Desastres (NRD), la seguridad estructural de edificaciones y obras
de infraestructura para la Republica de Guatemala, normas minimas de seguridad en
edificaciones e instalaciones de uso publico y normas de especificaciones técnicas
para materiales de construccién. Posterior al proceso de capacitacion se han iniciado
labores para la evaluacion del edificio, instalaciones y servicios de edificio de las oficinas
centrales del Infom.

A lo interno de varias instituciones® se realizan acciones continuas de formacién y
capacitacion dirigida al personal, con el objetivo de consolidar sus Planes Institucionales
de Respuesta (PIR) y planes de evacuacién, como parte de los lineamientos del Plan y
la Politica Nacional de Desarrollo, normativa de la Conred y el cumplimiento a la Ley
del Ministerio de Trabajo, Acuerdo Gubernativo No. 33-2016. Entre las actividades
reportadas se encuentran la capacitacién a las comisiones organizadas, preparacién y
ejecucioén de simulacros, entre otros.

59 Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia, Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la presidencia, Instituto de
Fomento Municipal.
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5.8 A manera de conclusion
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El pais se encuentra frente al desafio de internalizar en la planificacion de las instancias
del Ejecutivo aquellas acciones que segun sus competencias correspondan a los dos
resultados estratégicos derivados del Plan y la Politica Nacional de Desarrollo, las cuales
también se encuentran alineadas con los compromisos asumidos en el Marco de Sendai
y el Acuerdo de Paris. Dichos resultados se han planteado metas claras que permitiran
la conservacién de la cobertura forestal y generar capacidad de resiliencia y adaptacion
al cambio climatico como mecanismos que contribuyan al desarrollo.

El fortalecimiento o consolidacion de la gestion del riesgo dentro del sistema nacional
de planificacién, de Inversion Publica, de Consejos de Desarrollo y de la Conred, entre
otros, son de vital importancia para garantizar su priorizaciéon por parte del Estado. Sin
embargo, esto requiere que se garantice la disponibilidad de financiamiento, equipo
y recurso humano para realizar oportunamente las acciones estratégicas y operativas
planificadas por las diferentes instituciones de acuerdo al enfoque de gestiéon por
resultados.

Dentro de las instituciones que han reportado informacién para la construccién del
presente informe, existe consenso respecto a la necesidad de fortalecer el abordaje
de la gestidn de riesgos y cambio climatico desde las competencias y rectoria de cada
institucion. Entre los mecanismos identificados para la incorporacion de ese enfoque, se
encuentran las unidades de gestion de riegos y cambio climatico, como dependencias
de los despachos superiores o direcciones de planificacion, estos tienen como
objetivo transversalizar el tema en cada uno de los procesos que se desarrollan a nivel
institucional. Ademas, se ha identificado laimportancia de fortalecer las capacidades de
las delegaciones departamentales, generando instrumentos de gestiéon que permitan
territorializar las intervenciones con la visidon de prevencion.

En ese marco, varias instituciones se encuentran enfrentando escasez de personal, hecho
que imposibilita o dificulta sobremanera el cumplimiento de las responsabilidades
asignadas, principalmente la de velar por la seguridad y vida de los ciudadanos. En
tanto que, algunas Unidades o Direcciones de Gestion del Riesgo solamente logran
operar si cuentan con apoyo externo por medio de financiamiento internacional, la
disponibilidad de recursos se constituye en un desafio plasmado por varias instituciones,
incluidos los mecanismos administrativos para la asignacion de viaticos y otros aspectos
que se requieren para el desarrollo de actividades programadas.

Segun el Instituto Nacional de Bosques (Inab), el abordaje de la gestién de riesgos y
cambio climatico, como funcién del Estado, debera orientar el desarrollo de polos
foresto-industriales, mejorar la implementacién de procesos que contribuyan a la
conservacion y recuperacion de bosques, a la agregacion de valor de las masas criticas
de plantaciones, velar por el fomento a la legalidad, la reduccién de la deforestacién
y degradacion, buscar nuevas opciones de financiamiento para la actividad forestal,
fomentoy/oincentivos paralas practicas de adaptacién y mitigacién al cambio climatico,
generar la homologacién de normas de administracion forestal, integracién de los
espacios regionales y nacionales en torno a una agenda nacional forestal y promover
una cultura forestal en el pais, entre otros.
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Finalmente, el Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural se enfrenta al desafio de
implementar el Punto Resolutivo No. 04-2016, el cual tiene como objetivo consolidar un
mecanismo de prevencion para evitar los dafios y pérdidas como efectos de pequenios
desastres, mediante la internalizacién de las medidas de mitigacién, derivadas del
analisis de riesgo en proyectos de inversion publica. De manera que, éstas deberan ser
plasmadas en los convenios de ejecucion de obras y contratos de constructores como
parte de la responsabilidad de los Consejos de Desarrollo.
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CAPITULO 6: COMUNICACION
SOCIAL

6.1 Introduccion

La Politica de Desarrollo Social y Poblacién (PDSP) deviene del Decreto No 42-2001, Ley
de Desarrollo Social (LDS), que en materia de comunicacién social instruye al Estado por
medio de la Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia, para que apoyandose
en los medios de comunicacion masiva asi como de cualquier otro instrumento de
comunicacién alternativa, difunda y promueva informacion de las acciones para el
desarrollo social de la poblacién guatemalteca con el propésito de educar, orientar e
informar sobre los temas que aborda la Ley y la Politica.

Estas tienen una mirada integradora del desarrollo social de la poblacion, para el efecto,
promueven la atenciéon de diversas problematicas sobre distintas materias: salud,
educacion, empleo, migracion y gestion del riesgo a desastres. Considerando esos
elementos, la Politica contempla que las acciones de comunicacion social refuercen las
acciones de desarrollo que impulsa el Estado, y de esa forma, coadyuve a potencializar
sus resultados en funcion de transformar y enriquecer con nuevos conocimientos el
imaginario sociocultural de la sociedad guatemalteca.

En este sentido, la Ley traslada responsabilidad directa a la Secretaria de Comunicaciéon
Social de la Presidencia (SCSP) con acciones especificas, algunas de las cuales para su
ejecucién requieren de coordinacion con el resto de instituciones publicas. Este capitulo
da cuenta de las acciones de comunicacién social que se han implementado durante los
primeros ocho meses del afo 2016.
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6.2 De la comunicacion social a la comunicacion social para el desarrollo
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La comunicacién vista como un proceso de interaccion en donde se transmiten
ideas, creencias, informacion, valores, etc., inicialmente se da entre dos personas, y se
vuelve social cuando entran a participar en dicho proceso mas de dos personas. En la
actualidad, la comunicacién social ha venido evolucionando a medida que se renuevan
los instrumentos de comunicacion, se intensifican las necesidades de comunicacion
y deviene el cambio de las personas que necesitan comunicarse. El hecho es que la
comunicacién es utilizada para transmitir informacién, divulgar ideas, facilitar nuevos
conocimientos y en el mejor de los casos, generar cambios de conducta.

Inicialmente se hablaba de comunicacion social, por el uso de los mass media o medios
de comunicaciéon masiva, denominados asi por la cobertura del publico receptor de
la informacion. Sin embargo, en la medida en que estos se volvieron instrumentos
concentrados en pocas manos (monopolios) y la produccién de distintos productos
comunicacionales elevd sus costos, la comunicacion se vio en la necesidad y urgencia
de transformarse, las personas o las entidades que tenian la necesidad de ejercer
comunicacién tuvieron que crear nuevas formas de hacer comunicacién, de esa cuenta,
en la época mas reciente se conoce la “comunicacién social alternativa”. Justamente la
comunicacién social alternativa, es una herramienta diferente de hacer comunicacién
utilizando otros instrumentos, produciendo productos comunicacionales a bajo costo,
y sobre todo, utilizando los recursos comunicacionales para informar, divulgar y generar
cambios de conducta, como en los origenes de la comunicacién social.

En Guatemala se hacen presentes distintas formas de comunicaciéon social alternativa
desarrolladas por las instituciones publicas y agrupaciones de sociedad civil. Los
instrumentos pueden ser variados, pero su diversificaciéon depende muchas veces del
presupuesto, otras de la creatividad, y a la vez, de la claridad del objetivo que se tenga
paradisenar la estrategia de comunicaciéon. De esa cuenta, las acciones de comunicacién
estan concentradas en:

=  Ferias

= Kioskos

= Radios comunitarias

= Boletines informativos

= Trifoliares

= Revistas

= Paginas de internet, blogs y redes sociales
=  Conmemoracion de Dias Internacionales o Nacionales
= Campanas de sensibilizacién

= (Canales de gobierno

= Canales de televisién por cable

Social y culturalmente se ha discutido sobre los aportes de la comunicacion social, la
cual ha trascendido de ser un instrumento de informacién, divulgacién, educacion y
de cambio de actitudes, a ser concebido como un recurso mas que puede contribuir
al desarrollo de las poblaciones. Actualmente se ha convertido en un instrumento
de empoderamiento de la poblacién, en el sentido de que, a mayor conocimiento
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de la poblacién, mayor poder de decisién y de participacion en los asuntos publicos
que le afectan y le atafien; asimismo, mayor involucramiento en los procesos de
democratizacién y construccién de ciudadania.

Para las Naciones Unidas (2011), los procesos de comunicacién son fundamentales para
ampliar las practicas de empoderamiento, a través de las cuales las personas consiguen
debatir ideas, negociar y participar en espacios publicos del dmbito local y nacional.
La Resolucién 51/172 de 1997 de la Asamblea General de la Naciones Unidas, adopto
la siguiente definicién: “La comunicacion para el desarrollo destaca la necesidad de
apoyar los sistemas de comunicacién reciproca, que propicien el didlogo y permitan
gue las comunidades se manifiesten, expresen sus aspiraciones e intereses y participen
en las decisiones relacionadas con su desarrollo”.

El sentido de comunicacion social que contiene la PDSP, apuesta por una sociedad
mas informada, ya que instruye a la difusion sistematica de los contenidos, acciones y
resultados de la Politica y retoma uno de los principios de comunicacién social: generar
cambios de actitudes para propiciar cambios de estereotipos con enfoques de género y
de multiculturalidad. Desde esa 6ptica, la idea que subyace es, que la poblacién pueda
tener la informacién apropiada para tomar las decisiones que posibiliten su desarrollo.

6.3 La Politica de Desarrollo Social y Poblacion en materia de
comunicacion social

Esta Politica plantea dos objetivos generales: 1) Difundir sistematicamente los temas
contenidos en la Ley de Desarrollo Social; y, 2) Promover el cambio de actitudes de la
poblacion mediante la difusidon de la autoestima y los valores de respeto a la dignidad
humana, con enfoque de género y multiculturalidad, facilitando el uso de los medios de
comunicacion estatales, masivos y alternativos.

Para lograr el alcance de esos objetivos, propone dos instrumentos de politica, a saber,
a) Programa de difusién de la Ley de Desarrollo Social; y b) Programa de promocién
de valores éticos para el desarrollo humano integral. Cada instrumento contiene su
objetivo especifico, que basicamente se concentran en facilitar los medios de difusién
priorizando como destinatarias a las mujeres, personas indigenas y poblacién rural y por
ultimo, incidir en la agenda de los medios de comunicacion social para la incorporacion
de los valores éticos para el desarrollo humano integral, con enfoque de género e
interculturalidad.

El Articulo 12 del Decreto 117-97, de la Ley de Organismo Ejecutivo, indica que la
Secretaria de Comunicacion Social tiene como funcidn -entre otras- servir como vinculo
de informacién con los medios de comunicacion social. De esa cuenta, para lograr la
divulgacion e informaciéon de diferentes temas, cuenta con una serie de instrumentos
electrénicos entre los que se pueden contar:

= (Canal de television de Gobierno (por cable);
= Pdgina oficial de gobierno: www.guatemala.gob.gt;
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= Pagina oficial de Facebook y twitter;
= Diario de Centroamérica; y
= Radio TGW

Asimismo, la SCSP es una entidad de coordinacién y de orientacion, de ella emanan
instrucciones sobre la comunicacion social que deben realizar las distintas unidades
de comunicacion social de todas las instituciones publicas del Organismo Ejecutivo,
ademas, en la actualidad se coordinan algunos temas que tienen relacién directa o
indirecta con la sociedad civil:

= Elaboracién del documental de las comunidades afectadas con la construcciéon
de la hidroeléctrica de Chixoy;

= Lacoordinacién de divulgacion en el tema de la Alerta Alba Keneth;

= Seguimientoy apoyo, para la elaboracién de la politica para la proteccion de los
defensores de Derechos Humanos

En funcién del segundo objetivo de la PDSP relacionado con el enfoque de
multiculturalidad, cabe destacar el trabajo de accién comunicativa que la Academia
de Lenguas Mayas de Guatemala (ALMG) esta realizando con el apoyo de medios
alternativos, entre los que se puede contar el Canal Maya.

El mandato de la ALMG se sustenta en el Decreto 65-90 Ley de la Academia de Lenguas
Mayas de Guatemala, uno de sus objetivos estd orientado a velar por el reconocimiento,
respeto y promocion de las lenguas Mayas y demas valores culturales guatemaltecos
(Articulo 4, inciso e).

La ALMG tiene a su cargo la administraciéon de TV Maya, “el Canal Multicultural de
Guatemala’, el cual trabaja en la preproduccién, produccién y la postproduccién de
materiales audiovisuales y la difusion de programas televisivos que tienen como
objetivo, contar con poblacion guatemalteca informada en idioma Maya. En ese marco,
las acciones a destacar son:

= Telerevista Qak’aslemal (Nuestras vivencias), es un programa televisivo de
entretenimiento y formacidn que pretende informar a la poblacién guatemalteca
y de otros paises, sobre temas de analisis de la vida cotidiana de los pueblos
indigenas, que de alguna forma estan excluidos en dmbitos como el socio politico,
econdémico y cultural que afecta su desarrollo comunitario; asimismo, divulgar los
saberes ancestrales, la Cosmovisién Maya con un porcentaje del 40 por ciento de
inclusién de los idiomas mayas por el presentador y los entrevistados.

= Pan Atinamiit (Tv Maya en tu comunidad), programa televisivo que se ha
implementado con diferentes segmentos, haciendo énfasis en la promocion
de los idiomas mayas con el fin de reforzar el idioma materno. Fortaleciendo
la ensefanza-aprendizaje de los 22 idiomas mayas de las 22 Comunidades
Linguisticas y segmentos sobre el quehacer de cada una de las comunidades.
Esto se realiza en el idioma materno de la comunidad.

* Noticiero Mayab’ Esil Maya Noticias; concebido con el fin de dar a conocer
actividades culturales de las comunidades linguiisticas. Asimismo, se ha dado el
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espacio a lideres comunitarios para que se pronuncien y expresen libremente su
opinién sobre hechos que perjudican la vida cotidiana de los pueblos indigenas.
Se ha llevado a cabo comunicacién con algunos comunicadores, técnicos
traductores y comunicadores comunitarios, donde la informacién que generan la
trasladan en el idioma materno de cada comunidad linguistica, asimismo, realizan
un pequeno resumen en el idioma espanol. Se implementé este afo, mediante
un enlace via WhatsApp o via telefénica a las comunidades linguisticas para
transmitir alguna noticia relevante de pueblos indigenas que se haya llevado a
cabo y/o actividad de la comunidad linguistica en su propio idioma materno.

= Una Mirada Critica sobre Guatemala, de acuerdo a los avances, tiene
como objetivo dar a conocer a la audiencia informacion significativa sobre
las problematicas sociales, econédmicas y politicas en Guatemala. Es una
coproduccién con la Asociacion AVANCSO.

= Programa televisivo Kaqtijay Taluwach, el cual hace énfasis sobre |la ensefianza
y aprendizaje del idioma Kaqchikel. Este material lo vienen grabando desde la
comunidad linglisticay TV Maya para ser difundido a través de su programacion.

La Academia ha realizado una serie de actividades de coordinacién con otras instancias,
entre ellas es importante de resaltar que actualmente se cuenta con el apoyo de 3
empresas privadas de cable que transmiten a 16 municipios del pais, las 24 horas y los
365 dias del ano, la programacion de TV Maya “El canal multicultural de Guatemala”,
siendo los siguientes:

Canal 84 Empresa Mayacable:
= Santa Cruz del Quiché
= Chichicastenango
= Chinique de las Flores
= Chiché
= San Pedro Jocopilas
= San Antonio llotenango
= Sacapulas
= Santa Maria Cunén, departamento del Quiché

Canal 58 Empresa Navisatelite/secovision:
= San Pedro LalLaguna
= SanJuan Lalaguna
= San Pablo La Laguna
= San Marcos La Laguna, todos del departamento de Solola

Canal 17 Empresa Cablevision Patulul:
= Patulul
= Santa Barbara
= SanJuan Bautista del departamento de Suchitepéquez.
= San Miguel Pochuta del departamento de Chimaltenango.

Otras acciones de coordinaciéon/gestion con instancias estatales para difundir alguna

0 varias tematicas relacionadas al mandato de la ALMG. Se puede mencionar: la Radio 125
TGW, Radio Universidad, Radio Sonora, FGR, entre otros.
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Uno de los temas importantes que trata de resaltar la PDSP es el fortalecimiento de la
identidad cultural, en este aspecto; especificamente la ALMG conjuntamente con las
comunidades linguisticas desarrollaron actividades a través del idioma materno de cada
comunidad linguistica en los que se promueven: la gramatica normativa de los idiomas,
elaboracién de diccionarios, lectura-escritura de idiomas, celebracién del dia internacional
de la mujer, celebracién del dia internacional de pueblos indigenas, intercambio de
experiencias sobre metodologia de aprendizaje de idiomas, la cosmovision maya, el
calendario maya, el medio ambiente, las autoridades ancestrales, entre otros.

6.4 Acciones de comunicacion social en materia de salud
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Frente al supuesto, “lo que NO se comunica, NO se conoce’, el MSPAS en todos los
niveles de atencion a la salud desarrolla acciones de comunicacion social. Muchas de
las enfermedades mas comunes en el pais pueden ser prevenidas, en este punto, es
donde la comunicacién se convierte en una herramienta eficaz para la divulgacion de
informacién orientada a la prevencién primaria.

Una accion importante de resaltar, es la divulgacion y formacién de los prestadores
de servicios para dar a conocer el Modelo Incluyente en Salud (MIS), y de esa manera,
facilitar su apropiacion para una efectiva implementacién en todo el sistema de salud.
El MIS busca generar la prestacion de servicios de salud de manera mas pertinente,
principalmente, con los pueblos indigenas, respetando sus creencias y su cosmovision
en relacién a la salud.

Una condicidn importante para que una informacion sea divulgada y apropiada por
parte del receptor y genere cambios de actitud es que la informacién debe ir de manera
contextualizada, es decir, que esté disefiada con los mismos cédigos, simbolos o idiomas
del receptor de la informaciéon. De esta manera, es importante resaltar el sentido y
objetivo existente detras del MIS.

En materia de salud, la PDSP plantea acciones concretas para promover la salud
reproductiva y la prevencién del VIH y Sida. Especificamente en la tematica de salud
reproductiva, el MSPAS a través del Programa Nacional de Salud Reproductiva, divulgé
la importancia de la prevencién de la mortalidad materna y neonatal, promoviéndola
como un derecho humano garantizado en varios instrumentos legales, mismos que
comprometen y respaldan su ejercicio, los que por su contenido normativo protegen
tal derecho y fortalecen su observancia por las partes obligadas a su cumplimiento.
(Informe Institucional MSPAS, 2016.)

En lo que respecta a la promociéon de la salud reproductiva responsable, busca
generar conciencia para que las conductas sexuales y reproductivas sean voluntarias y
responsables, de esa cuenta, una accion importante de resaltar es la reciente declaracion
del mes de agosto como “el mes de la salud reproductiva”. Esta actividad se inicié con
el lanzamiento de una serie de actividades en San José La Comunidad del municipio
de Mixco el 11 de agosto 2016, para el efecto, se desarrollaron desfiles y una feria de
la salud. Esta actividad se realizé con el acompanamiento del Ministerio de Salud,
Ministerio de Educacién, PGN y PDH.

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia



Otras actividades y materiales de comunicacidon social importantes de destacar
son: la elaboracién de bifoliares, trifoliares, afiches, videos, boletines e insumos para
comunicados de prensa, aprovechando los medios de comunicacion como la radio
y la television para realizar entrevistas a especialistas de la tematica, que permiten el
abordaje de temas relacionados con la salud reproductiva. Cabe sefialar que entre
los afnos 2013 a 2016, se ha logrado alcanzar a mas de 30 mil 670 adolescentes de 30
municipios del altiplano occidental, a través de metodologias ludicas de educacion y
entretenimiento, con resultados exitosos, rompiendo mitos y paradigmas que facilitan
el intercambio y discusion en la tematica.

En atenciodn a la poblacién adolescente para la prevencion de los embarazos y violencia
intrafamiliar se realizaron las siguientes actividades:

= Eneloccidente del pais el Concurso Regional de Teatro Escolar 2016 enfatizando
Proyecto de Vida“Una adolescencia llena de preguntas con respuestas”.

= Video titulado “Una adolescencia llena de preguntas con respuesta” con
participacion del personal de salud y educacién.

= “Festival de Cuentos para una paternidad y maternidad responsable” realizado
en las areas de salud.

También en el Ministerio a través del Programa Nacional de Prevencién y Control de ITS,
VIHy Sida se desarrollé una serie de documentos con el objetivo de sensibilizar, divulgar
e informar a la poblacidon guatemalteca sobre la prevencion y atencién de ITS, VIH y sida:

= Estrategia de Atencion Integral y Diferenciada para las personas TRANS en
Guatemala/2016-2030

= Estrategia Nacional de Condones/2012-2015

= Estrategia Nacional de Informacion, Educacion y Comunicacion para el
cambio de comportamiento IEC/CC-para la prevencién de ITS, VIH y Sida en
Guatemala/2007

= Manual de actividades para la reduccién de estigma y discriminacion
relacionados a ITS, VIH y sida/2013

= Manual para la atencién de la salud sexual y reproductiva de mujeres que viven
con VIH y VIH avanzado (sida)/2015

* Manual de técnicas y procedimientos de diagndstico de VIH y sifilis

= Manual del sistema de informacién para la administraciéon logistica y aspectos
generales de la gestién de suministros para las Unidades de Atencién Integral
en la Red Hospitalaria/2015

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), presta los servicios de atencién
en salud a los afiliados cotizantes del sistema y los beneficiarios, que pueden ser esposa
o conviviente, hijos, hijas o padres de familia (en caso de fallecimiento del afiliado
cotizante). Todas las acciones de comunicacién social que el IGSS realiza estan dirigidas
a este grupo objetivo especifico. En materia de cumplimiento a la PDSP, se diseid y
distribuyé material educativo como afiches y trifoliares, se utilizaron las redes sociales,
pagina web y como medio alternativo, se pautaron espacios radiales en Radio CONRED
y TGW, con mensajes sobre salud sexual y reproductiva, prevenciéon del VIH-SIDA y
maternidad y paternidad saludable.

Informe anual de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion 2016

121



En el caso de salud sexual y reproductiva, se dio especial atencién a informar sobre
el uso correcto del preservativo, deteccién del cancer de mama y los distintos
métodos anticonceptivos. Para la prevencion de VIH-SIDA, se disenaron mensajes
comunicacionales con el lema “El SIDA no es cosa del pasado’, el Dia Mundial del SIDA
y el uso correcto del preservativo y por ultimo, en lo que respecta a la maternidad y
paternidad saludable, los mensajes disefiados se concentraron en divulgar los distintos
métodos anticonceptivos. Como otra accion de comunicacion alternativa, el 1GSS
impulsoé la conmemoracion de los siguientes dias:

= Dia Mundial contra el Cancer 4 de febrero

= DiaInternacional del Nifio con Cancer 15 de febrero

= Dija Mundial de la Tuberculosis 24 de marzo

= Dia Mundial del Cancer de Cérvix 26 de marzo

=  Dia Mundial de la Salud 7 de abril

= Dia Mundial del Paludismo 25 abril

= DiaInternacional de la Salud Ocupacional 28 de abiril
= Dia Mundial sin Tabaco 31 de mayo

= Dia Mundial del Corazén 27 de septiembre

= Dia Mundial de la Rabia 28 de septiembre

= Dia Mundial de la Alimentacién 16 de octubre

= Dija Nacional contra el Cancer de Mama 19 de octubre
= Dia Mundial de la Diabetes 14 de noviembre

= Dia Mundial de la Enfermedad Pulmonar Obstructiva Cronica 16 de noviembre

6.5 Acciones de comunicacion social en materia de educacion
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Enmateriaeducativa,laPDSP planteaaccionesquebusquenincrementarlaincorporacion
y permanencia escolar de nifos y ninas en los distintos niveles educativos, también
retoma la importancia de trasladar informacion oportuna a la poblacion estudiantil
sobre la maternidad y paternidad responsable y la sexualidad.

El Ministerio de Educacion (Mineduc) por medio de la Direccion General de Educacion
Extraescolar (Digeex), a través de radios educativas, implementé acciones de
sensibilizaciéon a la poblacion. Actualmente funcionan 2 radios educativas: Radio
Momostenango, en Totonicapan y Radio Quezada en Jutiapa. La Radio Momostenango
tiene el programa “Dialogando con la familia’, en este programa se discuten diversas
tematicas de interés familiar en especial la prevencion de embarazos en las nifas
y adolescentes, tiene una duracion de treinta minutos y se transmite los dias martes
y jueves de cada semana. En esta radio se transmiten 84 spots relacionados con las
tematicas: prevencion del embarazo en nifas y adolescentes, derechos humanos,
educacion sexual, tipos de violencia: bullying, violencia intrafamiliar y violencia contra
la mujer; maternidad y paternidad responsable, identidad y pertinencia intercultural,
prevencién de la migracién infantil y juvenil, prevencién para la reduccién de desastres.

Por su parte la Radio Quezada transmite diversos programas educativos entre ellos:

= Pdginas de la Constitucién: se transmite de lunes a viernes con una duracién de
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15 minutos, informa a la poblacién sobre sus derechos y obligaciones.

= Vivamos en armonia: se transmite de lunes a viernes, tiene una duracién de 10
minutos, informa sobre los valores.

= Lavoz del hogar: en este programa se transmiten temas de: salud, educacién,
cocina, belleza, entrevistas, musica. Tiene una duracién de 40 minutos, se
transmite de lunes a viernes.

= Pentagrama juvenil: transmite temas de interés de jévenes, salud, entre otros.

= Prevencién de embarazos: se transmite los martes y viernes. Tiene una duracién
de 30 minutos.

= Mayalandia: se transmite musica de marimba, cultura, tradiciones y costumbres,
de lunes a viernes, durante una hora.

= Escuela para padres: transmite diversos temas de interés para padres de familia,
de lunes a viernes, durante una hora.

También la Radio Quezada transmite 115 spot relacionados con: la prevencién de
embarazos en nifas y adolescentes, derechos humanos, educacién sexual, tipos de
violencia: bullying, violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer; maternidad
y paternidad responsable, identidad y pertinencia intercultural, higiene personal,
prevencion de emergencias y trata de personas.

Es importante resaltar que por medio de la Direccién General de Educacién Bilinglie
Intercultural, la Direccidon General de Educacion Extraescolar y la Direccién General de
Gestion de Calidad Educativa se han realizado distintas actividades de comunicacién
con diferentes tematicas, como las que se detalla en la siguiente tabla:

Tabla No. 6.1
Acciones de comunicacion realizadas por las distintas Direcciones
Ministerio de Educacion

Niveles Material educativo
educativos (nombre/titulo de Capacitacion docente

item y tipo de acciones que los documentos, tipo (en qué consiste y cuantos
incluyen el de documento, No. docentes capacitados)
tema distribuido)

Educacion sexual

Didlogo con padres de familia: se Estrateqia metodolégica Didlogos con 1,200 padres
desarrollaron sobre educacién de sengsibilizaci(’)n 3 trz?vés de familia y docentes en
integral en sexualidad en los de didlogos con oadres los departamentos de:
siguientes temas: “g P Izabal, San Marcos, Santa
- . . de familia y docentes del
-Violencia contra las mujeres Primaria  |nivel orimario  sobre la Rosa, Huehuetenango,
-Paternidad responsable im ortapncia de la Educacién Suchitepéquez, Baja
-Embarazo en nifas vy nportane Verapaz, Alta Verapaz,
Bilingue intercultural -EBI-,| - . A
adolescentes Chimaltenango, Solold y

. . . ara la permanencia de la o
-ldentidad y  pertinencia pal P Jalapa. 100 beneficiarios en
nifa en la escuela.

intercultural cada departamento.
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Niveles Material educativo
educativos (nombre/titulo de Capacitacion docente
item y tipo de acciones que los documentos, tipo  (en qué consiste y cuantos
incluyen el de documento, No. docentes capacitados)
tema distribuido)

Derechos humanos

Guiones de radio en los

idiomas:
p . . Kaqchikel, K'iche, Qeqchi; Dirigido a nifos y radio
Programas radiales reprimanay Mam, POpt' ,Ch.OI’tI, escuchas.
primaria | Sakapulteko, Ixil, Tz'utuijil
Grabacién para la difusion
de cuentos en varios
idiomas mayas y en espafol.
Spot 'y programas radiales .
" Radios
transmitidos  sobre  derechos - 46 spots y 28 programas
educativas
humanos.
Bullying escolar
Spots y programas radiales Radios 18 spoty 61 microprogramas
poisy prog educativas poty prog

Paternidad y maternidad responsable

Spots y programas radiales
transmitidos sobre maternidad y
paternidad responsable

Identidad y pertinencia intercultural

Radios

educativas 19 spot y 28 programas

Primaria Direcciones
Programas radiales basico Y IMaterial digital entregado | Departamentales de
Educacién
Spots y programas radiales Radios
transmitidos sobre identidad y educativas 15 spoty 51 programas

pertinencia intercultural

Embarazo en niias y adolescentes

Spots 'y programas radiales
trasmitidos sobre la prevencion Radios
de embarazos en ninas y| educativas
adolescentes

Fuente: Informe institucional MINEDUC, 2016.

14 spoty 17 programas

También la Direccion General de Gestion de Calidad Educativa, se sumé a la
conmemoracién del Dia Contra la Trata de Personas y Lanzamiento de la Campana
Corazon Azul contra laTrata de Personas, mediante presentacion artistica de un montaje
de danza teatro con la participacion del Departamento de Educacién Artistica de esta
Direccion.

En el tema de prevencién de violencia, se desarrollaron cinco talleres en los que se
socializé la estrategia de prevencién de violencia y construccién de ciudadania que
130 impIiga la identiﬁgacién de las diversas manifestaciones de violgngia como parte fje la
tematica. Se realizaron dos talleres en el departamento de Chiquimula, municipio de
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Olopa con una cobertura de 89 directores y docentes de establecimientos educativos del
nivel primario y medio, y dos talleres en el departamento de Huehuetenango, municipio
de Jacaltenango, con una cobertura de 94 directores y docentes de establecimientos
educativos del nivel primario y medio.

En los mismos se hizo la entrega técnica del afiche KconvividmetroX y se distribuyeron
ejemplares de la guia para la identificacién y prevencion del acoso escolar (bullying) y
ejemplares del protocolo de identificacion, atencion y referencia de casos de violencia
en el sistema educativo. En el caso del protocolo y la guia, Unicamente se entregd un
ejemplar por establecimiento educativo participante. El quinto taller se realiz6 con
docentes de diversos niveles educativos en la Feria Internacional del Libro (Filgua) con
una cobertura de 43 docentes.

6.6 Acciones de comunicacion social en materia de empleo y migracion

La PDSP plantea en materia de empleo, la promocién de condiciones necesarias para
la ocupacién, salarios e ingresos a manera de reducir el nivel de desempleo y del
subempleo en la poblaciéon. De esa cuenta, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
(Mintrab) ha realizado acciones de comunicacién social por medio de:

= Ferias de Empleo a nivel metropolitano y departamental. En este tipo de
actividades se facilita el encuentro entre la oferta y la demanda de empleo,
realizando la prospeccién empresarial regional y la promocién y divulgacion de
la actividad; se tiene ademads, la oportunidad de brindar a la poblacion talleres
de orientacion laboral y en conjunto con la oferta formativa de las entidades, se
proporciona informacién y herramientas que contribuyen a mejorar las técnicas
efectivas de busqueda de empleo de las personas que lo necesitan. Durante
2016, se tiene planificado realizar ferias de empleo en los departamentos de
Jutiapa, Petén, Retalhuleu, Jalapa, Escuintla, Quetzaltenango, Guatemala
(Feria Nacional de Empleo) y una Feria de Empleo para vacacionistas a nivel
metropolitano.

= Kioscos de Empleo realizados con la participacion del Servicio Nacional de
Empleo, con el apoyo de las autoridades y empresas locales donde se brinda el
servicio de intermediacion laboral y se ponen a disposicién de la poblacién las
vacantes brindadas por las empresas privadas del departamento o regién con
el objetivo de minimizar el desempleo a nivel local.

Estas dos acciones que desarrolla el Mintrab, pueden considerarse como instrumentos
de comunicacién social alternativa, debido a que es un mecanismo de divulgacion que,
transmite informacién pertinente y actualizada a las personas que se acercan a estos
puntos sobre las opciones laborales que pueden tener. Contribuyen a la materia de
empleo, debido a que propician un acercamiento entre los empleadores y los futuros
empleados para garantizar el empleo que es uno de los objetivos de la PDSP. Por medio
de la creacion de un espacio de interaccién directo y vivencial, se busca acercar la
oferta de empleo a la demanda, que puede generarse con acciones de comunicacion
alternativa.
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En materia de migracién, la PDSP mandata a implementar estrategias que consideren
los fendmenos migratorios con una perspectiva de derechos humanos por medio de
la implementacién de sistemas de informacién, comunicacidn social y modernizacion
del Estado. Desde el ambito de la comunicacion social cabe resaltar que la Secretaria
de Bienestar Social, por medio del Departamento de Nifiez y Adolescencia Migrante
No Acompanada, con el apoyo de Save the Children Guatemala, elaboré una campana
de prevencién de los riesgos de la migracién de nifas, niflos y adolescentes no
acompanados.

Esta campana tuvo como objetivo dar a conocer los riesgos que representa la migracion
para este grupo poblacional, tuvo como grupo objetivo los padres de familia, a la nifiez
y adolescencia migrante y en riesgo de migrar, por ultimo, al publico en general. La
misma fue difundida por diversos medios de comunicacién, tuvo el apoyo del Mineduc
y organizaciones internacionales. Esta campafa contiene: una cartilla informativa, spots
radiales, radionovelas y afiches. Los spots radiales se elaboraron en cuatro idiomas
mayas (Mam, Kaqchikel, Q’eqchi” y K'iche’), la radionovela consta de ocho episodios,
basados en historias reales recabadas en los albergues. Las acciones de comunicacion
retoman gran importancia debido a que en el proceso previo a la implementacién
se analizan e identifican a los diferentes actores de una problematica y receptores de
los mensajes que se divulgaran, en este sentido, la campana impulsada en materia
de niflez y adolescencia migrante no acompafada, es de suma importancia, debido a
que contiene mensajes de concientizacion dirigidos a otras actores importantes en la
problematica, como son los padres de familia.

Otro elemento importante de resaltar, es la produccion de los spots radiales en idiomas
mayas, investigaciones previas realizadas sobre migracién evidencian un alto porcentaje
de poblacién indigena que inician procesos migratorios. En este sentido, es importante
sefialar que una comunicacion eficaz debe estar disefiada de manera contextualizada,
gue contenga mensajes e informacion en el mismo idioma del grupo objetivo a quien
esta dirigida.

Por su parte, la Secretaria Contra la Violencia, Explotacién y Trata de Personas (SVET),
en la temdtica de poblacién migrante implementd acciones de comunicacién social
disefiadas para:

= Informar: por medio de redes sociales a través de la Unidad de Comunicacion
Social, afiches y campafias de divulgacion sobre temas de violencia sexual,
explotaciény trata de personas, conmemoracién de un dia especifico (dia contra
la violencia sexual; dia contra la explotacion; dia contra la trata de personas);
jornadas de talleres de alto nivel con funcionarios publicos, gobernadores y
alcaldes; muppis publicitarios sobre trata de personas.

= Sensibilizar: redes sociales, talleres, charlas, muppis publicitarios, festivales y
ferias juveniles.

= Capacitar: a nivel nacional con enfoque de género para la poblaciéon en general

(sin distincién de edad), para las etnias maya, Garifuna y Mestiza, utilizando los
idiomas Mam, Quiché, Garifunay castellano; ademas se utiliza el lenguaje de sefias.
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En un proceso migratorio existe la separacion del nucleo familiar, donde bédsicamente
el padre o la madre de la familia salen del pais en busqueda de mejorar las condiciones
econdmicas para el resto de la familia, en este proceso pueden ser victimas de diferentes
situaciones, entre ellas la trata de personas.

Otra situacion que se da como resultado de esa separaciéon familiar, puede ser, la
necesidad de pension alimenticia por parte de los hijos que quedan en el pais de origen,
en ese sentido, tanto la familia como la persona migrante, debe utilizar procesos de
asesoria juridica y los hijos un acompafamiento psicolégico, para entender la nueva
reconfiguracion de la familia. De esa cuenta es importante sefalar las acciones que
el Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala ha realizado mediante la
elaboracion de materiales informativos (bifoliares) para ser socializados a nivel nacional
con los siguientes temas:

= Programas de asesoria juridica y psicologica

= (Cancelacién de visa Americana

= Pension alimenticia a esposas e hijos de migrantes
» Tratay trafico de personas

Asimismo se desarrollaron entrevistas con diferentes medios de comunicacién
escritos, radiales, televisivos y digitales. Los temas que también fueron abordados en
entrevistas con distintos medios de comunicacién nacional e internacional, asi como
en comunicados de prensa, fueron: la aprobacién del Decreto 10-2015 reformas a la
Ley de Migracién, que penaliza las actividades ilegales de traficantes conocidos como
“Coyotes”; y tipifica dos tipos de delitos: el trafico ilicito de personas y el trafico ilegal de
guatemaltecos. Asi como, la aprobacién del Articulo 1 de las reformas a la Ley Electoral
y de Partidos Politicos que institucionalizé el voto en el extranjero para elegir Presidente
y Vicepresidente en los préximos comicios.

Por su parte, a partir del afno 2015 a la fecha, el Mintrab en coordinacién con otras
instituciones del Ejecutivo, sociedad civil y sector empresarial, ha promovido la
Iniciativa Regional sobre Movilidad Laboral (Inilab) a través de la divulgacién de la
campafna denominada “Previniendo la estafa a personas trabajadores migrantes:
Pregunta, apunta y verifica” Esta tiene como propdsitos generales, informar que
existen empresas y personas reclutadoras falsas y/o estafadoras; y a la vez, orientar a las
personas, incorporadas o que buscan incorporarse a programas de trabajo temporal en
el exterior, acerca de las instituciones donde pueden acudir en caso de que se presente
una situacion de estafa y denunciarlas en razén de protecciéon de los derechos humanos
de las personas trabajadoras migrantes.

La misma contempla informar a las personas sobre los procesos adecuados para optar
a un puesto de trabajo en el extranjero de forma regular mediante la obtencién de un
permiso de trabajo, contrato y visa laboral. La campafia esta dirigida a nivel regional
a personas trabajadoras migrantes, sus familiares y comunidades guatemaltecas,
mexicanas y salvadorefas para empleos en México, Estados Unidos y Canada.
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6.7 Acciones de comunicacion social en materia de riesgo a desastres

134

Lasaccionesde comunicacion social pueden convertirse en unaherramientaimportante
en la gestion del riesgo, debido en gran medida a que, entre mas conocimiento tenga la
poblacion sobre el accionar ante un evento climatico y de las medidas de prevencion,
menos probabilidad tendra de incrementar su situacién de vulnerabilidad ante
cualquier situacion. En consecuencia, en materia de gestion del riesgo a desastres, la
PDSP plantea basicamente prevenir y reducir el riesgo a desastres, entonces, en ese
sentido se hace necesario evidenciar todas las acciones de comunicacién que realiza
la Secretaria de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres Se-Conred.

Actualmente se desarrolla una estrategia de comunicaciéon fundamentada en la
informacién, educacién y comunicacién (IEC) hacia la poblacién en la tematica de
gestion integral del riesgo a los desastres, logrando posicionar a la Se-Conred frente a
la poblacién como una entidad legitima que trabaja en la reduccién del impacto de los
desastres en el territorio guatemalteco. Para lograr el posicionamiento de la institucion,
han concentrado sus esfuerzos comunicacionales en tres areas fundamentales:

Informacion: a través de una relacién bidireccional con medios de comunicacién social
hacia la poblaciéon en general en todo momento -tiempo normal y emergencias-, se
generan productos comunicacionales que dan a conocer acciones realizadas por el sistema
Conred en el antes, durante y después de una emergencia, los productos citados son:

= Boletines informativos

= Notas periodisticas

= Columnas de opinién

= (Capsulasy reportajes audiovisuales
= (Capsulas radiales

Sensibilizacion: se generan campanas de comunicacién y/o divulgacién denominadas
“estacionales”, se sensibiliza con casos y/o experiencias ocurridos en el pais, para
que se involucren en la problematica sobre el manejo del riesgo, tomen en cuenta
recomendaciones y/o testimonios de personas que hoy dia, trabajan en la construccion
de resiliencia y que en algin momento fueron afectadas por emergencias y/o desastres.

Educacion: Cada uno de los productos y/o herramientas de comunicacién de la
Se-Conred cuenta con una linea educativa, en la cual se busca dar a conocer conceptos
basicos de la gestion integral para la reduccion de riesgos a desastres, y para buscar
involucrarlos como actores fundamentales dentro de la reduccion del impacto de los
desastres en Guatemala. Esta linea educativa se enmarca en conceptos claves como:
“isabias que?”y“amplia tu conocimiento”.

Siendo la Se-Conred una instancia interinstitucional de coordinacién, en el tema de
comunicacion se ha logrado realizar un engranaje entre las instituciones de gobierno a
través de la“Red de comunicadores de gobierno en GRRD’, abriendo canales de traslado
de informacién de manera ordenada y oportuna, logrando obtener asi una poblacién
informada y en colaboracién constante con las acciones que como sistema se realizan
en beneficio de las areas afectadas por emergencias y/o desastres.
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6.8 A manera de conclusion

La comunicacién social vista como un instrumento con el que se busca informar,
divulgar, educar y generar cambios de actitudes y sobre todo, empoderar a la poblacién
a través del conocimiento, constituye un recurso mas para impulsar el desarrollo de las
poblaciones histéricamente excluidas.

En ese sentido, las acciones de comunicacién social realizadas por las distintas
instituciones publicas, adquieren relevancia en su contenido porque demuestran su
capacidad de ejecucién y creatividad ante la poca asignacidén presupuestaria para la
realizacion de dichas acciones. Un elemento importante de reconocer, es la consciencia
gue tienen las instituciones publicas sobre la importancia de generar informacién con
pertinencia hacia los distintos pueblos indigenas, esta situacion muestra un avance
significativo en esta materia. Sin embargo en términos de magnitud e impacto, son ain
muchos los retos que se debe superar.

La PDSP plantea claramente los objetivos en materia de comunicacién social, el
establecimiento de los mecanismos de coordinacion entre la SCSP y las distintas
instituciones publicas para cumplir con lo que manda la Politica, no obstante aun se
constituye en un desafi6é porque cada institucion actlia y avanza por su cuenta sin esa
sinergia o dindmica integral que proponen la Politica y la Ley de Desarrollo Social.

Queda pendiente por parte de la institucionalidad publica, asumir los contenidos de la
Politica y el mandato de la misma en materia de comunicacién, como un instrumento
de planificacién y de orientacién de las acciones institucionales.

Finalmente, otro de los desafios importantes de solventar, es la discusién en el marco
de la actualizacién de la PDSP sobre el como enfocar la comunicacién social como un
eje transversal de la Politica, que puede contribuir a potenciar sus diferentes materias y
dejar de concebir la comunicacién como otra tematica mas que se mueve aisladamente.
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REFLEXIONES FINALES

En materia de salud.

De acuerdo con las metas establecidas en la PDSP, en relacion a la reduccion
de la mortalidad materna e infantil y de la epidemia de VIH y Sida,®® se puede
observar que segun los resultados de los indicadores actuales, esas metas han
sido superadas. Sin embargo, tales metas respondian a problematicas que
buscaban transformarse en la época en que se diseié y entr6 en vigencia la Ley
de Desarrollo Social (2001) y la Politica de Desarrollo Social y Poblacién (2002).

En cambio, en el contexto actual y con base en las metas planteadas en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, puede observarse que la mortalidad
materna sigue siendo un tema prioritario, igual situacidon presenta la mortalidad
infantil; mientras que la epidemia de VIH muestra una evolucién positiva hacia
el descenso, aunque no precisa de una meta determinada (Segeplan, 2015). Al
respecto cabe agregar, que estos mismos indicadores todavia reportan niveles
mas altos que los valores promedio registrados para la regiéon de Latinoamérica
y el Caribe. En otras palabras, los indicadores mejoraron en relacion a las metas
de la PDSP, porque la tendencia ha sido constante hacia la baja en los ultimos
quince anos; sin embargo, no han mejorado lo suficiente para que el pais
pueda dar cuenta de otros estandares de vida para la poblaciéon guatemalteca,
particularmente, mujeres, nifos y nifias, juventud que vive con VIH.

Considerando los elementos anteriores, los puntos para la reflexiéon son: que
en el marco de esta nueva realidad, las metas deben ser replanteadas en

60 Reducir en un 15% la mortalidad materna, en 10% la mortalidad infantil y 20% la epidemia de VIH.
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consonancia con las prioridades y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo
K’atun “Nuestra Guatemala 2032" Es mas, las otras cinco materias contenidas en
la PDSP, no cuentan con metas definidas que marquen un horizonte a seguir para la
institucionalidad publicainvolucrada en laimplementacién de la Politica. En ese sentido,
este espacio resulta propicio para reiterar la pertinencia y urgencia en la revisién de
la PDSP, en funcién de su armonizacién con el K’atun y de su actualizacion de cara al
contexto imperante, a las problematicas y necesidades actuales, tanto en materia de
salud como en las diferentes materias que aborda la Politica.

Otro aspecto a remarcar es que, pese las leves mejorias o que los indicadores reporten
descensos sistematicos, el estado de los mismos es reflejo de la sumatoria y sinergia de
diversos factores: el acceso limitado y debilidades en el funcionamiento del sistema de
salud; la precariedad econémica dado las condiciones de pobreza general y extrema, los
bajos niveles educativos, los problemas nutricionales (desnutricién y subalimentacion),
la falta de acceso a proteccion social, entre otros. En sintesis, la inequidad permanece
como problema crucial para avanzar y mejorar la calidad de vida y el bienestar de la
poblacion.

En relacién al acceso y funcionamiento del sistema de salud. Como se ha mencionado
en diferentes espacios de este informe, en los ultimos anos, el Sector Salud ha venido
enfrentando una crisis institucional y presupuestaria que definitivamente ha incidido
en la calidad de la atencién a los usuarios en los tres niveles de atencién a la salud. Esa
situacion, sin duda, influye en los resultados e indicadores sociales cuyas problematicas
corresponden a su rectoria.

En ese sentido, los esfuerzos por impulsar una reforma al sector salud son prioritarios
para que permita reestructurar y fortalecer su institucionalidad empezando por su
rectoria. Aunado a ello, la articulaciéon y coordinacién, la homologacién de reglas y
procedimientos, asi como la re conceptualizacién de su enfoque y practicas en funcion
de priorizar la prevencion y la pertinencia cultural, puede coadyuvar en el mediano y
largo plazo a reducir la presién que ahora tienen al unisono los servicios de salud en los
tres niveles de atencion.

Cabe remarcar que para echar a andar este proceso descomunal, se requiere de los
recursos financieros necesarios, situacion que pasa por la revision y aumento del
gasto publico social (como porcentaje del PIB) en materia de salud; a la vez, implica
compromiso y voluntad politica por parte de las autoridades en los distintos niveles y
ambitos involucrados, asi como disposiciéon y empefio por parte de los prestadores de
servicios de salud en el momento de la implementaciéon de las reformas.

En materia de educacion.

El objetivo relacionado con el aumento de cobertura educativa no se ha logrado,
considerando que entre los afios 2009y 2015 la tasa neta de escolaridad para preprimaria
y primaria disminuy6 de 57.09 a47.76 y de 98.68 a 80.42, respectivamente. Si bien hubo
un aumento en las tasas para ciclo basico y diversificado este fue relativamente leve. En
ese marco, la realizacion del proximo Censo de Poblacién y Habitacion a realizarse en el
pais, podra contribuir a esclarecer las magnitudes reales del descenso en la cobertura del
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sector educativo, a la vez, permitira orientar de mejor forma las acciones encaminadas
a revertirlo.

En relacién a esa misma problematica y dado el aumento de los indices de pobreza,
cabe resaltar que los apoyos econémicos o becas entregados oportunamente por el
Mineduc y el Mides han coadyuvado a mantener la permanencia de nifas, nifios y
jovenes en la escuela, pese que el niUmero es bastante limitado considerando el tamafio
de la poblacién estudiantil. El principal reto a la luz de los datos de matriculacion
escolar, es lograr que ésta aumente en todos los niveles. Asimismo, que las y los
estudiantes avancen progresivamente y sin interrupciones de nivel escolar. Si para
ello, las becas econémicas, Utiles escolares y libros de texto resultan ser un incentivo
eficaz, buscar el aumento en el nimero de beneficiarios y beneficiarias deberia ser una
estrategia prioritaria, por tanto, el aumento en la inversidén para educaciéon no sélo es
imprescindible sino impostergable.

Elmonitoreodelacalidad educativaestodaviaincipiente, sinembargo, se estan sentando
las bases y precedentes de este tipo de controles a través de la entidad creada para el
efecto, la Digemoca. En ese sentido fortalecer los procesos de monitoreo y evaluacién
cobran una importancia particular, de ello se deriva el necesario fortalecimiento de la
supervision educativa y del sistema de evaluacién escolar.

La educacién en poblacion, como manda la PDSP, se cumple a través de la inclusion
de los contenidos del Curriculo Nacional Base, asimismo, el Mineduc ha avanzado
en realizar investigaciones sobre diversos temas (educacion sexual, prevencion de la
violenciay convivencia pacifica, prevencion del acoso escolar, bullying, educaciéon desde
la perspectiva de los padres, entre otros), aunque sin una divulgacion masiva a nivel
interno del sector educativo. Sin embargo, no puede asegurarse que todos los nifios,
nifas, adolescentes y padres de familia cuenten con informacién al respecto, debido a
gue no existe una evaluacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En materia de empleo.

En los ultimos cinco afnos el desempleo se ha mantenido en un rango entre 2.4y 3.2 por
ciento, sin embargo, la realidad es que encubre un mercado laboral bastante precario.
Si bien es cierto que un alto porcentaje de la poblacion econédmicamente activa se
encuentra ocupada, la mayoria lo hace en situacién de informalidad (69.8 por ciento) o
subempleo (11.5 por ciento). Este conjunto de indicadores devela un dificil escenario
en materia laboral para el primer semestre de 2016.

La PDSP es uno de los instrumentos que mas tiempo lleva vigente en el marco de
politicas publicas, sin embargo, hasta la fecha no existe una vinculaciéon programatica
entre las acciones e intervenciones en materia laboral de las instituciones consignadas y
el logro de los objetivos trazados en la PDSP, lo que dificulta saber cuanto aportan estas
acciones al fomento del empleo, especificamente al Programa de Empleo Rural.

Es importante resaltar los esfuerzos que se han realizado hasta el momento para el
fomento y fortalecimiento de encadenamientos productivos (drea urbana y rural); el
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impulso de Mipymes, la creacién de empresas turisticas e infraestructura para ese sector;
la capacitaciéon y formacion técnica, profesional, administrativa y gerencial, los servicios
de desarrollo empresarial, los servicios de seguridad social; el acceso a microcréditos y
capital semilla, los servicios de intermediacién laboral (oferta y demanda de empleo),
las becas de empleo, estudios del mercado laboral; el fortalecimiento de la coordinacién
interinstitucional en materia de empleo, asi como el desarrollo de infraestructura
productiva (sistemas de riego, caminos rurales), como intervenciones que podrian
impulsar la consecucién de los objetivos de la PDSP y mejorar en alguna medida la
precaria situaciéon del mercado laboral guatemalteco.

No obstante, también se ha podido evidenciar una desarticulacién entre las entidades
con rectoria en el dmbito del empleo, salvo excepciones, lo que aunado a una baja
ejecucioén presupuestaria en términos generales, impacta en lo que se pueda pretender
alcanzar en materia de empleo, particularmente en el empleo rural y el que estad
orientado a poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

Una dificultad sefialada por la mayoria de instituciones para llevar a cabo su produccion
institucional, es el bajo presupuesto asignado, sin embargo, esto contrasta con la
baja ejecucion presupuestaria que algunas de ellas presentan al final del segundo
cuatrimestre del afno. Aunado a ello, se menciona como una limitante las recientes
modificaciones a la Ley de Contrataciones del Estado, que han tendido a paralizar
eventos de adquisicion y contratacion, sin embargo, es importante rescatar que la
implementacion de esta medida esta en consonancia con la linea de esfuerzos para
combatir la corrupcién, coadyuvar a la transparencia y a la rendicién de cuentas.

En la PDSP se considera como una accién importante la provision de proyectos de
desarrollo a la poblacién, sin embargo, esta no forma parte de las acciones que estan
siendo promovidas por las instituciones, ain y cuando podria coadyuvar en el desarrollo
rural y el empleo en el campo, considerando que es el espacio donde se registran altos
indices de pobreza y desigualdad.

Partiendo del supuesto, que el mercado laboral demanda contar con capital humano
calificado. Las acciones institucionales en torno a la promocién de la capacitacién para
el trabajo (de tipo vocacional, técnica, administrativa, gerencial y empresarial), resultan
de vital importancia. De acuerdo al Ministerio de Educacién, solamente 4 de cada 10
personas jévenes estan inscritos en el nivel medio; y solo 2 de cada 10 lo estan en el
nivel diversificado; el promedio de escolaridad de una mujer indigena que reside en
el area rural es de 1 ano solamente. Con ese panorama poco alentador, uno de los
principales desafios por librar es la preparacién de fuerza de trabajo calificada y apta
para insertarse en el mercado laboral. La existencia de los programas de capacitacién
para el trabajo contribuyen a disminuir brechas entre el nivel de competencia del
trabajador y el requerido por el puesto de trabajo; sin embargo, es preciso resaltar que
la cantidad de poblacién que se encuentra en programas de capacitacién impulsados
por las entidades publicas resulta poco significativa si se compara con las dimensiones
que ha alcanzado el trabajo informal y la cobertura educativa formal.

Ademas, sobre este mismo aspecto, cabe resaltar la necesidad imperante de tomar

consciencia que no se estan tomando las medidas necesarias para la construccién del
bono demografico del pais y para ampliar y fortalecer un mercado de trabajo que tenga
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la capacidad de absorber y dar contencién a la creciente masa de poblacién en edad
de trabajar. El bono demografico para paises en vias de desarrollo como Guatemala,
puede constituirse en una potente oportunidad para desarrollo del pais, que no solo
genere crecimiento econdémico sino realmente logre impactar en el bienestar, creando
mayores y mejores niveles de vida para la poblacion, si este es aprovechado oportuna'y
diligentemente. Por tanto, se requiere que el Estado invierta en acciones publicas que
impulsen niveles de calificacién adecuadas del recurso humano. Lo contrario puede
desencadenar en el mediano y largo plazo distintos tipos de crisis sociales, desempleo,
agudizacion de la violencia, refrendar circulos perversos de la pobreza y continuar
sumidos en el subdesarrollo.

En materia de migracion.

Pese la vigencia de la Ley de Desarrollo Social y de la PDSP, que incluyen como un
eje tematico la migracién, en Guatemala no se ha logrado dimensionar el fenémeno
migratorio interno ni internacional. Es mas, fue a partir de la crisis humanitaria desatada
por el desplazamiento masivo de nifios, nifias y adolescentes centroamericanos hacia
Estados Unidos en 2014, que esta situacién se ha reconocido y difundido como parte
de la agenda publica y como un problema que precisa ser estudiado para poder ser
abordado pertinentemente.

En ese marco, los esfuerzos institucionales que se han avanzado en consecuencia, estan
focalizados principalmente en la situacidon y atencién a la migracién internacional,
relegandoenalgunamedidaelabordaje del desplazamientointernoy su multicausalidad
estructural (pobreza, falta de acceso al empleo y educacién, violencia, entre otras), aun
y cuando este puede incidir fuertemente en los flujos de migracion hacia el exterior.
En ese sentido, uno de los desafios primordiales en esta materia es la vinculaciéon de
la dindmica entre ambas problematicas para orientar oportuna y pertinentemente las
intervenciones institucionales, incorporando un enfoque integral para responder a las
causas, consecuencias y a los diferentes actores sociales que se ven afectados y que no
solamente abarca en su integridad a la persona que migra.

Entre los avances que han podido identificarse en materia de atencién al fenomeno
migratorio se encuentran las acciones de asesoria y orientaciones diversas, refugio y
proteccién enfocadas a nifios, nifas y adolescentes, a personas victimas de explotacion
sexual y trata de personas, asi como a poblacién migrante en general (en transito,
deportada, repatriada) en cuanto a servicios de salud, laborales, ayuda humanitaria,
procesos de informacién y sensibilizacion sobre derechos humanos y los riesgos de la
migracion irregular.

Entrelosesfuerzosnovedososestanlos procesosinvestigativosrealizadosoemprendidos
desde algunas instituciones en relacion a la proteccién y derechos de la nifiez y
adolescencia migrante (Conamigua); en materia laboral para conocer las condiciones
de contratacién y colocacién de trabajadores migrantes en México (Mintrab); en cuanto
a la migracién interna, la Unica referencia, menciona fue la elaboracién de un estudio
sobre los flujos migratorios en el territorio guatemalteco (Segeplan).
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Recientemente, en el mes de septiembre de 2016, el Congreso de la Republica aprobd el
Cédigo del Migrante, que plantea como objetivo la gestidn de los procesos migratorios
con un enfoque de derechos humanos. Mediante esta herramienta, se pretende
conformar la institucionalidad con reconocimiento y funciones a nivel nacional en
materia migratoria, la creacién de un sistema Unico de informacién y registro que
permita no solo dimensionar el fendmeno migratorio sino conocerlo en profundidad
desde sus diversas aristas.

El fendmeno migratorio a diferencia de otras problematicas que enfrenta la sociedad
guatemalteca, tiene un fuerte componente de politica internacional, tanto con los
paises de transito y destino, como los de origen de la poblacién extranjera en transito
por Guatemala. En ese sentido, la Politica General de Gobierno 2016-2020, plantea
como una accion estratégica la formulacién de una politica migratoria para la proteccion
de los derechos humanos de los migrantes, y, la promocién por la via diplomatica del
Estatus de Proteccion Temporal (TPS por sus siglas en Inglés) para los ciudadanos
guatemaltecos que se encuentran residiendo de forma“irregular”en los Estados Unidos.

A esta situacion se agrega, los intercambios dialégicos realizados en torno a la
implementacion del Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte con este plan
se busca reducir o al menos contener la migracién masiva de centroamericanos hacia
Estados Unidos. Este pais como lugar de destino final de la poblacién migrante, se ha
caracterizado en los ultimos afos por el reforzamiento de sus dispositivos de control
fronterizos y la deportacién masiva de personas individuales e incluso familias. Frente
a este escenario y ante la recomposicion del poder politico en Estados Unidos por el
cambio de gobierno, se requerira de la revision y ajuste de los mecanismos estratégicos
de negociacion en favor de la poblaciéon migrante y sus derechos elementales.

En materia de gestion del riesgo a desastres.

Guatemala se encuentra frente a enormes desafios en esta materia y del cambio
climatico, dada su vulnerabilidad geografica y social. Definitivamente, no es casual
que Guatemala esté clasificada como el cuarto pais mas vulnerable del mundo ante
situaciones de desastre; las estadisticas en relacion a la pérdida de vidas humanas,
materiales y de dafios en el ecosistema por desastres naturales y/o antrépicos durante
la ultima década asi lo confirman.

Los principales desafios en esta materia estan vinculados por un lado, con la debilidad
institucional que se pone de manifiesto en la limitada capacidad de prevencién, accion
y reaccidon ante eventos catastroficos, ya sean estos contingentes (sismos), o se hayan
convertido en parte de la dindmica ambiental (sequias). Por otro lado, las condiciones
de vulnerabilidad social de sectores especificos de poblacion (pobreza, inseguridad
alimentaria, falta de acceso al agua y otros servicios basicos) complejizan ain mas la
respuesta institucional y aumentan el impacto lesivo de los eventos catastréficos sobre
las poblaciones afectadas.

En ese marco de referencia, los esfuerzos institucionales en los Ultimos afos, y 2016 no son
la excepcién, han estado orientados a promover la planificaciéon incorporando elementos
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(criterios, orientaciones, instrumentos) para la gestion del riesgo y del cambio climatico,
para la creacion de institucionalidad y recurso técnico especializado en la materia, para el
establecimiento de mecanismos de coordinacién interinstitucional e intersectorial.

Los avances en materia legal, de politicas y procedimental han estado enfocados en
normativas para la seguridad de personas que asistan a eventos socio organizativos
y la inclusion de medidas de mitigacién o reduccién de riesgos en los convenios de
ejecuciéon de obras suscritas por los Consejos de Desarrollo. En la actualidad se
encuentra en proceso de andlisis y disefio de la metodologia para la formulacion de la
Politica Nacional de Ordenamiento Territorial.

Considerando los elementos anteriores, entre los desafios del sector se pueden
mencionar: la aprehension e internalizacion de la institucionalidad publica del
enfoque de gestion del riesgo y su operativizacion en los distintos niveles del sistema
nacional de planificacion. El fortalecimiento de la institucionalidad especializada en
esta materia con disponibilidad de financiamiento, ya que este sector suele funcionar
fundamentalmente con fondos de la Cooperacion Internacional, dotaciéon de equipo
y recurso humano; reforzar el abordaje de la gestion del riesgo y cambio climatico
desde las competencias y rectoria de cada institucion lo cual implica la comprensién,
involucramiento y voluntad politica de las autoridades correspondientes.

En materia de comunicacion social.

Desde los diferentes sectores salud, educacién, empleo, migracién y gestién del riesgo
a desastres a través de sus respectivas Unidades de Comunicacion Social, han estado
muy activos en campanas de divulgacion, en procesos de informacién y sensibilizacion
al interior de las instituciones y a ciertos grupos de poblacion.

En ese sentido, una accién importante de resaltar, es la divulgacién y formacion de
los prestadores de servicios para dar a conocer el Modelo Incluyente en Salud (MIS),
y de esa manera, facilitar su apropiacion para una efectiva implementacién en todo el
sistema de salud. Asimismo, desde el Programa Nacional de Salud Reproductiva, realizé
acciones de difusion sobre formas de prevencion de la mortalidad materna y neonatal;
para la generacién de conciencia sobre las conductas sexuales y reproductivas para que
éstas sean voluntarias y responsables. Por otro lado, a través del Programa Nacional
de Prevencién y Control de ITS, VIH y Sida desarroll6 una serie de documentos con
el objetivo de sensibilizar, divulgar e informar a la poblacién guatemalteca sobre la
prevencién y atencién de ITS, VIH y Sida.

Desde el Mineduc, la Direccién General de Educacion Extraescolar (Digeex), implementd
acciones de sensibilizacién a través de dos radios educativas a nivel local, con programas
orientados a familias en relacion a problematicas sociales de actualidad, tales como el
embarazo adolescente, derechos humanos, educacién sexual, paternidad responsable,
entre otros.

En relacion al tema de empleo, el Mintrab ha impulsado instrumentos de comunicacién
social alternativa a través de ferias y kioscos de empleo, donde se brindan servicios
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de intermediacién laboral. En materia de migracién, la Secretaria de Bienestar Social,
por medio del Departamento de Nifiez y Adolescencia Migrante No Acompafada, con
el apoyo de Save the Children Guatemala, elaboré una campana de prevencion de los
riesgos de la migracién de nifas, niflos y adolescentes no acomparnados, difundida a
través de diversos medios de comunicacion en diferentes idiomas mayas. Asimismo, la
Secretaria Contra la Violencia, Explotacién y Trata de Personas, implementé acciones de
comunicacioén social para impulsar campanas de divulgacion sobre temas de violencia
sexual, explotacién y trata de personas, elaboraron materiales informativos (bifoliares)
para ser socializado a nivel nacional sobre programas de asesoria juridica y psicolégica,
cancelacién de visa Americana, pension alimenticia a esposas e hijos de migrantes, trata
y tréfico de personas.

Las acciones de comunicacién en relacién al riesgo a desastres, Se-Conred, pretende
lograr el posicionamiento de la institucién como una entidad legitima que trabajaen la
reduccién del impacto de los desastres en el territorio guatemalteco. Para ello, trabaja
en el desarrollo de una estrategia de comunicacion para informar, educar y comunicar su
guehacer y transmitir conocimientos sobre la gestién integral del riesgo a los desastres.

Finalmente, por parte de la Academia de Lenguas Mayas se promueven tematicas que
refrendan la interculturalidad, la identidad maya, el uso y transmision de los diferentes
idiomas, asi como aspectos culturales y filoséficos de la cosmovisién maya. Esto lo realizan
através de diferentes programas televisivos, TV Maya, “el Canal Multicultural de Guatemala”.

No obstante la acciones enunciadas, se mantiene como un desafio asumir de forma
mas directa los contenidos de la PDSP en materia de comunicacién social, asi como su
utilizacion como uninstrumento que orientelos procesos de planificaciéninstitucionales.
Asimismo, concebir la comunicacion social para el desarrollo como un eje transversal
que permita la coordinacién interinstitucional para el abordaje de los temas especificos
de la PDSP, donde la Secretaria de Comunicacién Social de la Presidencia tiene el papel
rector de acuerdo con la Ley de Desarrollo Social.

Algunos aspectos a considerar para la implementacion de la PDSP

Como colofén, es pertinente remarcar la necesidad de implementar el proceso de
armonizacién y actualizacién de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién. Por un lado,
porque se hizo evidente que la mayoria de las instituciones no la estan utilizando para
planificar sus actividades anuales y disefiar sus estrategias de intervencién. Por tanto, no
estan familiarizadas con su contenido y no se identifican como actores que intervienen
y aportan en las problematicas sefaladas por ésta, aun y cuando tales problematicas
guardan intima relacién con el quehacer cotidiano y mandatos de las instituciones.

Por otro lado, ante la falta de indicadores, metas y plazos (marco estratégico) definidos
en la PDSP, se hace dificil operativizar la vinculacién programética de las acciones e
intervenciones de las instituciones y el logro de los objetivos especificos establecidos
en la Politica. Por esa razén, afo con ano se ha recurrido a realizar un andlisis del
accionar de las instituciones y relacionar e inferir su incidencia en los objetivos de la
PDSP. Este mecanismo permite una aproximacion coherente -en algunos temas masy
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en otros menos- en funcion de la rendicion de cuentas y del cumplimiento de la Politica.
Sin embargo, presenta como debilidad que no se puede conocer con exactitud cuanto
aportan o dejan de aportar a la resolucion de las diferentes problematicas sociales, y en
ese mismo sentido, a la consecucién de los objetivos planteados.

A las situaciones sefaladas se agrega, una suerte de desarticulacién practicamente
generalizada de la institucionalidad publica en funcién de la Politica, aspecto que de
cierta manera devela la dindmica cotidiana en el funcionamiento del sector publico,
es decir, la fragmentacién y falta de coordinaciéon para complementar y potencializar
los esfuerzos que cada institucion realiza en relaciéon a un mismo tema o problematica
social, lo que tarde o temprano puede redundar en duplicidad de esfuerzos, en debilidad
de los resultados y en falta de optimizacion de los recursos.

Tomando en consideracion los elementos anteriores, se refrenda la necesidad de que el
proceso de armonizacién y actualizacion de la PDSP se realice con el involucramiento
de las diferentes instituciones que se han identificado y que tienen un nivel de
intervencion en suimplementacién. Espacio propicio en el cual se tendria la oportunidad
de familiarizarse y discutir los contenidos de los ejes tematicos y las problematicas
abordadas e incorporar nuevas; asi también, proponer y avalar metas e indicadores,
priorizar resultados y establecer mecanismos de interconexién y coordinacién en
funcién de su quehacer y de su ejecucion. En sintesis, establecer un horizonte que
oriente a las instituciones y que facilite la transparencia y la rendicién de cuentas.

El avance en la actualizacién de la PDSP deberia concebirse como un proceso
inaplazable, considerando que la Ley de Desarrollo Social manda rendir cuentas de los
avances anualmente, por tanto, las instituciones publicas involucradas necesariamente
deberan aportar la informacion respectiva.

Para finalizar, el hecho de avanzar en este proceso, permitird discutir y establecer
consensos en relaciéon a los mecanismos y temporalidades pertinentes para la rendicion
de cuentas, no sélo en relacion a la Politica De Desarrollo Social y Poblacién como manda
la Ley de Desarrollo Social, sino en funcién de la Politica General de Gobierno (2016-
2020) y de la Politica Nacional de Desarrollo que plantea metas en el corto, mediano y
largo plazo.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

ACNUR
APS

CADI

CAl

CE

CiciG
CICR

CNB

CNE
Conalfa
Conamigua
DGM
Digebi
Digecur
Digeduca
Digefoce
Digemoca

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
Atencién primaria en Salud

Centros de Atencién y Desarrollo Infantil

Centros de Atencion Integral

Comision Europea

Comisién Internacional contra la Impunidad en Guatemala
Comité Internacional de la Cruz Roja

Curriculo Nacional Base

Centro Nacional de Epidemiologia

Comité Nacional de Alfabetizacion

Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala
Direccién General de Migracion

Direccién General de Educacién Bilingie Intercultural
Direccién General de Curriculo

Direccion General de Evaluacion e Investigaciéon Educativa
Direccién General de Fortalecimiento de la Comunidad Educativa
Direccién General de Monitoreo y Verificacién de la Calidad
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EMA Enfermedad, Maternidad y Accidentes

ENEI Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos

ENSMI Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil

FAG Fuerza Aérea Guatemalteca

IDH indice de desarrollo humano

IGSS Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

INE Instituto Nacional de Estadistica

Inguat Instituto Guatemalteco de Turismo

Intecap Instituto técnico de Capacitacion y Productividad

ITS Infeccién de Transmisién Sexual

IVS Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

LDS Ley de Desarrollo Social

MAGA Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién

Mides Ministerio de Desarrollo Social

Mineco Ministerio de Economia

Mineduc Ministerio de Educacion

Minex Ministerio de Relaciones Exteriores

Minfin Ministerio de Finanzas Publicas

Mingob Ministerio de Gobernacion

Mintrab Ministerio de Trabajo y Asistencia Social

Mipyme Micro, Pequefia y Mediana Empresa

MIS Modelo Incluyente en Salud

MM Mortalidad Materna

MMN Medicus Mundi Navarra

MP Ministerio Publico

MSPAS Ministerio de Salud y Asistencia Social

oM Organizacion Internacional para las Migraciones

oIT Organizacion Internacional del Trabajo

PDSP Politica de Desarrollo Social y Poblacién

PGG Politica General de Gobierno

PGN Procuraduria General de la Nacién

PND Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032

PNSR Programa Nacional de Salud Reproductiva

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
152 REP Resultado Estratégico de Pais
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RMM

SAT

SBS

SCEP
Segeplan
Seprem
Sida
SIPLAN
SNS
SOSEP

SVET

T™™C
™I
TMN
TNE

TPS (por sus
siglas en
inglés)

VCM

VIF

VIH

Razén de Muerte Materna

Superintendencia de Administracién Tributaria

Secretaria de Bienestar Social

Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia
Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia
Secretaria Presidencial de la Mujer

Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida

Sistema de Planes

Sistema Nacional de Salud

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente

Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas

Transferencias Monetarias Condicionadas
Tasa de Mortalidad Infantil

Tasa de Mortalidad en la Nifiez

Tasa Neta de Escolaridad

Estatus de Proteccién Temporal

Violencia contra las mujeres
Violencia Intrafamiliar
Virus de Inmunodeficiencia Adquirida
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