GOBIERNO e
GUATEMALA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTE!

Y PROGRAMACION DE LA
PRESIDENCIA

6.3Plan de Trabajo de Evaluacién de Riesgos

SECRETARIA DE PLANIFICACION

L . Riesgo Controles Prioridad de
No. Descripcion Del Riesgo Controles Actuales Ref. : . = Controles a Implementar
P 9 Residual Recomendados implementacion P
" . ., . Se revisa el programa SICED, )
Dificultad de la vinculacién del Sistema e P g 9 Que: Desarrollar versién 2.0 del SIGEACI.
verificando la vinculacién en eControles de . .. ) .
SICED al SIGEACI de los proyectos de alaunos casos en la emisién de seauimiento sobre Coémo: Contratacion de consultorias para realizar el
1 | Cooperacion Internacional a las g DR C-1 12.50 g A Medio desarrollo del sistema SIGEACI version 2 e
R ) Opinidn Técnica que se carga al aspectos operativos y ) ) .
Prioridades Nacionales de Desarrollo y . ., . implementar las mejoras y actualizaciones
o . sistema, algunas veces también de gestion. .
Politica General de Gobierno. . necesarias.
se trabaja en Excel.
Limitado acceso y disponibilidad TR T
. y aisp . - . Que: Coordinacidn interinstitucional para entrega
oportuna de la informacién de las Solicitudes formales a través de eControles de X -
e . - . . de informacién oportuna.
instituciones como insumos, puede oficios, a las entidades correo seguimiento sobre . L, .
R g - L . Coémo: Elevar una peticidn a las autoridades de las
2 | afectar la realizacién de analisis e electrénico para requerimiento E-1 aspectos operativos, P . R
X . K L, . > § . instituciones publicas, sobre necesidad de una
informes de dicha informacion, y de informacion y/o mantener financieros y de R e
- X L ; ) coordinacion interinstitucional para el acceso y
entregables estratégicos de la informacion actualizada. gestion. . - ) .
. > disponibilidad de la informacién.
direccién.
El no contar con herramientas eControles fisicos sobre Que: Gestionar la adquisicion de hardware, licencias
tecnoldgicas (hardware) actualizada recursos y bienes. y el entrenamiento correspondiente para el uso de
para la aplicacion de las metodologias | Se gestiond la renovacion del eControles de las mismas.
3 | requeridas a la Direccion, puede hardware del equipo de la E-2 seguimiento sobre Como: A través del seguimiento adecuado lograr el
retrasar el procesamiento de datos y el | DAED. aspectos operativos, cambio de Hardware y aplicacion de las
alcance del andlisis en los productos de financieros y de herramientas tecnoldgicas y capacitando al
la direccion. gestion. personal responsable de su uso.
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Controles Prioridad de
Recomendados implementacion

eVerificaciones sobre
integridad, exactitud y
seguridad de la
informacion.

eInstrucciones por
escrito.

Medio

No. Descripcion Del Riesgo Controles Actuales Ref. ngsgo
Residual

La falta de actualizacion del Sistema de
Planes (SIPLAN) y Sistema de Planes de
Gobiernos Locales (SIPLANGL) por las

4 instituciones y municipalidades para el | Revisién periédica de los £3
seguimiento de la ejecucién de la sistemas SIPLAN y SIPLANGL.
planificacion, conlleva a retrasos o
limitaciones en la entrega de
informacion.
De no contar con la coordinacién entre . .

. L . Se realizan solicitudes

la Direccidon de Delegaciones y otras bimensuales para que las
Direcciones de SEGEPLAN, se afecta el . .

5 X . ! Direcciones de SEGEPLAN E-4 15.00
traslado de lineamientos para la .
X ., e ., programen actividades a
implementacién de la planificacion en o

- desarrollarse en territorio.

territorio.
De no darse una eficiente coordinacién
de los equipos de trabajo entre
subsecretarias, con relacion a asesoria | Reuniones cuando han surgido

6 | técnica a las instituciones del sector procesos en comun con una E-5
publico, se limita el cumplimiento de institucion.
los resultados y objetivos
institucionales.

eInstrucciones por
escrito.

Controles a Implementar

Que: Registro de las instituciones y municipalidades
sobre el uso del sistema SIPLAN y SIPLAN GL para
reportar la ejecucion de la planificacion.

Como: El Especialista revisara los sistemas y emitira
un registro de las instituciones y municipalidades
que no hayan reportado la ejecucion de la
planificacién en SIPLAN y SIPLANgI, para lo cual se
enviara notificacion para que suban informacion al
sistema.

Que: Solicitud de software ante la Direccién de
Sistemas de la Informaciéon que permita
sistematizar y coordinar las actividades de las
diversas direcciones de SEGEPLAN central, en el
territorio.

Como: El Director de Delegaciones traslada al
Director de Sistemas de la Informacién, por medio
escrito, las caracteristicas del Software que se
requiere implementar.

Que: Reuniones Inter jefaturas de forma mensual
para la coordinacién de asesoria

técnica.

Como: Implementacion de plan de trabajo de
reuniones periddicas Inter jefaturas y mejorar la
comunicacién entre direcciones utilizando las
tecnologias al alcance.

Pagina | 30

9a. calle 10-44 zona 1. Guatemala. Guatemala.

www.segeplan.gob.gt

Teléfonos: +502

2504-4444

Sigucnos cn: n a D como SEGEPLAN



GOBIERNO e

GUATEMALA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTE!

SECRETARIA DE PLANIFICACION
Y PROGRAMACION DE LA
PRESIDENCIA

L . Riesgo
No. Descripcion Del Riesgo Controles Actuales Ref. °SQ
Residual
La alta rotacién del recurso humano de
las areas de planificacién y finanzas de L
o e Procesos de atencién a
las instituciones asesoradas, dificulta la R .
. - demanda de asistencia técnica
7 | mejora en la formulacién, . ) E-6
o ) con areas sustantivas de
programacion, ejecucion de los o
instituciones.
procesos plan-presupuesto y su
capacitacion.
Se remiten oficios de solicitud
Falta de produccidon de datos y fluidez | de informacion a las
de informacidén de parte de instituciones rectoras. La
8 | instituciones rectoras, limita la realizacion de mesas técnicas E-7
obtencién de indicadores y provoca para generacion de informacion.
inconsistencia de los datos. Identificacion de institucion
responsable de proveer el dato.
Débil aplicacién del marco normativo
por parte de las entidades publicas en
relacion al proceso de negociacion y Taller de Asesoria Técnica en el
9 contratacion de Cooperacion proceso de gestion, negociacion £8

Internacional No Reembolsable, lo cual
llevaria a las instituciones a incumplir
lo establecido en el articulo 53 bis de la
ley organica del presupuesto.

y contratacion de la cooperacién
para el desarrollo.

Prioridad de
implementacion

Controles
Recomendados

Controles a Implementar

eControles de
supervision que
considere la entidad
para el fortalecimiento
del control interno.

Que: Plan de Capacitacién a personal designado por
las instituciones.

Como: Por medio de la capacitacion al personal
nuevo, fortaleciendo los perfiles de planificacién de
las instituciones.

Que: Conformacién de mesas técnicas sectoriales
con instituciones rectoras para generacién de

eControles de
supervision que
considere la entidad
para el fortalecimiento
del control interno.

informacién y generar incidencia para la
incorporacién en sus agendas estratégicas.

Cémo: Continuar con la realizacién de mesas
técnicas. Visibilizar estrategias para incorporaciones
en sus agendas estratégicas. Continuidad a las

solicitudes por medio de oficios a los entes
responsables y rectoras de proveer la informacién.

eControles de
seguimiento sobre
aspectos operativos,
financieros y de
gestion.

Que: Capacitar y asistir técnicamente a las
instituciones publicas.

Coémo: Efectuar capacitaciones y asistencias
técnicas en modalidad virtual y/o presencial en las
instituciones publicas citadas en la Ley orgdnica del
Presupuesto.
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No. Descripcién Del Riesgo Controles Actuales Ref.
Desconocimiento por parte de algunas
Direcciones sobre los procedimientos L .
o P Atencién de forma directa al

de requerimiento y despacho de . S

10 . L . requirente, indicandole los 0-1
materiales y suministros, pudiendo R

pasos a seguir.

generar retraso en las labores y en el
actuar del area de almacén.
Derivado de la falta de traslado de los
documentos generados por parte de

11 las distintas Direcciones al archivo, se Solicitudes verbales para 02
puede generar vulnerabilidad en la archivar documentos.
integridad de la documentacion para
su resguardo adecuado.
Los errores en la informacién para la Revision de requerimientos de
solicitud de adquisiciones, puede solicitud de adquisiciones que

12 | generar atrasos en los tiempos lleven todos los datos 0-3
establecidos en los procesos de solicitados y con la informacién
adquisicion. correcta.

Riesgo
Residual

12.50

Prioridad de
implementacion

Controles
Recomendados

Controles a Implementar

eControles de
actualizacién de
normativa propia de la
entidad, politicas y
procedimientos
internos.

eControles de
supervision que
considere la entidad
para el fortalecimiento
del control interno.

eControles de
actualizacién de
normativa propia de la
entidad, politicas y
procedimientos
internos.

eAutorizaciones y
aprobaciones.
eVerificaciones sobre
integridad, exactitud y
seguridad de la
informacion.
eInstrucciones por
escrito.

Medio

Que: Socializacién de los formatos de almacén.
Como: Mediante capacitaciones virtuales y
comunicados internos.

Que: Sensibilizacion de traslado de informacion al
Centro de documentacién en cumplimiento a
procedimientos establecidos.

Coémo: Capacitar y sensibilizar al personal de las
subsecretarias, direcciones, departamentos y
unidades de SEGEPLAN en la importancia del
traslado de la informacidn al Centro de
Documentacion.

Que: Implementacion de requisitos minimos para
presentacion de expedientes.

Coémo: Se elaborara un check list con los
documentos que deben integrarse a un expediente
de adquisicidn y requisitos que deben cumplirse.
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N . Riesgo Controles Prioridad de
No. Descripcion Del Riesgo Controles Actuales Ref. °SQ . - Controles a Implementar
Residual Recomendados implementacion
., o, eAutorizaciones y . . .
La cancelacién o disminucién de apoyo aprobaciones Que: Especialista en Seguridad, solicita que se
por parte del Ministerio de P . ) formalice el convenio interinstitucional con las
. - ) eInstrucciones por .
Gobernacién en el resguardo y Solicitud de seguridad y escrito autoridades competentes.
vigilancia de las instalaciones del vigilancia a la Division de ) . Como: Realizar las gestiones necesarias para firma
13 e . L ) 0-4 12.50 eControles de Medio S AR .
Edificio Central, Casa de la Loteria y Proteccion de Personalidades y s de convenio interinstitucional entre la Secretaria de
R . ) supervision que e 9 . .
parqueo institucional, lo cual generaria | Seguridad DPPS-PNC. R . Planificacién y Programacion de la Presidencia y la
- ; . considere la entidad R .. L . L
vulnerabilidad de las instalaciones y el - Direccion General de la Policia Nacional Civil para la
para el fortalecimiento . L L
personal. . asignacion de Agentes policiales.
del control interno.
Actualmente existen dos
indicadores referentes 1)
Andlisis para la Dotacién de Que: Dar seguimiento para la contratacion del
Personal y 2) El Presupuesto - personal pendiente solicitado por las direcciones.
eAutorizaciones y . i .
L General de Ingresos y Egresos R Coémo: Se contratara personal a través de
El atraso en la contratacion del Recurso L aprobaciones. . .,
para el ejercicio fiscal 2022 para convocatoria externa y serd el Departamento de
Humano, puede afectar en el K eControles sobre N, . L.
. contrataciones de personal ., . Admisién de Personal, de la Direccién de Recursos
14 | desarrollo de las actividades y en el - 0-5 12.50 gestion de recursos Medio R . . L .
- . temporal y personal fijo. Humanos, quien realice dicha actividad a través de
logro de objetivos, a nivel de humanos. o R )
. . . Actualmente se traslada la . los procedimientos establecidos, se estard
Subsecretarias y Direcciones. . - ) eInstrucciones por - .,
informacién de necesidades de _— priorizando las direcciones que por su naturaleza
contratacion y se atrasan en los ' tienen una necesidad urgente de las contrataciones
mismos, lo cual genera mayor segun el Analisis para la Dotacion del Personal.
carga laboral a los empleados de
las direcciones.
Que los sistemas de IT para la DABCE Que: Seguimiento a través de memorandum del
no cumplan con las especificaciones Se estd procesando la elnstrucciones por sistema 2da fase.
15 | requeridas para generar informacion informacion en Excel los datos 0-6 12.00 escrito P Medio Coémo: Solicitar espacio presupuestario para la
estadistica, puede generar informacion estadisticos. ' adquisicién de la 2da fase del sistema e iniciar con
no precisa para la toma de decisiones. las gestiones correspondientes.
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No. Descripcién Del Riesgo Controles Actuales Ref.
ue las entidades publicas de inversion . .
Q ) P ) Avisos en el Médulo de
(EPI1) no realicen los registros de los L .
L A Seguimiento para el registro,
avances fisicos en el Sistema de visitas de provectos de muestras
16 | Informacidén de inversion Publica, lo ; proy , 0-7
. . seleccionadas con asesoria
cual generaria retrasos en informes . i L
. directa a usuarios y Oficios
mensuales y cuatrimestrales de la X
. L. circulares.
direccién.
De no contar con la informacion
oportuna y suficiente por parte de las | Se tienen controles de
17 | direcciones, no se podrd gestionar distribucion de tareas a través 0-8

apropiadamente las solicitudes de
apoyo en cuanto a materiales graficos.

de correo electrénico

Riesgo
Residual

Controles
Recomendados

eInstrucciones por
escrito.

eAutorizaciones y
aprobaciones.
eRevisidn del
desempefio operativo y
estratégico.
eControles sobre
gestidn de recursos
humanos.
eSegregacion de
funciones.

eControles de
actualizacién de
normativa propia de la
entidad, politicas y
procedimientos
internos.

eControles de
supervision que
considere la entidad
para el fortalecimiento
del control interno.

Prioridad de
implementacion

Controles a Implementar

Que: Tener comunicacion directa con los directores
Municipales de Planificaciéon y unidades de
planificacién.

Como: Seguimiento y acompafiamiento via correo
electrdnico con los Directores Municipales de
Planificaciéon y unidades de planificacion.

Que: Creacion de un sistema interno que permite
tener el control de las solicitudes que se atienden.
Cémo: En una matriz de contenido se anotaran los
requerimientos y su entrega con firma del consultor
o especialista o analista que resolvid.
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S . Riesgo Controles Prioridad de
No. Descripcion Del Riesgo Controles Actuales Ref. °SQ . - Controles a Implementar
Residual Recomendados implementacion
Derivado de la alta demanda en -
. . . " Traslado de la documentacion i L .
servicios de asistencia informatica ) Que: Seguimiento y comunicacion escrita con los
o correspondiente al eControles de o .
(soporte técnico y desarrollo de . entes rectores de los procesos administrativos.
. Departamento de Compras para seguimiento sobre . . P
software) y la falta de claridad en o . . . Cémo: Envio de documentacién con los
18 | . ) L . la adquisicion de equipo y 0-09 12.00 aspectos operativos, Medio L . L
instrucciones administrativas, puede . L . ) requerimientos correspondientes, seguimiento a los
K L . licenciamiento de acuerdo al financieros y de L . .
darse incumplimiento en tiempos para L procesos administrativos y traslado en tiempo de la
S i presupuesto y el -PAC- Plan gestion. ., R
la adquisicion de equipo y documentacién correspondiente.
) . Anual de Compras.
licenciamientos.
. eControles de
Derivado de la alta demanda en R
- o actualizacién de . o
servicios para la automatizacion de ) ) Que: Estrategia de comunicacion institucional para
) . ., normativa propia de la P
sistemas e instalacion de ) - ) e el andlisis y traslado adecuado, completo y
X . Reuniones con las distintas entidad, politicas y L
infraestructura, la falta de claridad en ) K . P conforme a los requerimientos.
requerimientos, la urgencia de los direcciones y subsecretarias de procedimientos Cémo: Se coordinara con DPDI y DCS la puesta a
19 q ! .g A SEGEPLAN con el objetivo de 0-10 12.00 internos. Medio . - y p 9
mismos y la no consideracion de su X disposicion de formatos para la estandarizacion de
L ) contar con una mayor claridad eControles de . . K .
presupuestacion, se tiene una L . requerimientos, traslado de fichas informativas y
. L en los requerimientos. supervision que L .
amenaza en el incumplimiento de las R . recurso audiovisual que promueva claridad en el
- ) considere la entidad S
necesidades requeridas por las ara el fortalecimiento usuario institucional.
distintas direcciones de SEGEPLAN. : )
del control interno.
. . . . . ue: Se enviara un memo el cual describira, la
Al registrarse inadecuadamente las Directrices y recordatorios de Q Py P ’
R e . L instruccion, para el registro adecuado de las
asistencias técnicas realizadas a las manera verbal a los especialistas : o . , -
R e ) X K - asistencias técnicas a la Entidades Publicas de
Entidades Publicas de Inversion - EPI-, | para el registro de informacion . By
. . . . R . eInstrucciones por Inversion.
20 | en temas de Preinversion, podria en el sistema de Asistencias

provocar que la programacion y las
capacitaciones no se cumplan en el
tiempo establecido.

Técnicas, lo cual se debera hacer
de manera formal para lograr el
objetivo.

escrito.

Coémo: Se redactara un memo en el cual se instruird
a cada especialista, indicando que segun la entidad
asignada deberd realizar el registro de la asistencia
técnica en el sistema designado para ese fin.
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No.

Descripcion Del Riesgo

Controles Actuales

Ref.

Riesgo
Residual

Controles
Recomendados

Prioridad de
implementacion

Controles a Implementar

21

Procesos de dotacion de personal
fallidos en la etapa de solicitud de
emision y certificacion de elegibilidad
de documentos, lo que puede
ocasionar retraso en el proceso de
dotacidn para cubrir las plazas
vacantes.

Verificacion del expediente con
requerimientos a detalle en el
proceso.

12.50

eAutorizaciones y
aprobaciones.
e\erificaciones sobre
integridad, exactitud y
seguridad de la
informacion.
eControles sobre
gestidn de recursos
humanos.
eSegregacion de
funciones.

eControles de
actualizacion de
normativa propia de la
entidad, politicas y
procedimientos
internos.
e|nstrucciones por
escrito.

eControles de
supervision que
considere la entidad
para el fortalecimiento
del control interno.

Medio

Que: Disefiar un listado de verificacidon que
garantice el cumplimiento de los requerimientos
establecidos.

Cémo: Implementar el listado de verificaciéon para
cada proceso como medio de control garantizando
el cumplimiento de los requerimientos solicitados.
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