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Presentacion

La guia para la elaboracion de Planes Estratégicos Institucionales fue elaborada por la
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), se basa en las
normas del gobierno de Guatemala de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de la
Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo Numero 540-2013, Articulo 24. Fecha
de presentacion de los Anteproyectos de presupuesto, parrafo 2: «Los planes estratégicos y
el operativo deberan ser enviados a la Secretaria de Planificacion y Programaciéon de la
Presidencia, por las entidades e instituciones y demas entes que establece el Articulo 2 de la
ley, a mas tardar el 30 de abril de cada afio». Es de hacer notar que la formulacion de la
primera edicién contd con el apoyo del programa «Instrumento de Apoyo a la
Administracion Publica en Guatemala -IAAP-», de la Unién Europea.

En este sentido, la SEGEPLAN, érgano de planificacién del Estado, segun lo indica la
Constitucion Politica de Republica de Guatemala, elabora la presente guia con el fin de
orientar a las instituciones sobre el contenido minimo que deben desarrollar en los planes
estratégicos institucionales (PEI). Esta viene a complementar los instrumentos del Sistema
Nacional de Planificacion (SNP)' de Guatemala, y fue disefiada para articular el plan
estratégico institucional con los planes estratégicos sectoriales, en cumplimiento con la Guia
Conceptual y Metodolégica para la elaboracion de Planes Estratégicos Sectoriales, en el
marco de las Prioridades Nacionales de Desarrollo.

La presente guia sirve de orientacién técnica, desarrolla de forma conceptual y practica los
temas que deben ser trabajados para la formulacién del PEl. Como la planificacion forma
parte de las ciencias blandas, no solo es factible sino recomendable, que quienes la apliquen
incorporen creatividad, intuicién e innovacion, sin ceder espacio a la improvisacién y a las
creencias por encima del trabajo riguroso y las razones objetivas y sustentadas, para
garantizar por medio de la planificacion las orientaciones necesarias para atender las
Prioridades Nacionales de Desarrollo.

La guia PEI es de aplicacion obligatoria para: a) los organismos del Estado, b) las entidades
descentralizadas y autdbnomas, c) las empresas cualquiera sea su forma de organizacion,
cuyo capital esté conformado mayoritariamente con aportaciones del Estado; y d) las demas
instituciones que conforman el sector publico®

' SNP: Es el conjunto de procesos y ciclos articulados que permite establecer puntos de convergencia entre las
politicas publicas, la planificaciéon y la programacion, el seguimiento y la evaluacién y los mecanismos que
orientan a la cooperacion internacional. Asi mismo contiene al menos tres macroprocesos que son: a) Analisis
Estratégico del Desarrollo; 2) Planificacion para el Desarrollo y 3) Programacion para el desarrollo.
2 Articulo 2 de la Ley Orgéanica del Presupuesto, Decreto Nimero 101-97.

2




Introduccion

La guia para la elaboracion del plan estratégico institucional -guia PEI- tiene como referencias
metodoldgicas la Guia Conceptual de Planificacién y Presupuesto por Resultados? (guia GpR)
y la Guia Conceptual y Metodolégica para la elaboracién de los Planes Estratégicos
Sectoriales (guia PES). En la presente guia no se repiten las definiciones y los procedimientos
metodoldgicos que ya fueron desarrollados en ambas guias, sin embargo, se incluyen
referencias especificas para facilitar su utilizacién.

Los planes estratégicos sectoriales (PES) son de consulta obligada para establecer a qué
resultados aporta la institucién y con qué productos, asi como ubicar en los modelos causal
y explicativo los problemas (factores causales que se incluyen), a efecto de evitar plantearlos
luego como problemas nuevos. El propdsito de esta guia es orientar a las instituciones para
que utilicen las guias de referencia y contribuir con los elementos que no estan cubiertosy
son necesarios para la elaboracion del PEI.

Guia conceptual y
metodoloégica
para la elaboracion
de planes
estratégicos
sectoriales

Guia conceptual
planificacion y
presupuesto en
. el marcodela
GpR

Planes

estratégicos
sectoriales

Planes
_estratégicos
institucionales

llustracion 1. Referencias para la elaboracion del PEI
Fuente: SEGEPLAN

3 Guia Conceptual de Planificacién y Presupuesto por Resultados, segunda edicién, 2023.
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La guia inicia presentando los conceptos basicos sobre los cuales se elabora el PEI: i) la
gestion para resultados de desarrollo (GpR); ii) la Teoria de capacidades y recursos; y iii) la
Estrategia y enfoque estratégico.

A continuacién, propone el proceso de preparacion para que las instituciones elaboren el
PEI, el cual consiste en que, al nivel mas alto de la institucion, se den las directrices y
lineamientos para la elaboracién del plan, la organizacion de los equipos, la elaboracién del
plan de trabajo y la capacitacion previa para homologar el conocimiento de la metodologia
a aplicar.

A partir de aca inicia el método para la elaboracién del PEl, el cual se integra por cinco
grandes fases: i) Marco legal y vinculacién estratégica; ii) Implementacion de la GpR; iii) Marco
estratégico institucional; iv) Seguimiento a nivel estratégico; y v) Evaluacién a nivel
estratégico. En cada fase se incluyen pasos y ejemplos. En el caso de la fase dos, se refiere
al lector a pasos tanto de la Guia Conceptual de Planificacién y Presupuesto por Resultados
como de la Guia Conceptual y Metodolégica para la elaboracién de PES, segun la
profundidad y alcance metodoldgico.




Las fases y pasos de la presente guia se presentan en el diagrama siguiente.
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llustracion 2.Diagrama de proceso para la elaboracién del PEI
Fuente: SEGEPLAN




1. Conceptos basicos

Los conceptos utiles para la elaboracién del PEI son i) la gestidn para resultados de desarrollo
(GpR), ii) la Teoria de capacidades y recursos y iii) la Estrategia y enfoque estratégico. La
ilustracion que se presenta a continuacidén permite visualizar que los productos se entregan
al ciudadano o su entorno inmediato para lograr resultados (cambios positivos en las
condiciones y calidad de vida), en un contexto que presenta oportunidades y amenazas.

Las capacidades y recursos son los activos de los que dispone la institucion para llevar a cabo
el proceso de produccion y entrega de productos, proceso que se ve afectado por las
fortalezas y debilidades propias de la institucidn; la estrategia se disefia y aplica en funcién
de las capacidades y recursos para entregar los productos mas efectivos para la consecucién
de los resultados, todo ello en el marco de la mision institucional.

ESTRATEGIA

Mision y Capacidades y
principios recursos

Institucion: Fy D Contexto: Oy A

llustracion 3. Bases conceptuales del PEI
Fuente: SEGEPLAN

1.1 La gestién para resultados de desarrollo (GpR)
«La GpR, es un marco de referencia cuya funcion es facilitar a las organizaciones publicas la
direccién efectiva e integrada de su proceso de creacion de valor publico (resultados /
cambio positivo en las condiciones del ciudadano) a fin de optimizarlo, asegurando la
maxima eficacia y eficiencia de su desempefio, la consecucion de los objetivos de gobierno
y la mejora continua de sus instituciones». (BID y CLAD, 2007).

Se basa en la evidencia demostrada para definir la mejor combinacion de productos,
actividades e insumos para lograr eficacia y eficiencia. Es una estrategia de cambio
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institucional que vincula a los niveles directivos y sus decisiones con el usuario y como
este sera afectado. Asimismo, promueve que las autoridades y funcionarios de las
instituciones asuman responsabilidades en la entrega de productos y el logro de resultados,
que se realice una rendicién de cuentas con informacién sélida que, ademas, puede ser
verificada por la opinién publica y la sociedad civil.

Cadena de resultados
Eficiencia: uso 6ptimo de recursos Eficacia: logro de resultados

Ejecucion Efecto e impacto

Ejemplo de cadena de resultados
Eficiencia Eficacia

+ RH policias

competentes + Planificar o " ~
- Armasy operativos pafa.yos Para el afio 20xx se ha

. Capacitacion policiales Para el afio 20xx se ha disminuido la tasa de
s a personal especializados disminuido el‘t(aflco de homicidios en xx.x
R . Dotacién de en zonas qe . armas, munlaonesoy puntos ( de xx.x en el
“Radios equipo, mayor incidencia explosivos en un xx% afno 20xx a xx.x por cada
S Caraarasde vehiculos, etc. de homicidios cien mil habitantes)

municiones

vigilancia

Ejecucion Efecto e impacto

llustracion 4. Cadena de resultados
Fuente: SEGEPLAN

1.2Las capacidades y recursos institucionales

La Teoria de las capacidades y recursos, al igual que la GpR, tiene su origen en las empresas
privadas (Penrose, 1959; Wernerfelt, 1984; Nelson y Winter, 1982; Rumelt, 1984). Plantea que
las capacidades y los recursos constituyen la base de la estrategia de largo plazo de las
empresas debido a dos premisas: i) los recursos y capacidades internos proveen la direccion
basica para la estrategia de la empresa, y ii) los recursos y capacidades son la fuente principal
de la rentabilidad para la empresa, en el caso de las instituciones publicas, son la fuente
principal de la eficiencia y eficacia en la produccién y entrega de productos, en términos de
lo que la institucién es capaz de hacer para la consecucion de resultados.

Los recursos pueden ser humanos, fisicos, financieros, tecnolégicos y organizativos. Las
capacidades son el conjunto de conocimientos y habilidades, e incluso tecnologias, que
surgen del aprendizaje colectivo de la organizacién, especialmente las relativas al modo de
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coordinar y generar cooperacion en las actividades de produccién e integracién de
tecnologia y recursos, como consecuencia de la creacion de rutinas organizativas que se
desarrollan por el intercambio de informacién con base en el capital humano.

1.3Estrategia y proceso estratégico*

La estrategia requiere:

» Un estratega con capacidad de analisis y liderazgo.

+ Misiény resultado claros.

« Conocimiento de las fortalezas y debilidades de su organizacion.

« Conocimiento de las fortalezas y debilidades de su enemigo.

« Conocimiento de las condiciones del entorno, las oportunidades y amenazas que
enfrenta.

» Definicidon de los cursos de accion; dénde, cuando, como y con qué enfrentar a su
enemigo.

+ Todos los miembros de la organizacion tienen claro el momento, naturaleza de su
participacion y estan alineados y comprometidos con la estrategia y motivados para
alcanzar el resultado.

Las implicaciones sefialadas son las que se requieren para desarrollar la estrategia a nivel
de las organizaciones publicas y de toda organizacion.

En conclusidn, la estrategia con enfoque de GpR consiste en definir los cursos de accién con
la mejor combinacion de productos y recursos para el logro de resultados y el cumplimiento
de la misién institucional. Para que la implementacion de la estrategia sea efectiva, es
fundamental la concurrencia de las condiciones siguientes:

4 Varios autores han hecho aportes a la definiciéon de estrategia desde la perspectiva empresarial, entre ellos
Chandler (2003), Drucker (2007), Schendell y Hatten (1972), Schendel y Hofer (1978), Galbraith y Nathanson
(1978), Argyris (1985), Mintzberg, Ahlstrand y Lampel (1998).
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Liderazgo Comunicacién

.

Retroalimentaciéon Alineaciéon

o

Mejoramiento
continuo

llustracion 5. Requisitos fundamentales para que la estrategia sea efectiva
Fuente: SEGEPLAN

i. Liderazgo de la autoridad superior y los mandos medios para conducir la puesta en
marcha de los cambios que implica la estrategia.

ii. Comunicar de manera clara y sencilla la estrategia a todos los miembros de la
institucion, para que la conozcan y se comprometan a implementarla con la
aportacién que a cada uno le corresponde y se trabaje de manera coordinada y en
cooperacion.

iii. Todas las unidades organizacionales y los equipos de la institucion deben estar
alineados con la estrategia.

iv.  Los sistemas deben facilitar la comunicacién, la cooperacion, el analisis del
desempefio, la toma de decisiones a diferentes niveles y el mejoramiento continuo
de capacidades y de la organizacion.

v. Mantener una retroalimentacién constante de los avances y dificultades que se
enfrentan en el proceso de implementacion y en sus efectos.
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El proceso estratégico se convierte en la actividad mas importante del nivel directivo y en las
instituciones publicas, por lo que debiera responder a las siguientes preguntas:

;Qué combinacién
de capacidades y
recursos son los
mas eficientes y
efectivos?

Que
resultados
queremos
lograr?

¢ Qué productos
son mas

efectivos seguiin

la evidencia?

¢Cudles son
los problemas
prioritarios a
superar?

¢Cémo
comunicar la
estrategia?

¢(Cualesla
mision?

llustracion 6. Preguntas a responder en el proceso estratégico
Fuente: SEGEPLAN

El esquema que se incluye a continuacion presenta los elementos del proceso estratégico
que las autoridades y responsables designados deberan gestionar.

e —
PND, RED, 1. Misién: 2. Atribuciones y
MED, ODS ipara qué? destinatarios

1

1

'

' 3. Problemas
: priorizados

'

1

v ¥

4. Cambios positivos s Oud
I en la poblacién / I » I 3. :Queentregay.a I

g

quién? Productos

resultados
———— o
Indicadores de Indicadores de cobertura,
eficacia calidad, eficiencia
7. Mejora de productos

6. Institucién con conocimiento,

alineada, comprometida, (combinacién de bienes y —_—

servicios, capacidades y recursos)

s

llustracion 7. Proceso estratégico institucional
Fuente: SEGEPLAN
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1.4El plan estratégico institucional
El plan estratégico institucional es un instrumento articulador del aporte estratégico
institucional al marco estratégico nacional y a las prioridades de pais, por lo que debe tener
una temporalidad no menor a 5 afios, el PEI, establece los cursos de accion -estrategias-
para contribuir al alcance de los resultados de desarrollo priorizados a nivel nacional y
sectorial y contiene las respuestas a las preguntas planteadas en el proceso estratégico.

2. Preparacion del proceso de elaboracién del PEI

La preparacién del proceso aplica a todas las instituciones, tanto las vinculadas a resultados
estratégicos de desarrollo (RE), como a resultados institucionales (RI) e incluye:

\ \ lllll"
ggeal > =,
oo @ OpO
Lineamientos para Organizacion de Plan de Capacitacion
la formulaciény equipos trabajo a equipos

aprobacion del PEI

llustracion 8. Preparacién del proceso para la elaboracion del PEI
Fuente: SEGEPLAN

2.1Directriz y lineamientos del mas alto nivel para la formulaciéon y
aprobacion del PEI

El proceso de elaboracion del PEl requiere del compromiso y liderazgo de la maxima
autoridady el equipo directivo o mandos medios, asi como conocimiento de las capacidades
y recursos de la institucion. Las directrices incluiran la definicion del equipo conductor del
proceso (alta direccién y mandos medios), la misién, principios, prioridades, resultados,
nombre y cargo de los responsables, tanto de los productos como de los enlaces
institucionales, con los responsables de los resultados de desarrollo.
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2.20rganizacioén de equipos
Se organizara un equipo a cargo de la conduccién del proceso y equipos por cada resultado
(RED o RI)y por cada conjunto de productos que aportan a un resultado. Estos ultimos seran
los responsables de investigar y determinar las mejores combinaciones de capacidades,
recursos y verificar que estos ultimos estén disponibles. Los equipos estaran conformados
por las areas sustantivas, asi como las de planificacién, finanzas, adquisiciones, recursos
humanos, seguimiento y evaluacion.

2.3Plan de trabajo
El plan de trabajo incluira el cronograma con los tiempos y responsables de las distintas
actividades requeridas para la elaboracion del PEI. La formulacion y aprobacién del plan de
trabajo sera responsabilidad del equipo directivo, asimismo, designara en la Unidad de
Planificacion el seguimiento del proceso de formulacién y la verificacién del cumplimiento
de las fechas programadas.

2.4Capacitacion a equipos
Es importante que cada institucion, previo a iniciar el proceso de elaboracion del PEl,
capacite a los niveles directivos y a los equipos técnicos. Se propone que SEGEPLAN capacite
a un equipo de capacitadores en cada una de las instituciones, para que sean ellos los que
mantengan actualizado el conocimiento en los equipos clave dentro de su institucion.

3. Método para la elaboracién del PEI
El método se integra por cinco fases, cada una de ellas con sus pasos. Las cinco fases son:

1. Marco Legal y 2. Vinculacién y 3. Marco 4.Mecanismos 5.Estimacién
Vinculacién desarrollo de Estratégico b de avance a
Estratégica modelos GpR Institucional

Nivel
Estratégico Estratégico

Es importante hacer una diferenciacién entre las entidades del Estado ya que, por mandato
legal, pueden considerar las siguientes directrices al aplicar el método para la elaboraciéon
del PEI, que se presenta en la presente guia:

a) Para el caso del Organismo Legislativo, Organismo Judicial y la Corte de
Constitucionalidad: estos organismos sirven por mandato a toda la poblacion en
generaly cualquier accién de su parte afectara al Estado guatemalteco en su totalidad
y que por la independencia constitucional de Estado no estan obligadas. No se
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descarta que, en algunos casos, pueda definirse una poblacion especifica y su
territorializacién, aun asi, es aconsejable que aporten a las metas de la Politica
General de Gobierno vigentes.

b) Entidades que entregan produccion intermedia, esto es, que entregan productos o
servicios a otras entidades. Segun la GpR, corresponde plantear resultados que
mejoren la entrega de los productos o servicios a estas otras instituciones, segun su
mandato. Para el soporte técnico a los modelos GpR, no sera posible encontrar
evidencias o modelos conceptuales del tipo cientifico sino, mas bien, de documentos
de analisis predominantemente de expertos, documentos académicos y analisis de
gestion, sobre los cuales deben generar el analisis de evidencias que sirvan de dicho
soporte. La territorializacion sera al mismo nivel de las instituciones a las que sirven.
Por ejemplo, SEGEPLAN, entre otras.

c) Entidades que entregan productos finales a una poblacion elegible y también a otras
entidades. Este tipo de entidades deberan generar modelos GpR de acuerdo a las
poblaciones a las que sirven: personas y entidades. Ejemplo: ONSEC y SEPREM, entre
otras.

d) Entidades que no se vinculan directamente a un Resultado Estratégico, pero que si
aportan de forma directa a las Prioridades Nacionales de Desarrollo y/o a las Metas
Estratégicas de Desarrollo; éstas deben hacer su analisis de vinculacion al nivel que
corresponda de acuerdo a su mandato legal.

3.1Fase 1. Marco legal y vinculacién estratégica
Cada fase incluira el método completo y se ilustrara con diferente color la fase que se estara
desarrollando:

1. Marco Legal y 3. Marco
Vinculacién Est| ico
Estratégica . : Institucional

Esta fase, incluye los siguientes pasos:

Analisis de

= . : g Incorporacion de
Analisis de \ Analisis de s, || Vinculacién a K atun, §
% & < enfoques de
I mandato legal I Politicas Publicas ODs, PN%&ED REDy planificacion
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3.1.1 Paso 1. Analisis de mandatos legales

Analisis de S
mandato legal ¢

Las instituciones publicas unicamente pueden hacer lo que la ley les manda. Regularmente,
esto se incluye en el mandato contenido en la ley de creacién. No obstante, no es suficiente
esta referencia, ya que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala también
contiene directrices que deben ser atendidas segun la naturaleza de la institucién. Por otro
lado, existen codigos (por ejemplo, de salud, municipal, etc.) que consideran atribucionesy
destinatarios de éstas, por lo que deben ser revisados.

:Qué atribuciones
tiene la institucion
segun los
mandatos legales?

Las instituciones
solo pueden hacer

¢Para qué fue lo que la ley les
creada la

institucion?

(A quiénes debe
dirigir su
atencion?

llustracion 9. Analisis de mandatos legales
Fuente: SEGEPLAN

Para este analisis se utilizara la tabla siguiente donde se incluye un ejemplo parcial.
Ejemplos completos pueden consultarse en el anexo 2.
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Tabla 1. Ejemplo parcial para analizar mandatos legales, Ministerio de Educacién

Nombre de la
norma, nimero y

afno

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacién a atender

Constitucion Politica
de la Republica de
Guatemala.
Reformada por
Acuerdo legislativo
No. 18-93 del 17 de
noviembre de 1993

Fuente: SEGEPLAN

Articulo 51. Proteccién a menores y ancianos.
El Estado protegera la salud fisica, mental y
moral de los menores de edad y de los ancianos.
Les garantizara su derecho a la alimentacion,
salud, educacién y seguridad y prevision social

Articulo 72. Fines de la educacién. La educacién
tiene como fin primordial el desarrollo integral
de la persona humanab, el conocimiento de la
realidad y cultura nacional y universal. Se
declaran de interés nacional la educacion, la
instruccion, formacién social y la ensefianza
sistematica de la Constitucion Politica de la
Republica y de los derechos humanos

Articulo 74. Educacién obligatoria. Los
habitantes tienen el derecho y la obligacién de
recibir la educacién inicial, preprimaria, primaria
y basica ...

La educaciéon impartida por el Estado es
gratuita. El Estado proveera y promovera becas
y créditos educativos. La educacién cientifica, la
tecnoldégica y la humanistica constituyen
objetivos que el Estado debera orientar y
ampliar permanentemente. El Estado
promovera la educacion especial, la
diversificada y la extraescolar.

Articulo 75. Alfabetizacion. La alfabetizacién se
declara de urgencia nacional

Menores edad

escolar

en

Persona humana

Menores en edad
escolar, menores en
edad escolar con

capacidades especiales
o limitaciones para
acceder a la educacion
formal

Personas analfabetas

> El desarrollo integral de la persona es el propésito de la educacién, contribuir a que la persona evolucione en
todos sus aspectos: espiritual, emocional, cognitivo, social, afectivo y fisico. Este desarrollo lo va consiguiendo a
lo largo de su vida y la etapa infantil es clave ya que muchas de las bases se adquieren en esta etapa.
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3.1.2 Paso 2. Analisis de politicas publicas

Analisis de

Las politicas son «cursos de accion tendentes a la solucién de problemas publicos, definidos
a partir de la interaccion de diversos sujetos sociales, en medio de una situacién de
complejidad social y de relaciones de poder, que pretenden utilizar de manera eficiente los
recursos publicos y tomar decisiones a través de mecanismos democraticos, con la
participacién de la sociedad».® La institucién realizara una revision de las politicas vinculadas
directamente con su mandato. Como punto de partida se puede consultar el anexo 3, que
contiene la ruta para acceder en linea al listado de politicas publicas vigentes.

Sobre la base de las politicas revisadas se elaborara una tabla como la siguiente, para
establecer como incluir las politicas en los productos y en el quehacer institucional. El
formato de la tabla incluye un ejemplo parcial, con informaciéon tomada del PEI de la SOSEP
2023.

Tabla 2. Ejemplo parcial de aportes de la institucion a las politicas publicas- SOSEP 2023

No. Nombre de Poblacion Modalidades Area Area responsable
la Politica afectada de inclusién responsable de de verificar la
Publicay institucional incorporar en el incorporaciéon

ano que hacer
institucional
1 Politica Esta Politica Fortalecer en Personal técnicoy Direccion de
Nacional de es de todo el territorio administrativo de Hogares
Seguridad observancia  nacional, la la Direccién de Comunitarios,
Alimentaria | general en el capacidad Hogares Direccién de
y territorio institucional Comunitarios, Mejoramiento de las
Nutricional. | nacional con para lavigilancia Direccion de condiciones
2037 acciones nutricional Mejoramiento de Socioecondmicas de
especificas (monitoreo de las condiciones la Mujer y Direccion
de prioridad crecimiento Socioeconémicas  de Mis Afos
en las fisico, de la Mujer y Dorados.
poblaciones  educacion, Direccion de Mis
definidas inmunizacion y Afios Dorados.
como tratamiento

6 Canto, M. y O. Castro. Participacién Ciudadana y Politicas Pdblicas en el Municipio. MDC. México. 2002.
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No. Nombre de Poblacion Modalidades Area Area responsable

la Politica afectada de inclusién responsable de de verificar la
Publicay institucional incorporar en el incorporacién
afo que hacer
institucional

vulnerables  requerido) de

a la niflos menores

inseguridad  de cinco afios de

alimentariay acuerdo, a las

nutricional. normas de
atencion del
Ministerio  de
Salud Publica y
Asistencia
Social.

Establecer un
sistema
nacional de
informaciéon y
monitoreo de la
seguridad
alimentaria vy
nutricional,
estableciendo
mecanismos e

indicadores

para la
evaluacién  de
politicas,
programas y
proyectos

relacionados

con la SAN.
Promover la
sistematizacion
de la recoleccién

de datos,
incluyendo
madulos de
encuestas de
hogares,

realizacion de
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No. Nombre de Poblacién

la Politica afectada
Publicay
ano

Modalidades Area
de inclusién responsable de
institucional incorporar en el
que hacer
institucional

Area responsable
de verificar la
incorporacién

Fuente: SEGEPLAN

censos de talla
escolares;
vigilancia y
monitoreo de la
fortificacion de
alimentos; y
actualizacién
estandarizada
de la canasta
basica de
alimentos.

3.1.3 Paso 3. Analisis de vinculacion a K" atun, ODS, PND, MED, PGG

y RED

Analisis de
Vinculacién a
K “atun, ODS, >
PND-MED-RED y
PGG

SEGEPLAN y MINFIN emiten anualmente lineamientos para la planificacion y el presupuesto,
en estos se actualizan, si procede, las PND, RED y PGG, ya que éstas pueden variar segin
cambios en la administracion de gobierno o problemas no previstos que tienen
implicaciones para toda o segmentos importantes de poblacion. Por ejemplo, desastres,
efectos del cambio climatico y otros.
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iRED para
establecer a cual
aportay atravésde
qué productos
contribuye la

institucion!

K'atun, para
identificar a qué

eje, meta, resultado
y lineamiento
aporta.

¢Para qué debemos
analizar el K'atun, las
PND, las MED, los

iTodo lo podemos
consultaren la

PND, ODS, y

ODS, los RED Yy las MED para herramienta de
politicas? identificar a cual analisis de
contribuye. vinculaciones !

llustracion 10. Utilidad de identificar vinculaciones con las politicas, prioridades, RED
Fuente: SEGEPLAN

Para realizar el anélisis, la institucién revisard la herramienta de referencia: Analisis de
vinculaciones (ver anexo 4).
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iTambién es
importante
establecer quién
dara el seguimiento
para que se cumplal

Organicemos los
temas por unidad de
gestion responsable
de incorporar los
qportes en el quehacey,
institucional.

Y ahora como
organizamos el
cumplimiento de los
aportes a politicas,
RED y demas?

iEsto aplica
también a los
enfoques de
equidad, cambio
climatico y gestion
de riesgo!

llustracion 11. Organizacién para la implementacion de los aportes institucionales
Fuente: SEGEPLAN

Es importante organizar y nombrar responsables de las modalidades de inclusion que se

integraran en el quehacer institucional para asegurar su cumplimiento. En el anexo 5 se
incluye un ejemplo parcial.

3.1.4 Paso 4. Incorporacion de enfoques de equidad, cambio
climatico y gestion de riesgo

Incorporacion de
S \ \ enfoques de
’ v planificacion

La institucion debera identificar en la tabla que incluye el detalle de los enfoques y los
elementos que aplican y definir las vias en las que los incorporara en el quehacer
institucional. Las vias de incorporacién pueden ser diferentes en los productos que entrega,
0 actividades complementarias a estos, instalaciones, materiales y otros. Pueden implicar

proyectos de fortalecimiento de capacidades y recursos, incorporacion de nuevos productos
o la mejora de los productos que se entregan.
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El formato de la tabla contiene en la primera columna el detalle de los enfoques para que la
institucion se circunscriba a incluir en la columna de la derecha la forma o modalidad en la
que incorporara cada enfoque en el quehacer institucional, asi como las areas responsables
de incorporar y verificar dicha inclusion. A continuacidn, se presenta la tabla con un ejemplo
del MINEDUC. Ver la desagregacién sugerida para cada enfoque en el anexo 6.

Tabla 3. Ejemplo parcial de incorporacién de enfoques, caso Ministerio de Educacion

Enfoques Modalidades de inclusién Area Area responsable
responsable de de verificar su
incorporarlo en incorporacion

el que hacer
institucional
Equidad ’ Asegurar en las instalaciones de los Colocar el Colocar el nombre
Centros de Educacion, disponibilidad nombre del area del area
Derecho al agua y acceso a agua para consumo responsable responsable de
humano (higiene y bebible) verificar su
incorporaciéon
Cambio climatico® Incorporar reglas de convivencia (*) Colocar el  Colocar el nombre
» ) ) ) nombre del area del area
Reduccion de consunjo Afiches en lugares de instalaciones de responsable responsable de
de recursos (energla, mayor consumo verificar su
;a)%il:sas) Yy Matenias  pvision periodica de fugas incorporacion
Depositos o reservorios de agua
Gestidn integral del Colocar el Colocar el nombre
riesgo® (Ambiental, Plan institucional de Respuesta a nombre del area del area
laboral, financiero, desastres - PIR responsable responsable  de
otro) verificar su

Plan de prevencion, incorporacion

mitigacion, respuesta y
rehabilitacion

Fuente. SEGEPLAN

7 Equidad en el mas amplio sentido. Incluye los Derechos humanos fundamentales del Pacto Internacional de
DESC.
8 Se basa en la sostenibilidad ambiental, que se refiere al equilibrio de una especie con los recursos de su entorno.
Por extensién, se aplica a la explotacion de un recurso por debajo del limite de renovacién. Incluye cémo nos
desplazamos, qué comemos, cémo nos calentamos, distancias que viajamos y cémo vivimos en general.
° Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres (SE-CONRED) (2012). La
vulnerabilidad asociada a los desastres. Un marco conceptual para Guatemala. Guatemala.
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3.2Fase 2. Vinculacién y desarrollo de modelos GpR

2. Vinculacién y 3. Marco 4.Mecanismos 5.Estimacién
desarrollo de Estratégico de avance a de logros a
modelos GpR Institucional Nivel

Nivel
Estratégico Estratégico

Existen dos vias para implementar la GpR a nivel institucional, dichas vias se muestran como
subfases en el flujograma siguiente. El punto de partida es identificar la vinculacion del
quehacer institucional a los planes estratégicos sectoriales (PES). Si la institucién esta
vinculada, esta guia orientara como proceder, por aparte, si esta o no vinculada e identifica
problemas que no han sido abordados en los PES, se debe aplicar los pasos completos de
modelaje GpR. Para aquellos problemas cuyas causas identificadas en la elaboracién del
modelo conceptual requieren de la participacion de varias instituciones, se procedera a
solicitar que dicho problema sea desarrollado a nivel de la planificacion estratégica sectorial;
para lo cual, se seguira el procedimiento administrativo que se encuentra en el Anexo 7. En
tanto el problema inicia el desarrollo desde lo sectorial, la institucién proseguira con su
modelaje GpR, desarrollando Unicamente las causas donde puede intervenir por mandato
legal.

Vinculacién a Planes Estratégicos Sectoriales

‘e | (FEEE) | B

Desarrollo de Modelos GpR - con base a Guia GpR y Guia PES

v

llustracién 12. Flujograma para aplicar la GpR
Fuente. SEGEPLAN

2. Vinculacién y desarrollo de modelos GpR
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3.2.1 Sub-fase 2.1 vinculacién a planes estratégicos sectoriales

3.2.1.1  Paso 1. Ubicar vinculacién a partir del modelo conceptual
del RED

Vinculacién a Planes Estratégicos Sectoriales

a partir de Modelo

Ubicar vinculaciéon .
I Conceptual del RE I

Los problemas mas relevantes de los sectores y sus causas han sido analizados en los PES,
por lo que ya se han desarrollado los resultados y cadenas de valor; por eso, es importante
iniciar por determinar en el modelo conceptual los factores causales que le competen a la

institucién, segun fue definido en dicho plan. Para efectos de orientacién se presenta un
ejemplo de aplicacion.

Para abordar la cobertura forestal, se presenta el analisis de abordaje del modelo conceptual
desde la Optica del Instituto Nacional de Bosques (INAB), institucion vinculada con el sector
ambiental, quien ha priorizado como problema la “deforestacién y pérdida de biodiversidad
dentro y fuera de areas protegidas” en ese sentido se marcan en la siguiente ilustracion las
causas que le compete abordar con relacion a incrementar a 33.7% la cobertura forestal.

Deforestacion y pérdida de biodiversidad
dentro y fuera de areas protegidas

| 5
() )

Talay comercio

Cambio de uso Poca cultura forestal y Consumo ilegal de madera,
Incendios forestales de la tierra de la biodiversidad insostenible de lefia fauna y flora(3)
Incendios provocados por Agricultura extensiva (palma de Escasa valoracién de la
cambio de uso del suelo (1) aceite, café cafa de azucar) biodiversidad y de los

ganaderia (2) servicios ecosistémicos(10)
Quemas agricolas (5) Produccién agricola de Deterioro de las areas Principal fuente de

subsistencia (agricultores protegidas (9) energla para cocinary

de infra, subsistencia y calentarse en las areas

excedentarios) (6) rurales mas pobres (4)

Expansién urbana (7) Es fuente de energia para

el setor industrial (8)

llustracion 13. Modelo conceptual adoptado para cobertura forestal por INAB
Fuente. SEGEPLAN
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3.2.1.2Paso 2. Identificar cadena de resultados del modelo I6gico del
RED al que se vincula

Vinculacién a Planes Estratégicos Sectoriales

Modelo Légico del

Identificar la cadena
> | de resultados del I >
RE al que se vincula

En el modelo légico se identificaran los resultados: final, intermedio e inmediato al que se
vincula la institucion. Ver continuacion del ejemplo de INAB.

Resultados inmediatos Resultados intermedios Resultado final

atender fendmenas naturakes v anlropogenicos para
mejorar la proteccion de 7,779,831 habitantes de Areas en

riesgo alto y muy alta Para 2024, |las hectéreas perdidas

por Incendios forestales provocadas
no Serdn superiores a 20,000, lo que
FEpFEsenta Una reduesion con
respecto al ano 2017 (lines base
Aumentar la_capacidad para la reduccidn de riesgos a - S0.60% por incendios
desastres y disrinair &l pﬁ?:umedm de poca capamdagd de provecados/ intencionados).
respuesta de un B a un 7.2, planteade

/—AI afio 2024, incrermentar &n un 1 por dento la gestion mraj 4

ﬂnr el indice de r:esﬁo
municipal INFORM [Index for Risk Management] al afio =

2023 al promaver acciones  de coordinacidn A g Para 2024&, se ha ™y

Iintennstitucional & nivel departarmental y municipal incrementade la
cobertura forestal a un
33.7% a nivel nacional

0% en 2006) . |

Al afio 2024, incrermentar la superficie con implementacian g y

de practicas y estructuras para la conservacion de suelos

en 1235737 ha (linea de base MAGA 20200 T14.75 ha con El usa de suela par cultivos

PrACTicas v eStrUcturas para la conservacion de sualas). permanentas al afo 2024 se

MMENTens con Una cobertura del
12.2% con relacidn al territorio
nacional flinea base: 12.2% en e ano

2010 equivalente a 11 331524
Eﬂara el afio 2025, se ha incrementado de 125 a 337 el nameraj hectareas)

de hectdreas bajo manejo forestal y  practicas de
conservacikin de suelos en las cuencas de los lagos de
Arnatitlan y Atitlan [linea de base: 125 ha en 2018).

llustracion 14. Cadena de resultados INAB
Fuente. SEGEPLAN

3.2.1.3Paso 3. Desarrollar la vinculacion al RED desde el aporte
institucional

Vinculacion a Planes Estratégicos Sectoriales
Desarrollar la
> > vinculacién al RE
desde el aporte
institucional

En este paso se identificaran los productos con los cuales se acord6 que la institucién
aportaria al RED, tal como se muestra en el siguiente ejemplo. Tomar nota que los
productos del INAB aportan directamente a resultados intermedios.
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Productos INAB Resultados intermedios Resultado final
Prevencidan de incendios forestales provocados ]
Fara 3024 las hectareas perdidas
por incendics forestales provocados
o Seran superiores a 20000, lo gue
representa  una  reduccion | oon
respecto al afo 2017 (linea base 2007
S080% por incendios provocados’
intencionados).
Manejo de incendics provocados
' "y
Para 202&, se ha
inere I
cobertura forestal al
™y 33.7% & nivel nacional
Incentraos F.:\ra plantaciones forestales bajo manejo — \ tn‘“ - m J
sibicultural - >
\ |
El wso de =suelo por cultivos
permanentes al ano 2024 se
rmantiens con una oobertura del
Incentives para bosques r_\:tfgr:lc:. plantaciones y sistemas Lif:gml:lninm:::::rlz:k ;:r:ltg::z
agroforestales bage manejo forestal -
9 ¥ y 200 eguivalente  a  T.E2EL52s
hectareas).
Autoridades, organizaciones y lideres locales informadpos y
sensibilizados sobre el manejo, gestidn y el uso sostenible
del basqgue

llustracion 15. Produccion institucional asociada al resultado estratégico de cobertura forestal
Fuente. SEGEPLAN

Posteriormente a la identificacion de la vinculacién y contribucion institucional a un
resultado determinado, la informacién puede presentarse como tabla, como se ejemplifica
a continuacion:
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Tabla 4. Ejemplo de Tabla de RED y productos que aporta la instituciéon

Institucion INAB

Resultado Final: Para el 2029, se ha incrementado la cobertura forestal a 33.7 por ciento a nivel
nacional (33.3% en 2020).

Resultado (s) Intermedio (s):
RI'.1 Para el 2028, las hectareas perdidas por incendios forestales provocados, no sera superior a
20,000 lo que representa una reduccién con respecto al afio 2017 (linea base 2017: 50.60% por
incendios provocados/ intencionados).
RI'.2 El uso de suelo por cultivos permanentes al afio 2028 tiene una cobertura menor al 15% con
relacion al territorio nacional. (linea base: 13.8% en el afio 2020 equivalente a 1,503,191.47
hectdreas)

No.

Productos Estratégicos

Poblacion a la que se
entrega el producto

Area Geogrifica
donde se entrega el
producto

Prevencién de incendios
forestales provocados

Propietarios de tierra con
bosques, municipalidades,
Lideres comunitarios

Segun priorizacién de
INAB

Manejo de incendios forestales

Areas de bosque afectadas
segun protocolos

Segun priorizacién de
INAB

Incentivos para plantaciones
forestales bajo manejo
silvicultural

Propietarios de tierras que se
dediquen a programas de
reforestacion

Segun priorizacién de
INAB

Incentivos para bosques
naturales, plantacionesy
sistemas agroforestales bajo
manejo forestal.

Propietarios de tierras que se
dediquen a programas de
manejo de bosque natural

Segun priorizacién de
INAB

Autoridades, organizaciones y
lideres locales informados y
sensibilizados sobre el manejo,
gestién y el uso sostenible del
bosque.

Autoridades, organizaciones
y lideres locales

Segun priorizacién de
INAB

Fuente: SEGEPLAN con informacion de INAB.




Para elaborar los
programas
estratégicos

¢Para qué nos servira
esta informaciéon?

iSi! Lo retomaremos
cuando lleguemos a
ese punto.

llustracién 16. Utilidad de la vinculacién de productos a RED
Fuente: SEGEPLAN

3.2.2 Sub-fase 2.2 Desarrollo de modelos GpR con base a guias de

referencia

Desarrollo de Modelos GpR - con base a Guia GpR y Guia PES

Vv

Es posible que tanto las instituciones que estan vinculadas a los PES, como aquellas que no
lo estan, identifiquen otros problemas que, si bien no fueron considerados en el PES,
cumplen con los criterios de: i) afectar negativamente a la poblacién a la que por mandato
sirve, ii) que son importantes por su magnitud e implicaciones, y/o iii) que requieren la
participacion de varias instituciones para su solucion. En ese caso, procede aplicar el método
GpR siguiendo los pasos mostrados en la ilustracion anterior; utilizando para ello las guias
de referencia: Guia Conceptual de Planificacién y Presupuesto por Resultados' y Guia

0 Guia Conceptual de Planificacién y Presupuesto por Resultados, segunda edicion, 2023.
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Conceptual y Metodoldgica para la elaboracién de PES. Para cada uno de los pasos se incluye
donde hacer la consulta en dichas guias.

3.2.2.1Paso 1. Identificacién, analisis y priorizacion de problemas
La institucion identificara problemas que afectan a la poblacién que se encuentra en el
marco de su mandato, cuidando de no repetir problemas que fueron considerados en los
modelos de los PES. Si se identifica mas de un problema, los priorizara en funcion del criterio
de magnitud, aplicando el método tal como se indica en el paso 1 de la guia PES.

Areas sustantivas
institucionales

RECTEo) . Direccion de
- 2 / planificacion
.

Maximas
autoridades

. oo Direccion
R financiera

Areas sustantivas
institucionales

3.2.2.2 Paso 2. Analisis de poblacion
Consiste en delimitar a la poblacién que es afectada por el problema, identificando tanto sus
caracteristicas internas como externas, para establecer con precision en qué poblacién se
enfocara la atencién a través de la entrega de productos. Para realizar el analisis se
recomienda seguir las indicaciones de la guia PES, paso 2.
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Asi mismo es necesario
delimitar la poblacién...

Toda la poblacion del
territorio sobre el que
se planifica

Poblacion que cumple
criterios para ser
beneficiaria de la
accion del estado

Poblacién elegible

Poblacion seleccionada
para ser beneficiaria de
la accion del estado en un
periodo determinado

llustracion 17. Andlisis de poblacién
Fuente: SEGEPLAN

3.2.2.3 Paso 3. Modelo conceptual
El modelo conceptual es un diagrama estructurado que representa un conjunto de
relaciones de causa y efecto entre conceptos que explican, basados en evidencia, el
problema priorizado. El proceso para su elaboracién se encuentra detallado en la guia GpR.
Fase 3. Modelo Conceptual (adopcidn, adaptacién o construccion).

Desnutricién crénica Problema
Modelo conceptual principal
Consumo de
alimentos Enfermedades Causas
inadecuados infecciosas directas
Acceso Practicas Agua,
. Ve . Causas
insuficiente a los inadecuadas de saneamiento y bt
i : ; ; servicios de salud indirectas
alimentos cuidado infantil inadecuados
» El modelo conceptual de
Pobreza, marginalizacién, baja educacién, contexto referencia corresponde al
socioecondmico, sociedad altamente desigual, desarrollade por UNICEE en
politicas macro econémicas y sociales, desmontaje el documento Estado
de la institucionalidad rmundial de la infancia (1998).

llustracién 18. Modelo conceptual para la desnutricién crénica
Fuente: SEGEPLAN
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En los casos en los que la institucidn identifique problemas que afectan a la poblacion a la
que por mandato sirve, cuya solucién requiere de la participacion de mas de una institucion
y que no estan considerados en los RED, se continuara trabajando la metodologia GpR hasta
definir los resultados institucionales, en tanto se gestiona que sean considerados como RED;
para esto, seguir el procedimiento del anexo 9.

3.2.2.4 Paso 4. Analisis de evidencias y jerarquizacion de factores
causales
Se refiere a la busqueda y analisis de evidencias que demuestren la relacién de los factores
de causalidad con el problema principal. Este analisis es la base para jerarquizar los factores
causales y, con ello, poder elaborar el modelo explicativo. Para realizarlo adecuadamente,
se debe aplicar la guia PES, Paso: 5 Parametros para la jerarquizacion de las causas:
magnitud, evidencia y fuerza explicativa.

Causa Causa
irrefutable (estudio de Causa (opinién
(e]. metanalisis) casa) de expertos)

il

Problema X




. Magnitud —0

i

N

[/

- e
— e(A)
Evidencia_: ::2;
Fuerza ::.’ > (D)

explicativa +

3.2.2.5 Paso 5. Modelo explicativo
Consiste en la desagregacion de cada uno de los elementos del modelo conceptual,
atendiendo a las condiciones y realidad propias del pais. Para su elaboracion, se debe hacer
uso de la jerarquizacion de causas elaboradas en el paso. Consultar guia GpR. Fase 4.
Elaboracién del modelo explicativo.
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deficiencias de
proteinas, vitaminas
¥ minerales en
mujeres
embarazadas y en
perioda de
lactancia, v en e
menores de 2 afios.
Bajo peso al nacer

- Baja ingesta de
I alimentos,

- Inadecuada
alimentacidn de la
mujer embarazada
Practicas

inadecuadas de N f
Acceso insufickente a
lactancia materna e". }

exclusiva y los alimentos

continuada
- Practicas .

inadecuadas de e

alimentacidn

complementaria Consuma

Inadecuado de
alimentos \

- Practicas e+ e+

hogar, y en el cuidado infantil

inadecuadas en &l -
cuidado del menar, —_— Praciicas Desnutricidn
de higiene en el — ot + inadecuadas de crdnica

manejo de aguay

alirmentas
e+ e+

I Enfermedades /

infecciosas

TN

e
- Bajo acceso al agua

seqgura para el
consumo humano, r 1 Agua, saneamiento y /
—ld +

al samearniento servicios de salud
baskon, v a los inadecuados

sefvicios de salud

- Prevalencia de: r
- Resfrizdo comdn y e+
otras infecciones
respiratorias
- Enfermedades
diarreicas agudas
- NeUumonia y
bronconeurmonia

llustracion 19. Modelo explicativo para la desnutriciéon crénica
Fuente: SEGEPLAN

3.2.2.6 Paso 6. Identificacion de caminos causales criticos (CCC)
Los CCC son los que, de acuerdo con su importancia, constituyen los factores causales que
al ser resueltos tendran mayor impacto en la solucién del problema principal. Consultar
guia GpR. Fase 5. Identificacion de caminos causales criticos.
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3.2.2.7 Paso 7. Modelo prescriptivo
Consiste en identificar las intervenciones mas eficaces para atacar la problematica o
condicién de interés, por medio de los caminos causales criticos. Elaborar el modelo
prescriptivo implica la busqueda de evidencia del nivel de eficacia deseable de las
intervenciones sobre el camino causal critico. Consultar guia PES paso 8. Identificacién de
productos costo eficaces para abordar las causas del problema y paso 9. Priorizacion
de productos.

3.2.2.8 Paso 8. Cadena de resultados
Consiste en la articulacion del resultado final, intermedio e inmediato, los cuales se
determinan en funcion del problema principal, las causas directas y las causas indirectas.
Consultar guia PES. Paso 2, paso 4 Formulacién de resultados intermedios e
inmediatos a partir de las causas directas e indirectas; y guia GpR B) etapa de diseio
de la Fase 1. Formulacion de Resultados.

Causas indirectas ) ( Causas directas )) Cproblema principaD

\ \ 4

Resultado Resultado Resultado final
inmediato intermedio [resultado estratégico)

3.2.2.9 Paso 9. Resultados, indicadores y metas
Consiste en la definicion de indicadores y metas para la cadena de resultados, cubriendo el
periodo de vigencia del PEI. Los indicadores y metas evidencian la magnitud y tiempo en el
que se lograra el resultado. Para abordar este paso puede consultarse la guia GpR. Anexo
4. Indicadores de resultado y guia PES Paso 21. Con la informacién de los indicadores se
completara la herramienta matriz PEI (anexo 8), que vincula a los RED y a sus indicadores
con las PND, MED y PGG 2020-2024.
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Indicador: tasa de homicidios por cada
100,000 habitantes

X 100,000

Proyeccion'de poblacién total | iQuiénes?

3.2.2.10 Paso 10. Modelo légico de la estrategia
Consiste en articular a la cadena de resultados con los productos identificados en el modelo
prescriptivo. Consultar guia PES. Paso 11 Modelo lé6gico y ambitos. Y guia GpR. Fase 3.
modelo l6gico de la estrategia.

Institucion — Municipalidad

Producto Producto
Secretaria Institucion ONG
—_— —
Institucion Empreza
privada
Producto Producto
Institucion
Producto
Secretaria Institucion Municipalidad
— —>
Producto Producto Producto
Institucion
Producto . inmediato
Institucion Institucion Municipalidad
— —_
Producto Producto Producto
itucié Secretari Empresa
Institucion retaria Puglm

llustracion 20. Esquema del Modelo légico de la estrategia
Fuente: SEGEPLAN

3.3 Fase 3. Marco Estratégico Institucional

1. Marco Legal y 2. Vinculacién y 5.Estimacién
Vinculacién de |

Nivel
Estratégica PR . Eserat:glco




Esta fase incluye los 5 pasos que se presentan en el siguiente flujograma:

Definicién de Definicién de Formulacién de Andlisis de
Visién Sustantiva |\ | \jician, Principi ) Programas capacidadesy || \ Anélisis de
del periodo / ¥ val iz Estratégicosysus || = | Andlisis Estratégico || Actores
estratégico responsal FODA

3.3.1 Paso 1. Definicion de la vision sustantiva

Definicién de
Vision Sustantiva \
del periodo
estratégico

La visién sustantiva expresa la imagen objetivo que la institucion espera lograr a través de
su contribucién trascendente en las condiciones de la poblacién, que constituye su clientela
Ultima y a cuyas necesidades orienta su atencion.

La vision debe ser formulada por los lideres de la institucion y debe ser clara, concreta,
medible, delimitada en el tiempo y comprensible para todo el personal de la institucion, ya
que la misma debe ser apropiada por todos. La visidn sustantiva debe tener como horizonte
el alcance del resultado final definido a través de la metodologia GpR, de acuerdo al analisis
del marco legal y la vinculacién estratégica realizadas previamente por la institucion.

Tabla 5. Preguntas que ayudan a definir la vision (incluye ejemplo)
Preguntas que ayudan a definir la Ejemplo de respuesta

Vision

éCudles son las condiciones de la «Lacalidad de educacion en Guatemala es baja ya que
poblacion a atender en funcidon del el Pais no estd considerado dentro de los 10 paises

mandato institucional? latinoamericanos con mejor educacién»'’

¢Como visualiza la institucion la Ejemplo: «Guatemala ha mejorado sustancialmente

condicion futura de esa poblacién? la calidad de la educacién y se encuentra entre los 10
paises latinoamericanos con mejor educacion en
2030»

Fuente: SEGEPLAN

"La fuente del dato de los paises latinoamericanos es el Informe PISA-D, elaborado por MINEDUC y OCDE en
2018. Guatemala.
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La visién, si bien es una imagen objetivo deseada, tiene que ser factible de ser alcanzaday,
por tanto, medible; por lo tanto, es importante revisarla y actualizarla periddicamente a la
luz del aprendizaje institucional. Debe ser entendida por todos los miembros de la
institucion, debe motivar y ser compartida por todos.

3.3.2 Paso 2. Definicidon de misién y principios

La mision expresa la razéon de ser de la institucién, su propésito fundamental en términos
de las necesidades que satisface y a quiénes se dirige su accion. La base para su definicién
se encuentra en la Tabla 1. Andlisis de mandatos legales.

La misién debe ser breve, clara, orientar el rumbo y el comportamiento de todos los
funcionarios en los diferentes niveles de la institucién. En este sentido, debe incluir los
principios éticos'? que daran coherencia a la cultura organizacional y facilitaran la resolucion
de conflictos.

Para las entidades del Organismo Ejecutivo, los principios éticos se encuentran en la Ley del
Organismo Ejecutivo. Articulo 4. Principios que rigen la funcion administrativa: Solidaridad,
subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacion vy
participacion ciudadana. Estos deben ser retomados en las misiones de todas las
instituciones de dicho organismo.

Para el resto de Organismos o entidades del Estado, segun el Articulo 2 de la Ley Organica
de Presupuesto, deben regirse de acuerdo a los principios éticos que se encuentran
definidos en las leyes organicas de creacién de las mismas.

12 | a ética es la disciplina que trata de la valoracion moral de los actos humanos y es el conjunto de principios
que regulan la actividad humana o modo de comportarse de las personas. En ese sentido, los principios éticos
se constituyen en la base del comportamiento de funcionarios publicos y son Utiles para dirimir situaciones de
desacuerdo o conflicto.
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Tabla 6. Preguntas que ayudan a definir la mision

Preguntas que ayudan a definir la mision Forma de responder

i) ¢Para qué existe la institucién, cual Somos la institucién creada para.. o que tiene
es su mandato segin la ley de como fin...
creacién?

ii) ¢Su  competencia es rectora, .. ejercemos rectoria en... y entregamos bienesy
ejecutora, coordinadora, servicios ...
supervisora?

iii) ¢Cuadles son sus grandes ambitos .... de prevencion, recuperacién y rehabilitacion ...
de accion? (Resumir y ordenar
atribuciones en grandes

categorias)
iv) ¢Qué poblacién debe atender? | ... ala poblacién ...,

V) ¢Qué principios nos rigen? Nuestros principios son: Solidaridad,
subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia,
eficiencia, descentralizacion y participacién
ciudadana.

Fuente: SEGEPLAN

Ejemplo de misién, Ministerio de Educacion
Somos la institucion creada para asegurar el cumplimiento del derecho a la
educacion con el fin primordial de lograr el desarrollo integral de la persona
humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional y universal. Ejercemos la
rectoria del sistema educativo y entregamos productos educativos de manera

directa. Operamos con base a los principios de solidaridad, subsidiariedad,
transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacién y participacidon
ciudadana.

3.3.3 Paso 3. Formulacién de programas estratégicos y designacion de
responsables

Programas
Estratégicos y sus
responsal

#

Formulacién de |

Los programas estratégicos son los que responden a los resultados estratégicos de
desarrollo y contienen los productos costo-efectivos identificados por la institucion vy
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validados por el equipo interinstitucional responsable del resultado y del plan sectorial'. La
Tabla 3 es la base para presentar la informacion de este apartado. El RED -final- le da el
nombre al programa estratégico, que debe ser el mismo con el del programa
presupuestario. Ejemplo:

Tabla 7. Ejemplo de Programa Estratégico

Institucion: INAB

Programa estratégico: incremento de la cobertura forestal Responsable
Resultados y productos

Resultado final: Para el 2028, se ha incrementado la cobertura
forestal a 33.7 por ciento a nivel nacional (33.0% en 2020).
Resultado (s) intermedio (s):

RI'.1 Para el 2028, las hectareas perdidas por incendios forestales
provocados, no sera superior a 20,000 lo que representa una
reduccion con respecto al afio 2017 (linea base 2017: 50.60% por
incendios provocados/ intencionados).

RI'.2 El uso de suelo por cultivos permanentes al afio 2028 tiene
una cobertura menor al 15% con relacion al territorio nacional.
(linea base: 13.8% en el afio 2020 equivalente a 1,503,191.47
hectareas).

No. Productos

1 Prevencién de incendios forestales provocados

2 Manejo de incendios forestales

3 Incentivos para plantaciones forestales bajo manejo
silvicultural

4 Incentivos para bosques naturales, plantaciones y sistemas
agroforestales bajo manejo forestal.

5 Autoridades, organizaciones y lideres locales informados y
sensibilizados sobre el manejo, gestion y el uso sostenible
del bosque

Fuente: SEGEPLAN

13 En anexo 12 se presenta la vinculacion de los programas estratégicos con los programas presupuestarios.
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¢Todos los programas
son programas

No, solo los vinculados a
los RED, los vinculados “a
resultados” institucionales

estratégicos?
son programas

institucionales.

llustracion 21. Programas estratégicos y programas institucionales
Fuente: SEGEPLAN

la. o.‘
a N
- -

3.3.4 Paso 4. Anadlisis de capacidades, analisis estratégico FODA e

identificacion de proyectos

Definicién de Fi lacién d Anilisis d.
Definicién de Misién, Brinciplos 'ormulacién de s de
y Valores

Programas capacidades
Estrég y sus andlisis FOD,
responsables

El andlisis de capacidades es importante para determinar la cantidad de productos que la
institucion puede entregar con la capacidad instalada que tiene y, a través de ello, establecer
en qué porcentaje se esta cubriendo a la poblacion elegible y cuales son las brechas
existentes para programar su cobertura. Para ello, es importante analizar las capacidades
en las cadenas de valor y las actividades de apoyo. Aplica lo mismo en el caso de las
empresas del Estado, la poblacion elegible es la que requiere ser atendida (demanda) y la
capacidad -capacidades y recursos- determina la oferta de servicios que la empresa puede

cubrir.
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« RH policias
competentes

+ Armasy
municiones

« Vehiculos

« Combustible

+ Radios

« Camaras de
vigilancia

Gestion

Eficiencia

- Planificar
operativos

- Capacitacion
a personal

» Dotacion de
equipo,

vehiculos, etc.

Ejecucion

Desarrollo
Tecnolégico

Actividades de apoyo

Fianzas

Cadena de Valor

Operativos
policiales
especializados
en zonas de
mayor incidencia
de homicidios

Infraestructura

Adquisisiones

Recursos
Humanos

Sistemas
Informaticos

Eficacia

Para el ano 20xx se ha
disminuido la tasa de
homicidios en xx.x
puntos ( de xx.x en el
ano 20xx a xx.x por cada
cien mil habitantes)

Para el ano 20xx se ha
disminuido el trafico de
armas, municiones y
explosivos en un xx%

Efecto e impacto

llustracion 22. Elementos a considerar en el analisis de capacidades

Fuente: SEGEPLAN
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A<l < ¢ 5>

> B> &>

Atragque
. Zarpe
Almacenaje ..
JI Transporte Carga Remolque Movimiento Interno
lempora Descarga Fondo de Buques

llustracion 23. Ejemplo hipotético de cadena de valor de una empresa portuaria

gubernamental de carga y descarga
Fuente: SEGEPLAN

Es fundamental estandarizar los productos en las cadenas de valor, es decir, establecer la
receta y tiempos de las actividades que implica llevar a cabo el proceso productivo, cantidad
y oportunidad de insumos (recursos y capacidades) por actividad, entre otros. Esto permite
establecer lo que se requiere para prestar cierta cantidad de productos con la calidad
requerida (establecida en la receta - estandarizacion-) y asi, determinar el nimero de
poblacién que sera cubierta. Asimismo, permite calcular la cantidad y calidad de recursos
gue son necesarios para ampliar la cobertura para atender en cierto numero a la poblacion
elegible de manera progresiva, segun la disponibilidad de recursos o alianzas que se
concreten.

Las actividades de apoyo son fundamentales para que las cadenas de valor funcionen de
manera Optima, que el recurso humano tenga las competencias requeridas, las
adquisiciones hagan disponibles los insumos en el momento oportuno, los sistemas de
informacion permitan identificar alertas, generar indicadores, etc.

El analisis anterior se complementara con el analisis del FODA sistémico, el cual se construye
en funcién del producto y la meta de entrega que se requiere para tener impacto en la
consecucién del resultado.
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Tabla 8. Descripciéon de los elementos del FODA

Recursos y/o capacidades internas Recursos y capacidades en calidad y
que permiten entregar productos \ cantidad inadecuada que limitan la
INTERNO en cantidad y calidad adecuados 2 capacidad de la institucion para
para alcanzar resultados ¢ prestar productos en cantidad y
calidad adecuados para alcanzar
resultados

Los recursos y capacidades incluyen: Infraestructura, recursos humanos,
materiales, equipo, gestion finanzas, desarrollo tecnolégico, sistemas
informdticos y adquisiciones.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Condiciones y factores sociales, il | Condiciones y factores sociales,
.~ econdémicos, politicos, culturales, \ econémicos, politicos, culturales,
EXTERNO ambientales, fuera de control de la | ambientales, fuera de control de la
institucion que esta puede ser institucion que podrian obstaculizar
aprovechada. la entrega de productos.

Fuente: Adaptado de “Qué es la Planificacién Estratégica y Cémo se Utiliza en el Sector Publico, Jorge de la Fuente
Olguin 2011"

e Serealiza una lista de fortalezas internas clave.

e Serealiza una lista de debilidades internas decisivas.

e Serealiza una lista de las oportunidades externas importantes.

e Serealiza una lista de las amenazas externas de acciones determinantes.

El analisis estratégico FODA proporciona informacion para la definicion de estrategias, como
se muestra en la siguiente tabla.
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Tabla 9. FODA. Determinar la estrategia a emplear

Determinar la estrategia a emplear

Factores internos

Factores externos

Lista de fortalezas
F1
F2
F3

Lista de debilidades
D1
D2
D3

Al
A2
A3

estrategia para
maximizar F y
minimizar A

Lista de oportunidades | (FO (Max - Max DO (min-max)
o1 estrategia para estrategia para
02 maximizar tanto F minimizar Dy
03 como O maximizar O
Lista de amenazas (FA {(max-min (DA (min-min

estrategia para
minimizar tanto D
como A

De la combinacién de fortalezas y
oportunidades surgen las
potencialidades. Estas sefialan las
lineas de accién més prometedoras
para la organizacién.

Las limitaciones determinadas por
una combinacion de debilidades y
amenazas son un seria advertencia.

Los riesgos (FA) y los desafios (DO)
exigirdn una cuidadosa
consideracién a la hora de marcar
el rumbo de Ia institucién en el
futuro.

https:/fes.slideshare.net/jesusreynaldofiores/analisis-interno-de-la-empresa-sus-recursos-y-capacidades

Del analisis de capacidades, incluyendo el FODA, resultaran una serie de requerimientos
que, dependiendo de su magnitud, requeriran de proyectos estratégicos para ser cubiertos.
Por ejemplo, en el caso de una empresa portuaria gubernamental, los requerimientos
pueden ir desde dragado para el ingreso y salida de los buques, equipo (remolques, gruas,
transporte, ampliacién de bodegas, entre otros), hasta mejora de procesos (capacitacion del
recurso humano y otros).

Cuando se identifiquen proyectos estratégicos, se elaborara un perfil, utilizando el formato
del anexo 9. Cuando se proceda a la formulacién completa del proyecto estratégico, es
importante identificar previamente si se gestionaran los recursos a través de la inversion
publica o de la cooperacion internacional. Dependiendo del caso, se deberan utilizar los
formatos que cada uno requiere.
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3.3.5 Paso 5. Analisis de actores

Es un instrumento valioso que permite identificar los actores y clarificar sus intereses, que
muchas veces pueden ser contrapuestos, como también ayuda a identificar potenciales
aliados, u obstaculizadores para la institucion para la obtencion de los resultados.

En el caso del PEI, se aplica a la problematica que busca resolver y que fue identificada en el
modelo conceptual. Se elabora con la participacién de un grupo de informantes clave y se
siguen los 6 pasos que se indican a continuacioén:

i. Se inicia identificandolo en el modelo conceptual, de preferencia con las
causas. Es importante realizar este ejercicio para aquellas soluciones que se
identifican que pueden tener oposicién por parte de algunos actores.

ii. Se identifica a los principales actores para cada posible solucién, identificando
el rol, importancia, poder e interés que manifiesta. Para identificarlos, es necesario
responder a las siguientes incertidumbres: quién podria ser afectado por la soluciéon
potencial; qué intereses o cuestiones serian afectados; quién seria el responsable de
tomar la decisién para realizar la solucion potencial y quién tendria la capacidad de
bloquear o asegurar la implementacion de la solucién; quién ve afectados sus
intereses, pero menos directamente; quienes estan aliados a las partes principales y
estan afectados de manera menos directa.

iii. Luego, se realizara un analisis de los actores considerando los elementos
siguientes:

sIntereses y mandatos: cuales son los intereses que cada actor posee y
defiende con relacion a la solucién potencial. En algunos casos esos
intereses vienen de mandatos formales originados por la ubicacion de ese
actor en un contexto institucional.

*ldentificacion de funciones y roles que desempefian: reconocer las
principales funciones y las acciones que podrian desarrollar los actores
sociales, con el objeto de identificar posibles alianzas o conflictos con
relacion a la propuesta de solucion.

*Relaciones predominantes: pueden ser de afinidad (confianza) o de opuestos
(conflictos).

*Jerarquizacion del poder: se refiere a la capacidad del actor de facilitar o
limitar las acciones que se emprendan con la intervencién propuesta. Se
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consideran los siguientes niveles de poder: alto: predomina una alta

influencia sobre los demas, medio: la influencia es medianamente aceptada

y bajo: no hay influencia sobre los demas actores.
iv. Se elabora la matriz de actores, la cual se presenta con detalle en el anexo 10.
V. Se profundiza la matriz con el reconocimiento de las relaciones sociales entre
los actores, éstas pueden ser de los siguientes tipos: relaciones de fuerte
colaboracion y coordinacién, relaciones débiles o puntuales o relaciones de conflicto.
vi. Finalmente, se elaboran las recomendaciones estratégicas para fortalecer
relaciones con aliados, convertir en aliados a los indecisos y negociar acuerdos con
los oponentes.

3.4 Fase 4. Mecanismos de avance a nivel estratégico

4.Mecanismos
de avance a

Para efectos del PEI, el seguimiento y la evaluacién se aplican a la cadena de resultados. En
el caso de los RED, los indicadores, las fichas correspondientes y los mecanismos se
encuentran en cada uno de los PES.

Consultar guia PES en los siguientes pasos:

e Paso 20: contiene las funciones de las instancias sectoriales e institucionales en el
seguimiento y evaluacion;

e Paso 21: describe la revision de indicadores y la elaboracidén de las fichas técnicas;
yel
Paso 22: contiene los reportes gerenciales y agenda de seguimiento.

e En el caso de la evaluacién para los RED, lo que corresponde se incluye en los PES
en funcion del contenido del paso 23 de la guia PES.

En cuanto a los resultados institucionales, las instituciones retomaran los indicadores que
definieron en la etapa 2.
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Desarrollo de Modeles GpR - con base a Guia GpR y Guia PES

ek >| Tz |>->->-

Para efectos de seguimiento, aplicaran los pasos que se incluyen en la presente guia,
utilizando la ficha que se presenta en anexo 11. En esta fase se presentan separados los
pasos del seguimiento de los de evaluacion.

3.4.1 Paso 1. Mecanismos de avance

=N N N

El seguimiento es el proceso que determina el estado de avance de los resultados definidos
durante un periodo de tiempo, con el propoésito de establecer si se estan cumpliendo las
metas o, en el caso contrario, identificar las oportunidades de mejora e implementar
acciones preventivas o correctivas, si es el caso. Para el caso de los resultados institucionales,
las responsabilidades del seguimiento recaen en:

e La Unidad de Gestion y el lider responsable del resultado institucional, apoyado por los
responsables del seguimiento.
e Los corresponsables, en lo relacionado con los productos y su aporte a los resultados.

Las instancias rectoras de planificacion y presupuesto también tienen responsabilidades en
el acompafiamiento a las instituciones, con el objetivo de fortalecer las capacidades de
seguimiento. Asimismo, les corresponde el requerimiento de informes a las instituciones
ejecutoras y responsables de resultado, asi como la rendicion de informes al Congreso de la
Republica.
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Es fundamental que las instituciones dispongan de un sistema informatico para operar el
sistema de seguimiento de los indicadores de resultados y sus metas, que les permita
generar los reportes de manera automatica. Asimismo, la calidad de la gestion de la
autoridad superior de la institucion y de los responsables del resultado y del producto son
indispensables para que el sistema de seguimiento cumpla su propésito.

3.4.2 Paso 2. Seleccién de indicadores a nivel estratégico

Seleccién de
\ indicadores a nivel \
estratégico y

En el PEl, el seguimiento se da a los resultados institucionales definidos en el paso 10, de la
Subfase 2.2 Desarrollo de modelos GpR, esto es a los definidos en la cadena de resultados
qgue conforman el modelo légico de la estrategia, se puede tomar como ejemplo el siguiente
resultado final hipotético: En 2030, el 80% de las instituciones del sector publico incorporan
el enfoque de mujery desarrollo en su quehacer institucional y sus consiguientes resultados
intermedios e inmediatos.

Si, para efectos de
seguimiento es
importante revisarlo para
ver si necesita ajustesy
verificar que la ficha esté
completa

(Cada cuanto tiempo es
necesario medir el
indicador de resultado?

El seguimineto permite
comprobar como vamos en la
consecuscion de ese resultado

¢Este indicador fue
elaborado cuando se
trabajaron los modelos

rl'l«

llustracion 24. Fuente y utilidad de los indicadores
Fuente: SEGEPLAN

iRevisemos la
fecha del indicador,

alli esta todo!

l‘- a'
nn
- -

3
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3.4.3 Paso 3. Construccion de la linea de base

Construccién de la | \
Linea Base /

La linea de base constituye el punto de partida donde se mediran los avances, utilizando el
indicador establecido para la medicion del resultado. La linea de base puede establecerse
en funcién de estudios o encuestas que se realicen periddicamente, de manera regular, o
bien si no existen, sera necesario realizar un estudio o encuesta para determinarla. Existen
manuales elaborados por diferentes organizaciones para levantar la linea de base.

Unidad de la linea de base para establecer metas, indicadores y medir el avance
Ejemplo: Incremento en la productividad de la leche de cabra

Linea de base Metaano1 Meta ano 2
ano cero (incremento de 25%) (incremento de 50%
s/afo base) i [(

400 kg en 500 kg en 600 kg en
310 dias de 310 dias de 310 dias de
lactancia lactancia lactancia k
H \\(“‘\?
Prod. 450 kg Prod. 500 kg { k (

Avances: (incremento de 12.5%) (incremento de 37 .5%)

llustracion 25. Utilidad de la linea de base para establecer metas, indicadores y medir avances
Fuente: SEGEPLAN

En el ejemplo de la llustracion 21, la linea de base se establece en el afio cero, donde la
produccion en 310 dias de lactancia, tiene una productividad de 400 kg de leche por cabra
en ese periodo de tiempo. De esta cuenta, para el afio 1, se espera un incremento del 25 %
y, en el afio 2, un incremento de 50 % de productividad de la leche por cabra respecto al afio
cero (linea base).

En la seccidn de avances se puede notar que, aunque la meta del afio 1 era del 25 % de
mejora en la productividad por cabra, se alcanzé un 12.5 %; eso sirve para definir qué fue lo
que sucedio con los productos que eran parte de la estrategia y hacer las correcciones
necesarias en el aflo 2 donde, aunque no se lleg6 al 50 % que se tenia en la meta, se alcanzé
un 37.5 %. De aqui se concluye que la linea base es el punto de partida para definir las metas
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y medir los avances y, con esos avances, tomar decisiones que nos ayuden a mejorar los
productos para lograr las metas definidas.

Identificaron cual era
el problemay
tomaron medidas

para corregirlo

iLes funciond, porque si
bien no llegaron a la meta
pudieron mejorar!

En el Elemplo
anterior ¢§Qué hicieron
cuando eron que no
habian llegado a la

meta?

iEstablecer linea de
base es muy importante!

llustracion 26. Importancia de las metas anuales
Fuente: SEGEPLAN

3.4.4 Paso 4. Mecanismo de avance de metas

En el caso de los resultados institucionales es necesario establecer metas anuales para medir
Si se estan o no alcanzando. Si no se estan alcanzando, sera necesario revisar la entrega de
productos y su proceso de produccién, con el fin de determinar en dénde se localiza el

problema y si es necesario replantear la estrategia. La ilustracién 22 evidencia por qué las
metas anuales son importantes.
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3.5 Fase 5. Estimacion de logros a nivel estratégico

2. Vinculacién y 3. Marco 4.Mecanismos 5.Estimacién
desarrollo de Estratégico de avance a de a

modelos GpR Instit: 1 Nivel Nivel
. i RESERSSNS Estratégico Estratégico

Esta fase comprende los cuatro pasos que se muestran y explican a continuacion.

La evaluacién es un proceso sistematico e integral que se implementa para verificar el
progreso en el cumplimiento de metas de los resultados estratégicos y las lineas de accion
prioritarias. Al comparar el rendimiento real con los resultados esperados se logra la
retroalimentacién necesaria para que la institucion evaliue y tome medidas correctivas,
segln se necesite.

La evaluacion es utilizada por las autoridades de las instituciones rectoras de planificacion,
presupuesto y de las instituciones lideres y corresponsables de los productos que aportan a
los resultados, asi como por los gerentes de resultado y de producto, ya que todos ellos
tienen competencia para tomar decisiones a fin de mejorar la GpR para beneficio del
ciudadano o poblacién a la que se sirve por mandato.
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Si, se elaboré con base
en lo que establece la
Guia PES en el paso 23

Esta guia nos da

orientacién para hacerla

2Y la evaluacion de
los resultados institucionales
como la hacemos?

¢Todo lo que se
refiere a la evaluacion
de los RED, esta
considerado en los
PES?

llustracion 27. Referencias para la estimacion de logros
Fuente: SEGEPLAN

3.5.1 Paso 1. Mecanismos de estimacion de logros

Regularmente se
contrata, porque la
institucién no puede
serjuezy parte

Mecanismos
de Estimacion h h S
de logros ‘

La evaluacion es especializada y costosa. Sin embargo, es fundamental para verificar si los
recursos y esfuerzos del desempefio institucional ocasionaron los cambios esperados. En
funcién de ello, habra que determinar si la evaluacion va a ser ejecutada por las propias

instituciones involucradas o se va a contratar una organizacién externa.

Las evaluaciones internas son menos costosas y aprovechan el conocimiento y la experiencia
de las personas involucradas, lo que implica establecer el mecanismo para evaluar. Sus
limitaciones estan relacionadas con la capacidad de evaluacion de las instituciones y las
creencias, juicios de valor e intereses establecidos (conflicto de intereses, por ser juez y

parte) que pueden sesgar el analisis.
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3.5.2 Paso 2. Definicion del alcance del mecanismo de logro

Definicion del
> alcancel del > >
mecanismo de
logro

Considerando que la evaluacion es costosa, es necesario tomar la decision sobre si se evalla
el resultado incluyendo todos los productos que le aportan o, si es necesario priorizar
algunas cadenas, en cuyo caso sera necesario:

e Establecer criterios claros para identificar las cadenas de resultados que
prioritariamente deben ser sujetas de evaluacion.

e Laseleccidon de estas cadenas insumo-resultado es una decision de caso por caso.

e Utilizar la jerarquizacién de los caminos causales como criterio de priorizacion.

e Esesencial que la priorizacién de las cadenas insumo-resultado a evaluar sea discutido,
aceptado y aprobado por los tomadores de decisiones que estan vinculados. Este paso
garantiza que los resultados de la evaluacién sean utilizados por los tomadores de
decisiones.

e Para completar este paso, es necesario identificar a los tomadores de decisiones
alrededor del diagrama del modelo légico, segun su perfil y rol que desempefian.

3.5.3 Paso 3. Revision de medio término

Revision de
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La evaluacién de medio
término ayuda a corregir los
errores ques estan
impidiendo alcanzar la mta
prevista en el periodo que se
evalta

También ayuda a replantear
la meta final del PEI, para
determina, siaun las
correciones se prevé que la
meta original no se
alcanzara

La Evaluacion final
permite determinar si se
alcanzo la meta prevista,

dénd estuvieron las fallasy
clales fueron los factores

de éxito

¢Cual es la diferencia ente

la evaluacién de medio

término y la evaluacion
final?

llustracién 28. Revisién de medio término y revision final
Fuente: SEGEPLAN

Debe existir alineacién de la evaluacion de medio término y final con los procesos
implementados para el levantamiento de la linea de base y el seguimiento,
considerando la metodologia y los instrumentos que fueron aplicados para obtener la
informacion en cada caso, incluyendo actores implicados, actividades realizadas e insumos
que pueden ser relevantes para la evaluacion.

En todo caso, es necesario elaborar una propuesta metodologica independientemente de
que la evaluacion la realice la institucion o se contrate. La propuesta metodolégica para la
evaluacion, tanto de medio término como final, debe incluir informacién sobre:

1. Una parte descriptiva, cuya principal finalidad es justificar la pertinencia de la evaluacion
propuesta al resultado y al contexto de la intervencion. Esta parte, refleja informacién sobre:

Los objetivos y alcance de la evaluacién, que habran de recoger las expectativas y
preocupaciones de los grupos de interés.

El enfoque metodologico, con justificacién de su pertinencia.

La incorporacién de los enfoques transversales al proceso de evaluacion.

La participacion de los grupos de interés y de la poblacion en el proceso de evaluacién.
Una descripcién detallada de los instrumentos de recoleccién de informacién que se

emplearan, justificando su pertinencia al contexto.
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Los métodos para el analisis de datos.

Una relacion de los usuarios finales del informe, incluyendo una valoraciéon de la
utilizacién de los resultados de la evaluacion.

2. Una relacion de los resultados y productos a entregar y de su contenido.

3. Unarelacion de los informantes clave, con indicacién de su relevancia para la evaluacion.
4. Un cronograma detallado con el plan de actuacion.

5. Una matriz de planificacién de la evaluacidn, en la que se reflejen:

* Los criterios de evaluacion.

* Las preguntas de evaluacién para cada criterio.

* Las fuentes de informacion para cada pregunta.

* Las herramientas e instrumentos de recoleccion de informacion.

* Los indicadores clave para la evaluacion del éxito en cada criterio.

3.5.4 Paso 4. Revision final del periodo del PEI

Revision final
) )\ > I del periodo I
del PEI

La evaluacion final correspondera a todo el periodo del PEI. Es importante para conocer lo
que se logré en el periodo, el impacto que tuvo la estrategia y silos productos fueron eficaces
y qué aspectos deben replantearse o corregirse para futuras ocasiones. Es fundamental que
los responsables utilicen las evaluaciones para la toma efectiva de decisiones.

Evaluacion del impacto de la estrategia

Resultado Resultado

Intermedio Final

Evaluacién de la eficacia de los productos

Luego de que el informe de evaluacidén sea aprobado, tanto en el caso de la evaluacion de
medio término como final, los responsables del resultado y de los productos, con el
acompafiamiento de SEGEPLAN y MINFIN, tienen la responsabilidad de determinar las
acciones que emprenderan para integrar los hallazgos, las conclusiones y las
recomendaciones de la evaluacion en el disefio y gestidn de la estrategia y en el desarrollo
operativo de futuras intervenciones, para ello deberan:
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e Analizar las recomendaciones de la evaluacién que demandan una respuesta en el
disefio y en lo operativo.

e Determinar de manera realista qué respuesta practica se puede dar a las
recomendaciones operativas.

e Elaborar la ficha de incorporacion de las recomendaciones de la evaluacion, donde se
plasmen los compromisos de mejora por asumir por las entidades que correspondan.

La informacién plasmada en la ficha debe ser el resultado de un analisis amplio e incluyente
que comprenda desde los equipos operativos hasta los gerenciales y los 6rganos de
coordinacién. La ficha debera incluir la respuesta operativa para cada recomendacion; para
ello, se utilizara el formato siguiente.

Tabla 10. Formato de ficha para implementar recomendaciones del informe de evaluacion
1. Nombre de la Institucion:
2. Instrucciones:

Marque con una X si la evaluacion corresponde a un RED o un Rl y a continuacion
escriba el resultado. Si una misma recomendacién afecta varios productos, incluya
los productos vinculados para cada producto y llene el numeral 6, ya que puede ser
que algunos productos los ejecuten diferentes instituciones. En el numeral 7,
describa la recomendacion para los productos incluidos en 5. Para cada
recomendacion, se llenara una ficha si los productos vinculados son diferentes.

3. RED() RI()

4. Institucion lider del resultado:

5. Productos vinculados: 6. Instituciones corresponsables

7. Recomendacion de la evaluacion.

8. Actividades para 9. Plazo de 10.Persona y unidad
implementar las implementacién responsable
recomendaciones

a)

b)

c)

55




ANEXOS

Anexo 1. Estructura minima del PEI

Aspectos generales

1. Marco legaly
vinculacion
estratégica

2. Vinculaciény
desarrollo de
modelos GpR

3. Marco estratégico
institucional

4. Mecanismos de
avance a nivel
estratégico

5. Estimacion de
logros a nivel
estratégico

1.1
1.2
1.3
1.4

2.1
2.2

3.1
3.2
3.3

34

35

4.1
4.2
43
4.4

5.1
5.2
5.3
54

Siglas y acréonimos.

Presentacion.

Directrices y lineamientos del mas alto nivel para la formulacion
y aprobacion del PEI.

Analisis de mandatos legales.

Analisis de politicas publicas.

Analisis de vinculacién a K" atun, ODS, PND, MED, PGG y RED.
Incorporacioén de los enfoques de equidad, cambio climatico y
gestion de riesgo.

Vinculacién a planes estratégicos sectoriales.
Desarrollo de modelos de GpR, con base en guias de referencia.

Definicién de la vision sustantiva.

Definicién de la misién y principios.

Formulacién de programas estratégicos y designacion de
responsables.

Analisis de capacidades, analisis estratégico FODA e
identificacién de proyectos.

Andlisis de actores.

Mecanismos de avance.

Seleccion de indicadores a nivel estratégico.
Construccion de la linea de base.
Mecanismo de avance de metas.

Mecanismos de estimacién de logros.
Definicién del alcance del mecanismo de logro.
Revisién de medio término.

Revision final del periodo del PEI.
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Anexo 2. Ejemplos de llenado de tabla para analizar mandatos legales de MINEDUC y SEGEPLAN

Ejemplo 1: Ministerio de Educacion
Nombre de la norma, Atribuciones que le asigna la Poblacién a atender

numero y afio norma
Constitucion Politica de la Articulo 51. Proteccion a Menores en edad escolar
Republica de Guatemala. menores y ancianos. El Estado
Reformada por Acuerdo protegera la salud fisica,
legislativo No. 18-93 del 17 de mental y moral de los menores

noviembre de 1993 de edad y de los ancianos. Les
garantizara su derecho a la
alimentacion, salud,

educacion y seguridad vy
previsién social

Articulo 71. Derecho a la
educacion.

Articulo 72. Fines de Ila Personahumana
educacion. La educacién tiene
como fin  primordial el
desarrollo integral de |la
persona humana', el
conocimiento de la realidad y
cultura nacional y universal.
Se declaran de interés nacional
la educacion, la instruccion,
formacion social vy la
enseflanza sistematica de la
Constitucion de la Republica y
de los derechos humanos

Articulo 73. Libertad de
educacion y  asistencia
econdmica estatal

Articulo 74. Educacién Menores en edad escolar,
obligatoria. Los habitantes menores en edad escolar con
tienen el derecho y la capacidades especiales o
obligacién de recibir la limitaciones para acceder a la
educacién inicial, preprimaria, educacién formal.

primaria y basica ...

4 El desarrollo integral de la persona es el propésito de la educacion, contribuir a que la persona evoluciones en
todos sus aspectos: espiritual, emocional, cognitivo, social, afectivo y fisico. Este desarrollo lo va consiguiendo a
lo largo de su vida y la etapa infantil es clave, ya que muchas de las bases se adquieren en esta etapa.
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Nombre de la norma,
numero y afio

Atribuciones que le asigna la
norma

Poblacion a atender

La educacion impartida por el
Estado es gratuita. El Estado
proveera y promovera becas y

créditos educativos. La
educacion cientifica, la
tecnolégica y la humanistica
constituyen objetivos que el
Estado debera orientar y
ampliar permanentemente.

El Estado promovera Ila
educacion especial, la
diversificada y la

extraescolar.

Articulo 75. Alfabetizacidn. La
alfabetizacion se declara de
urgencia nacional

Articulo 76. Sistema educativo
y ensefianza bilingue

Articulo 77. Obligaciones de
los propietarios de empresas.

Los propietarios de las
empresas industriales,
agricolas, pecuarias y

comerciales estan obligados a
establecer y mantener de
acuerdo con la ley, escuelas,

guarderias y centros
culturales para sus
trabajadores y poblacion

escolar

Articulo 80. Promocion de la
ciencia y la tecnologia.

Ley del Organismo Ejecutivo, Arto. 4. Principios que rigen la

Decreto 114-97 funcién administrativa.
Solidaridad, subsidiariedad,
transparencia, probidad,
eficacia, eficiencia,
descentralizacion y

participacion ciudadana.
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Personas analfabetas

Menores en edad escolar con
idioma natal diferente al
castellano

Poblacion en edad escolar,
hijos de padres que laboran en
empresas.

Menores en edad escolar

Instituciones
publicos

y funcionarios




Nombre de la norma, Atribuciones que le asigna la Poblacién a atender
numero y aiio norma
Arto. 23. Rectoria sectorial Centros educativos publicos y
(facultad de planear, conducir, privados
coordinar y orientar el sistema
educativo nacional, asi como la
regulacién y fomento de las
actividades que demanda el
interés general en el marco de
libertades que otorga a la
Constitucion)

Arto. 33. Servicios educativos publicos y

o privados
Formular y administrar la

politica educativa, velar por la
calidad y cobertura de los
servicios educativos publicos y
privados

Coordinar con MICIVI las Infraestructura educativa
normas técnicas para la
infraestructura del sector

Velar porque el sistema Estudiantes
educativo contribuya al
desarrollo integral de la
persona, con base en los
principios constitucionales de
respeto a la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad y la paz y

al caracter multiétnico,
pluricultural y multilinglie de
Guatemala

Coordinar con universidades y Entidades educativas
otras entidades educativas del

pais para lograr el

mejoramiento cualitativo del

sistema educativo nacional

Coordinar y velar por el Sistemas de apoyo a |la
adecuado funcionamiento de educacion
los sistemas nacionales de

alfabetizacion, planificacion

educativa, investigacion,

evaluacion, capacitacién de

docentes y personal

magisterial, educacion
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Nombre de la norma,
numero y aiio

Atribuciones que le asigna la
norma

Poblacién a atender

Ley de Educacién Nacional.
Decreto legislativo No. 12-91.

intercultural ajustandolas a las

diferentes realidades
regionales y étnicas del pais.

Promover la  autogestién
educativa y la descentralizacion
de los recursos econdémicos
para los servicios de apoyo
educativo, mediante la
organizacion  de  comités
educativos, juntas escolares y
otras modalidades en todas las
escuelas oficiales publicas,
aprobar estatutos y reconocer
personeria juridica.

Administrar en forma
descentralizada y subsidiaria
los servicios de elaboracion,
produccién e impresién de
textos, materiales
educativos y servicios de
apoyo a la prestacion de
servicios educativos

Formular la politica de becas y
administrar de manera
descentralizada el sistema de
becas y bolsas de estudio que
otorga el Estado

Arto. 1. Principios de la
educaciéon: 1. Es un derecho
inherente a la persona humana
y una obligacién del estado. 2.
En el respeto o la dignidad de
la persona humana y el
cumplimiento efectivo de los
Derechos Humanos. 3. Tiene al
educando como centro y
sujeto del proceso educativo. 4.
Esta orientada al desarrollo y
perfeccionamiento integral
del ser humano a través de un
proceso permanente, gradual y
progresivo. 5. En ser un
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Comités educativos, juntas
escolares

Servicios de apoyo para
prestacion de servicios

educativos

Estudiantes

Persona Humana




Nombre de la norma,
numero y aiio

Atribuciones que le asigna la
norma
instrumento que coadyuve a la
conformacién de una sociedad

justa y democratica. 6. Se
define y se realiza en un
entorno multilingue,
multiétnico y pluricultural en
funcién de las comunidades
que la conforman. 7. Es un
proceso cientifico,
humanistico, critico, dindmico,
participativo y transformador.

Ejemplo 2: SEGEPLAN

Nombre de la

norma,

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacién a atender

Poblacion a

atender

numero y aio

Ley
Organismo
Ejecutivo.
Decreto
114-97

Coadyuvar a la formulacién de la politica general del
Gobierno y evaluar su ejecucion

Disefiar, coordinar, monitorear y evaluar el Sistema
Nacional de Proyectos de Inversién Publica y el Sistema
Nacional de Financiamiento a la preinversion

Integrar y armonizar los anteproyectos de planes
sectoriales recibidos de los ministerios y otras entidades
estatales con los anteproyectos remitidos por los consejos
de desarrollo regionales y departamentales

Elaborar conjuntamente con el Ministerio de Finanzas
Publicas los procedimientos mas adecuados para lograr
la coordinacién y la armonizacién de los planes y
proyectos anuales y multianuales del sector publico
con los correspondientes presupuestos anuales y
multianuales

Preparar conjuntamente con el Ministerio de Finanzas
Publicas, de acuerdo con la politica general del Gobierno y
en consulta con los demas ministerios de Estado, el
anteproyecto de presupuesto de inversién anual y
multianual

Dar seguimiento a la ejecucién del presupuesto de
inversion e informar al Presidente de la Republica,
individualmente o en Consejo de Ministros, sobre los
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Instituciones

Instituciones,
CONADUR

Ministerios,
instituciones
publicas,
CONADUR
Ministerios
instituciones
publicas,
CONADUR

Ministerios
instituciones
publicas,
CONADUR

Ministerios
instituciones
publicas,
CONADUR,




Nombre de la
norma,

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacion a
atender

numero y aio

Ley Organica
del

resultados  alcanzados, debiendo las
rectificaciones que estime necesarias.

Formular para conocimiento y aprobacién del Presidente
de la Republica y en consulta con los Ministerios de Estado,
las entidades estatales correspondientes y otros
Organismos del sector publico, las politicas y programas
de cooperacién internacional, asi como priorizar,
gestionar, negociar, administrar y contratar por
delegacion de la autoridad competente, la cooperacién
financiera no reembolsable proveniente de organismos
internacionales y gobiernos extranjeros que le sea
otorgada para la realizacion de proyectos de interés comun
y coordinar su ejecucién

Coordinar el proceso de planificacion y programacioén
de inversion publica a nivel sectorial y publico y territorial

proponer

Formular para conocimiento y aprobacion del Presidente,
la politica de preinversion y promover la creacion de los
mecanismos  financieros que funcionen  des
centralizadamente para el efecto.

Crear y administrar el banco de becas que ofrece la
comunidad internacional

Llevar a efecto las tareas que le sean confiadas por el
Presidente y Vicepresidente de la Republica

Elaborar y proponer al Presidente de la Republica, para su
aprobacion, el proyecto de reglamento organico interno de
la Secretaria a su cargo, en el que se ha de establecer la
estructura, organizacion y responsabilidades de sus
dependencias, conforme a esta ley.

Realizar las funciones y atribuciones que la Constitucion
Politica atribuye al Organo de Planificacién del Estado y las
que al mismo o a la Secretaria General del Consejo de
Planificacion Econdmica atribuyan otras leyes.

Arto. 8. Vinculacién plan-presupuesto. ...... " Ministerio de
Finanzas Publicas elaborara el presupuesto anual y
multianual ...en concordancia con los indicadores de
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Presidente de la
Republica
Ministerios e
instituciones
publicas,
CONADUR,
Organismos
internacionales de
cooperacion
financiera
reembolsable

no

Ministerios e
instituciones
publicas,
CONADUR
Ministerios e
instituciones
publicas,
CONADUR
Presidente de la
Republica
Instituciones,
CONADUR,
Municipalidades
Presidencia y
Vicepresidencia
Presidencia

Instituciones
publicas
JD del Congreso




Nombre de la

S : Poblacién a
norma, Atribuciones que le asigna la norma
> = atender

namero y afio
Presupuesto. desempefio, impacto, calidad del gasto y los planes
Dcto. 101-97 operativos anuales entregados por las instituciones

publicas a la Secretaria de Planificacion vy

Programacién de la Presidencia” ....." La Secretaria de

Planificacion y Programacion de la Presidencia enviara a la
Junta Directiva del Congreso de la Republica durante el
primer trimestre de cada afio, un informe de evaluacion
y analisis sobre la ejecucién y resultados del
presupuesto......haciendo énfasis en calidad de gasto y el
impacto de las politicas publicas, sus metas e
indicadores...”

Arto. 15. Continuidad de la ejecucion del presupuesto. Instituciones
“....incluyan créditos para contratar obras o adquirir bienes
y servicios, cuyo plazo de ejecucion exceda de un ejercicio
fiscal, se debera adicionar a la informacién del ejercicio el
monto de los ingresos invertidos en afios anteriores y los
que se invertiran en el futuro sobre la base de una
programacion financiera anual, asi como los respectivos
cronogramas de ejecucion fisica, congruentes con el
programa de inversiones publicas elaborado por la
Secretaria de Planificacién y Programacién de la
Presidencia de la Republica”.

Arto.30. Programacion de la ejecucién. “...Para la fijacion de | Instituciones
las cuotas de compromiso y devengado Unicamente
podran asignarse recursos de inversion y realizar
desembolsos a los programas y proyectos registrados y
evaluados en el Sistema Nacional de Inversiéon Publica
(SNIP), conforme al avance fisico y financiero de la obra,
el cual debe registrarse en forma mensual en el Sistema
Nacional de Inversion Publica (SNIP) por cada unidad
ejecutora, sin excepcion.”

Arto. 35. Evaluacién de la gestibn presupuestaria. Instituciones
“.Tratdndose de los proyectos de inversién, la
evaluaciéon se coordinara con la Secretaria de
Planificacién y Programacién de la Presidencia de la
Republica. El Reglamento establecera los instrumentos de
evaluacion a utilizar, los registros a realizar y la
periodicidad con que los organismos y entidades deberan
remitir la informacién al Ministerio de Finanzas Publicas y
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Nombre de la
norma,

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacion a
atender

numero y aio

a la Secretaria de Planificacion y Programacién de la
Presidencia de la Republica”

Arto.42. Informe de gestién. “Las entidades sujetas a este
Capitulo deben remitir al Ministerio de Finanzas Publicas y
a la Secretaria de Planificacién y Programacién de la
Presidencia de la Republica, con las caracteristicas, plazos
y contenido que determine el Reglamento, los informes de
la gestion fisica y financiera de su presupuesto.”
Arto.47. Informes de la gestidn presupuestaria. “Para fines
de consolidacion de cuentas e informacién que debe
efectuar el Organismo Ejecutivo, las municipalidades
remitiran, al Ministerio de Finanzas Publicas, al Congreso
de la Republica, y a la Contraloria General de Cuentas, sus
presupuestos de ingresos y egresos aprobados. Asimismo,
la informacion de la ejecucion fisica y financiera de su
gestidn presupuestaria, en la oportunidad y con el
contenido que sefiale el Reglamento. En cuanto a la
inversion publica, se informara, ademas, a la Secretaria
de Planificacién y Programacion de la Presidencia de la
Republica.”

Arto.53." Aceptacién y aprobacién de donaciones. Los
organismos del Estado, empresas publicas y las entidades
descentralizadas, autébnomas, incluyendo las
municipalidades que no dispongan del espacio
presupuestario necesario, no podran recibir cooperacién
no reembolsable o donaciones, incluso en especie, que
impliquen gastos o contrapartidas que deban cubrirse con
recursos estatales, sin la previa aprobacion del Ministerio
de Finanzas Publicas. Dichas entidades deberan cubrir los
gastos con aportes de su presupuesto asignado, registrary
mantener actualizada su informacién en el Sistema
Nacional de Inversion Publica (SNIP) y el Sistema que
para el efecto lleve la Secretaria de Planificacion y
Programacioén de la Presidencia de la Republica. ...."”
Arto.53 Bis. Informes sobre la utilizacion de recursos
provenientes de la cooperacion externa, reembolsable y no
reembolsable. “..Asimismo, las entidades deberan
registrar y mantener actualizada su informacién en
Sistema Nacional de Inversién Publica y el Sistema de
Donaciones de la Secretaria de Planificacion y
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Instituciones

Municipalidades

Organismos  del
Estado, empresas
publicas y las
entidades

descentralizadas,
auténomas,

incluyendo las
municipalidades

Organismos  del
Estado, empresas
publicas y las
entidades
descentralizadas,
auténomas,




Nombre de la
norma,

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacion a
atender

numero y aio

Programacion de la Presidencia, y demas sistemas que
durante el periodo se pongan a disposicién. Toda gestién y
negociacién previa a la aprobacidon de recursos de la
cooperacién externa reembolsable y no reembolsable,
provenientes de organismos internacionales y gobiernos
extranjeros debe vincular los programas o proyectos con
las politicas publicas y prioridades nacionales, asi como
contar con la opinién técnica favorable de la Secretaria
de Planificacién y Programacién de la Presidencia que
debe emitir en un plazo no mayor de quince (15) dias; y
ser de conocimiento y coordinado con el Ministerio de
Relaciones Exteriores

Arto.67. Opiniones técnicas. “En los casos de las
operaciones de crédito publico, antes de formalizarse el
acto respectivo y cualquiera que sea el ente del sector
publico emisor o contratante, deberan emitir opinion el
Organismo Ejecutivo por conducto del Ministerio de
Finanzas Publicas, la Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia y la Junta Monetaria en
sus respectivas areas de competencia”
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incluyendo las
municipalidades

Organismos  del
Estado, empresas
publicas y las
entidades

descentralizadas,
auténomas,

incluyendo las
municipalidades




Anexo 3. Ruta virtual para acceder al listado de politicas publicas vigentes

1. Ingrese al portal virtual del Centro de Acopio de Politicas Publicas:

https://ecursos.segeplan.gob.gt/capp/

2. Seleccionar el menu: Politicas Publicas Vigentes - Descargar listado

“CAPP : o
Centro de Acopio de Politicas Publicas

INICIO POLITICAS PUBLICAS VIGENTES POLITICAS PUBLICAS HISTORICAS INSTRUMENTOS DE POLITICA PUBLICA CONTACTO

Por Tematica

Por Tipo De Acuerdo
El Centro de Acopio de F espacio virtual en donde se recopilan y se ponen a la disposicion del pablico el marco de politicas publicas del

pais. Por Tipo De Politica

Por Ambito Territorial

El CAPP. concentra y re 1s politicas publicas vigentes en la administracién publica, actualizado de manera constante. Asimismo, se

presentaunafichaquec por Periodo De Gobierno bijetivos, clasificacién de las politicas de acuerdo a varios criterios, los acuerdos de aprobaci6n, entre otros.

escargar Listado

Politicas Pluucus por werind

DERECHOS HUMANOS ﬂ DESARROLLO ECONOMICO ° .:. ° DESARROLLO SOCIAL
i 247 p

m > politicas l 16 politicas {{irr 15 politicas

POBLACIONES EN SITUACIGN DE POLITICA NACIONAL DE PREVENCION Y GESTION DE RIESGOS

VULNERABILIDAD DESARROLLO .

3 politicas
9 politicas 1 poiticas

RECURSOS NATURALES RELACIONES INTERNACIONALES SEGURIDAD
14 politicas 3 politicas 10 politicas
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Anexo 4. Alineacién vinculacion estratégica

Esta herramienta de consulta es para facilitar a las instituciones la identificacién de sus vinculaciones. Se encuentra con la informacién completa en
www.segeplan.gob.gt. En este anexo se incluyen los encabezados y las primeras filas, divididos en dos partes, en calidad de muestra de lo que contiene la

herramienta.



http://www.segeplan.gob.gt/

La herramienta contiene filtros, para orientar la coherencia de la alineacidn y winculacion de forma herizental de tal forma gue facilita la informacign con relacidn al desemperio institucional.
De darse el caso de no tener vinculacién a un RED, proponer el mecanizmo correspondiente para que un resultado institucional -Rl-, suba de categoria y se formule como Resultado Estratégico de
Desarrollo, ejemplo: GIRH, Cambio climatico, Justicia, Seguridad exterior, Inteligencia, GIRD, entre otros.

Para mayor informacidn de |a Agenda 2030, s& sugiere consultar el documento Objetivos de Desarrollo Sostenible. Metas priorizadas. Guatemala.
Las instituciones deberan analizar detalladamente |a PGG vigente y definir en que meta intervienen come responsables o corresponsables.

Eje K'atun

Cuatemazla urbana y
rurzl

1. Finde |z pobreza

Prioridad Nacional de
Desarrollo -PND

Reduccion de |la pobreza
¥ proteccion sedial

Meta Estratégica de Desarrollo -MED-

MEDM. Parz 2030, potendiar y promover |z inclusion
social, economica y poltiec de todos,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religién o situacién econdmica u
otra condicidn

ALINEACIéN_ VINCULACION ESTRATEGICA A NIVEL SECTORIAL E INSTITUCIONAL

Resultado Estratégico de
Desarrollo -RED

Coordinador RED  Corresponsable RED

Politicas piblicas
asociadas

GCustemalz urbana v
rurzl

1. Finde |z pobreza

Reduccicn de |z pobreza
¥ proteccidn social

MED4. Parz 2030, potenciar y promover |z inclusidn
social, econdmica y poltice de todos,
independientemente de su edzd, sexo, discapacidad,
raza, etniz, origen, religidn o situscién econdmica u
otra condicion

RED 1. Parz &l 2024, se ha disminuido |2
pobrezz y pobrezz extremaz con énfasis
en los departamentos priorizados, en
27.8 puntos porcentuzles
(Departamentes priorizados:  Alta
Verapaz, Solold, Totonicapan,
Huehuetenango, Quichd, Chiquimula).

MIDES

MINECT

Politica de Desarrollo Social v
Poblacidn
Paolitica Macionzl de Desarrollo

GCustemazlz urbzna ¥
rurzl

1. Finde |z pobreza

Reduccion de |z pobreza
¥ proteccidn social

MEDM. Parz 2030, potenciar y promover |z inclusion
social, econdmica y poltice de todos,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etniz, origen, religion o situacion economica u
otra condicidn




POLITICA GENERAL DE GOBIERNO PGG 20xX-20XX

_ Clasificacion Meta )
Corresponsable META _ . . Linea de . e s
— PGG seglin enfoque Indicador 20%xx 20xx Medio de verificacion

GpR

Sector Eje de la PGG Responsable META PGG

Social




Anexo 5- Ejemplo parcial de la vinculacién a: Plan K" atun, ODS, Prioridades Nacionales de Desarrollo, MED, RED y PGG vigente

1 Bienestar OoDS 4 -

para la = Garantiz

gente ar una
educacio
n...

Reduccion
de la
pobreza y
proteccién
social

Meta 04.1: Para
2030, velar por que
todas las nifias vy
todos los nifios

tengan una
ensefianza primaria
y secundaria

completa, gratuita,
equitativa y de
calidad que
produzca resultados
de aprendizaje
pertinentes y
efectivos.

RED 2. Para el
20xx, se ha
reducido el
analfabetismo en
X.X puntos
porcentuales a
nivel nacional (De
xX.x% en 20xx a
XxX% en 20xx)
(CONALFA)

PGG 20xx-20xx

Meta PGG
r11),6,6711),0,¢

PGG vigente
sobre el
tema.

Modalidad de
inclusion en la
institucion

Productos/proy
ectos
estratégicos/otr
a modalidad.

Area
responsable
de incorporar
en el que
hacer
institucional

Direccion X
(unidad que
ejecute la
modalidad)

Area
responsable
de verificar

incorporacién

Autoridades
de la
Direcciéon
que ejecuta
la modalidad.




Anexo 6. Desagregacion sugerida de los enfoques de equidad, cambio climatico y gestion del

riesgo

Enfoque Desagregacion

Equidad 15

Derecho al trabajo y a la libre eleccién del empleo
Derecho a condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias
Libertad sindical y derecho de huelga

Derecho a la seguridad Social (asistencia debido a enfermedad, discapacidad, maternidad,
accidentes laborales, cesantia o vejez)

Proteccion de la familia y los menores

Derecho a un nivel de vida adecuado y a la mejora continua de las condiciones de la
existencia. (alimento, vivienda, vestido)

Derecho al agua
Derecho al medio ambiente natural (ver enfoque de cambio climéatico) y social saludable
Derecho a la salud integral (bienestar fisico, mental, social, ambiental y espiritual)

Derecho a la educacién (primaria gratuita, obligatoria, educaciéon secundaria accesible,
acceso equitativo a la educacion superior y responsabilidad de proveer educaciéon basica,
en casos de no tener la educacién primaria. Eliminar la discriminacién y mejorar la calidad
educativa.

Derecho a la vida cultural, artistica y cientifica (participar, disfrutar de sus beneficios y de
la proteccion de los intereses morales y materiales que le correspondan por ser autor (a))

Derechos civiles y politicos

Derecho a la integridad fisica (derecho a la vida), moral (honor) y seguridad de la persona,
su domicilio y comunicaciones

Todo nifio tiene derecho, sin discriminacién alguna, a: las medidas de proteccién que su
condicién de menor requiere, a ser inscrito inmediatamente después de su nacimiento y
a tener un nombre; a adquirir una nacionalidad.

Derecho a la igualdad y proteccion contra la discriminacion (edad, orientacién sexual,
discapacidad fisica o mental, marginacién econémica o social, creencia religiosa,
condicién étnica)

Derecho a la propiedad, libertad de pensamiento, expresion, prensa e imprenta, libertad

de culto, libertad de circulacién y residencia.

Derecho al sufragio, derecho de peticién, derecho de reunién y manifestacién, derecho
de asociacion

Derecho a un juicio justo con garantias procesales, incluidas las garantias contra
detencion ilegal, derecho de conocer la acusacién y al acusador, derecho a rebatir las
acusaciones, derecho de asistencia, representacion y defensa juridica, derecho a no

5 Equidad en el mas amplio sentido, incluye los Derechos Humanos fundamentales del Pacto Internacional de

DESC-1966.
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Enfoque Desagregacion

declarar, ausencia de tortura, habeas corpus, presuncién de inocencia, irretroactividad de
las leyes sancionatorias, proporcionalidad de las penas, derecho al recurso procesal, a
obtener una reparacién y otros.

Derechos de los niiios y nifias
Derecho a la supervivencia y a la salud

Derecho a la educaciéon de calidad (primaria gratuita, acceso a la secundaria y a la
universidad)

Derecho al juego

Derecho a la proteccion (por violencia, malos tratos, explotacién, abusos)

Derecho a no ser separado de su familia

Derecho a tener un nombre y estar inscrito en los registros oficiales

Derecho a opinar y ser escuchados

Trato respetuoso a los géneros

Desempefio de diferentes roles, aprendizajes, sin discriminacién

Eliminar estereotipos de lo que es “ser hombre”y “ser mujer”

Normas y regulaciones sin discriminacién

Utilizacion de materiales no sexistas (libros, juegos, canciones, juguetes, carteles y otros)

Denuncias en casos de sexismo y acoso

Denunciar brechas salariales por discriminaciéon de género

Fortalecer autoestima de personas independientemente de género
Cambio Reduccion de consumo de recursos (energia, agua y materias primas)
Climatico’¢

Minimizacién de residuos contaminantes generados (plasticos, aceites)

Recuperacion de subproductos y reutilizacion

Reduccién de emisiones atmosféricas

6 Se sustenta en la sostenibilidad ambiental, se refiere al equilibrio de una especie con los recursos de su
entorno. Por extension, se aplica a la explotacién de un recurso por debajo del limite de renovacién de
éstos. Incluye cdmo nos desplazamos, que comemos, como nos calentamos, distancias que viajamos, como
vivimos en general.
Congreso de la Republica de Guatemala (2013). Ley Marco para Regular la Reduccion de la Vulnerabilidad, la
Adaptacién Obligatoria ante los Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacién de Gases de Efecto Invernadero.
Guatemala.
Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN-. (2016). Guia de fortalecimiento
municipal en Gestién del Riesgo. Orientaciones técnicas para institucionalizar la Gestién Ambiental y de Riesgo
en los Procesos Municipales. Guatemala.
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Enfoque Desagregacion \
Vertidos de agua, residuos y desechos sélidos

Soluciones basadas en la naturaleza SbN, Adaptacién basada en Ecosistemas AbE
Acciones de adaptacion y/o mitigacién de cambio climatico’”
Acciones del Fondo nacional de cambio climatico FONCC

Gestién integral Andlisis de amenazas y vulnerabilidades

del riesgo'® - S T
(ambiental Plan de prevencion, mitigacién, respuesta y rehabilitacion

) o S .
ELra L e Organizacion para la gestion de riesgo.

Acciones del Plan nacional de respuesta, SE-CONRED, Guatemala, 2023

17 Consultar el Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico (PANCC), segunda edicién, Guatemala, 2020.
'8 Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres-SE-CONRED. (2012). La
vulnerabilidad asociada a los desastres. Un marco conceptual para Guatemala. Guatemala.
Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres-SE-CONRED. (2019). Plan
Nacional de Respuesta. Guatemala.
ONU: Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres -UNDRR-, Marco de Sendai para
la Reducciéon del Riesgo de Desastres 2015 -2030, 15 de marzo 2015, disponible en esta direccién:
https://www.refworld.org.es/docid/5b3d419f4.html [Accedido el 26 noviembre 2021].
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Anexo 7. Proceso para solicitar elevar un problema de institucional a sectorial

(" En la elaboracién del modelo ) e ™
conceptual del problema La institucién dirige un oficio
priorizado, la institucion y el al Secretario(a) de
asesor de SEGEPLAN SEGEPLAN para solicitar que
determinan que el problema el problema se trabaje a nivel
tiene causas que deben ser de la planificacién
atendidas por otras estratégica sectorial.
L instituciones. ) - J

(" Eldespacho superiorde

SEGEPLAN emite un oficio (La Direccién de Planificacion
con la opinion técnica ala Sectorial emite una opinién
institucidn solicitante, con técnicay define, en conjunto
copia a las instituciones que con el ente rector, cuales son
seran convocadas para el las instituciones que serdn
desarrollo del nuevo convocadas.
\_ documento RED. ) - W,
é )

La institucidn rectora del
proceso de planificacién
sectorial convoca a las
instituciones definidas para
iniciar con el proceso de
generacion del documento
RED, con la asesoria de
SEGEPLAN.

. J
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Anexo 8. Herramienta matriz PEI

Resumen de resultados, metas e

*Linea base:

Dato de comparacién con el que cuenta la institucién, puede ser como minimeo uno o dos afios antes de la formulacidn.
Debe presentarse en datos absolutos.

Tomar en consideracion el 3.2.2.9 Paso g. Resultados, indicadores y metas , de la Guia PEI, para el llenado de la informacion.




Anexo 9. Formato de perfil de proyecto estratégico en respuesta al analisis de capacidades

Nombre del proyecto estratégico en respuesta al andlisis de capacidades

Analisis de situacién y justificacion del proyecto

Resultado estratégico al que contribuye

Resultado intermedio y/o inmediato al que contribuye

Producto(s) al(os) que contribuye

Indique con una X la contribucién del proyecto:
a) introducir un nuevo producto ()

b) incrementar la entrega ()
¢) mejorar la distribucion ()
d) aumentar la calidad ()
e) reducir costos ()

f) reducir o eliminar la produccion ( )
Descripcion del proyecto:

Componentes

Costo estimado

Institucidn/es que entrega/n

Territorio y poblacién (total y calendarizado anualmente)

Costo calendarizado anualmente

Sostenibilidad (prevision del incremento del gasto corriente, disponibilidad de pago del servicio,
otros)
Duracién y previsién calendarizada del cambio en la entrega de productos
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Anexo 10. Analisis de actores

ANALISIS DE ACTORES

INSTITUCION:
Ejemplo:
1 Delegados institucionales 2 1 o 1 técnicos Desarrollar las instrucciones de orientacién local | Departamento...
. . Brindar la asesoria en los diferentes niveles de .
2 Segeplan 2 1 o 1 técnicos i ficarion Nacional

. (2) Importancia de las relaciones
(1) Rol que desempefian:

predominantes (3) Jerarquizacién del poder (4) Interés que posea el actor
Facilitador 2 Atavor 1 Alto 1 Alto interés 1
Aliado 1 Indecisofindiferente o Medio o Bajo Interés -1
Oponente -1 En contra -1 Bajo -1
Neutro o




Anexo 11. Ficha del Indicador. Ejemplo tomado del PEl del MAGA 2023 con modificaciones

Ficha del indicador

Nombre de la institucign: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-

Nombre del Indicador

Productores [as) capacitados y asistidos técnic omercializar sus productos en el mercado nacional, regional e internacional

Categoria del Indicador

RESULTADO INMEDIATO | Indicador de Producto

Meta de la Politica General de Gobierno
asociada

Meta de la PGG vigente

Palitica Publica Asociada

Politica Macional de Competitividad 2018-2032

Descripcién del Indicador

Relaciona el nimero de productores capacitados y asistidos técnicamente para comercializar sus productos, por |z Direccion de Fortalecimiento para la
Organizacion Productiva y Comercializacion

Interpretacion

El indicador tomara el dato del afio base mas |a ejecucion del afic 2021, dividido entre el Nimero de Productores capacitados y asistidos técnicamente del
afio base menos une por cien

Farmula de Cilculo

[Ne. De productores (as) capacitados y asistidos téenicamente Afio base + No. De productores (as) capacitados y asistidos técnicamente incorporades [ No.
De productores (as) capacitades y asistidos técnicamente Afio baze)-1)x 100

Valor del indicador [en datos absolutos y
relativos )

4,700 2,550 (545)

Linea Base Ministerial

Afo | Meta en datos absolutos
2019 | 4700
Medios de Verificacidn

Procedencia de los datos

Reporte (Inico Unificado [RUU), que contiene toda |a informacion de los beneficiados, elaborados por el

Unidad

Pl i de MAGA

Metodologia de Recopilacién

1. Recopilacian de planillas de beneficiarios
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Anexo 12. Vinculacién de programas estratégicos con programas presupuestarios

Vinculacion programas estratégicos PEI y programas presupuestarios —Presupuesto por
programas orientado a Resultados-

Programa estratégico Resultado Programa

presupuestario
Unidad de
medida

Producto

Actividad
resupuestaria

Asignacion
presupuesta
ria por
renglén de
gasto

Unidad de

medida

79




GUATEMALA UNION EUROPEA

PROGRAMA IAAP
Instrumento de Apoyo a la
Administracion Publica en Guatemala

SEGEPLAN

OVEO606

www.segeplan.gob.gt



