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Introd

En 2016 Guatemala decide integrar el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en las 10 Prioridades
Nacionales de Desarrollo (PND), las cuales guian las acciones estratégicas
nacionales de las instituciones publicas. Esta articulacion estratégica brinda
un marco sélido para enfocar los esfuerzos en areas prioritarias que impacten
de manera significativa en el bienestar de la sociedad. El Sistema Nacional de
Planificacion (SNP) se erige como la plataforma que facilita la implementacion de
estas prioridades, proporcionando el contexto necesario para que las evaluaciones
sean efectivas y orientadas a resultados tangibles.

La Ultima década ha estado marcada por los esfuerzos institucionales para
orientar las acciones de las instituciones publicas en el logro de resultados, para
ello se han desarrollado documentos estratégicos y operativos que orientan, de
manera general, los componentes de seguimiento y evaluacion, que permitan
medir dichos logros.

En ese sentido, el seguimiento y la evaluacion se convierten en pilares
fundamentales para medir los resultados de las politicas, planes, programas y
proyectos'. Este documento nos brinda un panorama que abarca antecedentes,
diagndsticoy marco conceptual del sistema nacional de seguimientoy evaluacion
Yy sus componentes clave, tales como: marco legal y politico; actores y roles;
seguimiento y evaluacion; y plataforma informatica.

Bajo un contexto donde la planificacion y la medicién de los resultados son
fundamentales para el desarrollo del pais, el marco conceptual que se presenta,
se constituye como una herramienta que facilita la homologacion conceptual de
los principales elementos y componentes para el funcionamiento del Sistema
Nacional de Seguimiento y Evaluacion (SINSE).

1 Enelenfoque de la Gestidon por resultados, intervenciéon publica se le denomina a la produccion
institucional; en el marco del SINSE, se refiere a politicas, planes, programas y proyectos.
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La conceptualizacion del SINSE retomado en la presente administracion de la
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), ha
requerido visibilizar los esfuerzos sobre la tematica, los cuales se han desarrollado
a lo largo de estos diez Ultimos anos en la institucion. Lo anterior, considerando
gue se disponen de insumos que pueden aportar en este nuevo esfuerzo,
principalmente para desarrollar un documento que pueda orientar procesos de
seguimiento y evaluacion en la planificacion estratégica y operativa.

Dentrodelosesfuerzosinstitucionales por establecer las bases para el seguimiento
y evaluacion en el pais, destaca el Plan Nacional de Desarrollo K'atun (CONADUR,
2014) que incluye “consideraciones importantes para facilitar la evaluacion de
resultados e impactos” y una tabla sobre “aspectos a evaluar”, en el cual se define
tipos de indicadores y el seguimiento de avances fisicos y financieros desde el
enfoque de la planificacion estratégica.

Asi también, desde el 2013 se cuenta con la “Guia conceptual de planificacion
y presupuesto por resultados para el sector publico de Guatemala” (MINFIN vy
SEGEPLAN, 2023), contando con una segunda edicion publicada en el 2023; en
donde “se describe la forma en que el seguimientoy la evaluacion permite mejorar
la eficiencia de las actividades planificadas a través del uso de indicadores, ya que
muestran el cumplimiento de los procesos de produccion y de servicio, asi como
el avance presupuestario fisico-financiero en un corto, mediano y largo plazo, de
esta manera la consecucion de los resultados con base al impacto y sostenibilidad
brindado a la poblacion”.
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Sumado a lo anterior, también se disponen de marcos conceptuales de
seguimiento y evaluacion en ambitos especificos, como: el Sisterma Nacional de
Inversion Publica (SNIP), el Seguimiento y Evaluacion de Prioridades Nacionales
de Desarrollo, planificacion estratégica, planificacion sectorial, entre otros; los
cuales es necesario articular para homologar criterios y definiciones técnicas en
la materia, en el marco del SNP, entre otros.

En ese sentido, en términos de conceptualizacion, se cuenta con algunos
insuMmos que permiten sentar las bases para desarrollar el presente documento,
reconociendo el reto de propiciar la articulacion de la terminologia existente, con
el afan de estandarizar dichos conceptos para orientar de mejor manera a las
instituciones publicas en los temas de seguimiento y evaluacion.




Desde el analisis del equipo técnico de la SEGEPLAN? por medio de la
metodologia de arbol de problemas?, se reconoce la existencia de un sistema de
seguimiento y evaluacion en una fase temprana de desarrollo en funcion de su
nivel de implementacion, y la disposicion de una serie de plataformasy aplicativos
webs que en su mayoria captan informacion relacionada a la planificacion y
programacion de las instituciones publicas del pais.

Este proceso se observa desarticulado, con el foco principalmente en la estimacion
del avance fisico y financiero de las politicas, planes, programas y proyectos.
Derivado del analisis se reconocen cuatro debilidades principales a subsanar para
su robustecimiento (ver anexo 1):

1. Débil aplicacion de mandatos sobre seguimiento y evaluacién que se
encuentren incluidos en el marco legal.

Actualmente, se dispone de un marco legal disperso en una serie de leyes
de jerarquias distintas, que no se encuentra ordenado coherentemente,
desarticulado en el marco del seguimiento y evaluacion. En ese sentido, la
interpretacion del seguimiento y evaluacion se realiza de manera discrecional,
por otro lado, no mandata a establecer una agenda de evaluacion, asi como no
establece el recursofinanciero necesario que permita establecer e implementar
una agenda.

2 El equipo técnico que realizd el analisis por medio de la metodologia de arbol de problemas,
tiene funciones y atribuciones relacionadas principalmente al seguimiento y evaluacion.

3 SegunelConsejo Nacionalde Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social de México (CONEVAL),
“El Arbol del problema se utiliza para identificar la naturaleza y contexto de la problematica que
se pretende resolver mediante una estrategia, programa, proyecto, etcétera. En su desarrollo se
identifican tanto las causas que originan el problema como los efectos directos e indirectos que
ocasiona en el mediano y largo plazo”
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Este es un elemento fundamental, ya que, si no se cuenta con un marco legal
robusto, las acciones a implementar encontraran debilidades en la practica,
principalmente por la carencia de directrices, normativas claras de los procesos
de seguimiento y evaluacion.

Falta de homologacién de un marco conceptual y metodolégico, asi como
insuficientes herramientas para desarrollar los procesos de seguimiento
y evaluacion.

La Jdltima década registra esfuerzos desde la SEGEPLAN por desarrollar
documentos conceptuales en torno al seguimiento y evaluacion con diferentes
enfoques estratégicos (Plan Nacional de Desarrollo K'atun, Prioridades
Nacionales de Desarrollo, Gestion por Resultados), no obstante, éstos no se
encuentran relacionados entre si, no estan vinculados o no tienen un alcance
integral.

En esa linea, también se identifica que dichos documentos presentan
debilidades en relacion a los instrumentos y mecanismos que permitan la
operatividad del seguimiento y evaluacion en todos los niveles del SNP.

Lo anterior puede estar relacionado con debilidades en las capacidades
técnicas instaladas, dentro y fuera de la SEGEPLAN, en temas de seguimiento
y evaluacion. Se infiere una relacion con la ausencia de un plan de formacion
continuo en estos temas.

Por dltimo, una limitante de consideracion, es la poca asignacion de recursos
financieros que son destinados para el disefio de metodologias, herramientas
Yy mMecanismos que permitan la integracion e implementacion del sistema de
seguimiento y evaluacion.

Debilidad en las orientaciones para definir metas e indicadores en la
cadena de resultados.

Durante el proceso de formulacion de la planificacion (planificacion estratégica
institucional, planificacion operativa multianual y anual), no se vinculan los
indicadores en la cadena de resultados, que de manera coherente respondan
a la problematica que se aspira resolver. Esta situacion en términos de
Evaluabilidad, representa también dificultades para establecer las condiciones
que permitan a una politica, plan, programa y proyecto ser evaluados.

Aunado a lo anterior, las Prioridades Nacionales de Desarrollo incluyen algunas
metas de desarrollo e indicadores que no presentan caracteristicas estratégicas,
sino Mas bien, su caracter es de gestion. En esa misma linea, algunos de los
resultados estratégicos también presentan estas caracteristicas, en donde su
planteamiento es resolver problematicas que se encuentran relacionadas a
niveles operativos del proceso.

Secretaria de Planificaciéon y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN-



4. Insuficiente apropiacion, a nivel de mandos medios y operativos, para dar
seguimiento a los acuerdos asumidos por tomadores de decisiéon sobre
metas e indicadores.

Apesardelosesfuerzosyamencionadosenrelacionalaformulaciondedocumentos
conceptuales de seguimiento y evaluacion, se percibe que, en mandos medios
principalmente en especialistas de las instituciones publicas, municipalidades y
consejos de desarrollo no ha permeado la implicacion y beneficios de contar con
instrumentos y mecanismos que permitan la implementacion del seguimiento
y evaluacion en todos los niveles del SNP. Lo anterior, se puede deber a que
desde los niveles de los tomadores de decisiones no ha existido involucramiento
completo para la definicion del propdsitoy alcance, asicomo no se han establecido
los mecanismos de coordinacion intra e inter institucional para el desarrollo del
sistema de seguimiento y evaluacion.

Un sistema desarticulado enfocado solamente al seguimiento del avance fisico
y financiero de las politicas, planes, programas y proyectos propicia que no se
disponga oportunamente de datos de calidad que permita realizar ejercicios
adecuados de seguimiento y evaluacion en las intervenciones publicas. A su
vez, puede incidir en la elaboracion de informes de seguimiento y evaluacion,
desarticulados; asi como en la retroalimentacion en el ciclo de planificacion
estratégica del pais.

Objetivo general

Establecer las bases conceptuales del SINSE en el marco del SNP, mediante la
definicion de conceptos basicos, para homologar su terminologia.

Objetivos especificos

Analizar el contexto y antecedentes del Sistema Nacional de Seguimiento vy
Evaluacion (SINSE) en el marco del SNP.

Identificar y establecer los conceptos de los componentes del Sistema Nacional
de Seguimiento y Evaluacion (SINSE).

Disenar el marco conceptual del Sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacion
(SINSE) articulado al SNP, para su aplicacion en la institucionalidad publica.

Marco conceptual del Sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacion (SINSE) 2025



lll. Siste
de Segu
Evaluaci

ElI SINSE es un conjunto de procesos articulados y complementarios, para mediry
evaluar de manerasistematica eldisefo, implementacion, resultadoseimpactode
las Prioridades de pais, definidosen los instrumentos de planificacion estratégicos*
y operativos® en los diferentes niveles® del SNP, considerando los enfoques
priorizados y criterios’ de eficiencia, eficacia, la pertinencia, la sostenibilidad entre
otros, para generar evidencia sobre la cual se tomen decisiones y garantizar la
transparencia, rendicion de cuentas y auditoria social®.

El SINSE debe ser dinamico y flexible que permita adecuarse a los cambios en
el contexto sociopolitico, econdmico y ambiental del pais. Asi como, constituirse
en un proceso continuo de medicion de avances en todos los eslabones de
la cadena de resultados, desde el proceso de transformacion de los insumos a
productos hasta la entrega de bienes y servicios, considerando los resultados
intermedios y finales.

El sistema permitira dar a conocer el avance de las politicas, planes, programas,
proyectos y de los resultados de las instituciones publicas (administracion central,
instituciones descentralizadas y autéonomas del Estado, incluyendo los gobiernos
locales), coadyuvando a la transparencia en la gestion publica y, por ende, a la
utilizacion eficaz de los recursos, para garantizar el desarrollo sostenible del pafs.

4 Plan Nacional de Desarrollo, Agenda Internacional (ODS), Marco Programatico del Pafs, Plan
Nacional de inversion, Politicas Publicas, Planes sectoriales, Planes territoriales, Politica General
de Gobierno, Lineamientos Generales de la Planificacion, Plan estratégico Institucional (PEI)

5 Plan Operativo Multianual, Plan Operativo Anual, Programa, subprograma, proyecto, actividad
u obra

Nacional, Regional, Departamental, Municipal y comunitario

Constitucion Politicasde la Republica articulo 237, Reglamento de Ley Organica del Presupuesto
AGC-2022, Ley de Desarrollo Social decreto 42.2001.

8 Es un proceso mediante el cual la ciudadania organizada participa en el seguimiento,
verificacion y evaluacion de la gestion publica.

Secretaria de Planificaciéon y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- “
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Objetivo del SINSE:

Establecer un marco institucional y metodologico integral para generar y utilizar
informacion sistematica sobre el diseno, la implementacion, resultados e impactos
de las politicas, planes, programas y proyectos publicos, con el fin de mejorar la
toma de decisiones, optimizar recursos, fortalecer la gestion publica y asegurar la
transparencia, en funcion del logro las prioridades de pais.

Principios que rigen el SINSE

Son aquellos que establecen las bases para su diseno, implementacion vy
funcionamiento efectivo. Buscan garantizar que el SINSE sea Util, confiable,
transparente y participativo, éstos se describen a continuacion:

1. Universalidad: Debe abarcaratodaslasentidadesy programas publicos,
independientemente de su nivel o sector.

2. Integralidad: Debe evaluar todos los aspectos de la gestion publica,
desde la formulacion, implementacion hasta los resultados de las
politicas, planes, programas y proyectos.

3. Flexibilidad: Debe ser flexible para adaptarse a los cambios en el
contexto y en las prioridades del pais.

4. Legalidad: EI SINSE debe enmarcarse en el marco legal vigente.

5. Etica: Debe basarse en principios éticos de responsabilidad,
transparencia y rendicion de cuentas.

Grafica No. 1
Principios del SINSE

Flexibilidad

Integralidad

Universalidad

SINSE’

sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacién

Fuente: Elaboracion propia DSED-SEGEPLAN.
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Componentes del SINSE

EI SINSE esta conformado por cuatro componentes fundamentales que funcionan
de manera articulada y sistematica: 1) marco legal y politico, 2) actores y roles, 3)
seguimiento y evaluacion y 4) plataforma informatica, dichos componentes se
relacionan entre si, sin embargo, cada uno funciona de manera independiente;
con base en distintos procesos, metodologias e instrumentos.

Grafica No. 2
Componentes del Sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacién

Marco

legal y
politico

D

Plataforma Actores
Informatica y roles

Sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacién

Seguimiento
y Evaluacion

Fuente: Elaboracion propia DSED-SEGEPLAN.

1. Marco Legal y Politico del SINSE
1.1. Marco Legal del SINSE

La descripcion del marco legal, reglamentario y normativo vigente que regula
el seguimiento y evaluacion, esta contenido en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala; la Ley Organica del Presupuesto, Decreto numero
101-97, y Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo
numero 540-2013; la Ley del Organismo Ejecutivo Decreto numero 114-97: la Ley
de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y su Reglamento, Decreto ndmero
11-2002; la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica; la
Ley de Desarrollo Social Decreto numero 42-2001; y el Codigo municipal, Decreto
numero 12-2002; ademas de normas especificas, el detalle se aborda en el anexo
2. A continuacion, se describen aspectos relevantes del marco legal:

Secretaria de Planificaciéon y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- I3



« Rectoria del Seguimiento y Evaluacién

La normativavigente noidentifica unenterectorsobre quienrecaigalagobernanza
de los procesos de seguimiento y evaluacion, de manera que conduzca,
retroalimente y de soporte al proceso, que muestre la calidad, el avance y el
grado de cumplimiento de politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo.
Sin embargo, el marco legal actual identifica actores que tienen competencia y
responsabilidad especifica en materia de seguimiento y evaluacion.

« Instituciones vinculadas

La Constitucion Politica de Guatemala y otras leyes vigentes, indican a las
instituciones publicas (ministerios, instituciones publicas, gobiernos locales
y consejos de desarrollo) rendir cuentas al Estado. EI Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR), en sus diferentes niveles, tiene el mandato
de dar seguimiento a la ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo, asi como, verificar y evaluar su cumplimiento. Las regulaciones en
detalle se pueden observar en el Anexo 2.

Las entidades que ejecutan presupuesto publico (entes rectores sectoriales,
instituciones, etc.),segun la Ley del Organismo Ejecutivo® tienen la responsabilidad
de planificar, ejecutar y evaluar las politicas publicas de su sector y sus ejecuciones
presupuestariastomando en cuenta: la gestion por resultados, la calidad del gasto,
eficiencia e impactos de las politicas publicas, sus metas e indicadores. Asimismo,
le asigna a SEGEPLAN la responsabilidad de la evaluacion de la Politica General
de Gobierno (PGG), monitorear y evaluar el sistema de inversion publica. Por otro
lado, la Ley de Desarrollo Social, menciona que SEGEPLAN conjuntamente con el
Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), otros ministerios, secretarias e instancias
puUblicas que deben coordinar el seguimiento técnico y evaluacion cuantitativa y
cualitativa de la Politica Nacional de Desarrollo.

El MINFIN, es el érgano rector del proceso presupuestario publico, segun la Ley
Organica del Presupuesto y su Reglamento', articulo nueve, y debera evaluar la
gjecucion de los presupuestos, aplicando las normas y criterios establecidos en
dicha ley, su reglamentacion y las normas técnicas respectivas.

A SECEPLAN, la Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento le requiere
realizar el seguimiento de la calidad del gasto publico en relacion a las metas y
sus respectivos indicadores de desempeno. Esto conlleva elaborar evaluaciones
anuales de cumplimiento de los planes, politicas nacionales y del desarrollo
general del pais. También le requiere, el analisis de la ejecucion y resultados
del presupuesto de la nacién con criterios de calidad del gasto e impacto de las
politicas publicas.

9 Decreto 114-97.
10 Decreto 101-97.
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En el Codigo Municipal", se demanda a las municipalidades la planificacion,
reglamentacion, programacion control y evaluacion de los servicios publicos. Asi
como, la gjecucion, evaluacion y liquidacion del presupuesto en concordancia con
las politicas municipales y nacionales.

A partir del ano 2011 con el apoyo de la Union Europea, por medio del Proyecto
Apoyo a la Gestion Presupuestaria (AGEP), el gobierno de Guatemala implementa
para la administracion publica, el enfoque de gestion por resultados, mediante
el Acuerdo Gubernativo 540-2013, estableciendo que las instituciones publicas
centraran sus acciones estratégicas hacia el logro de los resultados, estructurando
el presupuesto de acuerdo con la técnica del presupuesto por programas y de
gestion por resultados.

La Constitucion Politica de la Republica demanda eficiencia en la administracion
de los fondos del Estado. La Ley de Desarrollo Social”? requiere calidad del gasto
publicoy la oportuna rendicion de cuentas, con transparencia, eficiencia, eficacia
y racionalidad econdmica.

La Ley de Presupuesto y su Reglamento anual Acuerdo Gubernativo 36-2024,
enfatiza que las autoridades de las instituciones son responsables de realizar
el seguimiento de los indicadores definidos, considerar que los mismos deben
ser verificables y cuantificables, y contar con criterios de relevancia, claridad
y pertinencia. Del seguimiento realizado, deberan entregar un informe de los
resultados del avance de los indicadores, en forma cuatrimestral a SEGCEPLAN v al
MINFIN, a través de la Direccion Técnica del Presupuesto y publicarlo en su portal
electronico.

» Metodologias, herramientas para el seguimiento y evaluacién

La Ley de Consejos de Desarrollo® requiere al CONADUR el seguimiento a
la ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo, y en los
puntos resolutivos 03-2014 y 05-2016 se indica, verificar y medir su cumplimiento;
solicitandole a SEGEPLAN preparar propuestas, instrumentosy metodologias para
el seguimiento y evaluacion del Plan Nacional operandolo desde las prioridades
nacionales. De acuerdo al articulo 9 de La Ley Organica del Presupuesto, requiere
del MINFIN desarrollar las herramientas de control de la gestion de los resultados
vinculados a las metas del sector publico.

La Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento, articulo 4, requiere a las
instituciones publicas elaborar informes de rendicion de cuentas de la ejecucion
fisica de los programas y proyectos en relacion a lo programado; incluyendo la
informacion de metas, indicadores, productos y resultados. Los analisis deben
estar asociados a las politicas publicas.

1 Decreto 12-2002.
12 Decreto 42-200]1.
13 Decreto 11-2002.
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1.2. Marco politico del SINSE

Guatemala cuenta con un marco politico orientador que proporciona directrices
estratégicas para seguimiento y evaluacion. El CONADUR es el medio principal de
participacion de la poblacion en la gestion publica para llevar a cabo el proceso
de planificacion democratica del desarrollo.

En ausencia de una ley marco de planificacion del desarrollo, en el afno 2008 se
formaliza la creacion del SNP, como el articulador de los procesos de planificacion
institucional, sectorial y territorial (SEGCEPLAN, 2022), el seguimiento y evaluacion
se convierte en el medio de conexion de todos los procesos con el fin de verificar
y medir el alcance de las metas y las transformaciones esperadas (SEGEPLAN,
2022).

EICONADUR aprobo el Plan Nacional de Desarrollo K atun segun punto resolutivo
03-2014; considerandolo el instrumento técnico-politico de largo plazo donde se
integran las prioridades del pais. En este instrumento se plantea la necesidad de
un sistema de seguimiento y evaluacion, que tenga como propodsito establecer
la correcta direccion, medir avances y adecuar el rumbo del desarrollo nacional.
En el Plan Nacional de Desarrollo se establece como prioridad, conformar el
Consejo Nacional de Evaluacion, instancia que debe liderar los procesos de
seguimiento y evaluacion del pais. A la vez, instruir a la institucionalidad publica
para iniciar su implementacion y mientras se conforma el Consejo, SEGEPLAN
debe coordinar dichos procesos.

El CONADUR en el ano 2015, proporciona las directrices estratégicas para el
abordaje de la agenda nacional y los compromisos en el marco internacional,
a través de la aprobacion de la Agenda internacional 2030 para el desarrollo
sostenible, abriendo la ruta para fortalecer la planificacion en el pafs.

En el ano 2016, el CONADUR mediante la “Estrategia de articulacion de
la Agenda de Objetivos de Desarrollo Sostenible con el Plan y la Politica
Nacional de Desarrollo Katun (SECEPLAN, 2018) define y ratifica 10 PND
“ que se constituyen en los puntos de referencia para la planificacion de la
institucionalidad del Estado. En ese sentido, el CONADUR contemplo el abordaje
de 99 metas priorizadas, de estas, 16 son Metas Estratégicas de Desarrollo vy el
resto, 83 se consideran metas armonizadas.

El CONADUR, en la Estrategia de implementacion de las PND, establece que
el Instituto Nacional de Estadistica (INE) tendra la responsabilidad de fortalecer
el Sistema Estadistico Nacional (SEN) para proveer informacion oportuna;
debe elaborar metodologias e instrumentos que guien una gestion de
informacion estadistica fiable, asegurando el acopio, organizacion, integracion,
estandarizacion, analisis, validacion, oficializacion y distribucion de los datos; de
acuerdo a estandares internacionales y nacionales, con el fin de establecer el

14 Puntos resolutivos 08-2017 y 03-2019.
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comportamiento de los indicadores facilitando de esa manera, la medicion del
alcance de las metas nacionales.

En el marco de la Estrategia antes mencionada, la Contraloria General de Cuentas
(CGC) debe establecer los mecanismos pertinentes de fiscalizacion y control que
coadyuven a verificar la alineacion del accionar institucional con los cambios
esperados de largo plazo. Calbe mencionar, que actualmente esta entidad
desarrolla esta actividad en los procesos de auditorias de desempeno que realiza
a la institucionalidad publica, en el marco de las PND.

Por otro lado, las politicas publicas vigentes sectoriales, institucionales o
territoriales, desde sus objetivos y lineamientos estratégicos, deben alinearse a
las PND. La Politica General de Gobierno debe convertirse en el instrumento de
mediano plazo que muestre la conexion de sus metas y resultados estratégicos
con las prioridades de pais en el largo plazo.

Desde el disefio y formulacion de Politicas Publicas se requiere que toda politica
defina mecanismos de seguimiento y evaluacion de manera especifica, y que
considere indicadores en la cadena de resultados, como lo requiere el marco legal
y normativo de Guatemala.

En consideracion de los procesos de planificacion del desarrollo el CONADUR
requiere la participacion de los diversos actores publicos, privados y sociedad civil,
en el seguimiento de los planes, programasy proyectos y deben verificary evaluar
su cumplimiento; asi como proponer medidas correctivas.

2. Actores y roles™

El analisis de los actores desde el enfoque del marco normativo, revela que
los principales implicados en el SINSE son aquellos que forman parte del
entramado del SNP. Estas instituciones e instancias juegan un papel crucial
en la implementacion efectiva de las politicas publicas, planes y programas,
asumiendo una gama de responsabilidades que abarcan desde la formulacion
hasta la gjecucion y evaluacion de dichos instrumentos.

En el marco del SNP, estas entidades se encargan de la planificacion estratégicay
operativa en sus diferentes niveles territoriales, lo que implica una vision holistica
y coordinada para alcanzar los objetivos que se plantean. Ademas, se encargan
de gestionar tanto los recursos financieros publicos como los provenientes de
fuentes externas, asegurando la viabilidad y sostenibilidad de las acciones que se
planifican.

Uno de los aspectos relevantes de su labor es el proceso de seguimiento y
evaluacion de las politicas implementadas, o que permite medir sus efectos

15 Este documento define funciones de los actores del SINSE en el marco del SNP y no su
estructura jerarquica.
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e impactos, identificar posibles desafios y ajustar las estrategias segun sea
necesario. Dicho proceso es fundamental para garantizar la eficacia y eficiencia
de las politicas, planes, programasy proyectos para orientar la toma de decisiones
futuras.

2.1. Actores del SINSE

De acuerdo con el SNP, se considera a la institucionalidad publica,
municipalidades y consejos de desarrollo como los actores principales en
el desarrollo de los procesos de planificacion y su articulacion con todas las
etapas y ciclos del sistema; en el funcionamiento del SINSE, los actores que
emergen como piezas clave desempenando roles fundamentales en la gestion
vy supervision del proceso de planificacion, seguimiento y evaluacion son los
siguientes:

Grafica No. 3
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Fuente: Elaboracion propia DSED-SEGEPLAN'.
2.2. Rol de los actores del SINSE

De acuerdo con lo indicado en el apartado de la normativa legal, existen roles
establecidos de acuerdo con las funciones especificas de cada institucion:
Coordinador Politico, Coordinador Técnico y Ejecutores; los cuales se describen a
continuacion.

2.2.1 Coordinador Politico
La coordinacion politica en el marco del SINSE es importante, ya que en esta

instancia se establecen las directrices que determinan el desarrollo integral del
pais.

16 Dentro de las 153 instituciones publicas se encuentran: Organismo ejecutivo, Organismo
legislativo, Organismo Judicial, Organos de control juridico, administrativo, Organos de control
politico, Entidades descentralizadas no empresariales, Entidades auténomas no emypresariales,
Entidades de seguridad social, Empresas publicas, Empresas publicas financieras, Gobiernos
locales.
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Como lo establece el articulo 225 de la Constitucion Politica de la Republica de
Cuatemala, el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR) es
la instancia que organiza y coordina la administracion publica, y que tiene a su
cargo la formulacion de las politicas de desarrollo urbano y rural, asi como la de
ordenamiento territorial.

Para dar cumplimiento a este mandato, la Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural (Decreto 11-2002) asigna al CONADUR como una de sus
funciones, “promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de
la poblacion y de sus organizaciones en la priorizacion de necesidades,
problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la Nacion”; asimismo
formular “las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo a nivel
nacional (..) para su incorporacidon a la Politica de Desarrollo de la Nacion”,
dandoles a su vez seguimiento, y verificando y evaluando su cumplimiento.”

En atencion a lo anterior, tomando como base el reglamento de la Ley de
consejos de desarrollo Acuerdo Gubernativo 461-2002 en su articulo 4 incisos a,
by c en donde se establecen objetivos especificos del CONADUR, se definen las
siguientes funciones

- Coordinacion interinstitucional: Consiste en facilitar la colaboracion
entrediferentesentidadesgubernamentalesen el proceso de seguimiento
y evaluacion.

« Asesoramiento politico: Debe proporcionar asesoramiento politico para
la planificacion del desarrollo nacional a los lideres gubernamentales con
base en la evidencia generada por el sistema de seguimiento y evaluacion.

- Comunicacionestratégica: Comoespaciode participacionyarticulacion
para comunicar los resultados de las evaluaciones de manera clara y
efectiva a los responsables de la toma de decisiones y a los diferentes
niveles del SNP.

- Promocion del uso de evidencia: Debe fomentar una cultura de uso
de evidencia en la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
planes, politicas, programasy proyectos y la toma de decisiones.

«  Supervision: Es responsable de supervisar el funcionamiento del sistema
de seguimiento y evaluacion.

17 Articulo 6 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto nimero 11-2002 del
Congreso de la Republica.
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2.2.2 Coordinacion técnica

En el SINSE, la coordinacion técnica es clave para el diseho, implementacion,
mejora continua, coherenciay efectividad del proceso conforme a las directrices
establecidas por el coordinador politico.

Lasinstituciones que de acuerdo con susfuncionesen el marco del seguimiento
y evaluacion lideran esta coordinacion son:

« Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
(SEGEPLAN): Es la responsable de orientar el proceso de seguimiento y
evaluacion de las Prioridades Nacionales, a la vez, coordinar el Sistema de
Seguimiento y Evaluacion®,

« Ministerio de Finanzas Publica (MINFIN): Encargado de disefar y
conducir el Sistema de Seguimiento y Evaluacion de costos, con base en
la gestion por resultados® y evaluar la ejecucion de los presupuestos?©.

« Instituto Nacional de Estadistica (INE): Es el ente rector del Sistema
Estadistico en Guatemala, encargado de formular y realizar la politica
estadistica nacional, asi como planificar, dirigir, coordinar y supervisar

18 Reglamento Organico Interno AG 20-2019 articulos 7,12, 21, 27, 33.
19 LOP 101-97 articulo 4.
20 LOP 101-97 articulo 9, AG-112 2018 Art.4 numeral 11, Art.14 numerales 2, 9, Art.27
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las actividades del Sistema Estadistico Nacional”. Asi como proveer
informacion estadistica exacta y oportuna sobre la realidad econémica y
social del pais para la eficiente formulacion, ejecucion y evaluacion de los
planesy programas de las entidades publicas.

« Instituto Nacional de Administraciéon Publica (INAP): Responsable de
generar y lograr que se gjecute un proceso de desarrollo administrativo
con el finde incrementar la capacidad de las instituciones y dependencias
publicas.?? En el marco del SINSE es el encargado de innovar e
implementar procesos de fortalecimiento de las capacidades de gestion
de las instituciones publicas a través de la investigacion, asistencia técnica,
asesoria administrativa, formacion, capacitacion por competencias, con
el fin primordial de garantizar el logro de los resultados sectoriales e
institucionales que orienten la generacion de valor publico.

De manera general,se describen elementos clave para la coordinacion técnica que
deberd ser desarrollada de manera conjunta y articulada desde las competencias
de las entidades que la integran:

+ Diseno y desarrollo del sistema: Los coordinadores técnicos lideran el
disefo y desarrollo del sistema de seguimiento y evaluacion, asegurando
su estructura y componentes de manera coherente y efectiva.

« Establecimiento de estandares y metodologias: La coordinaciéon
técnica involucra el establecimiento de estandares y metodologias claras
para la recoleccion, analisis y presentacion de datos.

« Fortalecimiento y desarrollo de capacidades: Los coordinadores
técnicos proporcionan capacitacion y apoyo técnico a los profesionales
involucrados en el proceso de seguimiento y evaluacion.

- Garantiade calidad y revisién técnica: La coordinacién técnica involucra
la supervision de la calidad de los datos, realizando revisiones técnicas
periddicas, de acuerdo con los estandares establecidos.

+ Innovacion y mejora continua: La coordinacion técnica promueve la
innovaciony la mejora continua en el sistema de seguimientoy evaluacion.

21 Ley 3-85 articulo 2
22 Acuerdo Gubernativo 277-2021
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2.2.3 Ejecutores (Instituciones publicas, autonomas, descentralizadas,
municipalidades y consejos de desarrollo):

La ley del Organismo Ejecutivo senala que todas las entidades que ejecutan
presupuesto publico (entes rectores sectoriales, instituciones, etc) tienen
asignada la responsabilidad de planificar, ejecutar y evaluar las politicas publicas
de su sector y de sus ejecuciones presupuestarias tomando en cuenta: la gestion
por resultados, la calidad del gasto, eficiencia e impactos de las politicas publicas,
sus metas e indicadores. La misma responsabilidad es delegada a los Consejos
de Desarrollo?.

A continuacion, se detallan funciones consideradas relevantes para realizar
procesos de Seguimiento y evaluacion:

« Recopilacion y sistematizacion de datos y registros: Los ejecutores
utilizan la técnica de recopilacion y sistematizacion de datos relevantes
durante la implementacion de politicas, planes, programas y proyectos.

+ Seguimiento y evaluacion: Los ejecutores realizan procesos de
seguimiento y evaluacion proporcionando los resultados de ambos
procesos oportunamente y segun esta establecido en el marco legal
vigente,agendasinstitucionalesdefinidas,deacuerdocon loslineamientos
y metodologias estandarizadas.

23 Ley Orgénica del Presupuesto Art 4.
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« Uso de resultados para la toma de decisiones: Los ejecutores utilizan
los resultados de las evaluaciones para mejorar la toma de decisiones
basada en evidencia.

« Ajuste de actividades segln los resultados de la evaluacion: Los
ejecutores ajustan sus actividades segun las recomendaciones derivadas
de las evaluaciones.

« Comunicaciéon transparente de resultados: Se comunica abierta y
transparentemente los resultados de sus politicas, planes, programas
Yy proyectos a las partes interesadas de acuerdo con los lineamientos y
metodologias estandarizadas.
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Fuente: Elaboracion propia DSED-SEGEPLAN.
2.2.4 Coordinacion entre actores:

Se entendera como el mecanismo que permite establecer las sinergias
entre los coordinadores politicos, técnicos y los ejecutores, para el desarrollo e
implementacion del sistema.

Esta coordinacion es fundamental para el éxito de cualquier sistema. Una
buena coordinacion asegura que todos los involucrados comprendan sus
roles y responsabilidades, que la informacion fluya de manera eficiente y que
los resultados del Seguimiento y Evaluacion se utilicen para tomar decisiones
informadas.
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Aspectos claves a considerar para la coordinacion de actores:

. Comunicacion clara y regular: Es esencial establecer canales de
comunicacion claros y regulares entre todos los actores involucrados.
Esto incluye compartir informacion sobre el progreso del Seguimiento y
Evaluacion, los hallazgos clave y las lecciones aprendidas.

+ Colaboracion activa: Todos los actores deben tener la oportunidad de
participar activamente en la implementacion del SINSE. Esto ayuda a
garantizar que el sistema sea relevante y Util para todos.

+ Responsabilidad compartida: Todos los actores deben estar
comprometidos con la utilizacion de los resultados del seguimiento vy
evaluacion para mejorar la toma de decisiones.

« Coordinacion de procesos ante cambios de contextos: Todos los
actores deben considerar que el SINSE puede ser flexible y adaptable
para responder a los cambios en el contexto y las prioridades. Esto puede
requerir ajustar los indicadores, los métodos de recopilacion de datos y los
procesos de analisis.

3. Seguimiento y evaluacién

El Sistema considera el seguimiento y evaluacion como pilares fundamentales
que guian el éxito y la eficacia de la gestion publica. Estos procesos proporcionan
informacion crucial para determinar si las acciones o intervenciones publicas,
planes, politicas, programas o proyectos se llevan a cabo segun lo planificado y
si estan contribuyendo al logro de los resultados esperados. Ademas, permiten
evidenciar la efectividad de los recursos utilizados. Constituyen el principal insumo
para la toma de decisiones y facilitan la implementacion oportuna de acciones
correctivas y ajustes necesarios.

Previo a desarrollar cada proceso por separado es preciso diferenciar, ya que cada
uno cumple roles distintos vy a la vez complementarios y aporta en los diferentes
momentos de cada uno.

El seguimiento se centra en la medicion constante del progreso de una politica,
plan, programa y proyecto, mediante la recoleccion y analisis continuo de datos
relevantes. Este proceso, esencialmente preventivo, permite detectar desviaciones
tempranas respecto a los objetivos establecidos, brindando asi la oportunidad de
realizar ajustes o correcciones necesarias durante la implementacion.

Por otro lado, la evaluacién se adentra en un andlisis mas exhaustivo y
retrospectivo del impacto, la efectividad y la pertinencia de una intervencion, una
vez completada o en una etapa especifica de su ejecucion. Este proceso busca no
solo medir el grado de cumplimiento de los resultados esperados, sino también
comprender las causas subyacentes del éxito o fracaso, identificando lecciones
valiosas para mejorar futuras acciones. Estos dos procesos se abordaran mas
adelante en las secciones correspondientes.
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Es importante tener claro que monitoreo no es lo mismo que seguimiento. El
monitoreo es una accion especifica que forma parte del seguimiento, se refiere a
la medicion puntual de un indicador, que puede ir desde el proceso de produccion
hasta los resultados finales?4.

De acuerdo al Banco Mundial, el monitoreo es la recopilacion sistematica vy
continua de informacion para seguir el progreso de una intervencion: es la
recoleccion continua de datos. El seguimiento implica analizar esos datos para
medir resultados y determinar si se alcanzan las metas. Y la evaluacion es un
proceso sistematico que mide el grado de cumplimiento de un proceso, para
determinar el mérito, valor o importancia de algo, generalmente para tomar
decisiones informadas?®.

Para efectos de aplicacion del SINSE solo se usaran los términos de seguimiento
y evaluacion.
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*La realizacion del seguimiento es interno, sin embargo, puede ser externo de acuerdo con las
competenciasy funciones de algunas instituciones publicas, como la Secretaria de Planificaciony
Programacion de la Presidencia y Ministerio de Finanzas.

**Lasevaluacionesexternas, serealizan por medio de expertos gue no han participadoen el proceso
de planificacion ni de ejecucion; las evaluaciones internas, son la que efectlan profesionales
pertenecientes a la propia institucion pero que no intervienen en el programa; y la evaluacion
mixta consiste en formar un equipo compuesto por evaluadores externos e internos.

Fuente: Elaboracion propia adaptado con base en (Asenjo 2016).

24 Guia Conceptual de planificacion y presupuesto por resultados, MINFIN y SEGEPLAN 2013

25 Ten Steps to a Results-Based Monitoring and Evaluation System. Kusek, J.Z. y Rist, RC. Banco
Mundial 2004.
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3.1. Seguimiento

Es un proceso continuo de medicion de avances de las metas programadas en
todos los eslabones de la cadena de resultados, durante el proceso de gjecucion
de los programas. Su proposito es mejorar la toma de decisiones gerenciales
reduciendo la incertidumbre y aumentando las evidencias (MINFIN, SEGEPLAN,
2023).

Propésitos del seguimiento

El seguimiento brinda informacidn cuantitativa y cualitativa sobre el avance real
de una intervencion publica respecto a su ejecucion operativa, productos y logro
de objetivos.

Lainformacion que brinda el seguimiento hace posible detectar,durante el periodo
de implementacion, desvios relevantes respecto a lo esperado o programado,
a partir de los cuales, los actores responsables pueden establecer medidas
correctivas para mejorar el cumplimiento de las politicas, planes, programas y/o
proyectos y aumentar las posibilidades de alcanzar los resultados esperados.

Ademas de retroalimentar la implementacion, el seguimiento también tiene
como propodsito brindar informacion a los demas actores interesados sobre los
resultados de una politica, un plan o un programa; a los usuarios que reciben
servicios de entidades publicas o la poblacion que se ve afectada por las
intervenciones implementadas para atender un problema publico.

Etapas para el seguimiento

El proceso de seguimiento conlleva seis etapas, las cuales se describen en el
esguema siguiente:

Grafica No. 8
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Fuente: Elaboracion propia, con base en (Mideplan, 2017).
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3.2.

Preparacion del seguimiento: abarca la planificacion inicial del proceso de
seguimiento,dondesedefineelpropdsito,larelevancia,losobjetivos,laspartes
interesadasylosrecursosnecesarios. Asimismo,seestablecenlosindicadores
clave?® que orientaran el seguimientoy se asignan rolesy responsabilidades
a las personas encargadas de la recoleccion y analisis de datos.

Identificar fuentes de informacién para el seguimiento: ac3d se
determinan y seleccionan las fuentes de informacion que se emplearan
para la recoleccion de datos a lo largo del proceso de seguimiento. Estas
fuentes pueden incluir datos internos de las politicas, planes, programas
O proyectos, como registros de actividades, informes de progreso y datos
financieros, asi también, fuentes externas, como encuestas, estudios o
informes relacionados con la tematica a la que se va dar seguimiento.

Preparacion de métodos e instrumentos para el acopio de informacioén:
acasedisenanlos métodosy se seleccionan los instrumentos que se utilizan
para recopilar datos de las fuentes identificadas. Esto puede implicar la
creacion de encuestas, entrevistas estructuradas, observaciones o analisis
de documentos.

Gestion de informacion para el seguimiento: se refiere a la aplicacion
de métodos y herramientas para la recoleccion, almacenamiento, uso,
desarrollo y analisis de la informacion. Se debe garantizar la calidad de los
datos y el establecimiento de mecanismos para su revision y actualizacion
periddica.

Resultados del seguimiento: aca se analizan y se interpretan los datos
recopilados durante el seguimiento para determinar el estado de las
politicas, planes, programas y/o proyectos. Se identifican areas de éxito y
posibles desafios, y se comparan los resultados con los objetivos y metas
establecidos

Plan de mejora: en esta etapa se utilizan los resultados del seguimiento
paradesarrollarun plan de mejora paralasareasidentificadas que necesitan
mayor atencion. Se establecen estrategias y acciones correctivas para
optimizar el desempeno de las politicas, planes, programas y proyectos.

Evaluacion

Esunavaloracionsistematicayobjetivadeun plan,programa o politica planificada,
en curso o concluida, su diseho, su puesta en practica y sus resultados. El objetivo
es determinar la pertinencia y logro de los objetivos, asi como la eficiencia, la
eficacia, el impacto y la sostenibilidad, de manera que permita incorporar las
ensefanzas aprendidas en el proceso de toma de decisiones (OCDE, 2023),
mediante recomendaciones basadas en evidencias.

26 Guia basica para la construccion de indicadores SEGEPLAN 2022.
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Existe una relacion entre el seguimiento y la evaluacidn que permite que sean
procesos complementarios, pero no excluyentes. El seguimiento por una parte
se orienta en determinar si la planificacion se alcanza segun lo establecido,
provee insumMos para la evaluacion, es un proceso sistematico y continuo, permite
ajustarse oportunamente sobre desviaciones del objetivo que limitan el alcance
de los resultados; en tanto que la evaluacidon se centra en determinar si el
objetivo puede lograrse o debe modificarse o cambiarse, analiza las causas de las
desviaciones identificadas en el seguimiento, realiza una valoracion critica, tiene
un plazo determinado, permite emitir juicios de valor.

La importancia de la evaluacion radica en que sus resultados permiten conocer
el grado de efectividad de las politicas, planes, programasy proyectos, en funcion
de objetivos y resultados propuestos en comparacion a los alcanzados. Ademas,
permite mejorar las intervenciones publicas considerando que aporta juicios de
valor fundamentados en evidencia, determinando qué funcionay que no, ademas
de por qué funciona de esa manera y en qué contexto se desarrolla. Por otro lado,
permite rendir cuentas sobre el uso de los recursos y transparentar la gestion
pUblica, asi como, favorece la participacion ciudadana por medio de los espacios
en el dmbito publico.

La evaluacion no es un fin sino un medio para la mejora continua de la
administracion publica. Es una herramienta de gestion por lo que, a diferencia
de la investigacion tradicional, se le exige utilidad y propuestas de mejora como
resultado final. Por otra parte, la evaluacion exige el uso de sus resultados, es
decir, el analisis, la implementacion y el seguimiento de las recomendaciones de
mejora finales.

En el marco del SNP la evaluacion es ese mecanismo que compara el progreso de
las metas que daran el impacto de los resultados en materia de desarrollo, y que
pueden realizarse antes, durante y después de cada intervencion publica.

i. Clasificacion de la evaluacion
El campo de la evaluacion es extenso, derivado de ello existen diferentes tipos
de evaluaciones con diferentes esquemas, naturalezas, alcances, propositos,
metodologias e instrumentos. Para fines de este documento, se analizaran dos
clasificaciones: segun su contenido y segdn su momento.
a.Tipo de evaluacion segun su contenido
Estetipodeevaluacion hacereferenciaala“fase”de las politicas, planes, programas

V proyectos que se quiere evaluar ya sea su disefo, proceso (implementacion), los
resultados generados e impactos.
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Grafica No. 9
Tipos de evaluacién seguin su contenido

Su objetivo es analizar la racionalidad y la
coherencia del disefio de la intervencion,
es decir su conceptualizacion en relacion
con la problematica o necesidades que la
originan y los usuarios a los que se dirige.
Valora elementos como:

1. Objetivos propuestos y dotacion de
recursos,

2. ldentificacion y caracterizacion de la
poblacion beneficiaria o actores

3. Estructura organizacional \Y%
funcionalidad de los mecanismos de
gestion,

4. |doneidad del Sistema de seguimiento
y evaluacion y resultados.

Resultado

Su objetivo es valorar los resultados a
nivel de producto, efecto e impacto de
la intervencion para resolver o mitigar la
problematica que la origina, centrandose
en los cambios (positivos o negativos)
generados sobre su poblacion sean
estos planificados o no. Usualmente
se presenta mediante: Evaluacion de
los resultados que busca medios los
cambios o resultados (corto o mediano
plazo) directamente atribuibles a |la
intervencion.

Fuente: Banco Mundial 2013, MIDEPLAN 2017.

Proceso

Tiene por objetivo evaluar las dinamicas
internas de la implementacion de la
intervencion, identificando fortalezas
y debilidades, fallas o brechas de
conduccion.  Valora los siguientes
elementos y las interrelaciones entre
ellos:

1. Procesos, procedimientos vy sus
actividades.

2. Mecanismos de prestacion de bienes
Y Servicios.

3. Formas de organizacion o estructuras
funcionales.

4. Disposicion y uso de los recursos.

—@®--
Q-
Co

Medicion de los cambios en el bienestar
de los individuos que pueden ser
atribuidos a las intervenciones publicas.
Permiten determinar con precision si las
intervenciones publicas tienen efecto en
las condiciones de vida de la poblacion.
Busca medir los cambios directos e
indirectos (largo plazo) atribuibles a la
intervencion.

O)
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b. Tipo de evaluacion segun momento

Este tipo de evaluacion hace referencia a la temporalidad como uno de los
parametros para clasificar las evaluaciones, esta toma en consideracion la fase o
el ciclo de vida en la que se encuentra los planes, politicas, programas o proyectos
al momento de evaluar. La tipologia remite al disefo (evaluacion ex ante), durante
el proceso de implementacion (evaluacion intermedia), en el momento del cierre
(evaluacion final) o un tiempo considerable después de que se ha terminado
(evaluacion ex post).

Grafica No. 10
Tipos de evaluacién segin su momento

—v—

Es la valoracion durante la aloracion llevada a cabo

fase de implementacion de un tiempo después de
la intervencién. finalizada la intervencion.
A A

Durante o
intermedia:

Es una valoracion que se lleva a Es la valoracién que se
cabo en la etapa de realiza justo al terminar o
formulacién de la intervencion. concluir la intervencién.

Fuente: Elaboracion SEGEPLAN 2024.

Frecuentemente se suele considerar que las evaluaciones ex ante, Unicamente
valoran el diseno del plan, politica, programa o proyecto; que en las intermedias
solo se aborda el proceso o ejecucion y que en las ex post solo se consideran
los efectos e impactos. No obstante, dichas clasificaciones no tienen un limite
estrictamente definido, ya que en la realidad no son excluyentes entre si y se
cuenta con la posibilidad de utilizarlos integramente dentro de un proceso
evaluativo que asi lo demande.

ii. Criterios de evaluacion
Para el caso de Guatemala, la Ley Organica del Presupuesto en su articulo 1,
establece principios que rigen la planificacion, programacion, organizacion,

coordinacion, ejecucion, control de la captacion y uso de los recursos publicos,
siendo estos: la legalidad, economia, eficiencia, eficacia y equidad.
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Anivelinternacional, la (OCDE O. p., 2021) define criterios para una mejor evaluacion
(coherencia, pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad) estos
criterios se han convertido en la referencia basica para la evaluacion de proyectos,
programas y politica publica. De acuerdo con los Estandares de Calidad para la
Evaluacion (OCDE, 2010), la aplicacion de estos criterios de evaluacion depende
de las preguntas evaluativas y los objetivos de la evaluacion.

Tomando en cuenta lo anterior, se proponen:

Grafica No. 11
Criterios evaluaciéon

Medida en que los objetivos y actividades de una intervenciéon
. ° responden y son congruentes con las necesidades de la poblacién
pertlnenC|a meta, objetivos institucionales, politicas del pais, o cambios del

entorno de la intervencion.

° ° Medida en que lograron o se espera lograr los objetivos de la
EflcaC|a 2 intervencion.

Medida en que se obtienen los resultados, objetivos y
e o ° procesos de acuerdo con los recursos e insumos
EflClenCIa disponibles (tiempo, habilidades técnicas, costo entre

otros).
Medida en que la intervenciéon, directa o
Im acto indirectamente, contribuye a generar cambios
p (positivos o negativos), en el corto y largo plazo.

ot one Medida en que los cambios positivos alcanzados
Sosten lb l I ld ad por la intervencion probablemente perduren una

vez esta concluya.
Fuente: Elaboracion SEGEPLAN 2024 con base en OCDE 2021.

Coherencia: Se refiere a la compatibilidad de los planes, programas, politicas y
proyectos con otras intervenciones en un pais, sector o institucion. La falta de
coherencia puede dar lugar a la duplicacion de esfuerzos y socavar el progreso en
general de los mismos.

Pertinencia: El grado en que los objetivos vy actividades de un plan, programa,
politica y proyecto responden y son congruentes con las necesidades de la
poblacion meta, objetivos institucionales, politicas del pais, o cambios del entorno
de la intervencion. En otras palabras, si la intervencion esta haciendo lo adecuado.
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Eficacia: Medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos de los planes,
programas, politicas y proyectos.

Eficiencia: Medida en que se obtienen los resultados, objetivos y procesos de
acuerdo con los recursos e insumos disponibles (tiempo, habilidades técnicas,
costo, entre otros).

Impacto: Elgradoenel plan, programa, politicay proyecto hagenerado,ose espera
que genere, efectos significativos positivos o negativos, previstos o no previstos
en el nivel mas alto. Busca determinar los efectos sociales, medioambientales y
economicos de la intervencion a mas largo plazo.

Sostenibilidad: El grado en que los beneficios netos de los planes, programas,
politicas y proyectos contindan o es probable con continden. Incluye el analisis
de las capacidades financieras, econémicas, sociales, medioambientales e
institucionales de los sistemas necesarios para gue los beneficios se mantengan
en el tiempo.

iii. Etapas para la Evaluacion

Este proceso conlleva el desarrollo de siete etapas, las cuales se describen a
continuacion:

Grafica No. 12
Etapas para la Evaluaciéon de las intervenciones publicas

Preparacion para Ejecucion de la Uso de la
la evaluacién evaluacioén informacion

Evaluabilidad Diseiio de la Comunicacién de Plan de mejora
evaluacién los resultados

Fuente: Elaboracion propia, con base en MIDEPLAN 2017.
1. Evaluabilidad

Es el analisis de la factibilidad de la evaluacion. Determinar si la intervencion
pUblica es evaluable segun claridad de objetivos, disponibilidad de datos, recursos
adecuados, autonomia en la gestion de evaluacion y la posibilidad de medir los
resultados.
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2. Preparacion de la evaluacion

Estaetapaimplica sentar las bases para una evaluacion efectiva y exitosa. Incluye la
identificacion del propdsito de la evaluacion, los objetivos especificos, los criterios
de éxito y los recursos disponibles. Aclara las condiciones iniciales el propdsito, la
pertinencia, el objetivo, la justificacion, los responsables y los actores involucrados
en la evaluacion.

3. Diseno de la Evaluaciéon
Desarrollar un plan detallado sobre como se realizara la evaluacion, incluyendo
el enfoque metodoldgico, objetivos, criterios, preguntas clave, las técnicas de
recoleccion de datos y el plan de evaluacion que incluya un cronograma.

4. Ejecucion de la Evaluacion
Actividades propias de la evaluacion ejecutadas de acuerdo con su diseno, las
acciones de supervision son constantes y orientadas a cumplir con los objetivos y
criterios de evaluacion. Entre las acciones estan la recoleccion de datos, asegurar
la calidad de los mismos, asi como su analisis, redactar un informe que detalle los
hallazgos, conclusiones y recomendacion y validarlo.

5. Comunicacion de resultados
Se analizan y seleccionan los mecanismos para comunicar los resultados de la
evaluacion, esta fase es crucial para asegurar que la informacion obtenida sea
comprendida y utilizada de manera apropiada.

6. Uso de la informaciéon
Identifica y prioriza la aplicacion de los resultados de la evaluacion, busca que
la informacion pueda ser utilizada para mejorar las intervenciones y tomar
decisiones informadas.

7. Elaboracién y seguimiento del plan de mejora
Apartirdelosresultados, se procede alaelaboracion del plan de mejora queincluya

las recomendaciones derivadas de la evaluacion y verificar su implementacion en
los planes institucionales.
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4.Componente de Plataforma informatica

La plataforma informatica, es un sistema que permite la sistematizacion de
informacion y datos para la obtencidon de resultados, consultas y toma de
decisiones. Un buen sistema informatico”” de seguimiento y evaluacion debe
constituirse como un instrumento de gestion, responsable de proveer la
informacion de manera dinamicay flexible sobre el desempeno de las actividades
gubernamentales que permitan la toma de decisiones y faciliten las mejoras en
las intervenciones, asi como la gestion de las instituciones publicas.

La plataforma informatica del Sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacion sera
el medio por el cual se podran articular los instrumentos de gestion que vuelven
operativas las funciones que gjecuta el sector publico: las politicas, la planificacion,
la programacion y el presupuesto institucional®.

Una plataforma de seguimiento y evaluacion como un instrumento informatico
debe contener caracteristicas intrinsecas, en cuanto a diseno vy utilidad y debe
considerarse aspectos como: disefio de base de datos, estructura, cumplimiento
de objetivos, publico meta, credibilidad y solvencia de la informacion, contenidos
y valor agregado, interactividad entre otros.

Debe considerarse que la plataforma informatica funciona como una herramienta
de rendicion de cuentas y de transparencia. Asimismo, cabe indicar que en
este marco conceptual no se desarrolla una propuesta de como debe estar
estructurado este sistema informatico, mas bien sugiere que elementos y actores
deben participar en el funcionamiento de un sistema de seguimientoy evaluacion,
siendo la plataforma un medio que sistematizara el SINSE.

Recursos financieros y humanos para la implementacion del SINSE

La Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento establece dentro de su
objeto, el uso adecuado de los recursos del Estado, definiendo en su articulo 1.
“Fortalecer la capacidad administrativa y los sistemas de control y seguimiento
para asegurar la calidad del gasto publico y el adecuado uso de los recursos del
Estado”;y las autoridades superiores son los responsables de “La implementacion
de los principios de transparencia y disciplina en la administracion publica que
aseguren que la ejecucion del gasto publico se lleve a cabo con racionalidad vy
haciendo un uso apropiado e idéneo de los recursos”.

27 Un sistema informatico es aquel que sirve como base para hacer funcionar determinados
modulos de hardware o de software con los que es compatible. Dicho sistema esta definido por
un estandar alrededor del cual se determina una arquitectura de hardware y una plataforma
de software (incluyendo entornos de aplicaciones). Al definir plataformas se establecen los
tipos compatibles de arquitectura, sistema operativo, lenguaje de programacion o interfaz de
usuario.

28 [1] Las politicas, la planificacion estratégica y operativa, la programacion y el presupuesto, es lo
gue se identifica técnicamente como las 4P.
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Basado en lo anterior, para asegurar un seguimiento y una evaluacion eficaz y de
calidad, es fundamental considerar la gestion de recursos financieros y humanos
adecuados desde la fase de planificacion. Estos recursos deben ser contemplados
dentro del presupuesto total de las politicas, planes, programas, y proyectos de las
gue se espera tener resultados; y no, como costos adicionales. (PNUD, 2009)

Recursos financieros

Serefiereaaquellosque son necesarios para hacer funcional el SINSE considerando
gue las instituciones deben asignar en su presupuesto recursos especificos para el
seguimiento y evaluacion de sus politicas, planes, programas o proyectos (recurso
humano, tecnoldgico, fortalecimiento de capacidades entre otros).

Los recursos financieros deberan ser calculados de manera realista al momento
de la planificacion del seguimiento vy la evaluacion. Aunque es fundamental
planificar amlbas tareas de manera conjunta, se deben separar los recursos para
cada funcion. Cuando se realiza un costeo de una evaluacion, se debe considerar
la duracion y alcance.

Recursos humanos

Se refiere a las personas que colaboran en una institucion en diferentes areas, y
que mediante la realizacion de funciones y habilidades las instituciones logran
sus objetivos encaminados a la implementacion del SINSE.

Para un seguimiento y una evaluacion eficaz, las instituciones deben asignar
personal a esas funciones especificas y deben establecer una estructura para
cumplir con estas funciones. El equipo técnico responsable del seguimiento vy la
evaluacion debe contar con experiencia técnica en el tema; y para ello, se deben
fortalecer sus capacidades de manera continua.

A continuacion, se presentan una serie de conceptos vinculados con seguimiento
y evaluacion que permiten la estandarizacion de los mismos.
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Actividades
Actividades (acciones) que emprenden los planes, programas, politicasy proyectos
para transformar los insumos y generar los productos. (MIDEPLAN, 2017)

Cadena de resultados

La cadena de resultados es una manera sistematica y sintética de presentar un
modelo l6gico que relaciona los insumos y las actividades planteadas para su
transformacion en productos; y los resultados e impactos que se espera lograr
como consecuencia de la generacion de dichos productos. (Guia de analisis de
informacioén a partir de la cadena de resultados, Bogota D.C. Instituto colombiano
de Bienestar Familiar). La cadena de resultados refuerza la l6gica vertical entre las
intervencionesy los objetivos de politica. Parte de hipdtesis causales de problemas
priorizados (causas), para pasar a situaciones deseadas (resultados).

Evidencia
Hechos o informacion que sostienen la validez y fiabilidad de una conclusion,
supuesto o afirmacion (OCDE, 2023).

Gestion por resultados (GpR)

Es una metodologia de la administracion publica que orienta sus esfuerzos a
dirigir todos los recursos - humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos - hacia
la consecucion de resultados para el desarrollo, a través de la entrega de bienes
y/o servicios publicos a las personas, logrando cambios positivos y sostenibles en
sus condiciones y calidad de vida. La GpR busca gue las instituciones publicas
aumenten el valor publico (MINFIN SEGEPLAN, 2023).
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Indicador

Es una expresion cualitativa o cuantitativa acerca de una determinada condicion.
Describe caracteristicas, comportamientos o fendmenos de la realidad a través
de la evolucion de una variable?® o la relacion entre ellas (SEGEPLAN, 2022).

Insumos
Recursos financieros, humanos, materiales (en especie) e institucionales (incluida
la tecnologia y la informacion) empleados para la intervencion (OCDE, 2023).

Intervencioén publica:

Una intervencion publica surge a partir de una necesidad o problematica
sentida y expresada por un sector de la ciudadania, ante la cual el Estado tiene la
responsabilidad de accionar para poder atenderla y en la medida de lo posible,
mitigarla o resolverla. (MIDEPLAN, 2017). En el marco del SINSE, se entiende
por intervencion publica a las politicas, planes, programas y proyectos que el
Organismo Ejecutivo implementa.

Plan

Conjunto integrado de programas gue responden al cumplimiento de objetivos
y metas de desarrollo, que se ejecutan en el corto, mediano y largo plazo y que
cuentan con recursos. (MIDEPLAN, 2017)

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Es un instrumento articulador del aporte estratégico institucional al marco
estratégico nacional y las prioridades de pafls, tiene una temporalidad no
menor a 5 anos. Establece los cursos de accion -estrategias- para contribuir al
alcance de los resultados de desarrollo priorizados a nivel nacional y sectorial, y
contiene las respuestas a las preguntas planteadas en el proceso estratégico; su
contenido debe cumplir con lo estipulado en las guias metodologicas emitidas
para el efecto por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
(MINFIN, SEGEPLAN, 2023).

Plan Operativo Anual POA

Responde a la programacion anual de la produccion institucional para alcanzar los
resultados de desarrollo en el marco de la multianual y, sobre todo, para orientar
el presupuesto publico.

Plan Operativo Multianual (POM)

Es un instrumento de planificacion que sirve como orientador para el quehacer
institucional en un periodo de cinco anos. Este instrumento de gestion funciona
como el eslabon que permite vincular el Plan Estratégico Institucional -PEI- con
el Plan Operativo Anual -POA- de la Institucion, dado que en él se materializan
los resultados estratégicos e institucionales. En sintesis, el POM presenta las
metas de resultados esperados en funcion de la produccion en el mediano plazo.

29 Segun Abreu (2012), una variable puede ser un atributo, propiedad o caracteristica que puede
adoptar diferentes valores o categorias que pueden ser observados y medidos.
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Esta produccion se calcula con base a necesidades, capacidad de produccion y
entrega, estimaciones presupuestarias y de ejecucion de proyectos, de acuerdo
con la elaboracion de escenarios (MINFIN, SEGEPLAN, 2023).

Politica
Curso de accion definido para orientar o alcanzar un fin, expresado en directrices,
lineamientos, objetivos estratégicos y acciones sobre un tema. (MIDEPLAN, 2017)

Politica Publica

Cursos de accion estratégica del Estado y del Gobierno basados en la
participacion y legitimidad ciudadana, los marcos juridicos y politicos nacionales
e internacionales, orientados a propiciar el bienestar, el goce de los derechos
humanos de la poblacion guatemalteca en su diversidad y en los diferentes
niveles de organizacion territorial, sobre la base de diferentes instrumentos de
gestion publica, y el sistema nacional de planificacion, que favorezcan procesos
efectivos de coordinacion, transparencia, seguimiento, monitoreo, evaluacion y
rendicion de cuentas (SEGEPLAN, 2022).

Proceso

El proceso es el conjunto de acciones que, de manera ordenada y secuencial,
se realizan para producir el o los bienes y/o servicios que producirdn cambios
positivos en la poblacion atendida. (MINFIN, SEGEPLAN, 2023)

Programa
Conjunto de proyectos interrelacionados dirigidos al logro de objetivos especificos
y comunes (MIDEPLAN, 2017).

Proyecto

Conjunto articulado de actividades integradas, destinado a lograr objetivos
especificos, con un presupuesto dado y un tiempo determinado, orientado a la
produccion de bienesy servicios (MIDEPLAN, 2017).

Resultados
Productos, efectos o impactos (intencionales o no, positivos o negativos) de un
plan, programa, politica o proyecto. (OCDE, 2023).

Valor publico

Elvalor que los ciudadanos dan a los bienes o servicios se denomina valor publico,
que esta asociado a los resultados de la accion publica. El valor publico se puede
definir como “la capacidad para satisfacer necesidades humanas mediante el uso
de recursos disponibles en la sociedad” (AEVAL, 2010).
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Anexo 2: Marco legal y normativo vigente que regula el seguimiento y

evaluacion.

Ley / Norma

Constitucién

Politica de la

Republica de
Guatemala

Articulo

Articulo 225

Contenido

El Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural
se crea para la organizacion y coordinacion de
la administracion publica. Es responsable de
politicas de desarrollo urbano y rural, asi como del
ordenamiento territorial.

Articulo 237

El presupuesto estard sujeto a controles vy
fiscalizacion de los érganos correspondientes del
Estado y que los fondos deberan administrarse
asegurando su eficiencia.

Articulo 238

Mandata la formulacion de la ley organica del
presupuestoy la rendicion de cuentas del Estado.

Articulo 241

El Organismo Ejecutivo presentara anualmente al
Congreso de la Republica la rendicion de cuentas
del Estado.

Ley Organica del
presupuesto y su
Reglamento
Decreto 101-97

Articulo 4

Todo servidor publico que maneje fondos o valores
del Estado, asi como los que realicen funciones
de Direccion Superior o Gerenciales, deben
rendir cuentas de su gestion, por lo menos una
vez al ano, ante su jefe inmediato superior, por el
cumplimiento de los objetivos a que se destinaron
los recursos publicos que le fueron confiados, vy
por la forma y resultados de su aplicacion.

Articulo 7,y
7 Bis

Elsistemapresupuestarioloconstituyenelconjunto
de principios, érganos, normas y procedimientos
que rigen el proceso presupuestario de todos
los organismos y entidades que conforman el
sector publico y que se describen en esta ley y su
reglamento.

Se entendera por proceso presupuestario, el
conjunto de etapas concatenadas, tendientes a
establecer principios, normas y procedimientos
que regiran las etapas de: planificacion,
formulacion, presentacion, aprobacion, ejecucion,
seguimiento, evaluacion, liquidacion y rendicion
del presupuesto del sector publico, asegurando la
calidad del gasto publico y la oportuna rendiciéon
de cuentas, la transparencia, eficiencia, eficacia y
racionalidad econémica.
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Ley / Norma

Articulo

Contenido

Ley Organica del
presupuesto y su
Reglamento
Decreto 101-97

Articulo 8

Los presupuestos publicos son la expresion
anual de los planes del Estado, elaborados en el
marco de la estrategia de desarrollo econémico y
social, en aguellos aspectos que exigen por parte
del sector publico, captar y asignar los recursos
conducentes para su normal funcionamiento vy
paraelcumplimientode los programasy proyectos
deinversion, a fin de alcanzar las metas y objetivos
sectoriales, regionales e institucionales.

El Organismo Ejecutivo, por intermedio del
Ministerio de Finanzas Publicas, consolidara
los presupuestos institucionales y elaborara el
presupuesto y las cuentas agregadas del sector
publico, Ademas, formulara el presupuesto
multianual.

Articulo 9,
literal f)

El MINFIN, debera desarrollar, mediante técnicas
de programacion y estadistica, las herramientas
de control de gestion de los resultados vinculados
al cumplimiento de los objetivos y metas del
sector publico, En lo referente a la inversion
publica, debera coordinar con la respectiva unidad
especializada.

Articulo 9,
literal g)

El Ministerio de Finanzas PuUblicas, debera evaluar
la ejecucion de los presupuestos, aplicando las
normas Yy criterios establecidos por esta Ley, su
reglamentacion y las normas técnicas respectivas.

Articulo 17,17
Bis

El control de los presupuestos del sector publico
corresponde al Organismo Ejecutivo a través del
Ministerio de Finanzas Publicas, con excepcion
de las Municipalidades y de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, La fiscalizacion de los
presupuestos del sector publico sin excepcion,
sera gjercida por la Contraloria General de Cuentas
o por la Superintendencia de Bancos, segun sea €l
caso.

SEGEPLAN debe realizar el seguimiento de la
calidad del gasto publico, en relacion a las metasy
sus respectivos indicadores de desempeno.

Articulo 20

El Organismo Ejecutivo practicara una evaluacion
anual del cumplimiento de los planes y politicas
nacionales y del desarrollo general del pails.
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Ley / Norma

Ley Organica del
presupuesto y su
Reglamento
Decreto 101-97

Articulo

Articulo 34

Contenido

La evaluacion presupuestaria comprendera
basicamente la medicion de los resultados fisicos
y financieros obtenidos y los efectos producidos,
el analisis de las variaciones observadas, con la
determinacion de las causas y la recomendacion
de medidas correctivas.

Articulo 35

El MINFIN evaluard la ejecucion del presupuesto
general de ingresos y egresos del Estado y de
los presupuestos de las entidades, para lo cual
considerara la situacion econdmica y de las
finanzas publicas.

La evaluacion de proyectos de inversion, se
coordinara con SEGEPLAN, sin perjuicio de la
evaluacion permanente interna que debe realizar
cada Organismo del Estado.

Ley del
Organismo
Ejecutivo -

Decreto 114-97

Articulo 14
incisoay b

Mandata a SEGEPLAN a: i) coadyuvar para
formular y evaluar la Politica General de Gobierno,
ii) @ monitorear y evaluar el Sistema Nacional de
Proyectos de Inversion Publica, y Sistema Nacional
de la Preinversion vy iii) dar seguimiento a la
ejecucion del presupuesto de inversion publica.

Inciso d

SEGEPLAN conjuntamente con el MINFIN
deberan elaborar los procedimientos adecuados
para la coordinacion y armonizacion de los planes
y proyectos anuales y multianuales del sector
publico con los correspondientes presupuestos
anuales y multianuales.

Inciso f

SEGEPLAN da seguimiento a la ejecucion del
presupuesto de inversion e informar al presidente
de la republica, individualmente o en consejo
de ministros, sobre los resultados alcanzados
y proponiendo rectificaciones que estime
necesarias.

Articulo 27
inciso c.

1

Mandata que los entes rectores son los
responsables de planificar, ejecutar y evaluar las
politicas publicas de su sector.

Ley de Consejos
de Desarrollo
Urbano y Rural -
Decreto
11-2002

Articulo 3

Los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
organizan y coordinan la administracion publica
mediante la formulacién de politicas de desarrollo,
planes y programas presupuestarios y el impulso
de la coordinacion interinstitucional, publica y
privada.

Articulo 6,
inciso f.

CONADUR debe dar seguimiento a la ejecucion
de politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo, asi como verificar y evaluar su
cumplimiento.
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Ley / Norma

Ley de Consejos
de Desarrollo
Urbano y Rural -
Decreto
11-2002

Articulo

Articulo 8 y 10

Contenido

Los Consejos Regionales y Departamentales
dan seguimiento a la ejecucion de las politicas,
planes, programas y proyectos de desarrollo, vy
todas las entidades que ejecutan presupuesto
publico tienen asignada la responsabilidad
de realizar evaluacion y seguimiento de sus
ejecuciones presupuestarias, verificar y evaluar
su cumplimiento y oportunamente, proponer
medidas correctivas a entidades responsables.

Articulo 12

Los Consejos Municipales evalUan la gjecucion de
las politicas, programas y proyectos de desarrollo,
as/ como, oportunamente proponen medidas
correctivas paraellogrodelosobjetivosaentidades
responsables.

Articulo 14

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo evaltuan
la ejecucion, eficacia e impacto de los programas
y proyectos comunitarios de desarrollo, asi como
oportunamente proponer medidas correctivas a
entidades responsables.

Articulo 25

Cada Consejo de desarrollo regional vy
departamental, contara con una unidad técnica
responsable de asesorar en la elaboracion vy
seguimientodelaejecucion de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo, preinversion
e inversion publica.

Ley de Desarrollo
Social -Decreto
42-2001

Articulo 1

Implementar los procedimientos legales y de
politicas publicas para llevar a cabo la promocion,
planificacion,coordinacion,ejecucion,seguimiento
y evaluacion de las acciones gubernativas y del
Estado, encaminadas al desarrollo de las personas.

Articulo 1

El desarrollo social, econdmico y cultural de la
nacion se llevara a cabo tomando en cuenta
las tendencias y caracteristicas de la poblacion,
con el fin de mejorar el nivel y calidad de vida
de las personas, la familia y la poblacion en su
conjuntoy tendra vision de largo plazo tanto en su
formulacion y ejecucion, como en su seguimiento
y evaluacion.

Articulo 16

Verificar la atencion a grupos o sectores que
merecen especial atencion en la elaboracion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social y Poblacion, entre ellos:
indigenas, adulto mayor, mujeres, areas precarias,
ninez y adolescencia, discapacitados, personas
migrantes.
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Ley / Norma

Ley de Desarrollo
Social -Decreto
42-2001

Articulo

Articulo 42

Contenido

El MINFIN fijara anualmente una partida para la
elaboracion, ejecucion, evaluacion y seguimiento
de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion.

Articulo 45

SEGEPLAN coordinara con los ministerios vy
secretarias involucrados en la materia, con el
propodsito de dar seguimiento técnico y evaluacion
cuantitativa y cualitativa del avance de la Politica
Nacional de Desarrollo Social y Poblacion.

Reglamento de
la Ley Organica
del Presupuesto
- Acuerdo
Gubernativo
540-2013

Articulo 13

Para el control del avance presupuestario se
establecen desviaciones con respecto a las metas
y los calendarios de trabajo previstos, el MINFIN
en conjunto con SEGEPLAN coordinaran con los
ministerios y secretarias el seguimiento técnico y
evaluacion, con el objeto de que se apliquen las
sanciones y medidas correctivas que procedan.

Articulo 15

Encuantoalaevaluacionypoliticaspresupuestarias,
SEGEPLAN presentara el informe de evaluacion
de la ejecucion de la politica general del Gobierno
el 28 de febrero de cada afo. Con base en esta
evaluacion, el MINFIN, en coordinaciéon con dicha
Secretaria, propondra las politicas presupuestarias
vy los lineamientos generales para la formulacion
del Proyecto de Presupuesto General de Ingresos
vy Egresos del Estado para el ejercicio fiscal que
corresponda.

Articulo 22

En cuanto a evaluacidn presupuestaria, las
unidades de administracion financiera de cada
entidad, centralizaran la informacion sobre la
egjecucion de sus respectivos presupuestos:
para ello deberan: a) Determinar la ejecucion
de cada una de las categorias programaticas;
b) Apoyar la creacion y operacion de centros de
medicion en las unidades responsables de la
ejecucion de las categorias programaticas, que
sean relevantes y cuya produccion sea de un
volumen o especificidad que haga conveniente
su medicion; c) Presentar a la Direccion Técnica
del Presupuesto, un informe del cuatrimestre
inmediato anterior en la primera quincena de
mayo, septiembre, enero, sobre el avance de los
programas, subprogramas y proyectos, entre
otros; y, d) En cuanto al presupuesto de inversion,
deberdn presentar a la Direccidn Técnica del
Presupuesto y a SEGEPLAN, los primeros 10 dias
de cada mes, el informe correspondiente al mes
inmediato anterior, indicando el avance fisico y
financiero de los proyectos.
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Ley / Norma

Reglamento de
la Ley Organica
del Presupuesto
— Acuerdo
Gubernativo
540-2013

Articulo

Articulo 53
Bis

Contenido

Para efectos del seguimiento del avance fisico
y financiero, se debera registrar y mantener
actualizada la informacion en el sistema de
donaciones, que pone a disposicion SEGEPLAN.

Articulo 54
inciso ¢

Losprogramaso proyectosa financiarse confondos
de cooperacion internacional no reembolsable,
deberancumplirconsualineaciénalas prioridades
nacionales sectoriales y territoriales.

Articulo 55

SEGEPLAN elaborara un formato con informacion
minima del contenido del Informe de Avance
Fisico y Financiero, para la presentacion bimestral
de programas y proyectos que se financien
con fondos de cooperacidon internacional no
reembolsable.

El decreto de
Ley 3-85 del INE
(Modifica los
Decretos de Ley
No. 36-82 y 87-83

Considerando

El INE debe disponer de informacion estadistica,
exacta y oportuna sobre la realidad econdmica
y social del pals, necesaria para la eficiente
formulacion, ejecucion y evaluacion de los planes
Yy programas.

Ley General del
presupuesto
de ingresos y

egresos Decreto
54-2022

Articulo 17

Las autoridades de las instituciones son
responsables de realizar el seguimiento de los
indicadores definidos, considerando que los
mismos deben ser verificables y cuantificables,
y contar con criterios de relevancia, claridad y
pertinencia.

Articulo 20

En cuanto a transparencia y eficiencia del gasto
publico, las entidades del sector publico deben
publicaren forma cuatrimestral, informacién sobre
la produccion relevante de los programas que
tenganresultados,ydelaejecucion presupuestaria
mensual del ejercicio fiscal vigente; informando
sobre costos de los servicios prestados y ndmero
de beneficiarios.

Articulo 21

En cuanto a seguimiento de la estrategia para la
mejora de la ejecucion y calidad del gasto publico,
todos los funcionarios y empleados publicos, en
especial lasautoridades de las instituciones, tienen
la obligacion de promover y velar por la equidad,
eficacia y eficiencia de las acciones del Estado
tomando en cuenta los resultados establecidos
y el propodsito de los programas presupuestarios,
focalizando a la poblacion vulnerable y mas
necesitada.

Secretaria de Planificaciéon y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN-



Ley / Norma

Ley Organica de

Articulo

Contenido

La Subcontraloria de Calidad de Gasto Publico,
debe analizar y evaluar la calidad y el impacto
del manejo de los recursos y bienes del Estado

la Contraloria Articulo19 el de las entidades, organismos e instituciones
Decreto 31-2002 Y des, organis| : )
en cuanto a la ejecucion fisica y financiera del
presupuesto y los planes operativos anuales.
e.Elestablecimiento,planificacion,reglamentacion,
programacion, control y evaluacion de los servicios
Articulo 35 publicos municipales.
cédigo Municipal | Incisos e y 1|C: La.(ajprqrbacgoln, control d? egcgaon, evaluaciony
Decreto 12-2002 iquidacion del presupuesto de ingresos y egresos
del municipio, en concordancia con las politicas
publicas municipales.
Articulo 98 | Evaluar cuatrimestralmente la ejecucion del
' presupuesto de ingresos y gastos del municipio y
Inciso f proponer las medidas que sean necesarias.
Aprobacion del Plan Nacional de Desarrollo
CONADUR — Katun: Nuestra Guatemala 2032 (PN.D) y se gira
. instrucciones para que la institucionalidad publica
Punto resolutivo S ; i
inicie su implementacion y a SEGEPLAN para que
03-2014 : . . . )
emita los lineamientos para ese fin, asi como para
el seguimiento del mismo.
CONADUR - Creacion de la Comision de Alineacion,
Punto resolutivo Seguimiento y Evaluacion del Plan Nacional de
04-2016 Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032.
Por delegacion del CONADUR, SEGEPLAN debe
CONADUR - preparar propuestas, instrumentosy metodologias
Punto resolutivo para el seguimiento y evaluacion del Plan vy la
05-2016 Politica Nacional de Desarrollo, operado desde las
PND.
CONADUR'. Aprobacion de las Prioridades Nacionales de
Punto resolutivo Desarrollo
08-2017 ‘
CONADUR - Presentacion y validacion de indicadores, lineas de
Punto resolutivo base y metas para el seguimiento y evaluacion de
03-2019 las Prioridades Nacionales de Desarrollo.
Distribucién T S -
e Las instituciones publicas que participan en los
analitica del o ! c
resupuesto resultados estratégicos de pais definiran una
P Acqudo Articulo 9 agenda de medicion de indicadores y productos
. gue sean relevantes, claros y pertinentes para
Gubernativo . ;
293- 2021 evidenciar los avances en la cadena de resultados.
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Ley / Norma

SEGEPLAN -
Reglamento
Organico
Interno Acuerdo
Gubernativo
20-2019

Articulo

Contenido

SEGEPLAN, es la responsable de conducir y

Articulo 2 orientar el proceso de seguimiento y evaluacion
de las Prioridades nacionales.
La Direccion de Gestion Publica para el Desarrollo
debe coordinar y fortalecer los procesos de
. alineacion, seguimiento evaluacion del Plan
Articulo 9 ; ! 9 Y
Nacional de Desarrollo,
Incisojyn . - .
Jy Dar seguimiento al marco programatico de pafs,
a los programas y proyectos estratégicos en el
marco del Plan Nacional de Desarrollo.
. Funciones de la Direccion de Seguimiento
Articulo 12 - 9 Y
Evaluacion del Desarrollo.
Asesorar técnicamente a las instituciones
Articulo18 |vinculadas al plan del sector respectivo, en el
' proceso de seguimiento de sus planes y politicas
Inciso b sectoriales, con base en las prioridades nacionales
de desarrollo.
Establecer las directrices y criterios para la
formulacion del POM y POA Sectorial, sustentados
. en los productos institucionales, elaborando para
Articulo 20 . :
el efecto las herramientas adecuadas, incluyendo
Inciso ¢, f los mecanismos de seguimiento.
Dar seguimiento a los Planes de Desarrollo
Municipal y Ordenamiento Territorial.
. FuncionesdelaDireccionde Analisisy Seguimiento
Articulo 21 P o
de Politicas Publicas y Planes.
Articulo 24 | Elaborary manteneractualizadaslas metodologias
_ e instrumentos para la formulacion y evaluacion
Inciso d de proyectos.
Articulo 25 | gyaiuary llevar registrode los proyectosde inversion
INCISO i de financiamiento externo reembolsable.
. FuncionesdelaDirecciondeAnalisisy Seguimiento
Articulo 27 o
de la Inversion para el Desarrollo.
) FuncionesdelaDireccionde Analisisy Seguimiento
Articulo 33 -
de la Cooperacion para el Desarrollo.
Ul Formular, actualizar, coordinar, monitorear vy
Articulo 38 | oyaluar la planificacién estratégica y operativa
e = institucional con enfoque de gestion por

resultados.
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Ley / Norma

Articulo

Contenido

Evaluar y dar seguimiento a la gestion
administrativa y técnica de las Delegaciones.

Articulo 46
Inciso d, g Coorc.:lin.ar e integrar .Ia. mesa te’cnic’a de
' seguimiento a las Comisiones de Trabajo del
CONADUR.
Asesorar y capacitar permanentemente a las
i instituciones del sector publico en su respectivo
Articulo 47 | smpito territorial, en materia de formulacion y
SEGEPLAN - eee @ evaluacion de politicas de desarrollo territorial,
Reglamento en la formulacion y seguimiento de los planes,
Organico programas y proyectos.
Interno Acuerdo , } .
Sl s e Articular en el Sistema de Seguimiento vy
20-2019 Articulo 49 | Evaluacion, las plataformas informaticas de
SEGEPLAN con otrasinstituciones, con el objetode
Inciso | vigilar los avances del Plan Nacional de Desarrollo
K atuny de la agenda internacional de desarrollo.
Establecer el vinculo de informacion para la
; generacion del analisis de diversas bases de
Articulo SO | 4atos institucionales, con el objeto de contar
Inciso ¢ con informacién estable, segura, integra vy
oportuna, para el seguimiento de los programas
institucionales.
Incisos 1.11, Las intervenciones publicas deberdn estar
112,116,117, | orientadasa losfactores causalesde las prioridades
SEGEPLAN - 1216 nacionales para generar los cambios esperados.
Normas SNIP Lasintervencionespublicaspartendel presupuesto
Af-2020 INncisos 2.4, | por programas para generar resultados de corto,
23,33,34 | medianoy largo plazo, debiendo aplicar procesos

de seguimiento y evaluacion.

Convenio de
Cooperacion
Interinstitucional
entre la
SEGEPLAN y
Contraloria
General de

Cuentas

SEGEPLAN dara seguimiento a las prioridades por
medio de las metas estratégicas del desarrollo y
sus indicadores.

Fuente: Revision del marco legal y normativo vigente. SEGEPLAN, 2024.
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