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PRESENTACION

10

La planificacion constituye una funcidn esencial de los
gobiernos municipales para orientar la gestion publica hacia
el desarrollo sostenible del territorio y la atencién de las
necesidades de la poblacion. A través de sus competencias
propias y delegadas, las municipalidades generan valor
publico mediante la prestacion de bienes y servicios que
contribuyen al bienestar de la poblacién, al cierre de brechas
de desarrollo y al fortalecimiento de la gobernanza local.

En este contexto, el Plan Operativo Multianual (POM) vy el
Plan Operativo Anual (POA) constituyen los instrumentos que
permiten programar la producciéon institucional mediante
la definicion de productos, intervenciones, metas fisicas
y financieras, indicadores y responsables, asegurando
su vinculacidon con el presupuesto municipal y el marco
estratégico de pais, para dar cumplimiento a la Metodologia
de Gestion por Resultados (GpR).

LaSecretariade PlanificacionyProgramaciéndelaPresidencia
(SEGEPLAN), como ente rector del Sistema Nacional de
Planificacion, presenta la Guia para la Elaboracion del
Plan Operativo Multianual (POM) y Plan Operativo Anual
(POA) para Municipalidades, con el propdsito de orientarlas
en la formulacién de estos instrumentos, mediante una
metodologia prdactica que facilite la programacion de su
produccion institucional, fortalezca la vinculacidén entre la
planificaciéon y el presupuesto, y contribuya a que los recursos
publicos se tfraduzcan en bienes y servicios que respondan a
las necesidades y prioridades del territorio.
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La guia estd dirigida a las Direcciones Municipales de Planificacion, dependencias
responsables de la planificaciéon, autoridades municipales y demds servidores publicos que
participan enla programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la gestion municipal.
Asimismo, constituye un instrumento de apoyo para las Delegaciones Departamentales
de SEGEPLAN durante los procesos de asistencia técnica y acompanamiento a las
municipalidades.

Su contenido desarrolla, de forma consecutiva y prdctica, el proceso para elaborar el POM
y el POA, desde la comprensidon del marco conceptual y normativo de la planificacion
municipal, hasta la programacién de la producciéon institucional, la construccidn de
indicadores, la verificacion de la calidad técnica de la planificacion y el registro de la
informaciéon en los sistemas institucionales. Cada capitulo integra procedimientos, criterios
técnicos y ejemplos que facilitan la aplicaciéon de la metodologia y fortalecen la capacidad
de las municipalidades para planificar con mayor consistencia, coherencia y orientacion a
resultados.
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CAPITULO
1 MARCO LEGAL
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Base legal de la planificacion municipal

El proceso de formulacion del POM y POA se sustenta en
un marco legal y normativo vigente que establece las
disposiciones aplicables a la planificacion y gestion municipal.
A continuacién, se describen las principales leyes y articulos
relacionados.

Constitucion Politica de la Republica en sus articulos
134 literales a), b) y c); 237; 253; 255 y 257.

Cobdigo Municipal Decreto No. 12-2002 en sus articulos
17 literal g), 35 literal c), 53 literal d), 67, 68, 69, 70, 95, 96
literal d), 129, 131, 135, 142y 144

Decreto 11-2002 Ley del Sistemma de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural y Acuerdo Gubernativo 461-
2002 Reglamento de la Ley del Sistema de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural en sus articulos 10, 12, 31, 36,
inciso e); 44, inciso b), c), d); 45, inciso d), h) i); y 59.

Ley Orgdnica del Presupuesto Decreto No. 101-97 vy
Acuerdo gubernativo No. 540-2013 Reglamento de
la Ley Orgdnica del presupuesto en sus articulos 1, 2
literales b) y f); 3, 4inciso c); 11 inciso €) y h); 15, 16, 19,
23, 24, 28, 31, 36, 38, 47, 54 incisos a) y c); 5, 75y 76.

Acuerdo No. A -37- 06 de CGC Articulo 2. Entrega
final de instrumentos a delegaciones SEGEPLAN vy
MINFIN, Arficulo 2. Plazos, periodos y contenido de la
informacion.
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1.2 Rolrector de SEGEPLAN en materia de Planificacion Operativa

El Reglamento Orgdnico Interno de la SEGEPLAN, establece que la planificacion operativa
multianual y anual constituye un componente fundamental del Sistema Nacional de
Planificacién, orientado a implementar las prioridades nacionales de desarrollo, el Plan
Nacional de Desarrollo K'atun 2032, la Politica General de Gobierno y los instrumentos de
planificacién institucional y territorial.

Para ello, SEGEPLAN ejerce la rectoria técnica mediante la emisidn de lineamientos,
metodologias, herramientas y criterios que orientan la formulacion, articulacién, seguimiento
y evaluacién de los instrumentos de planificacién y programacién de las instituciones
publicas, gobiernos locales y Consejos de Desarrollo.

Promueve la vinculacion entre la planificacion y el presupuesto, asegurando la coherencia
entre las prioridades de desarrollo, los resultados esperados, las metas institucionales
y la asignacién de recursos. De igual manera, establece mecanismos para coordinar la
programacion multianual y anual, fortalecer las capacidades técnicas de los actores del
Sistema Nacional de Planificacion, dar seguimiento a la ejecucion de los POM y POA, y
evaluar su contribucion al desarrollo nacional y territorial, fortaleciendo una gestion publica
orientada a resultados.
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CAPITULO
2 LA PLANIFICACION PARA
EL. DESARROLLO
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La planificacion para el desarrollo, constituye un proceso
estratégico mediante el cual el Estado orienta la toma de
decisiones para promover el bienestar de la poblacion vy
atender las prioridades nacionales desde una vision de corto,
mediano y largo plazo. Este enfoque supera la planificacion
tradicional centrada Unicamente en actividades, al incorporar
procesos participativos, prospectivos y territoriales que facilitan
la articulaciéon de politicas publicas, programas, inversion vy
presupuesto en funcidén de resultados orientados al desarrollo
sostenible.

Este proceso se operativiza mediante el Sistemma Nacional
de Planificacion (SNP), entendido como un proceso légico
y secuencial que artficula los instrumentos de planificacion y
gestion publica, orientando la accidén institucional hacia el
cumplimiento de las Prioridades Nacionales de Desarrollo y del
Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032.

La relevancia de este enfoque radica en que el POM vy el
POA constituyen la expresion operativa de la planificacion
municipal. Mediante ellos se traducen los objetivos estratégicos
en productos, intervenciones, metas fisicas y financieras vy
asignaciones presupuestarias que orientan la gestion publica
hacia resultados concretos. De esta manera, los instrumentos
de planificacién operativa permiten vincular la planificacion
estratégica con la produccidn municipal, asegurando la
coherencia entre las intervenciones con las necesidades del
territorio y las prioridades nacionales establecidas en el marco
del desarrollo sostenible.

2.1 Gestion por Resultados (GpR)

LaGestionporResultados (GpR) esunenfoque delaadministracion
publica que orienta la planificacidn, la asignacion de recursos y
la ejecucion institucional hacia la obtencion de resultados que
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confribuyan a mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Este modelo establece
una relacion légica entre la identificacion de problemdaticas, la formulacion de resultados,
la provisidon de bienes y servicios (productos) y el seguimiento mediante indicadores que
permitan medir el desempeno institucional.

2.2 Desarrollo territorial

El desarrollo territorial constituye un proceso integral que reconoce al territorio como un
sistema dindmico donde interactUan factores ambientales, sociales, econdmicos, politicos
y culturales, los cuales determinan las oportunidades y desafios para el bienestar de la
poblacion. Desde este enfoque, la planificacion del desarrollo incorpora el conocimiento
de las caracteristicas, potencialidades y problemdaticas del territorio para definir estrategias
que orienten las intervenciones de manera participativa, articulada y con una vision de
corto, mediano y largo plazo.

2.3 Vinculacién con el Marco Estratégico de Pais

2Como se articula la planificaciéon municipal?

La planificaciéon municipal constituye uno de los componentes fundamentales del Sistema
Nacional de Planificacion (SNP), al permitir que las acciones de los gobiernos locales se
arficulen con las prioridades nacionales de desarrollo y con los instrumentos de planificacion
estratégica y planificaciéon operativa.

2.4 El Sistema Nacional de Planificacion

El Sistema Nacional de Planificacion (SNP) es el conjunto articulado de procesos, instrumentos
y actores que orientan la gestidon publica hacia el logro de las prioridades nacionales de
desarrollo. Bajo la rectoria de SEGEPLAN, el SNP integra los procesos de formulacion de
politicas publicas, planificaciéon, programacion, inversion publica, presupuesto, cooperacion
infernacional, seguimiento y evaluacion, con el propdsito de asegurar la coherencia entre
las acciones del Estado y los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo K'atun:
Nuestra Guatemala 2032.

Esta arficulacion permite vincular la planificacion estratégica, institucional, sectorial y
territorial con una programacion eficiente de los recursos publicos, fortaleciendo una gestion
orientada a resultados y al desarrollo sostenible del pais. (SEGEPLAN, 2021). El SNP promueve
la coordinacién entre las instituciones del Estado, los gobiernos locales, los consejos de
desarrollo y demds actores involucrados en los procesos de desarrollo.

En el dmbito territorial, este sistema favorece la integracién de los planes de desarrollo y
ordenamiento territorial, planes estratégicos y planes operativos con las politicas nacionales,
incorporando enfoques fransversales de sostenibilidad, gestion del riesgo, adaptacion al
cambio climdtico, equidad e inclusidon. De esta manera, el SNP contribuye a garantizar
que la planificacion, la programacion y la inversion publica respondan a las necesidades
y potencialidades de los territorios, impulsando un desarrollo integral y sostenible para la
poblacion guatemalteca (SEGEPLAN, 2018)
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2.5 La planificacién operativa

Es el proceso mediante el cuallasinstituciones publicas articulanlas estrategias o lineamientos
gue nacen desde la planificacion estratégica con la planificaciéon operativa, asegurando
qgue las intervenciones respondan a las prioridades nacionales y a los resultados previstos.
Este proceso comprende la formulacion, implementacién, seguimiento, evaluaciéon y
retroalimentacién de los instrumentos de planificacién, garantizando una gestiéon ordenada,
coordinada y orientada a resultados.

Figura 2. llustracion de la planificacién Operativa
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Una vez lograda una meta, las instituciones no solo deben

mantener esa pauta, sino buscar mejores resultados.

Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

2.6 Organizacién de la planificacion

La organizaciéon de la planificacion constituye la estructura mediante la cual el Sistema
Nacional de Planificacion (SNP) artficula los distintos procesos e instrumentos que orientan
la gestion publica hacia el logro de las Prioridades Nacionales de Desarrollo. Este esquema
organiza la planificaciéon segun tipos, ejes, niveles e instrumentos, permitiendo coordinar las
intervenciones del Estado desde una perspectiva estratégica y operativa.
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En este sentido, la planificaciéon estratégica establece las prioridades, resultados y objetivos
de largo plazo, mientras que la planificacion operativa traduce dichas orientaciones en
acciones concretas, definiendo responsables, recursos y mecanismos para su ejecucion.
Asimismo, la organizacién de la planificacién integra los ejes institucional, sectorial y
territorial, asi como los niveles nacional, regional, departamental, municipal y comunitario,
garantizando la coherencia entre las politicas publicas y los instrumentos de planificaciéon
del Estado (SEGEPLAN, 2022, pp. 50-52).

La organizacion de la planificacion adquiere especial relevancia en la formulacion del Plan
Estratégico Institucional (PEl), el Plan Operativo Multianual (POM) y el Plan Operativo Anual
(POA), debido a que estos instrumentos forman parte de la estructura operativa del Sistema
Nacional de Planificacion.

En este marco, los planes territoriales, como el Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento
Territorial (PDM-OT), proporcionan el andlisis de las necesidades y potencialidades del
territorio, mientras que el PEI define la estrategia institucional y el POM y el POA programan los
productos, metas e inversiones necesarias para contribuir al cumplimiento de las Prioridades
Nacionales de Desarrollo y las Metas Estratégicas de Desarrollo.

De esta forma, la organizacién de la planificacion asegura la articulacion entre la
planificacion estratégica, la planificacion operativa y la asignaciéon de recursos publicos,
fortaleciendo una gestion publica orientada a resultados (lbid., pp. 51-53).

2.7 Vinculacion entre instrumentos

La planificacion se fundamenta en un proceso articulado que asegura la coherencia entre
los instrumentos estratégicos, operativos y presupuestarios del Estado. Esta vinculacion inicia
con el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, el cual establece la
vision de largo plazo para el desarrollo del pais y orienta la implementaciéon de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), las Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND) y las Metas
Estratégicas de Desarrollo (MED).

A partir de estos enfoques se formulan las politicas publicas, incluyendo la Politica General
de Gobierno (PGG), que constituye el marco de accién del Organismo Ejecutivo y orienta
la planificacion institucional y territorial. El Sistema Nacional de Planificacién (SNP) garantiza
que estos instrumentos mantengan una relacion de complementariedad y alineacion,
permitiendo que las acciones de las instituciones puUblicas respondan a una misma vision de
desarrollo nacional (SEGEPLAN, 2022, pp. 20-24; SEGEPLAN, 2019, pp. 18-22).

En el dmbito territorial e institucional, esta articulacion continda con el PDM-OT, instrumento
gue identificalas problemdticas, potencialidades y prioridades del municipio, constituyendo
la base para la formulacion del PEIL. A partir del PEI se derivan el POM y el POA, instrumentos
mediante los cuales las instituciones programan los productos, subproductos, metas fisicas
y financieras e indicadores necesarios para alcanzar los resultados estratégicos definidos.

Bajo el enfoque de la GpR, esta secuencia permite vincular la planificacion con el
presupuesto, orientando la asignacion de recursos hacia la generacion de valor publico y
el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Como parte del ciclo de gestion publica, la formulacion del presupuesto representa la
materializacion financiera de la planificacion, mientras que el seguimiento y la evaluacion
permiten verificar el cumplimiento de los resultados programados, medir el desempeno
institucional y generar informacién para la toma de decisiones. Este proceso de
retroalimentacion fortalece la mejora continua de la planificaciéon y constituye el punto de
partida para un nuevo ciclo de planificacion.

En consecuencia, la vinculacién entre instrumentos puede representarse mediante la
siguiente secuencia logica:

Figura 3. Articulacion de la Planificacion para el Desarrollo
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Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

Esta articulacion asegura que las intervenciones institucionales mantengan coherencia
con las prioridades nacionales y territoriales, fortaleciendo una gestion publica orientada a
resultados, la generacion de valor publico y el desarrollo sostenible.
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CAPITULO
3 5QUEES UN PRODUCTO?

20

En el marco de la Gestion por Resultados (GpR), un producto
es el conjunto de bienes o servicios estandarizados que un
gobierno municipal entrega a una poblacién objetivo para
conftribuir al logro de resultados de desarrollo. Los productos
se obtienen mediante la transformacién de insumos a fravés
de procesos institucionales y deben ser medibles, verificables
y orientados a satisfacer necesidades especificas de la
poblacion.

3.1 La producciéon municipal

La municipalidad produce bienes y servicios para atender las
necesidades y demandas de la poblacién, en cumplimiento
de las competencias que le asignan la Constituciéon Politica
de la Republica de Guatemala, el Cédigo Municipal y demas
disposiciones legales aplicables. Estos bienes y servicios
constituyen la produccién institucional municipal, mediante
la cual el gobierno municipal materializa su gestion, atiende
la problemdtica priorizada del territorio y contribuye al cierre
de brechas de desarrollo, conforme a los instrumentos de
planificacién y al marco estratégico del pais.

En el proceso de planificacién operativa, la produccion
municipal representa el principalreferente para la formulacién
del POM y del POA, permite determinar los bienes y servicios
que la municipalidad se compromete a proporcionar durante
el periodo de planificacién operativa. Dicha produccion debe
sustentarse en el andlisis de las competencias municipales, la
problemdatica priorizada, las necesidades de la poblaciéon y
las capacidades institucionales disponibles, asegurando que
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la programacion responda al mandato legal de la municipalidad y a las prioridades de
desarrollo del territorio.

La producciéon municipal se incorpora al POM y al POA mediante la programacion de
productos e intervenciones, los cuales organizan la provisidon de los bienes y servicios publicos
y orientan la definicion de metas fisicas y financieras, indicadores, responsables y recursos
presupuestarios para su ejecucion. Esta estructura metodoldgica fortalece la articulacion
entre la planificacion y el presupuesto, facilita el seguimiento de la gestion municipal y
contribuye a que losrecursos publicos se orienten ala atencidn de la problemdatica priorizada
y ala generacién de valor publico.

En ese sentido, deberdn priorizarse los productos derivados de las competencias propias,
por constituir responsabilidades inherentes al gobierno municipal y representar la base
de su gestion. En el caso de los productos asociados a competencias delegadas podrdn
incorporarse cuando exista el sustento legal correspondiente, disponibilidad de recursos y
mecanismos de coordinacion interinstitucional que permitan su adecuada ejecucion.

3.2 Competencias propias

Las competencias propias son las funciones y atribuciones que el Cédigo Municipal asigna
de forma exclusiva alas municipalidades para atender las necesidades de su circunscripcion
territorial y prestar los bienes y servicios publicos bajo su responsabilidad. Estas competencias
constituyen el dmbito principal de actuacion del gobierno municipal y representan el
fundamento para definir la produccién que serd programada en el POM y el POA.

Las competencias propias comprenden, entre ofras, la planificacion y ordenamiento
territorial, el abastecimiento de agua potable, el alcantarillado sanitario, la gestionintegral de
residuos y desechos sélidos, el mejoramiento de la red vial municipal, el alumbrado publico,
los mercados municipales, los cementerios, los rastros, los parques y dreas recreativas, la
regulaciéon del desarrollo urbano y rural, asi como los demdas servicios publicos establecidos
en el articulo 68 del Coédigo Municipal. La produccion derivada de estas competencias
deberd responder a las prioridades del territorio y reflejarse en productos e intervenciones
técnicamente consistentes con la planificacién municipal.
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Tabla 1. Ejemplos de competencia propia

Competencia Bien o servicio Producto Intervencion

propia [o]1] o} [{eJ}

Construccion  sistema de
agua potable aldea Santa
Elena Barillas Villa Canales

Servicio de
abastecimiento de
agua apta para

Familias con servicios de

Agua potable agua apta para consumo

consumo humano humano Guatemala.
Familias beneficiadas con | Construccion  sistema  de
Alcantarillado Servicio de drenajes, alcantarillado, alcantarillado sanitario
sanitario saneamiento fosa sépftica y planta de aldea San José el Tabldn
fratamiento de agua Villa Canales, Guatemala

Familias beneficiadas con
el servicio de recoleccién, | Saneamiento para el
manejo y disposicion final | manejo  de desechos
de residuos y desechos sélidos San Benito Peten

solidos

Servicio de
recolecciény
disposicion de
residuos

Gestidon integral
de residuos y
desechos sélidos

Fuente: Elaboracién propia.

3.3 Competencias delegadas

Las competencias delegadas corresponden a las funciones, atribuciones o servicios
publicos cuya ejecucidn es transferida a la municipalidad por el Gobierno Central u otras
entidades publicas, conforme al marco juridico vigente y alos mecanismos de coordinaciéon
institucional establecidos para tal efecto. Su incorporacion en la planificacién operativa
fortalece la prestacion de bienes y servicios pUblicos en el territorio, sin modificar la titularidad
de la competencia nilas responsabilidades de la institucién rectora.

En la formulaciéon del POM y del POA, las competencias delegadas deberdn programarse
Unicamente cuando exista el instrumento legal que formalice la delegacion, se identifique
la produccion institucional a desarrollar y se disponga de los recursos financieros, técnicos y
administrativos necesarios para su ejecucion. Asimismo, su programacion deberd evidenciar
la coordinacion con la institucion competente y responder a la problemdtica priorizada del
territorio.

La produccién institucional derivada de competencias delegadas deberd guardar
coherencia conlos instrumentos de planificacion y con el objeto de la delegacion, evitando
duplicidades con las responsabilidades de la entidad rectora.
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Competencia

delegada

Tabla 2. Ejemplo de competencia delegada

Bien o
servicio
[o]1] o] [{ed}

Producto

Intervencion

Construccion, ampliacion
y mejoramiento de cenfros

Administracidén y | Servicios de A Ampliacién de puesto de
mejoramiento de | atencién ggrpct;lrdgoﬁé,fé:ﬁ]ri\égégspues’ros salud aldea Lajcholaj San
establecimientos | primaria en ez - Iy Rafael la Independencia
de salud salud periféricas, centro de atencion Huehuetenango
permanente y centro de
atencién integral materno infantil.

. Asistencia y dotacion Apoyo huertos mixtos
ng?é%?r%od Zeprglycolog %e alimentaria a familias en riesgo viveros frutales y especies
alimentaria y seguridad de inseguridad alimentaria menores del municipio de
nutricional alimentaria por pero_hdo y por acciones San Agustin Acasaguastlan

productivas. el Progreso

iy Servicios Apoyo fortalecimiento
Proteccion e
conservocign de |Pdra la Prevencion, proteccion, 'QST'J[UC'O”Ol ?ep%r’romen’ro
dreas protegidas CONSEIVACIon | snservacion y conservaciéon de € areas prolegidas
O recursos de los las dreas protegidas Y de.IO qmb|en’re .
naturales recursos municipalidad de Zunil

naturales Quetzaltenango

Fuente: Elaboracién propia.

Con el propdsito de fortalecer la identificacion de la produccidon municipal durante la
formulacion del POM y del POA, el siguiente cuadro presenta las principales diferencias
enfre las competencias propias y las competencias delegadas desde la perspectiva de la
planificacién operativa.

Su objetivo es orientar al planificador municipal en la identificacion del origen de la
competencia, la naturaleza de los bienes y servicios publicos que deben programarse vy
los criterios que deberdn considerarse para la definicion de productos e intervenciones,
privilegiando, preferentemente, la programacién debe privilegiar la produccion de
competencias propias, sin excluir aquellas competencias.
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Tabla 3. Criterios para la programacién de competencias propias y competencias
delegadas en el POM y POA

Criterio Competencias propias Competencias delegadas
. Ly _ Articulo 70 del Coddigo Municipal vy
Fundamento Arficulo 68 del Codigo Municipal normativa especifica
Prioridad en el POM .
y POA Preferente Complementaria
Produccién Derivada del mandato propio . iy
institucional del gobierno municipal Derivada del acto de delegacion
., Sujeta al instrumento de delegacion vy
Programacion Permanente disponibilidad de recursos
Coordinacion Gestion municipal directa Coordinacion con la entidad rectora
Recursos municipales y ofras Segun lo establecido en el instrumento de

Financiamiento

fuentes delegacion

Fuente: Elaboracién propia.

3.4 Identificacién de los Productos municipales

La identificacion de los bienes y servicios publicos constituye un proceso esencial para
la formulacion del POM y el POA, permite definir la producciéon que la municipalidad
programard durante el periodo de planificacion.

Este proceso debe iniciar con el andlisis de la problemdtica identificada y priorizada en el
municipio, a partir de la cual se identifica el resultado al que contribuird el producto. Dicho
resultado orienta la determinacién de las necesidades de la poblacion y las brechas de
desarrollo que requieren ser atendidas; posteriormente, se establece sila atencion de dicha
necesidad corresponde a una competencia propia o delegada, se identifica el bien o
servicio publico (producto) que deberd proveerse como respuesta municipal y se fipifica la
infervencion, determinando si genera o no capital fijo.

Finalmente, se selecciona el producto institucional correspondiente del Catdlogo de
Productos vigente para su programacion en el POM y el POA, la cual servird de base para
la definicidon de las metas fisicas y financieras, los indicadores y los recursos necesarios para
suU ejecucion.

Por ejemplo, si en el PDM-OT y PEI municipal se identifica como problemdatica la baja
cobertura del servicio de agua potable, el planificador deberd, vincularla con el resultado
municipal orientado a incrementar el acceso de la poblacidn a este servicio. A partir
de ello, determinard que existe una brecha en la cobertura que afecta a determinadas
comunidades y verificard que su atencidn corresponde a una competencia propia de la
municipalidad.
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Seguidamente, identificard como bien o servicio publico el servicio de agua apta para
consumo humano, establecerd que la solucidon requiere la construccidn de un sistema de
agua potable, clasificando la intervenciéon como generadora de capital fijo. Finalmente,
seleccionard del Catdlogo de Productos el producto institucional correspondiente vy
formulard la intervencion conforme a la metodologia establecida para la programacion
del POM y del POA.

Figura 4. Diagramacion del proceso de bienes y servicios municipales

PROBLEMATICA PRIORIZADA

La problematica priorizada proviene del
PDM-OT y del PEI, donde se identifican y
priorizan los problemas del territorio que
afectan el bienestar de la poblacién.

RESULTADO INSTITUCIONAL

Establecer el resultado al que contribuira
la intervencion para atender la problematica
identificada.

DETERMINACION DE NECESIDADES
Y BRECHAS

Determinar las necesidades de la poblacién y
las brechas de desarrollo que se requieren
reducir para alcanzar el resultado.

IDENTIFICAR PRODUCTO

Identificar el bien o servicio (producto) que debe
proveer la municipalidad para atender las necesidades
y contribuir al resultado.

TIPIFICAR LA INTERVENCION

(GENERA O NO CAPITAL FIJO)

Determinar si la intervencién genera capital fijo
(inversion) o si corresponde a gasto de funcionamiento
y operacion.

Este proceso orienta la identificacion de los bienes y servicios municipales
‘ como base para la formulacion de intervenciones y la programacion
| enel POMy POA, en el marco de la Gestion por Resultados.

Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.
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La aplicacion de esta secuencia metodoldgica fortalece la consistencia técnica de
la planificacion operativa, al garantizar que la produccién institucional responda a la
problemdatica priorizada, contribuya al resultado identificado y mantenga correspondencia
con las competencias municipales. Asimismo, facilita la seleccién del producto municipal,
la formulacién de intervenciones y la articulacion entre la planificacion, el presupuesto vy el
seguimiento de la gestion municipal.

3.5 Construccion de las intervenciones

3.5.1 ¢;Qué es una intervencion?

Es la actividad u obra especifica que contribuye a la produccién un bien o servicio
publico final que aporta al logro de un resultado previamente identificado. Constituye
el nivel operativo de la produccion municipal, mediante el cual se materializan las
acciones orientadas a atender la problemdtica priorizada del municipio y satisfacer las
necesidades de la poblacion. Toda intervencion deberd mantener correspondencia con el
producto, responder a una competencia municipal y formularse de manera que facilite su
programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion.

De acuerdo consu naturaleza, lasintervenciones se clasifican enintervenciones que generan
capital fijo y las que no generan capital fijo. Esta clasificacion determina la metodologia
que deberd aplicarse para su formulacion y programacion dentro del POM y del POA.

3.5.2 ;Coémo construir una intervencion?

La construccion de una intervencioén inicia una vez identificado el producto. Para ello, el
planificador deberd analizar la problemdtica priorizada y el resultado al que contribuird
la produccion, verificando que la intervencion mantenga una relacion légica con el
producto y responda a la competencia municipal correspondiente. Antes de formularla, se
recomienda responder las siguientes preguntas:

a) 3Qué problemdtica priorizada se atenderd?

b) 3A qué resultado contribuird la intervencion?

c) sCon qué producto institucional se vincula?2

d) sCudl esla intervencion mds adecuada para producir el bien o servicio requerido?

e) slaintervencion genera o no genera capital fijo?2
Responder estas preguntas permite asegurar que la intervencion sea consistente con la

Gestion por Resultados, mantenga trazabilidad con la planificaciéon estratégica y operativa
y facilite su programacion fisica y financiera.
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Figura 5. ; Cémo construir una intervencion?

Para registrarla en el POM y POA, redacte con claridad:
PROCESO + OBJETO + LOCALIZACION

INTERVENCION: OBRA

¢La intervencion

genera capital fijo

(infraestructura u
otro activo)?

o DEFINIR EL PROCESO ? DEFINIR EL PROCESO
é DEFINIR EL OBJETO Q

!
I

|
DEFINIR LA LOCALIZACION ?
VERIFICAR VINCULACION (g) VERIFICAR VINCULACION
CON EL PRODUCTO CON EL PRODUCTO

INTERVENCION: ACTIVIDAD

(Genera capital fijo) (No genera capital fijo)

DEFINIR EL OBJETO

DEFINIR LA LOCALIZACION

PROGRAMAR METAS DE PROGRAMAR METAS DE
LA INTERVENCION LA INTERVENCION
EJEMPLO (OBRA) EJEMPLO (ACTIVIDAD)
PROCESO OBJETO LOCALIZACION PROCESO OBJETO LOCALIZACION

... Sistema de @ Cabaiias, Zacapa
agua potable v

@ Construccion é"—' Sistema de @ Cabarias, Zacapa @ Conservacion
agua potable P

RECORDATORIO CLAVE: Toda intervencién debe estar vinculada con la problemética priorizada

y con el producto seleccionado.

Redacte siempre: PROCESO + OBJETO + LOCALJZACICN, con claridad y verificacién de la normativa aplicable.

Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt con base a las normas SNIP de
SEGEPLAN 2027.

3.6 Intervenciones que generan capital fijo

Las intervenciones que generan capital fijo corresponden a proyectos de inversidon
publica orientados a la creaciéon, ampliacién, mejoramiento, rehabilitacion, reposicion o
reconstruccion de infraestructura u otros activos publicos. Su formulacion deberd realizarse
de conformidad con las Normas del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP) y demdas
disposiciones técnicas vigentes, utilizando la estructura establecida para este tfipo de
intervenciones.

Para construir una intervencion que genera capital fijo, deberd identificarse como minimo
los siguientes elementos:
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Tabla 4. Intervenciones que generan capital fijo

Elemento Descripcion

Accién que se ejecutard (construccion, ampliacién, mejoramiento, rehabilitacion,
reposicion, entre ofros contenidos en las normas SNIP).

Objeto Infraestructura, equipamiento o activo sobre el cual recae la accidn.
Localizacién | Lugar especifico donde se ejecutard la intervencion.

Proceso

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 5. Ejemplo de intervencidn que genera capital fijo

Elemento Contenido

Proceso Construccion

Objeto Sistema de agua potable
Localizacion | Caserio El Limdén, San Pedro Sacatepéquez, San Marcos

Fuente: Elaboracién propia.

Construccion de sistema de agua potable en caserio El Limdn, municipio de San Pedro
Sacatepéquez, departamento de San Marcos.

Tabla 6. Ejemplo de Intervencién que no genera capital fijo

Elemento Contenido

Proceso Mejoramiento
Objeto Calle rural
Localizacién Aldea El Rosario, Cobdn, Alta Verapaz

Fuente: Elaboracidén propia.

Mejoramiento de calle rural en aldea El Rosario, Cobdn, Alta Verapaz.

GUIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO MULTIANUAL (POM)
Y PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) MUNICIPAL



Tabla 7. Formulacidn de intervenciones que generan capital fijo que cumplen con la

metodologia

No cumple con el criterio

, ; 57
metodoldgico ¢Por qué? Correcto
L No identifica el Construccion  de sistema  de agua
Coofrg;rjrltécaon de agua objeto especifico nila potable en caserio El Limdn, San Pedro
P ) localizacion. Sacatepéquez, San Marcos.

La redaccién es genérica
Mejoramiento de calles. |y no precisa dénde se
ejecutard la intervencién.

Mejoramiento de la calle rural en aldea El
Rosario, Cobdn, Alta Verapaz.

No identifica la Construccion de edificio para escuela
Construccion de escuela. | infraestructura especifica | primaria en aldea Las Delicias, Sayaxché,
ni su ubicacion. Petén.

Rehabilitacidén de puente vehicular sobre
rio Xulhd, aldea Chitomax, Cubulco, Baja
Verapaz.

No precisa el puente ni su

Rehabilitacidn de puente. localizacion.

Fuente: Elaboracidén propia.

Una intervencion correctamente formulada facilita su identificacion, programacion fisica
y financiera, seguimiento y evaluacion, ademds de asegurar su correspondencia con el
producto municipal y el cumplimiento de las Normas SNIP.

3.7 Intervenciones que no generan capital fijo

Las intervenciones que no generan capital fijo corresponden a las acciones mediante las
cuales la municipalidad presta bienes y servicios publicos sin crear infraestructura u otros
activos. Su formulacién deberd realizarse de conformidad con las Normas SNIP y demds
disposiciones técnicas vigentes, utilizando la estructura establecida para este fipo de
intervenciones.

Para construir una intervencion que no genera capital fijo, se recomienda identfificar los
siguientes elementos: Proceso+objeto+localizacion.

Intervencion

Asistencia técnica a productores agricolas para la implementaciéon de prdacticas agricolas
sostenibles de San Agustin Acasaguastlan, El Progreso.
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Tabla 8. Formulacién de intervenciones que no generan capital fijo, que cumplen con la

metodologia

No cumple con el

criterio metodologico ¢Por que D
NNy No describe el objeto Capacitacién a productores agricolas en
Capacitacion a g At e , . :
aaricultores de la intervencidn nila practicas agricolas sostenibles en San Agustin
9 ) localizacioén. Acasaguastlan, El Progreso.

No identfifica el lugar
especifico donde se
realizard la intervencion.

Conservacion de
parqgues.

Conservacion del parque central de San
Pedro Sacatepéquez, San Marcos.

Fuente: Elaboracidén propia.

Figura 6. Proceso para definir bienes y servicios
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PRIORIZADA EN EL PEI IDENTIFICADO Y VINCULADA Y PROGRAMADA

Este proceso, basado en la metodologia de Gestiéon por Resultados, orienta a que
los bienes y servicios municipales contribuyan a alcanzar los resultados.

PRINCIPIOS DE LA GESTION POR RESULTADOS (GpR)

Q Q

Enfoque en la poblacién Orientacién a resultados Toma de decisiones Medicién, seguimiento Transparencia, rendicién
y sus necesidades y mejora continua basada en evidencia y evaluacién de resultados de cuentas y uso eficiente
de los recursos publicos

Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.
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CAPITULO

4 USO'Y APLICACION DEL
CATALOGO ESTANDARIZADO
DE PRODUCTOS MUNICIPALES

El Catdlogo de Productos para Municipalidades se construye
mediante un proceso de andlisis entre el marco estratégico de
pais y la planificacion municipal, garantizando la coherencia
enfre los instrumentos que conforman el Sistemma Nacional de
Planificacion.

Este proceso parte de los ejes del Plan Nacional de Desarrollo
K'atun: Nuestra Guatemala 2032, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), las Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND),
las Metas Estratégicas de Desarrollo (MED), Politica General
de Gobierno (PGG) vy los Resultados Estratégicos de Desarrollo
(RED), estableciendo su articulacion con los instrumentos de
planificacioén territorial. De esta manera, los productos responden
a una cadena légica de resultados que orienta la gestion publica
hacia el logro de los resultados municipales.

La homologacion de la vinculacion contenida en el catdlogo
estandarizado de productos municipales, es el resultado de un
andlisis estratégico interinstitucional, liderado por la SEGEPLAN y el
Ministerio de Finanzas PUblicas (MINFIN), conla participacién de las
direcciones pertenecientes a la Subsecretaria de Planificacion y
Programacion para el Desarrollo, conjuntamente conla Direccidén
de Asistencia a la Administraciéon Financiera Municipal (DAAFIM)
del Viceministerio de Administracion y Desarrollo de Sistemas.

Este proceso permite la homologaciéon de criterios técnicos
y metodoldgicos para definir un conjunto estandarizado de
productos alineados a los resultados (estratégicos, PDM-OT vy
PEI), asi como su articulacion con la estructura programdatica y
presupuestaria municipal. Como resultado, se estandarizaron los

productos de competencias propias y delegadas.




En este contexto, el Catdlogo de Productos constituye una herramienta de planificacion
operativa estandarizada que facilita la formulacion de POM y POA bajo el enfoque de la
GpR. Su utilizacion brinda la vinculacion entre la planificacion estratégica y la planificacion
operativa, como la vinculaciéon plan-presupuesto.

Figura 7. Esquema del catdlogo estandarizado de productos municipales

3 CORRESPONDENCIA
MARCO ESTRATEGICO RESULTADOS Y PRODUCTOS DE COMPETENCIAS
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® &
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“Zl Producto
MED @ Intervencion
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Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

4.1 Criterios para seleccionar el producto municipal

La identificacion de un producto dentro del catdlogo, constituye uno de los primeros pasos
para la formulaciéon de la planificacion operativa. Este proceso inicia con la verificacion si
la intfervencidon corresponde a una competencia propia o delegada de la municipalidad,
conforme al sustento legal aplicable.

Cuando la intervencién corresponda a una competencia propia de la municipalidad,
deberd consultarse el Catdlogo de Productos para identificar los productos clasificados
bajo esa competencia. Posteriormente, se seleccionard el producto que corresponda al
bien o servicio que se proporcionard a la poblacién elegible.
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Cuando la intervenciéon corresponda a una competencia delegada de la municipalidad,
deberdidentificarse lainstitucionrectora que proporciona el sustento legal para su ejecucion.
Posteriormente, se consultard el Catdlogo de Productos para identificar los productos
correspondientes a dicha institucion y se seleccionard el producto que represente el bien o
servicio que se proporcionard a la poblacién elegible.

A continuacidn, se presenta el siguiente ejemplo para la identificacion de un producto de
competencia propia:

Tabla 9. Identificacion de un producto de competencia propia

Pasos a considerar Descripcion

Identificacion de
necesidades del
municipio

“AMPLIACION SISTEMA DE AGUA POTABLE EN SAN JUANEROS, ALDEA
CIUDAD QUETZAL, SAN JUANSACATEPEQUEZ GUATEMALA", Corresponde
a una intervencion de competencia propia de acuerdo a los criterios
establecidos.

legal

Verificacion del sustento | Cumple con el sustento legal de acuerdo a la normativa SNIP vy el

Codigo Municipal.

estandarizado de

Consulta del catdlogo Identificar dentro del catdlogo de productos, el producto de

productos municipales municipalidad implementa para la reduccidn de brechas de desarrollo.

competencia propia que se relaciona con el servicio publico que la

del producto

Seleccién y vinculaciéon

El producto identificado se vincula a la intervencién programada.

Producto seleccionado Familias con servicios de agua apta para consumo humano

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacion, se presenta el siguiente ejemplo para la identificacion de un producto de
competencia delegada:

Tabla 10. Identificacion de un producto de competencia delegada

Pasos a
considerar

Identificacion
de necesidades
del municipio

Descripcion

La Municipalidad de San Juan Sacatepéquez, en coordinacidén con el Ministerio
de Educaciéon (MINEDUC), ejecutard el mejoramiento de lainfraestructura de una
escuela oficial de educaciéon primaria, con el propdsito de brindar condiciones
adecuadas para el proceso de ensenanza-aprendizaje de la poblacidn escolar.

Verificacion del
sustento legal

Se verifica el sustento legal de la intervencién y se determina que corresponde
a una competencia delegada, la rectoria del servicio educativo corresponde al
MINEDUC vy la municipalidad participa mediante mecanismos de coordinaciéon
y apoyo para la ejecucién de proyectos de infraestructura educativa.
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Pasos a

Descripcion

considerar
g:[g'?éﬂ%g%n Se identifica al MINEDUC como la institucién rectora responsable de la politica
rectora y los servicios de educacion.
Consulta del
catdlogo En el Catdlogo de Productos se consultan los productos de competencia
estandarizado delegada asociados al Ministerio de Educacion relacionados con el
de productos mejoramiento de la infraestructura de establecimientos educativos oficiales.
municipales
Producto Estudiantes de primaria monolingue urbana atendidos en el sistema escolar
seleccionado

Fuente: Elaboracidén propia.

4.2 Programacién de intervenciones

Una vezidentificadas las necesidades del municipio, cada propuesta de intervencion debe
ser analizada de manera integral para determinar su pertinencia y viabilidad. Este andlisis
permitird establecer cudles intervenciones relnen las condiciones necesarias para ser
incorporadas en la planificacion operativa multianual y anual.

Para la evaluacion de cada propuesta se recomienda considerar, como minimo, los
siguientes criterios:

a. Que la intervencion contribuya a atender una problemdtica priorizada en el Plan
de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial (PDM-OT) y en el Plan Estratégico
Institucional (PEl).

b. Que laintervenciéon beneficie a la poblacion afectada y contribuya a la reduccion
de brechas de desarrollo del municipio.

c. Que la intervencion haya sido priorizada por el Consejo Municipal de Desarrollo
(COMUDE), conforme a los mecanismos de participacién ciudadana.

d. Que exista disponibilidad financiera para su ejecucion dentro de la planificacion
multianual y anual de la municipalidad.

e. Que cuente con el sustento legal, técnico y administrativo aplicable para su
ejecucion.

f. Que la intervenciéon responda a la tipologia priorizada conforme a los acuerdos
emitidos por el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR), cuando
corresponda.
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Tabla 11. Ejemplo de priorizaciéon de necesidades por el COMUDE

Propuesta de Intervencion I:tg?v":i: c?gn Priorizacion Pﬁ;‘;i";gglo
1 | Cancha de futbol - No Q.0.00
2 | Infroduccién de agua potable a,b,c deyf Si Q.3,500,000.00
3 | Alumbrado publico a,b,c deyf Si Q.500,000.00
4 | Remodelacion de edificio publico ayc No Q.1,500,000.00
5 | Construccion de monumento significativo a No Q.0.00

Fuente: Elaboracién propia.
Andlisis del ejemplo:

La propuesta No. 1 no cumple con ninguno de los criterios de evaluacion establecidos; por
tanto, no reune las condiciones para ser priorizada dentro de la planificacidn municipal.

Las propuestas No. 2 y No. 3 cumplen con la totalidad de los criterios de evaluacion, esto
responden a problemdticas priorizadas, benefician ala poblacidn, cuentan conla validacion
del COMUDE, cuentan con financiamiento, poseen el sustento legal correspondiente
y se alinean con la tipologia priorizada. En este sentido, ambas son incorporadas como
intervenciones priorizadas.

La propuesta No. 4 Unicamente cumple con dos de los seis criterios establecidos: atiende
una problemdtica identificada en el PDM-OT y el PEl, y ha sido priorizada por el COMUDE. Sin
embargo, al no satisfacer los demdas criterios relacionados con la disponibilidad financiera,
el sustento legal, la reduccién de brechas de desarrollo y la tipologia priorizada, no se
considera viable para su incorporacion.

La propuesta No. 5 Unicamente cumple con el criterio relacionado con la atencién de una
problemdtica identificada en el PDM-OT y el PEl. por tanto, no redne las condiciones para
ser priorizada dentro de la planificacion municipal.

Continuando con el ejemplo anterior, una vez identificadas y priorizadas las intervenciones:
Construccioén del sistema de agua potable y Mejoramiento de la red de alumbrado publico,
el siguiente paso consiste en formular correctamente el nombre de cada infervencion, de
conformidad con las normas SNIP.
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Tabla 12. Ejemplo de nombres de intervenciones

Nombre de la intervencion

Construccién de sistema de agua potable, aldea los Tunayes, San
Martin Jilotepeque, Chimaltenango

Mejoramiento de la Red de Alumbrado Publico, Sector Las Escobas
Zona 1, San Martin Jilotepeque, Chimaltenango

Fuente: Elaboracién propia.

Se procede a ingresarlo en el sistema nacional de inversion publica, para ser aprobado y
asi tener el codigo SNIP.

Tabla 13. Nombre completo de la intervencién

Unidad de

Nombre de la intervencion medida Codigo SNIP
Construccién de sistema de agua potable, aldea los
Tunayes, San Martin Jilotepeque, Chimaltenango Metro 326547
Mejoramiento de la Red de Alumbrado Publico, Metro
Sector Las Escobas Zona 1, San Martin Jilotepeque, cuadrado 327891
Chimaltenango.

Fuente: Elaboracidén propia.

4.3 Incorporacion de laintervencion dentro del POM y POA y su vinculacion
con el Producto seleccionado

Una vez concluido el proceso de registro de la intervenciéon en el Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP) y obtenido el cédigo correspondiente, el siguiente paso consiste en
incorporarla al Plan Operativo Multianual (POM).

Para ello, la municipalidad deberd identificar, dentro del Catdlogo de Productos el que
guarde la mayor relacion con la intervencién. La seleccion de un producto del catdlogo
no solo permite programar una intervencion, sino que incorpora automdticamente toda
la estructura metodoldgica vy la cadena de resultados previamente definida para ese
producto. En este sentido, la municipalidad Unicamente debe identificar el producto que
mejor se relacione con la intervencion a ejecutar, sin modificar su vinculacion estratégica.

Una vez establecida la relacidon entre el producto y la intervenciéon, se procederd a
programar las metas fisicas y financieras.
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La programacion deberd considerar lo siguiente:

El producto representa el bien o servicio que la municipalidad entregard a la poblacion, por
lo que su meta fisica se expresa mediante la unidad de medida establecida en el Catdlogo
estandarizado de Productos.

La intervencion corresponde a la accidon u obra que contribuird a generar dicho producto,
por lo que su meta fisica se registra utilizando la unidad de medida definida en el SNIP.

La meta financiera asignada a la intervencion deberd ser coherente entre la planificacion

fisica.

Tabla 14. Ejemplo de asignacion de metas fisicas y financieras a productos e

intervenciones

Unidad de . 7 Unidad de | Meta .
Producto e Intervencion T . Meta financiera
Familias con servicios
de agua apta para| Familia 150 Q.3,115,133.00
consumo humano
CONSTRUCCION DE
SISTEMA DE AGUA
POTABLE, ALDEA
LOS TUNAYES, Metro 283 Q.3,115,133.00
SAN MARTIN
JILOTEPEQUE,
CHIMALTENANGO.
Personas beneficiadas
con dreas del municipio
urbano 'y rural con Metro
ampliacién, reposicidn | Cuadrado 12 Q.55,043.290
y mejoramiento  de
alumbrado publico
MEJORAMIENTO
DE LA RED DE
~ALUMBRADO
PUBLICO, SECTOR Metro
LAS ESCOBAS ZONA | cuadrado | 12 Q.55,043,290

1, SAN MARTIN
JILOTEPEQUE,
CHIMALTENANGO.

Fuente: Elaboracidén propia.
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Figura 8. Diagrama de programacion de intervenciones municipales
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Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.
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CAPITULO

5 CONSTRUCCION DE
INDICADORES DE PRODUCTO
DE COMPETENCIA PROPIA

5.1 Construccion de indicadores de
producto

En el marco de la Gestion por Resultados (GpR), las
municipalidades no solo deben programar productos
e intervenciones, sino también demostrar los avances
logrados en la entrega de bienes y servicios a la
poblacion. Para ello, los indicadores constituyen
herramientas  técnicas que permiten  medir,
monitorear y evaluar el cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan Operativo Mulfianual (POM)
y el Plan Operativo Anual (POA). La construccion
de indicadores de producto facilita el seguimiento
sistemdtico de la produccion seleccionaday fortalece
la vinculacién entre planificacion, presupuesto,
ejecucion y seguimiento.

5.1.1 ¢Por qué medir?

La medicion permite verificar el cumplimiento de
los compromisos asumidos en los insfrumentos de
planificaciéon municipal y determinar si los recursos
publicos estdn generando los bienes y servicios
previstos y contribuyendo al logro de los resultados
esperados.




Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

5.1.2

La medicion constituye ademds un requisito fundamental para el seguimiento fisico vy

Figura 9. Utilidad de los indicadores
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Tabla 15. Ejemplos de productos de competencia propia

No. Nombre del producto

1 Familias con servicios de agua apta para consumo humano.

Familias beneficiadas con drenajes, alcantarillado, fosa séptica y
planta de tratamiento de aguas residuales.

Familias beneficiadas con sistema de aguas pluviales.

AN WD

Familias beneficiadas con el servicio de recoleccién, manejo vy
disposicion final de residuos y desechos solidos.

Fuente: Elaboracidén propia.

Meta: Corresponde a la cantidad de poblacidn que se tiene previsto beneficiar mediante
la entrega del producto durante un periodo determinado.

Tabla 16. Ejemplos de metas en la entrega de bienes y servicios

No. Meta del producto

1 2,500 familias con acceso a agua apta para consumo humano.

5 1,200 familias beneficiadas con drenajes, alcantarillado, fosa
séptica y planta de tratamiento de aguas residuales.

3 2,000 familias beneficiadas con el servicio de recoleccion, manejo y
disposicion final de residuos y desechos solidos.

Fuente: Elaboracién propia.

5.1.4 Indicador.

El indicador es la variable que permite medir el avance en el logro de la meta y cuantificar
la cobertura alcanzada por un producto respecto de la poblacion objetivo del municipio.

En los productos orientados a la prestacion de servicios municipales, el indicador debe
reflejar el avance acumulado de cobertura respecto al universo total de la poblacion
beneficiaria, permitiendo conocer qué porcentaje de la poblacion dispone efectivamente
del bien o servicio.

Ejemplo: Porcentaje de familias con acceso a agua apta para consumo humano

Formula: (Familias que cuentan con el servicio/Total de familias del municipio) x 100.
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Tabla 17. Seguimiento del indicador

Familias acumuladas

Ano con servicio Cobertura (%)
Linea base 1,000 33.30%
Ano 1 1,500 50.00%
Ano 2 2,000 66.70%
Ano 3 2,500 83.30%
Afo 4 3,000 100.00%
Afo 5 3,000 100.00%

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla anterior se observa una meta anual de 500 familias, y el indicador permite medir
el avance acumulado de la cobertura municipal hasta alcanzar la cobertura programada.

Tabla 18. Diferencia entre meta e indicador

Elemento Qué mide

. v o

Meta anual Cantidad de nuevas familias a atender durante el
ano.

Indicador Cobertura de familias que cuentan con el servicio,
respecto al total de familias del municipio.

Fuente: Elaboracidén propia.

De esta manera, la municipalidad puede monitorear simultGneamente: La produccion
anual (nuevas familias incorporadas al servicio); y la cobertura acumulada (porcentaje
total de familias que cuentan con el servicio).

5.1.5 Componentes del indicador.

Todo indicador de producto orientado a la ampliacién de cobertura debe permitir medir el
avance acumulado de la poblacion beneficiada respecto al universo total de la poblacidon
objetivo definido para el municipio, como minimo debe de tenerlos siguientes componentes:

GUIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO MULTIANUAL (POM)
Y PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) MUNICIPAL



Tabla 19. Componentes del indicador

Componente Descripcion

Nombre del indicador Denominacion clara que describe lo que se medird
Unidad de medida Forma en que se expresa el producto

Férmula Método de cdliculo del indicador

Linea base Valor inicial desde el cual se medird el avance
Meta anual Resultado esperado durante el ano

Medio de verificacion Documentos o registros que evidencian el avance
Frecuencia de medicién | Periodicidad con que se recopila informacioén
Responsable Unidad encargada del seguimiento

Fuente: Elaboracién propia.

Nombre delindicador: los indicadores delbben cumplir con caracteristicas SMART: especificos,
medibles, alcanzables, relevantes y temporalmente definidos.

Ejemplo: Cobertura de familias con acceso a agua apta para consumo humano.

Unidad de medida del indicador: la unidad de medida es la expresiéon cuantitativa o
cualitativa utilizada para registrar y medir el indicador del producto. La unidad debe ser
objetiva, cuantificable y consistente con el producto seleccionado.

Ejemplo para cobertura de familias con acceso a agua apta para consumo humano.
Unidad de medida = Porcentaje (%).

Formula: La formula establece el procedimiento matemdtico utilizado para medir el
avance de la cobertura alcanzada por un producto con relacién a la poblacién objetivo
del municipio.

Los indicadores de cobertura permiten determinar el porcentaje de la poblacion que
cuenta con determinado bien o servicio respecto a la poblacién total.

Formula General: (Poblacion beneficiada acumulada (Linea base + meta alcanzada en el
periodo) / Poblacion objetivo total) x 100

Linea base: representa la situacion inicial del indicador antes de iniciar la implementacién
de las acciones programadas en el POM o POA, (poblacién que cuenta actualmente con
determinado bien o servicio).
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Su finalidad es establecer el punto de partida para medir el avance alcanzado durante el
periodo de planificacion. La linea base deberd expresarse tanto en valores absolutos como
en valores porcentuales.

Ejemplo: Poblacion objetivo: 3,000 familias

Familias que ya cuentan con acceso al servicio: 1,000 familias

Tabla 20. Elementos de la linea base

Valor absoluto Valor relativo Ano de referencia

1,000 familias 33.30% 2025

Fuente: Elaboracioén propia.

La calidad de la linea base dependerd de la disponibilidad de informacidén confiable
proveniente de registros administrativos, censos, catastros municipales u ofras fuentes
municipales y oficiales.

Meta anual: La meta anual corresponde al avance esperado del indicador durante cada
ejercicio fiscal.

Ejiemplo: Poblacion objetivo: 3,000 familias
Linea base: 1,000 familias atendidas (33.3%)

Meta fisica anual: 500 nuevas familias por ano

Tabla 21. Ejemplo de linea base

Familias acumuladas
con servicio

Cobertura (%)

Linea base 1,000 33.3
ANo 1 1,500 50

ANo 2 2,000 66.7
ARoO 3 2,500 83.3
ARO 4 3,000 100
ARO 5 3,000 100

Fuente: Elaboracién propia.
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La programaciéon multianual deberd evidenciar la reduccién progresiva de las brechas de
acceso de la poblacion al bien o servicio.

Medio de verificacion: corresponde a los documentos, bases de datos, registros
administrativos o sistemas de informacién que respaldan el cdiculo y reporte del indicador.

La informacion utilizada deberd permitir verificar tanto el nUmero de beneficiarios
atendidos, la poblacion objetivo y linea base utilizada para calcular la cobertura.

Tabla 22. Ejemplos de medios de verificacion

Producto Medio de verificacion

Registro municipal de

Familias con acceso a agua apta para consumo humano. usuarios agua potable

Familias beneficiadas con drendgjes, alcantarillado, fosa séptica y Expedientes técnicos y
planta de tratamiento de aguas residuales. registros de usuarios
Familias beneficiadas con el servicio de recoleccion, manejo y Registros de usuarios y
disposicion final de residuos y desechos sélidos. registros administrativos

Fuente: Elaboracidén propia.

Frecuencia de medicion: establece la periodicidad con la cual se recopilard, actualizard
y analizard la informacidon del indicador. Esta periodicidad dependerd de la naturaleza del
producto y de la disponibilidad de informacion.

Responsable: Todo indicador deberd contar con una dependenciaresponsable de generar,
actualizar, validar y reportar la informacidon correspondiente. La unidad responsable serd la
encargada de garantizar la calidad y confiabilidad de los datos utilizados para medir la
cobertura del producto.

Tabla 23. Ejemplo de identificacion del responsable

Producto Responsable

Familias con acceso a agua apta para consumo humano. Municipalidad

Familias beneficiadas con drenaijes, alcantarillado, fosa séptica y planta de
fratamiento de aguas residuales.

Familias beneficiadas con el servicio de recoleccion, manejo y disposicion final
de residuos y desechos sélidos.

Municipalidad

Municipalidad

Fuente: Elaboracién propia.
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CAPITULO
6 ESTRUCTURA Y CONTENIDO
DOCUMENTO POM Y POA

46

6.1 Estructura del documento del Plan Operativo
Multianual (POM)

El Plan Operativo Multianual (POM) es el instrumento mediante
el cual la municipalidad documenta la programacion de
su produccidn institucional para un periodo de cinco anos,
estableciendo los bienes y servicios que proveerd para
atender la problemdtica priorizada del municipio y contribuir
al logro de los resultados definidos en sus instrumentos de
planificacioén.

Los instrumentos POM y POA deberd ser desarrollado en
el Sistema de Planes de Gobiernos Locales (SIPLAN GL)
conforme al manual correspondiente “Manual de usuarios
de SIPLAN GL". Se debe Imprimir el reporte del SIPLAN GL del
documento POM y POA mismo que deber ser firmado por el
alcalde municipal y ser presentado en archivo digital en la
Delegacion Departamental de SEGEPLAN del departamento.

La siguiente tabla presenta la estructura para la elaboraciéon
del documento del POM y POA.
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Tabla 24. Estructura del documento del Plan Operativo Multianual (POM) y Anual (POA)

e Pag.
Apartado Descripcion sugeridas

indice Presenta la organizacion del documento para facilitar la !

consulta de su contenido.
Siglas y acrénimos Incluye las siglas y abreviaturas ufilizadas en el documento. 2

Describe el propdsito del POM y POA vy presenta de forma
Infroduccién general la produccién municipal programada para el 1

periodo multianual y anual.

Expone la articulacién de la produccion institucional con
Vinculacién del POM | el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 9
al marco estratégico | 2032, ODS, PND, PGG y MED, y a partir de estos enfoques se

formulan los PEl, PDM-OT.

. Lo Presenta una descripcion general de los bienes y servicios
g;”ggwo :gggggs que demanda la poblacién, asi como las brechas a reducir 44310
munici dlgs en el periodo de la planificacién, y como contribuyen a

P alcanzar los resultados.
?é(éwicc;gl%lgl POM: Describe las intervenciones priorizadas, la poblaciéon elegible
) a ser beneficiada, descripcion breve de como producird los 2a10

intervenciones

bienes y servicios publicos durante el periodo del POM y POA.

programadas

Estimacién de Registra la disponibilidad estimada de recursos financieros
disponibilidad que sustenta la programacién anual y su correspondencia --
financiera con las metas financieras previstas en el POA.

Programacion
multianual de
productos e
intervenciones (POM)

Elaborar la programacién a nivel multianual para el periodo
de planificacién multianual del producto e intervencion, de
su unidad de medida, sus metas fisicas y financieras, dando
cumplimiento a la normativa vigente.

Programacion anual
de productos e
intervenciones (POA).

Programacion anual de productos e intervenciones (POA)
Realizala programacion anual de productos e intervenciones
(anual mensual y por cuatrimestre), asegurando su
coherencia con el POM y normas SNIP.

Fichas de indicadores
de producto a nivel
anual

Se registra los indicadores a nivel de productos de
competencia propia, y sus elementos: metas anuales
(poblacién elegible), linea base, poblacion objetivo.

ANnexo

Copia certificada de la aprobacién del POA por parte del
Consejo Municipal (Articulo 131 de Cédigo Municipal)

Fuente: Elaboracioén propia.

Recomendaciones para la elaboracion del documento

a) Redacte de forma clara, precisa y objetiva.
b) Desarrolle Unicamente la informacién necesaria para sustentar la programacion

multianual y anual.
c) Mantenga coherencia entre la narrativa y la programacion registrada en el SIPLAN.
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d) Evite copiar textualmente la informacion contenida en el PEl, PDM-OT u otros
instrumentos de planificacion.

e) Verifigue que fodos los apartados mantengan consistencia con las metas fisicas,
financieras y la produccidn institucional programada.

6.2 Desarrollo de la infroduccion

La infroduccidon presenta, de forma breve, el propdsito del documento narrativo del POM
y POA, proporcionando al lector una vision general de su contenido y de la produccion
institucional programada para el periodo correspondiente. Su finalidad es contextualizar
el documento, sin desarrollar aspectos metodoldgicos, diagndsticos o explicaciones que
serdn abordadas en los apartados siguientes.

Se recomienda que la infroduccion tenga una extension mdxima de una pdgina, con
una redaccion clara, objetiva y orientada a destacar los principales elementos de la
planificacién operativa.

La infroduccidn debe incluir, como minimo:

a) El propdsito del documento narrativo del POM y del POA.

b) El periodo que comprende la planificacion.

c) Unareferencia general a la produccién institucional programada, indicando que se
infegra por productos e intervenciones orientados a la atencidn de la problemdatica
y potencialidades, y al cumplimiento de las competencias propias y delegadas.

d) Lavinculaciéon general con el Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan de Desarrollo
Municipal y Ordenamiento Territorial (PDM-OT).

e) Una breve referencia a la programacion de metas fisicas y financieras que orientard
la gestion institucional durante el periodo de planificacion.

Recomendaciones para su redaccion

ad) Redacte la introduccion al finalizar el documento, cuando todos los apartados
hayan sido concluidos.

b) Presente Unicamente una vision general del contenido; no desarrolle informacion
que serd explicada en los acdpites posteriores.

c) Evite incorporar diagndsticos, antecedentes, marco legal o descripciones detalladas
de productos e intervenciones, reporte de Sistema de Contabilidad Integrada de
Gobiernos Locales.

d) Utilice un lenguaije técnico.

GUIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO MULTIANUAL (POM)
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Figura 10. Estructura para la formulacion de la introduccion
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Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

Ejiemplo de una intfroduccién

El presente documento contiene el Plan Operativo Multianual (POM) n+1...
n+5 y el Plan Operativo Anual (POA) n+1 de la Municipalidad de Cabanas,
departamento de Zacapa. Su propdsito es orientar la programacion fisica
y financiera de la gestion municipal, estableciendo las metas, productos
e intervenciones que permitirdn atender las principales necesidades del
municipio, optimizar el uso de los recursos publicos y dar cumplimiento a las
competencias que la legislacion asigna al gobierno municipal.

El POM comprende la programaciéon para el periodo n+1... n+5, mientras que
el POA desarrolla la planificacion correspondiente al ano n+1, constituyéndose
en el primer ano de ejecucion del plan multianual. Durante este periodo se
prioriza la atencién de brechas relacionadas con el acceso al agua potable
y saneamiento, el mejoramiento de la infraestructura vial, la gestidon integral
de residuos solidos, el fortalecimiento de los servicios puUblicos municipales
y la proteccién de los recursos naturales, con el propdsito de beneficiar de
manera directa a aproximadamente 18,500 habitantes del municipio.

La produccion institucional programada se integra por 18 productos,
desarrollados mediante 64 intervenciones orientadas a responder a la
problemdatica y potencialidades, y al ejercicio de las competencias propias
municipales. Entre ellas destacan la ampliaciéon y mejoramiento de sistemas
de agua potable, mejoramiento de caminos rurales y calles urbanas,
fortalecimiento del alumbrado publico, manejo integral de desechos
solidos, conservacion de dreas verdes, apoyo al desarrollo econdmico local
y acciones dirigidas a la atencién de la ninez, juventud, mujeres y personas
adultas mayores.
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La formulacion del POM y del POA se encuentra vinculada con el Plan
Estratégico Institucional (PEI) n+1... n+5 y el Plan de Desarrollo Municipal
y Ordenamiento Territorial (PDM-OT), asegurando que la programacion
operativa contribuya al logro de los resultados de desarrollo priorizados para
el municipio y mantenga coherencia con las politicas publicas, las Prioridades
Nacionales de Desarrollo, el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032 y los lineamientos del Sistema Nacional de Planificacion.

Para el periodo n+1... n+5 se programd una meta acumulada es fortalecer
18 servicios que se prestan a la poblacidon, que representa una inversion total
de Q168.5 millones, de los cuales Q32.4 millones corresponden al POA n+1. La
programacion de estas metas fisicas y financieras constituye el referente para
la ejecucidn, seguimiento y evaluacion de la gestidon municipal, favoreciendo
la tfransparencia, la rendicion de cuentas y la toma de decisiones orientada all
logro de resultados en beneficio de la poblaciéon del municipio de Cabanas.

6.3 Descriptivo de la priorizacion de intervenciones y su vinculacion al
marco estratégico institucional y nacional

En este apartado se describe, de forma ejecutiva, como las intervenciones priorizadas en el
POM y su programacion anual en el POA contribuyen allogro de las PND, PGG, RE, resultado
PDM-OT.

La descripcion debe evidenciar la coherencia entre las intervenciones, la produccion
institucionaly los diferentesinstrumentos de planificacion, demostrando que la programacién
responde tanto a las competencias de la institucion como a las necesidades de desarrollo
de la poblacion.

Contenido minimo
Se recomienda describir:

a) Lalégica utilizada para priorizar las intervenciones que integran el POM y el POA.

b) La contribucion de las intervenciones al cumplimiento PND, PGG, RE, resultado PDM-
OT vy al PEL

c) La articulacion con los instrumentos de planificacion nacional y territorial aplicables.

d) La forma en que la programacion del POA confribuye al cumplimiento de las metas
y resultados previstos.

GUIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO MULTIANUAL (POM)
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Figura 11. Diagrama de vinculacién POM y POA
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Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

6.4 Contenido técnico del POM: productos municipales

En este apartado del POM la municipalidad debe presentar una descripcion general de los
principales bienes y servicios que entregard a la poblacién. Esta descripcidon debe explicar
qué atenderd la municipalidad, qué brechas busca reducir y coémo esa produccion
conftribuird al logro de los resultados definidos en el PDM-OT y el PEI Municipal.

Para elaborar esta descripcion se recomienda seguir los siguientes pasos:
Paso 1. Identifique los principales bienes y servicios municipales.

Revise la produccién programada para el periodo del POM y agrupe los productos segin
las competencias municipales que atenderdn las principales necesidades de la poblacion.

Secretaria de Planificacion y Programacion de \a Presidencia —



Por ejemplo:

a) Familias con servicios de agua apta para consumo humano.

b) Familias beneficiadas con drenajes, alcantarilado, fosa séptica y planta de
tratamiento de aguas residuales.

c) Familias con servicio de recoleccién, tfratamiento y disposicidon final de desechos y
residuos sélidos hasta su disposicion final, Limpieza y ornato.

d) Prevencion, proteccidén, conservacion y conservacion de las dreas protegidas.

No es necesario describir cada producto de forma individual, pero si es aconsejable; basta
con presentar una vision general de la produccidn que desarrollard la municipalidad.

Paso 2. Relacione los productos municipales con las brechas de desarrollo.

Expligue brevemente cudl es la necesidad o brecha que se pretende reducir mediante la
produccion programada.

Tabla 25. Ejemplos de intervenciones que contribuyen a reducir las brechas

Bien o servicio Brecha que contribuye a reducir

Familias sin acceso al servicio de agua

Familias conservicios de agua apta para consumo humano. pAra consumo.

Familias beneficiadas con drenagjes, alcantarillado, fosa
séptica y planta de tratamiento de aguas residuales

Familias con servicio de recoleccion, tratamiento vy
disposicion final de desechos y residuos sélidos hasta su
disposicion final, Limpieza y ornato.

Familias sin saneamiento adecuado.

Familias Disposicion inadecuada de
residuos.

Fuente: elaboracién propia.
Paso 3. Explique la contribucioén a los resultados.

Finalmente, describa como la produccion municipal aportard al resultado definido para el
periodo del POM. No se frata de afirmar que el producto por si solo alcanzard el resultado,
sino de explicar su contribucion.

Ejemplo de descripcidon del contenido técnico del POM:
Municipalidad de San Pedro Carchd, Alta Verapaz

La Municipalidad de San Pedro Carchd, Alta Verapaz, prioriza el fortalecimiento
delservicio de agua apta para consumo humano como respuesta alalimitada
cobertura identificada durante el proceso de planificaciéon estratégica vy
territorial. De acuerdo con informacion oficial del Censo de Poblaciéon vy
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Vivienda y ofras fuentes institucionales, el municipio presenta una coberfura
inferior al 40 % de familias con acceso al servicio mediante red de distribucion,
situacién que evidencia una brecha importante en familias con acceso al
agua para consumo humano, principalmente en comunidades rurales,
limitando las condiciones para el desarrollo de la poblacion.

En el periodo de planificaciéon n+l... n+5, la poblacion objetivo estard
conformada por las familias que presentan limitaciones de acceso al servicio
de agua apta para consumo vy la poblacion elegible por las familias de las
comunidades priorizadas conforme al andlisis de necesidades, criterios
técnicos, disponibilidad financiera y factibilidad de intervencion establecidos
por la municipalidad. Para atender esta demanda se programé el producto
“Familias con servicios de agua apta para consumo humano”, cuya unidad de
medida es familias, orientando la produccion municipal hacia la ampliaciéon
progresiva de la cobertura del servicio.

Como meta del POM se proyecta incrementar la cobertura del servicio en
un 3%, equivalente aproximadamente a 1,530 familias durante el periodo
planificado, considerando una poblacion municipal de 51,001 familias segun
el Ultimo censo municipal. El cumplimiento de esta meta permitird reducir
gradualmente la brecha de acceso al agua potable, generar valor publico
mediante la prestacidén de un servicio esencial que responde a una necesidad
priorizada de la poblaciéon y contribuir al logro del Resultado Municipal
relacionado con el acceso a servicios bdsicos. Asimismo, esta produccion
mantiene su alineacién con el PEl, el PDM-OT, las PND, la PGG, las MED, el Plan
Nacional y el ODSé6: Agua limpia y saneamiento.

6.5 Contenido técnico del POM: intervenciones programadas

En este apartado la municipalidad describe, de forma general, las principales intervenciones
que ejecutard durante el periodo del POM para producir los bienes y servicios programados.
La descripcion debe explicar como estas intervenciones contribuirdn al cumplimiento de las
metas multianuales del producto, indicando su periodo general de ejecucién y la poblacion
que serd beneficiada.

La redaccion debe ser breve, objetiva y consistente con lo registrado en el SNIP. Cuando un
producto comprenda varias intervenciones, estas podrdn describirse de manera integrada,
evitando detallar informaciéon que serd presentada posteriormente en las matrices de
programacion.

Para elaborar este apartado se recomienda considerar lo siguiente:

Describa las intervenciones mads representativas que permitirdn producir el bien o servicio
programado, procurando agrupar aquellas que respondan al mismo producto institucional.

Indigue la unidad de medida propia de cada intervencion (por ejemplo: metros lineales,
metros) de acuerdo con las normas SNIP; adicionalmente, establezca la poblacion
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beneficiada, esta constituye el aporte de la intervencion al cumplimiento de la meta
mulfianual del producto.

Defina la temporalidad general de ejecucion de las intervenciones conforme a la
disponibilidad financiera. Cuando la municipalidad disponga de los recursos necesarios, la
intervencion podrd programarse para ejecutarse durante el primer ano del POM; en caso
contrario, deberd programarse de forma multianual, distribuyendo su ejecucidn fisica vy
financiera durante el horizonte de planificacion.

Verifigue que la poblaciéon beneficiada por el conjunto de intervenciones sea consistente
con la meta fisica multianual programada para el producto institucional y con la capacidad
operativa y financiera de la municipalidad.

Antes de finalizar este apartado, verifique que:
1. Las intervenciones correspondan al producto institucional programado.
2. Laprogramaciéon multianual sea consistente con la disponibilidad financiera prevista.

3. La poblacion beneficiada contribuya al cumplimiento de la meta fisica del producto
institucional.

4. La temporalidad de ejecucion guarde coherencia con la programacion fisica y
financiera.

5. Las intervenciones contribuyan a la reduccién de las brechas identificadas y al logro
de los resultados previstos.

Eiemplo de descripcién del contenido técnico del POM: intervenciones programaddas

Para contribuir al cumplimiento de la meta multianual del producto “Familias con servicios
de agua apta para consumo humano”, la Municipalidad de San Pedro Carchd, Alta
Verapaz, programo intervenciones orientadas a ampliar progresivamente la cobertura del
servicio de agua potable en las comunidades priorizadas con mayores brechas de acceso,
conforme a las necesidades identificadas durante el proceso de planificacion.

La primera intervencion corresponde al mejoramiento de sistemma de agua para
abastecimiento de agua potable en aldea Campur, municipio de San Pedro Carchd,
departamento de Alta Verapaz, cuya unidad de medida es pozo, estableciendo como
meta fisica de la intervencion la perforacion de un (1) pozo. Su ejecucion se programd para
el periodo n+1... n+5, beneficiando aproximadamente a 730 familias (3,650 personas), con
lo cual se fortalecerd la disponibilidad del recurso hidrico y se ampliard la cobertura del
servicio de agua potable en la comunidad.

La segunda intervencién corresponde al mejoramiento del sistema de agua potable aldea
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Campur, sector Mercado, municipio de San Pedro Carchd, departamento de Alta Verapaz
(SNIP 335687), cuya unidad de medida es metros lineales, estableciendo como meta
fisica de la intervencién el mejoramiento de 8,964 metros lineales de la red de distribucion.
Considerando la disponibilidad financiera prevista en el POM, esta intervencion se programo
para ejecutarse para un periodo de 3 anos, beneficiando aproximadamente a 800 familias
(4,000 personas) y fortaleciendo la confinuidad y cobertura del servicio en el drea de
influencia.

En conjunto, ambas intervenciones contribuirdn al cumplimiento de la meta multianual
del producto “Familias con servicios de agua apta para consumo humano”, permitiendo
beneficiar aproximadamente a 1,530 familias (7,650 personas) durante el periodo 2026-2030.
Su programacién responde a la disponibilidad financiera municipal y permitird incrementar
progresivamente la cobertura del servicio de agua potable, reduciendo las brechas de
acceso identificadas en las comunidades priorizadas y generando valor publico al ampliar
el acceso de la poblacién a un servicio bdsico esencial y contribuyendo al cumplimiento
del Resultado Municipal definido en el PEI Municipal y el PDM-OT.

6.6 Estimacién de la disponibilidad financiera

La planificacion operativa debe sustentarse enla capacidad financiera de la municipalidad.
Antes de programar productos, intervenciones y metas para el Plan Operativo Multianual
(POM) y el Plan Operativo Anual (POA), es indispensable estimar los recursos financieros que
razonablemente estardn disponibles durante el ejercicio fiscal.

La Matrizde Andlisis de la Disponibilidad Financiera constituye una herramienta de apoyo que
permite identificar las fuentes de financiamiento municipal, estimar los recursos destinados a
inversion y funcionamiento, reconocer los compromisos financieros previamente adquiridos
y determinar el monto efectivamente disponible para financiar nuevas intervenciones
durante el ano fiscal.

Esta estimacion contribuye a que la programacion fisica y financiera sea realista, fortalece
la sostenibilidad de la planificacion y evita incorporar intervenciones cuya ejecucion no
pueda ser respaldada con recursos disponibles.

sComo completar la matrize
Complete la informacion siguiendo el orden de cada uno de los apartados.

Procedencia del financiamiento municipal: en la primera columna registre cada una
de las fuentes de financiamiento con las que la municipalidad estima contar durante el
ejercicio fiscal.

Entre las principales fuentes pueden incluirse:

e Situado Constitucional.

* [VA-PAL.
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* Impuesto sobre Circulacion de Vehiculos Terrestres.

¢ FONPETROL, cuando corresponda.

* Impuesto Unico Sobre Inmuebles (IUSI).

* Ingresos propios municipales.

* Regalios.

* Recursos provenientes de los Consejos Departamentales de Desarrollo (CODEDE).
* Ofras fuentes legalmente autorizadas para la municipalidad.

La incorporacion de cada fuente debe basarse en estimaciones razonables elaboradas por
la Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal (DAFIM), considerando el
comportamiento histérico de larecaudacion, las proyecciones financieras y las asignaciones
oficiales comunicadas por las instituciones competentes.

Estimacion de la disponibilidad financiera para el ejercicio fiscal: registre el monto total
que se estima percibir durante el ano para cada fuente de financiamiento.

Para ello es recomendable considerar:

* Asignaciones oficiales notificadas;

* Comportamiento histérico de los ingresos;

* Convenios o aportes formalmente aprobados;

» Capacidad real de recaudacion municipal; y

* Cualquier otra informacion financiera confiable disponible.

Monto destinado a inversion: consigne el monto que serd destinado a inversién, es decir, a
financiar intervenciones que generan o no generan capital fijo, tales como proyectos de
infraestructura y ofras inversiones.

La distribucion deberd respetar los porcentajes minimos o destinos especificos establecidos
en la normativa aplicable para cada fuente de financiamiento.

Porcentaje destinado a inversion: indique el porcentaje del total de cada fuente de
financiamiento que serd utilizado para inversion.

Este porcentaje debe ser coherente con el monto consignado en la columna anterior y
respetar la normativa que regula el destino de cada ingreso municipal.

Monto destinado a funcionamiento: registre el monto destinado al funcionamiento
institucional y al financiamiento de acciones que no generan capital fijo y funcionamiento,
tales como la prestaciéon de servicios municipales, operacion, mantenimiento, administracion
y demds actividades propias de la gestion municipal.

Porcentaje destinado a funcionamiento: consigne el porcentaje correspondiente al monto
destinado al funcionamiento.
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Al igual que en el caso de la inversion, este porcentaje debe ser consistente con la
distribucion financiera realizada y con las disposiciones legales aplicables a cada fuente de
financiamiento.

Total del financiamiento para el ejercicio fiscal: este valor corresponde a la sumatoria
de todas las fuentes de financiamiento estimadas para el ano fiscal. Asimismo, permite
conocer el monto total de recursos con los que la municipalidad prevé desarrollar su gestion
institucional durante el periodo correspondiente.

Recursos comprometidos: antes de programar nuevas intervenciones, la municipalidad
debe identificar los recursos que ya poseen un destino previamente adquirido.

Entre ellos se encuentran, por ejemplo:

* Proyectos de arrastre;

* Obligaciones derivadas del pago de deuda;

«  Compromisos confractuales vigentes; y

* Cualquier otro compromiso financiero previomente adquirido.

La identificacion de estos compromisos evita sobreestimar la disponibilidad financiera para
nuevas inversiones.

Este monto representalos recursos que ya no pueden ser destinados a nuevas intervenciones
debido a obligaciones previomente adquiridas.

Total de inversion disponible para nuevos proyectos: este monto se obtiene restando del
total destinado a inversion el total de recursos comprometidos.

El resultado representa la disponibilidad real para financiar nuevas intervenciones de
inversion durante el ejercicio fiscal.

Total disponible para el gjercicio fiscal: finalmente, determine el monto total disponible para
la gestion municipal.

Este valor corresponde a la suma de:

* Losrecursos destinados al funcionamiento;
e Losrecursos comprometidos; y
* Lainversion disponible para nuevos proyectos.

Su resultado debe coincidir con el total del financiamiento estimado para el gjercicio fiscal.
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Tabla 26. Disponibilidad financiera para el Plan Operativo Anual

1) Procedencia del financiamiento a nivel

municipal para el ano N+1

2) Disponibilidad
financiera para el
ano 2026
Q.

3) Monto
destinado a
Inversion
Q.

4) % de
Inversion

5) Monto destinado
a funcionamiento
Q.

6) % de
funcionamiento

Situado constitucional Q 4,000,000.00 Q 3,600,000.00 90% Q 400,000.00 10%
IVA-PAZ Q 3,000,000.00 Q 2,250,000.00 75% Q 750,000.00 25%
Impuesto a circulacién de vehiculos terrestres Q 250,000.00 Q 243,750.00 97.5% Q 6,250.00 2.5%
Fonpetrol Q 400,000.00 Q 400,000.00 100% Q-

USI Q 700,000.00 Q 490,000.00 70% Q 210,000.00 30%
Ingresos propios Q 3,000,000.00 Q- Q 3,000,000.00 100%
Regalias Q 100,000.00 Q- Q 100,000.00

Recursos de CODEDE Q 2,300,000.00 Q 2,300,000.00 100% Q-

Oftras

7) Total financiamiento para el aino fiscal N+1 Q 13,750,000.00 Q 9,283,750.00 Q 4,466,250.00

8) Recursos comprometidos para el ano fiscal Monto

N+1 comprometido

Proyectos de arrastre Q 3,000,000.00

Deuda (monto a pagar en el ano) Q 750,000.00

Otros (Especificar)

9) Total comprometido

Q 3,750,000.00

10) Total de inversidn disponible para nuevos
proyectos

Q 5,533,750.00

11) Total disponible para el ano fiscal N+1 Q 13,750,000.00

Fuente: elaboracién propia.
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6.7 Programacién multianual de productos e intervenciones (POM)

La programacién multianual constituye el registro ordenado de la produccién municipal
prevista para el periodo multianual de planificacién, permitiendo programar, para cada
uno de los cinco anos del POM, los productos e intervenciones, su unidad de medida vy las
metas fisicas y financieras correspondientes. Esta programacion se realiza de conformidad
con los lineamientos emitidos por SEGEPLAN y la normativa vigente.

La programacion debe mantener correspondencia con el andlisis desarrollado durante la
formulaciéon del POM, garantizando que cada producto institucional y sus intervenciones
respondan alas competencias municipales, a la disponibilidad financiera y a las prioridades
establecidas en el PDM-OT y PEI.

Para elaborar este apartado se recomienda considerar lo siguiente:

1. Estimarladisponibilidad financieraparacadauno deloscinco anosdel POM, utilizando
como referencia el comportamiento histérico de los ingresos, las proyecciones
financieras y las fuentes de financiamiento previstas.

2. Verificar que la disponibilidad financiera estimada para el primer ano del POM sea
igualala programacion financiera del POA, ya que ambosinstrumentos corresponden
al mismo ejercicio fiscal y deben mantener total consistencia.

3. Programar las metas fisicas y financieras de productos e intervenciones conforme
a la disponibilidad de recursos prevista para cada ano. No programe metas cuya
ejecucion no pueda ser respaldada financieramente.

4. Cuando ladisponibilidad financieraresulte insuficiente para ejecutar unaintervencion
en un solo ejercicio fiscal, distribuya su programacion fisica y financiera durante
los anos siguientes del POM, asegurando la correspondencia entre la ejecucion
programada y los recursos disponibles.

Ejiemplo de programacién multianual de productos e intervenciones

Para realizar la programacion multianual, la municipalidad retoma las intervenciones
priorizadas que necesita ejecutar para atender una problemdtica o potencialidad
municipal. Posteriormente, analiza la naturaleza de cada intervencién y su sustento
legal para determinar si corresponde a una competencia propia o a una competencia
delegada. Esta revision evita que se seleccione un producto Unicamente por su nombre,
sin comprobar previamente si la municipalidad tfiene responsabilidad directa o si su
participaciéon complementa las funciones de otra instituciéon publica.

a) Identifica el producto y desarrolla las intervenciones

En el municipio se identificd que varias comunidades rurales no cuentan con servicio de
agua para afender el total de la poblacion. Para reducir esta brecha, la municipalidad
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programoé ampliar el sistema a 2 comunidades. la municipalidad deberd formularlo y
registrarlo conforme a las Normas del Sistema Nacional de Inversién PUblica -SNIP-. Previo a su
programacion para ejecucion, el proyecto deberd contar con la opinidn técnica favorable
de SEGEPLAN vy el codigo SNIP correspondiente. La programacion multianual deberd
guardar coherencia con el calendario de ejecucién fisica y financiera aprobado para el
proyecto. En ese sentido la municipalidad debe de programar las siguientes intervenciones:

36548 CONSTRUCCION SISTEMA DE AGUA POTABLE SECTOR LA LAGUNA ALDEA
TONINCHUM TAJUMULCO, SAN MARCOS

35897 MEJORAMIENTO SISTEMA DE AGUA POTABLE CASERIO CRUZ DE PIEDRA, ALDEA SAN
PEDRO, TAJUMULCO, SAN MARCOS

b) Determinacién de la competencia municipal

Las intervenciones se analizan con base en el Cédigo Municipal y demds normativa
aplicable. Debido a que el abastecimiento domiciliario de agua potable constituye un
servicio publico municipal, las intervenciones se clasifican como parte de una competencia
propia.

Cuando la intervencion corresponda a una competencia delegada, el sustento legal
debe permitir identificar qué institucion tiene la responsabilidad principal. En ese caso, la
municipalidad deberd seleccionar, dentro del catdlogo, el producto vinculado con dicha
institucion y registrar su aporte como una intervencion que fortalece, amplia o complementa
la prestacion del servicio, sin sustituir la responsabilidad del ente rector o responsable.

c) Seleccion del producto en el catdlogo

Con base en las caracteristicas de las intervenciones y en la competencia identificada, se
selecciona el siguiente producto:

Familias con servicios de agua apta para consumo humano
Programacion multianual de los productos y las intervenciones

Las metas fisicas de cada intervencion se programan de acuerdo con los estudios técnicos,
la cobertura actual, la poblacion objetivo, la capacidad institucional y la disponibilidad
financiera estimada.
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Producto

Descripcion

Familias con
servicios de agua
apta para consumo
humano

Ao
programado

Unidad de
medida

Familia

Cédigo
SNIP

975

Tabla 27. Ejemplo de POM

n+1

Financiera
Quetzales

Q2,440,000.00

n+2

Financiera

Fisica
Quetzales

Q225,417.00

Fisica

525

n+3

Financiera
Quetzales

Q225,417.00

Fisica

n+4

Financiera
Quetzales

Fisica

n+5

Financiera
Quetzales

Total multianual

Total
Meta
Fisica

1501

Total Meta
financiera

Q2,890,834.00

Intervenciéon

CONSTRUCCION
SISTEMA DE AGUA
POTABLE SECTOR
LA LAGUNA ALDEA
TONINCHUM
TAJUMULCO, SAN
MARCOS

Metro

36548

Q0.00

1040 | Q225,417.00

1040

Q225,417.00

2080

Q450,834.00

Intervenciéon

MEJORAMIENTO
SISTEMA DE AGUA
POTABLE CASERIO
CRUZ DE PIEDRA,
ALDEA SAN PEDRO,
TAJUMULCO, SAN
MARCOS

Metro

35897

248.22

Q2,440,000.00

0 Q0.00

Q0.00

248.22

Q2,440,000.00

Fuente. Elaboracién propia.
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Figura 12. Correspondencia entre la disponibilidad financiera, POM y POA

Disponibilidad financiera estimada

7 . Metas

A v . .

POA Programacién multianual de productos e intervenciones [ ‘ ’ | fisicas y
i / financieras
\\ ,I

La programacion financiera /" viables

del Afio 1 del POM debe ser

igual al POA.
Disponibilidad Los afios siguientes se
n x 3 : - rograman segun la
J]D@ financigrsesimady 5P AfIQI'deFOM=FOA: Hisponibildad financiera
para los cinco anos. est;::'na Ha

Fuente: Figura elaborada mediante inteligencia artificial a partir de un promt desarrollado por el autor 2026.

6.8 Programacion anual de productos e intervenciones (POA)

La programacién anual constituye el proceso mediante el cualla municipalidad organizalas
metas fisicas y financieras que ejecutard durante un ejercicio fiscal. EIPOA desarrolla el primer
ano del Plan Operativo Multianual (POM); por consiguiente, las metas fisicas y financieras
programadas para el ano correspondiente deberdn guardar plena correspondencia conlas
registradas en dicho instrumento. Esta planificaciéon orienta la ejecucion institucional, facilita
el seguimiento de los avances y constituye la base para la formulacion del presupuesto
anual.

En este apartado la municipalidad presenta la disponibilidad financiera estimada que
respaldard la ejecucidon del POA, demostrando que la programacién de productos e
infervenciones es técnica y financieramente viable durante el ano n+1

La disponibilidad financiera constituye la base para programar las metas fisicas y financieras
del POM y del POA. En consecuencia, la disponibilidad financiera estimada para el ano
n+1 del POM deberd corresponder con la sumatoria de las metas fisicas y financieras
programadas en POA, garantizando la consistencia entre la planificacion multianual vy la
planificacién anual, vinculadas a la capacidad financiera de la municipalidad.
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Aspectos a verificar

Antes de finalizar este apartado, verifique que:

1. La disponibilidad financiera del primer ano del POM sea igual al total de la
programacion financiera del POA.

2. La programacién anual de productos e intervenciones sea consistente con la
disponibilidad financiera estimada para cada ejercicio fiscal.

3. La programaciéon mensual no debe distribuirse de manera uniforme, sino conforme al
cronograma real de ejecucion de la intervencion.

4. Las fuentes de financiamiento utilizadas respeten la distribucién legal para inversion
y funcionamiento, conforme a la normativa vigente.

Proceso de Planificacién Operativa Anual
Paso 1. Verificar la correspondencia con el POM

La municipalidad inicia verificando que el producto y las intervenciones a programar
correspondan al ano del POM que serd ejecutado. Para este ejemplo, el POA 2026 toma
las metas fisicas y financieras programadas para el ano 2026 del POM, sin modificarlas.

Paso 2. Verificar el estado de los proyectos de inversion

Cuando lasintervenciones correspondan a proyectos de inversion publica, la municipalidad
deberd comprobar que estos cuenten con la opinidn técnica favorable de SEGEPLAN, el
codigo SNIP vy los demds requisitos establecidos en la normativa vigente. Unicamente los
proyectos que cumplan estas condiciones podrdn incorporarse a la programacién anual
y al presupuesto institucional, respetando el cronograma de ejecucion fisica y financiera
aprobado.

Paso 3. Programacioén anual de productos e intervenciones

Con base en las metas del POM, se registra la meta anual del producto que espera entregar
a la poblacién durante el ano n+1. Luego la municipalidad programa las intervenciones
que ejecutard durante el periodo.
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Tabla 28. Ejemplo de programacién anual

Cuatrimestre

programado Primer cuatrimestre | Segundo cuatrimeste | Tercer cuatrimestre Total anual

Descripcion . . . . . . Total
Financiera o Financiera 2 Financiera Total Meta
Fisica Fisica Meta .
financiera

vetzales vetzales vetzales g
Q Q Q Fisica

Unidad de | Cédigo
medida SNIP

Fisica

Familias con
servicios de
Producto agua apta Familia 0 Q732,000.00 350 Q732,000.00 625 | Q976,000.00 975| Q2,440,000.00
para consumo
humano

MEJORAMIENTO
SISTEMA DE
AGUA POTABLE
CASERIO CRUZ
Infervencién | DE PIEDRA, Metro 35897 0 Q732,000.00 | 99.28 | Q732,000.00 | 148.94 | Q976,000.00 | 248.22 | Q2,440,000.00
ALDEA SAN
PEDRO,
TAJUMULCO,
SAN MARCOS

Fuente. Elaboracién propia.
Paso 4. Distribuciéon mensual de las metas

La municipalidad distribuye las metas fisicas y financieras durante los meses en que programe su ejecuciéon de la intervencion,
considerando el cronograma técnico del proyecto y la disponibilidad presupuestaria. La programacién mensual no debe
distribuirse de manera uniforme sino con base al segun el avance de las actividades y los desembolsos programados en los
proyectos.
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6.9 Ficha de indicadores

A continuacion, se desarrolla el procedimiento para la elaboracion de la ficha de indicadores para productos de competencia

propia.

Datos del product

Unidad
Nombre de
del medida
producto del
producto

Familias
con
servicios
de agua Familias

apta
para

consumo

humano

Nombre
del
indicador
de
producto

Cobertura
de
familias
con
acceso
aagua
apta para
consumo
humano

Ejemplo ficha de indicadores de producto de competencia propia.

Indicador

Unidad de
medida
del
indicador

Férmula del
indicador de
producto

(Poblacién
beneficiada
acumulada

(linea base +
meta alcanzada
en el periodo)/

Poblacién

objetivo total)
x 100

Porcentaje
(%)

Tabla 29. Ejemplo de ficha de indicadores

Total de
familias que
ya cuentan

conel
servicio

(Linea

Base)

Total de
familias
enel
Municipio

12188 3500

Linea Base

Porcentaje de
familias que ya
cuentan con el

servicio (Dato

relativo)

29%

Distribucién cuatrimestral
Segundo
Cobertura

acumulada
(%)

Meta
fisica

350 32%

Tercer

Cobertura
acumulada
(%)

Meta
fisica

625 37%

Total al final del
periodo

Total Total
dato dato
absoluto relativo

4475 37

Fuente. Elaboracidén propia.

Paso a paso para formular el indicador de producto

El siguiente ejemplo muestra el procedimiento para formular un indicador de producto utilizando el producto “Familias con
servicios de agua apta para consumo humano”. El objetivo es explicar cémo se completa cada componente y como se obtiene
el resultado final del indicador.

Secretaria de Planificacion y Programacion de \a Presidencia —



Paso 1. Identificar los productos de competencia propia

El primer paso consiste en identificar en el POA los productos de competencia propia que
la municipalidad entregard a la poblaciéon y su unidad de medida.

» Producto: Familias con servicios de agua apta para consumo humano.
* Unidad de medida: Familias.

La unidad de medida representa el elemento que serd contabilizado para verificar el
cumplimiento de la meta. En este caso, se contabiliza el nUmero de familias beneficiadas.

Paso 2. Definir el indicador del producto y su unidad de medida

Una vez identificado el producto, se debe establecer un indicador que permita medir su
avance.

El indicador expresa la forma en que se verificard el logro del producto durante el periodo
de planificacién. Debe ser claro, especifico y medible.

En el ejemplo:
* Indicador: Cobertura de familias con acceso a agua apta para consumo humano.
¢ Unidad de medida: porcentaje (%)

Porque no interesa Unicamente conocer cudntas familias fueron atendidas, también la
proporcion que representan respecto al total de familias del municipio.

Paso 3. Establecer la formula del indicador

Después de definir el indicador se establece la operacién aritmética que permitird calcular
el avance del indicador.

e La formula utilizada es: (Poblacién beneficiada acumulada (Linea base + meta
alcanzada en el periodo) / Poblacién total del municipio) x 100

Esta férmula incorpora dos elementos importantes: La linea base, que corresponde a las
familias que ya contaban con el servicio antes de iniciar el periodo de planificaciéon y la
meta alcanzada durante el ano, que corresponde a las nuevas familias beneficiadas.
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Esta formula permite conocer el porcentaje de cobertura alcanzado respecto al total de
familias del municipio.

Paso 4. Registrar la linea base, con forme la informacién oficial o datos municipales

La linea base representa la situacion existente antes de iniciar el periodo de planificacion y
sirve como punto de partida para medir los avances.

Para ello se registran los siguientes datos:
« Total, de familias del municipio: 12,188.
« Familias que ya cuentan con el servicio: 3,500.
« Coberturainicial: 29%.
* Ano de referencia: N-2.

El dato relativo (29 %) se obtiene dividiendo las 3,500 familias que ya disponen del servicio
entre el total de 12,188 familias del municipio.

Esta informacion generalmente proviene de censos, registros municipales o administrativos,
diagndsticos territoriales u otras fuentes oficiales.

Paso 5. Definir la meta fisica anual

Conociendo la situacién inicial, se identifica en el POA la cantidad de nuevos beneficiarios
que se espera atender durante el ano (Meta fisica anual).

En este ejemplo se establece una meta de: 975 nuevas familias.

Esta meta representa Unicamente las familias que serdn incorporadas al servicio durante el
periodo de planificacién y no sustituye la linea base, sino que se suma a ella.

Al finalizar el aho existirdn:
« Familias con servicio al inicio del periodo: 3,500
 Nuevas familias atendidas: 975

Total, acumulado: 4,475 familias con acceso al servicio.
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Paso é. Programar la ejecucidn por cuatrimestres

La meta anual debe distribuirse en los tres cuatrimestres del ano para facilitar el seguimiento

y monitoreo del avance fisico.

Tabla 30. Ejemplo de programacioén

. Nuevas familias Cobertura
Cuatrimestre beneficiadas acumulada
Primer cuatrimestre 0 29 %
Segundo cuatrimestre 350 32 %
Tercer cuatrimestre 625 37 %

Fuente. Elaboracidén propia.

Es importante observar que el porcentaje de cobertura es acumulativo. Esto significa que
en cada cuatrimestre no se vuelve a iniciar el cdlculo desde cero, sino que se suman las
nuevas familias beneficiadas a las registradas en la linea base.

Asimismo, la suma de las metas programadas en los tres cuatrimestres debe ser igual a la

meta fisica anual.

En el ejemplo: 0 + 350 + 625 = 975 familias

Paso 7. Registrar el resultado al finalizar el periodo

Al concluir el ano se registra el resultado obtenido.

Para ello se suma la linea base con las familias incorporadas durante el periodo.

Tabla 31. Ejemplo de registro de resultado

Descripcion Datos

Linea Base: 3,500 familias
Meta alcanzada: 975 familias
Total acumulado: 4,475 familias

Fuente. Elaboracién propia.
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Posteriormente, se aplica nuevamente la férmula del indicador para obtener la cobertura
final.

4,475 (familias) / 12188 (Total de familias del municipio) X 100= 37%
Por lo tanto, al finalizar el periodo se reporta:

» Dato absoluto: 4,475 familias con acceso al servicio.

» Dato relativo: 37 % de cobertura.

Este resultado permite demostrar que, durante el periodo de planificacion, la cobertura del
servicio de agua apta para consumo humano aumenté del 29 % al 37 %, evidenciando el
aporte de la intervencidn municipal.
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GLOSARIO

TERMINO DEFINICION

Conjunto estandarizado de bienes y/o servicios que una
Producto entidad entrega a la poblacién y que contribuye al logro de

los resultados establecidos.

Accién, actividad o proyecto que ejecuta una institucion

Intervencion para resolver un problema o aprovechar una potencialidad,
contribuyendo al logro de resultados de desarrollo.

Conjunto de atribuciones, funciones y responsabilidades
Competencia asignadas por la ley a una institucién o municipalidad para
atender determinados asuntos puUblicos.

Cambio deseado en las condiciones de vida o desarrollo de
Resultado una poblacion, generado por las intervenciones y la entrega
de bienes y servicios publicos.

Grupo especifico de personas al que se dirigen los productos

Poplqcnon O intervenciones para generar cambios en sus condiciones
objetivo .
de vida.
.z Conjunto de personas que cumplen los criterios establecidos
Poblacion e 1 . s
. para recibir los beneficios de una intervencion o programa
elegible oL
publico.
Situacion inicial de un indicador o variable antes de una
Linea base infervencion, utilizada como referencia para medir avances
y resultados.
. Variable cuantitativa o cuadlitativa verificable que permite
Indicador . oL
medirelavance y ellogro de objetivos, productos o resultados.
Activos fisicos duraderos utilizados para producir bienes y
Capital fijo servicios, como infraestructura, edificaciones, maquinaria y

equipo.
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